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RESUMO

O mundo contemporaneo do trabalho vem sofrendo constantes mudancas, e a qualidade de vida
no trabalho é um aspecto essencial e complexo a ser considerado na promocdo de satde e bem-
estar dos professores, sobre os quais estdo submetidos a inimeras demandas laborais que
extrapolam a sala de aula. O presente estudo envolve as seguintes problematicas: qual é a
percepcdo sobre QV de docentes de ensino superior efetivos da Universidade Estadual do
Maranhdo? Qual é o reflexo da pandemia de COVID-19 na organizagdo do trabalho? Tem-se
como objetivo geral analisar a percep¢do em relacdo & QV dos docentes efetivos da
Universidade Estadual do Maranhdo. Ja os objetivos especificos sdo: investigar as condi¢des
de trabalho dos professores, considerando as caracteristicas do trabalho docente na pandemia;
descrever os fatores relacionados ao trabalho docente que impactam sua QV; e avaliar os
indicadores de QV no trabalho dos professores. A metodologia utilizada apresenta uma
abordagem quantitativa com delineamento metodoldgico que sugere dois critérios: quanto aos
fins, € exploratoria e descritiva e, quanto aos meios, tem natureza bibliografica e estudo de caso.
A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa — CEP, com o seguinte CAAE:
48922921.6.0000.5086. A coleta de dados deu-se mediante a utilizagdo do instrumento
WHOQOL - Bref e questionario para coletar informacoes relativas ao dominio correspondente
a condicdes de trabalho e fatores que mais impactam a QV na pandemia, no periodo de
novembro a dezembro de 2021, alcancando uma amostra de 163 participantes. No que tange ao
tratamento quantitativo, utilizaram-se anélises estatisticas descritiva e inferencial, por meio dos
calculos de média, desvio padrdo, soma, comparacdo e analise fatorial, utilizando o software
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). A analise dos dados apontou que o reflexo
da pandemia na organizacao do trabalho docente foi significativo, sendo necessario adaptar a
prépria casa para o ensino remoto. Ademais, ficou constatado que, apesar dessa adaptacdo, os
professores ndo estdo satisfeitos com o nivel de ruido e a temperatura. Ja em relacdo a QV, o
dominio Fisico obteve 59,88; o Psicoldgico atingiu 63,04; 0 Meio Ambiente alcancou 64,99; e
0 Social chegou a 65,39. Além disso, o fator que mais impactou a QV dos docentes durante a
pandemia foi o acimulo de trabalho. Logo, conclui-se que a percepc¢do de QV dos docentes
durante a pandemia foi impactada negativamente em todos os dominios do WHOQOL e que o
ambiente domiciliar ndo é local adequado para o desempenho do magistério.

Palavras-chave: Qualidade de Vida; Docentes do Ensino Superior; Pandemia de COVID-19.
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ABSTRACT

The contemporary working world has been changing, and so has the quality of life at work,
which is necessary and complex, is required to foster professors’ health and well-being, since
they have been exposed to a variety of paper working as well as teaching students. This study
wants to solve two research problems: what is the professor’ perception of quality of life at
Estate University of Maranhdo? What is the reflection of COVID-19 pandemic on professors’
working organization? The general objective is to analyse the professors’ perception of quality
of life at Estate University of Maranh&o and the specific objectives that derive from it are:
investigate the professor’s work conditions during the pandemic; describe factors related to the
professor’s working that impact their quality of life; and measure the professors’ index of
quality of life. The method used was quantitative, which is also characterized by exploratory,
descriptive, bibliographic and case study. This study was approved by the
Ethics in Research Committee (CAAE: 48922921.6.0000.5086). In order to collect the data,
it used WHOQOL — Bref questionnaire and created another survey related to working conditions
domain and factors that have been affecting professors’ quality of life during the pandemic,
in the period from November to December of 2021, reaching out 163 professors. The data
tabulation was done by Statistical Package for the Social Sciences software using mean,
standard deviation, sum, comparison and factor analysis. The analysis showed that the COVID-
19 has significantly changed professors’ working organization, requiring some adjustments in
their houses in order to teach remotely. Additionally, the results pointed out that professors are
not satisfied with noise level and temparature. Regards to Quality of Life, the Physical health
domain obtained 59,88; Phychological got 63,04; Environment took 64,99; and Social
relationships got 65,39. In addition, the most impacting factor on professors’ QV during the
pandemic was heavy workload. It concluded that professors’ perception of quality of life during
the pandemic was negatively impacted on all WHOQOL domains and professors’ house are not

adequate to perform as a teacher.

Keywords: Quality of life; Professors from Public higher education; COVID-19 pandemic.
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1 INTRODUGCAO

O trabalho assume centralidade na vida dos seres humanos, exercendo papel
essencial na formacdo identitaria, transformacéo do meio social, além de ser fonte de satisfagdo
das necessidades de subsisténcia. Todavia, a reestruturacdo produtiva na contemporaneidade,
dando sustentacdo ao sistema capitalista, tem transformado os ambientes laborais em locais
nocivos para a saude fisica e emocional dos trabalhadores por meio da implantacdo de modelos
de gestdo cruéis (ANTUNES; PRAUN, 2015).

No que se refere a atividade docente dos niveis basico e superior, a Organizacao
Internacional do Trabalho — OIT alude como uma das profissdes mais desgastantes, fisica e
emocionalmente, visto que tais trabalhadores estdo expostos a longas jornadas de trabalho,
dentro e fora da instituicdo, dedicados ao tripé ensino, pesquisa, extensdo e as tarefas de cunho
administrativo; avaliacéo de seus resultados pelos numeros de publicagdes e projetos aprovados
que visam captar recursos para a realizacdo de pesquisas, uma vez que esses recursos estao cada
vez mais escassos nas universidades publicas; assim como a exigéncia pela qualificagdo
continuada como forma de prestigio no meio académico (OIT, 1984). Ademais, menciona-se a
pandemia de COVID-19, que alterou a organizacgéo do trabalho docente a partir do momento
em que a atividade do magistério passou a ser desempenhada de suas casas, por meio da
intermediacdo de ferramentas de Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo — TIC,
instaurando-se, dessa forma, o ensino remoto emergencial enquanto durar a pandemia.

Dito isso, abre-se um espaco para investigacdo sobre como esta a Qualidade de Vida
— QV dessa classe de trabalhadores. Logo, esta pesquisa teve como proposito responder as
seguintes problemaéticas: qual é a percepcdo sobre QV de docentes efetivos da Universidade
Estadual do Maranh@o? E qual é o reflexo da pandemia da COVID-19 na organizacdo do
trabalho desses docentes?

O objetivo geral deste estudo visou analisar a percepcdo em relacdo a QV dos
docentes efetivos da Universidade Estadual do Maranhdo no periodo da pandemia. Ja os
objetivos especificos foram: investigar as condi¢6es de trabalho dos professores, considerando
as caracteristicas do trabalho docente na pandemia; descrever os fatores relacionados ao
trabalho docente que impactam sua QV; e avaliar os indicadores de QV no trabalho dos
professores.

A pesquisa apresenta caracteristica quantitativa, com delineamento metodoldgico

— proposto por Vergara (2014) —, o qual sugere dois critérios: quanto aos fins, é exploratoria
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e descritiva e, quanto aos meios, tem natureza bibliogréfica e estudo de caso. Outrossim, 0
estudo apoia-se no conceito norteador de QV desenvolvido pela Organizacdo Mundial da Saude
—OMS, que versa sobre a percepcao do individuo de sua posicdo na vida, no contexto da cultura
e sistema de valores nos quais ele vive e em relacdo a suas expectativas, padrdes e preocupacdes
articulado com a concepcao de Qualidade de Vida no Trabalho — QVT que perpassa pela otica
dos trabalhadores sobre as seguintes dimensdes: Trabalho como fonte de prazer; Trabalho como
valorizacdo do tempo de vida; Condicgdes de trabalho adequadas; Organizacdo do trabalho;
Relagbes socioprofissionais saudaveis; Reconhecimento e crescimento profissional (FLECK;
LIMA, 2008, p. 116; FERREIRA, 2011).

A coleta de dados deu-se mediante a utilizag&o do instrumento WHOQOL — Bref e
questionario, para coletar informacdes relativas ao dominio correspondente a condicdes de
trabalho. Para além disso, inseriu-se uma pergunta sobre os fatores que mais impactam a QV
na pandemia, em 2021, ano em que os trabalhadores estavam sendo vacinados.

A pesquisa justifica-se pelo contexto transformador ao qual a educacdo de nivel
superior esta submetida com o advento das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo — TIC
e todo aparato de “moderniza¢ao” da educagdo. Somado a esse fator, acrescenta-se a pandemia
de COVID-19, que alterou a dindmica do trabalho docente, bem como trouxe impactos na QV
dessa classe profissional. Ademais, destaca-se a importéncia da preservacdo da vida desses
trabalhadores, pois parte-se do pressuposto de que entender o contexto em que essa classe esta
inserida, além de identificar quais sdo suas percepc¢des quanto a QV, é fundamental para o
desenvolvimento de estratégias que visem resguarda-los de doencas laborais, tais como:
LER/DORT, dorsalgias, depressdo, ansiedade, transtornos das articulagdes, entre outras.

Outra contribuicdo estd associada a variavel social, visto que cidaddos mais
saudaveis sdo mais produtivos, corroborando com o desenvolvimento de comunidades mais
présperas e uma cultura de bem-estar e satde. Portanto, o professor que possui QV desempenha
a docéncia com efetividade, contribuindo também com a formacdao de profissionais que trardo
beneficios para a sociedade e comunidade na qual vivem (FABIUS; CLARKE, 2015).

Acrescenta-se, ainda, que este projeto estd em consonancia com os objetivos de
desenvolvimento sustentavel' 3 e 8, quais sejam: Salde e bem-estar, que visa assegurar uma

vida saudavel e promover o bem-estar para todos, em todas as idades; e Trabalho decente e

1 «“Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel sdo um apelo global a agdo para acabar com a pobreza, proteger
0 meio ambiente e o clima e garantir que as pessoas, em todos os lugares, possam desfrutar de paz e de
prosperidade. Estes sdo os objetivos para os quais as Naces Unidas estdo contribuindo a fim de que possamos
atingir a Agenda 2030 no Brasil (ONU, 2022)”.
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crescimento econdmico, que versa sobre a promocgéo do crescimento econdmico sustentado,
inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo, e trabalho decente para todos.

O estudo justifica-se, ainda, por subsidiar conhecimento cientifico para a
comunidade académica, aumentando o acervo sobre a QV de profissionais docentes do ensino
superior. Considera-se também como fator relevante para o desenvolvimento desta pesquisa o
prévio contato que o pesquisador tem com a tematica QV, pois participou ativamente de
pesquisa na UEMA, através da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas, cujo objetivo do projeto foi
mensurar a QV dos funcionarios e propor programas para a referida instituicao.

Esta dissertacdo esta estruturada em cinco capitulos, compondo-se, primeiramente,
desta introducédo, onde é explanada a justificativa da escolha pelo tema abordado; o problema
de pesquisa; e seus objetivos. No segundo capitulo, tem-se o referencial tedrico, contemplando
0s estudos de pesquisadores consagrados no meio académico, a fim de dar-lhe sustentacéo. Para
tanto, versa-se acerca: do mundo contemporéneo do trabalho; das implicagdes do trabalho
contemporaneo na salde do trabalhador; a pandemia de COVID-19 e as reverberacdes na
atividade docente do ensino superior; e, na sequéncia, a qualidade de vida e qualidade de vida
no trabalho e suas respectivas concepc@es. Ja o terceiro capitulo caracteriza o0 método aplicado
e suas peculiaridades; e o quarto apresenta os resultados e discussdes. No quinto capitulo,
estabelecem-se as consideracdes finais e, por fim, as referéncias utilizadas para fundamentar

este trabalho, seguidas dos apéndices.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O referencial tedrico desta pesquisa contempla os estudos de pesquisadores
consagrados no meio académico, visando dar-lhe sustentacdo. Este capitulo esta estruturado da
seguinte maneira: primeiramente, sera abordado o mundo contemporaneo do trabalho;
implicacbes desse trabalho na salde do trabalhador; a pandemia de COVID-19 e suas
reverberacGes na atividade docente do ensino superior; e, na sequéncia, a qualidade de vida e

qualidade de vida no trabalho e suas respectivas visoes.

2.1 0 MUNDO CONTEMPORANEO DO TRABALHO

O trabalho vem sofrendo constantes mudancas e, com o advento do capitalismo, a
forca de trabalho passou a ser comercializada para os donos do meio de producdo, que
implementaram diferentes modelos de gestao, objetivando o0 aumento da produtividade e mais-
valia, apropriacdo da objetividade e subjetividade da classe-que-vive-do-trabalho e, por fim,
mais exploracédo do trabalhador (ANTUNES; PRAUN, 2015).

As préticas de gestdo — compreendidas como Taylorismo, Fordismo e Toyotismo
— apresentaram-se como uma alternativa aos diversos ciclos de crescimento e crises do
capitalismo, os quais alteram a gestéo, organizacéo do trabalho, exigéncias de qualificacdo e as
formas de controle sobre os trabalhadores (JOST; FERNANDES; SOBOLL, 2014). O
Taylorismo surgiu da necessidade de atender ao novo ritmo de produgdo das fabricas e da
ecloséo da economia de escala (HELOANI, 2003; MERLO; LAPIS, 2007; FARIA, 2010). Esse
novo ritmo demandava resolver problemas como baixa produtividade, coexisténcia nas
empresas de diversas maneiras de executar uma mesma atividade e meétodos de producédo
transmitidos de modo oral ou aprendidos pela observacdo (TAYLOR, 1995). Logo, buscou-se
implantar métodos objetivos e uniformes de execugdo por meio de consultoria externa e
regulados pela geréncia, aspirando a estruturagdo de um trabalho detalhado, reducdo de
desperdicio de tempo e matéria prima na producdo (HELOANI, 2013).

Para o trabalhador, isso significou intensificacdo do trabalho alienado, marcado
pelo processo de separacdo do planejamento e execucdo do trabalho, diviséo das tarefas sem
sentido e hostis, apropriacdo do saber do trabalhador, criando, assim, o monopodlio do
conhecimento e execuc¢do das ordens de forma obediente (DEJOURS, 1987; HELOANI, 2003;
FARIA, 2010). O trabalhador deveria ser pouco inteligente, fisicamente forte, submisso e
dependente do emprego, sendo o principal objetivo desse sistema o barateamento da forca de
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trabalho, pela contratagdo de trabalhadores menos qualificados e aumento da producgéo
(FARIA, 2010). Entretanto, esse modelo de gestdo ndo se sustentou, devido ao excesso de
burocracia, desumanizacao do processo de trabalho, fadiga e monotonia causada ao trabalhador,
dando espaco ao Fordismo (FARIA, 2010).

Essa nova forma de préatica de gestdo foi estruturada em dois pilares, quais sejam:
tecnologia (automatizacédo) e principios tayloristas, resultando, ainda mais, na intensificacéo da
divisdo do trabalho e da parcelizacdo das tarefas, permitindo com essa pratica a expansédo da
politica de acumulacdo capitalista pela consolidacdo de um novo paradigma de
desenvolvimento enraizado na producdo e consumo em massa, ou seja, concebeu-se uma nova
classe (trabalhador/consumidor), aquela que possui tempo e poder aquisitivo para 0 consumo
(HELOANI, 2003; MERLO; LAPIS, 2007; FARIA, 2010). A consolidacdo dessa visao de
mercado, somada a introducdo de outros nichos — como o setor de vestuario e alimento —,
assegurou que o Fordismo sobrepujasse as fronteiras das fabricas, demonstrando dominagao
econdmica e politica por meio de uma perspectiva imperialista e globalista (FARIA, 2010).

Outra caracteristica marcante nesse cenario foi a valorizacdo das ideias
apresentadas pelos trabalhadores que agregassem valor ao processo produtivo pela geréncia,
objetivando produzir mais valor; incorporagdo do projeto social de “[...] melhoria das condic¢des
de vida do trabalhador”; redu¢ao da jornada de trabalho e aumento salarial médio (HELOANI,
2003, p. 57; MERLO; LAPIS, 2007; FARIA, 2010). Todavia, essas politicas gerenciais foram
adotadas a fim de responder as exigéncias sociais e econdmicas daquela época e, também, de
atender as necessidades do capital (JOST; FERNANDES; SOBOLL, 2014). Em sintese, pode-
se concluir que o Fordismo teve como finalidade tirar o méximo do trabalho que um trabalhador
poderia executar, exercer acentuado controle sobre o processo de trabalho, da producéo e vida
do trabalhador — dentro e fora da fabrica (FARIA, 2004; JOST; FERNANDES; SOBOLL,
2014).

Assim, o capitalismo atingiu alta taxa de expansao neste periodo, porém, com a
crise estrutural do capital em 1960; queda do lucro pelo aumento da forca de trabalho;
esgotamento da acumulacdo Taylorista/Fordista de produgéo; desenvolvimento excessivo da
esfera financeira; concentracdo de capitais pelas fusbes das empresas monopolistas e
oligopolista; crise fiscal do estado capitalista; exclusdo de alguns grupos sociais dos beneficios
do Fordismo; e incremento das privatizacGes expuseram-se as fragilidades desse sistema, sendo
exigida uma nova resposta do capital, resposta essa dada pela substituicdo desse padrdo pelo
modelo japonés, denominado Toyotismo (HELOANI, 2003; HARVEY, 2005; ANTUNES,
2005; JOST; FERNANDES; SOBOLL, 2014).
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A crise do modelo de acumulacdo capitalista Taylorista-Fordista deu espago a uma
era conhecida como acumulacgéo flexivel, pautada nos principios de empresa enxuta, reducao
do contingente de forca de trabalho, altos indices de produtividade, surgimento de novos setores
de producao e intensificacdo de inovacdo comercial, tecnoldgica e organizacional, utilizacdo de
técnicas e métodos regulados pelos Circulos de Controle de Qualidade, comprometimento com
a qualidade total, Kaizen, Kanban e Just-in-time, sem desconsiderar também os principios dos
modelos Taylorista-Fordista (HELOANI, 2003; HARVEY, 2005; ANTUNES, 2005). Apesar
do grande avanco tecnoldgico, ndo houve reducdo da jornada de trabalho e, muito menos, o
surgimento de novos postos de emprego. Mas, pelo contrério, intensificou-se a exploracdo da
forca de trabalho, com a reducdo ou eliminacdo do trabalho improdutivo? através da
flexibilidade ou mobilidade (HARVEY, 2005; ANTUNES, 2005).

Diante desse contexto, testemunha-se, de forma clara, um processo de
reestruturagdo produtiva marcada pelo bindmio flexibilizagdo/precarizacéo do trabalho, que vai
disciplinar as novas formas atipicas de insercéo laboral e moldar os perfis das organizacoes
produtivas, das relacdes de producdo, do modelo dominante de gestdo do trabalho e da
tecnologia (DE TONI, 2006; FERREIRA, 2011). A metamorfose das formas de contratacédo se
apresenta como uma justificativa de “modernizacdo” do processo de trabalho, porém, esse
esforco tem como propdsito o atendimento das politicas neoliberais e a diminuicéo dos direitos
trabalhistas, os quais foram conquistados por meio de lutas sociais (FRANCO; DRUCK;
SELIGMANN-SILVA, 2010).

Nesse sentido, a contratacao dos trabalhadores no mundo contemporaneo esté sendo
regida pelas relagcdes informais e precarias de trabalho, que contemplam: a terceirizacao,
quarteirizacdo, novo trabalho em domicilio ou teletrabalho, as “empresas-filhotes” ou “PJs”
(empresas do eu sozinho), voluntariado, subcontratados, part-time e trabalho intermitente,
pejotizacdo, escraviddo digital, cibertariado (ANTUNES; ALVES, 2004; FRANCO; DRUCK;
SELIGMANN-SILVA, 2010, p.234; ANTUNES, 2018). No tocante a organizacdo e as
condicOes de trabalho, tém-se: o estabelecimento de metas, sem respeitar o biorritmo humano?;
aceleragdo do ritmo de trabalho; e fragilizacdo ou rompimento dos lagos solidarios, que

funcionam como estratégia defensiva de grupo (ANTUNES; PRAUN, 2015). E imperioso

2 “Trabalho improdutivo é aquele que ndo se constitui enquanto um elemento vivo no processo direto de
valorizacdo do capital e de criacdo de mais-valor. Ele pertence ao que Marx chamou de falsos custos, os quais,
entretanto, sdo imprescindiveis para a sobrevivéncia do capital e de seu metabolismo social. Por isso se diferencia
do trabalho produtivo, que participa do processo de criagdo de mais-valor” (ANTUNES, 2018, p. 102).

8 Tempos sociais incompativeis com os tempos da natureza, ou seja, com os ciclos de autorregulacdo dos
ecossistemas e 0s biorritmos humanos (tempos de autorregulagdo biopsiquica) (FRANCO; DRUCK;
SELIGMANN-SILVA, 2010, p. 244).
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destacar que esta moderna conjuntura tem como fim enfraquecer a representatividade social dos
sindicatos, gerando discriminacdo e divisdo das categorias profissionais, cuja acdo busca
desmontar a manifestacdo das classes antagbnicas aos interesses da ordem capitalista
(FRANCO; DRUCK; SELIGMANN-SILVA, 2010; ANTUNES; PRAUN, 2015).

O trabalhador inserido neste vigente contexto é obrigado a trabalhar longas jornadas
de trabalho, a receber salarios baixos, atuar em ambientes com maior incerteza e papéis pouco
definidos, manejar novas ferramentas tecnologicas e equipamentos sofisticados, lidar com
problemas menos estruturados e apresentar as seguintes caracteristicas para se manter no
sistema: flexivel, adaptavel, geograficamente mével, bem escolarizado e polivalente, plantando
no imaginario coletivo que empregado € colaborador, parceiro, microempreendedor
(HARVEY, 2005; ALVES, 2001; FERREIRA, 2011).

2.1.1 Implicagdes do trabalho contemporaneo na satde do trabalhador

As manifestacOes de adoecimento e os acidentes no ambiente laboral ndo séo
recentes, e potencializaram-se com a reestruturacdo produtiva e a atual morfologia assumida
pelo trabalho no capitalismo contemporaneo, gerando um batalh&o de trabalhadores mutilados,
lesionados, adoecidos, fisica e mentalmente, ou incapacitados de forma definitiva para o
trabalho (ANTUNES; PRAUN, 2015).

Os reflexos dessa configuracdo na salde fisica do assalariado estéo relacionados a
intensificacdo da jornada de trabalho pela microeletrbnica, condicdes de inseguranca e
insalubridade, auséncia de pausas e repouso no trabalho, os quais geram patologias
musculoesqueléticas, a exemplo da Lesdo por Esforco Repetitivo — LER, Distlrbios
Osteomusculares Relacionados ao Trabalho — DORT e outras, como fadiga patologica
(FRANCO; DRUCK; SELIGMANN-SILVA, 2010; ANTUNES; PRAUN, 2015). J& no tocante
a saude mental, a constante exposicao a fatores como assédio moral e organizacional, pressao
como pratica de resposta as demandas de mercado, imposicao de paradigmas da polivaléncia e
flexibilidade, sem respeitar o biorritmo humano, desencadeiam transtornos mentais, entre eles:
quadros depressivos, ansiedade, esgotamento profissional ou Burnout e Transtorno de Estresse
Pds-traumatico — TEPT, além de patologias psicossomaticas, a saber: distlrbios gastrintestinais
e alteracGes cardiovasculares, entre outras (SATO, 2003; FRANCO; DRUCK; SELIGMANN-
SILVA, 2010; ANTUNES; PRAUN, 2015).

Cabe ressaltar que os quadros depressivos e de processos psicossociais geram
dependéncia de &lcool e drogas (ilegais e psicotrépicas) e podem levar ao suicidio, sendo esse
ultimo uma resposta bruta enderecada ao grupo do qual o assalariado fazia parte e que alude
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sobre as formas de gestao e organizagéo que estdo em dissonancia com a capacidade adaptativa
da espécie humana e os limites biopsicossociais (FRANCO; DRUCK; SELIGMANN-SILVA,
2010; ANTUNES; PRAUN, 2015). No caso dos docentes do ensino superior publico, inseridos
em um cenario marcado cada vez mais pela gestdo gerencialista, com a importacdo de
indicadores como eficiéncia, efetividade, produtividade, competéncia e competitividade,
aplicados na gestdo privada; a mercantilizacdo do conhecimento cientifico; o distanciamento
do Estado da sua funcdo de financiador da educacdo, realizando varios cortes de verbas para
contencao de gastos e enxugamento da maquina publica, dando espaco para 0 aumento das
privatizacOes e contratos com empresas privadas para custear as pesquisas oriundas dessas; e,
ainda, a exposic¢do a longas jornadas de trabalho, dentro e fora da instituicdo, dedicadas ao tripé
ensino, pesquisa e extensdo, como também as tarefas de cunho administrativo, tém contribuido
para 0 adoecimento dessa classe (TREIN; RODRIGUES, 2011; FORATTINI; LUCENA, 2015;
RIBEIRO; LEDA, 2016; LINDINO, 2016; RUZA; SILVA, 2016).

Conforme Borsoi (2012), o professor trabalha entre 18,6 a 30 horas semanais no
espaco domestico, equivalente ao trabalho noturno e finais de semana, inclusive os feriados.
Essa extensdo do tempo de trabalho se concretiza mediante o desenvolvimento das TIC’s,
computador e smartphone, que propiciam o elo com a instituicdo em qualquer lugar, via
internet, dificultando a separacdo do tempo destinado a vida profissional e pessoal (VIEIRA,
2014).

A precarizacdo do trabalho docente engloba, ainda, a falta de investimento em
melhorias no ambiente fisico para o professor (acustica da sala de aula desfavoravel,
ventiladores ou ares-condicionados velhos e sem manutengdo; longos periodos de pé;
inexisténcia de sala de descanso; mesas, cadeiras e equipamento de projecdo de material
didatico em péssimas condic@es); reducdo de concursos publicos e a aplicacdo de diversos tipos
de contratos firmados com essa classe (horas-aula, temporarios ou flexiveis; os chamados
professores substitutos ou conferencistas); e salarios inadequados (CHAUI, 2003; BOSI, 2007;
ARAUJO ET AL., 2005; BORSOI, 2012; ALMEIDA; SOUZA; SANTOS, 2016). Depreende-
se, entdo, que ha um descompasso entre as exigéncias de produtividade impostas ao docente do
ensino superior e a oferta de infraestrutura adequada para a realizagdo dessas demandas
(ARAUJO ET AL., 2005).

Ademais, a pressdo pela publicacdo de artigos cientificos em revistas com qualis
bem classificados estabelecidos pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior — CAPES ou indexados internacionalmente como fator de produtividade; imposi¢ao

da titulacdo de doutor como valorizacdo profissional, aumento salarial e acesso aos editais de
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financiamento; e as politicas estabelecidas pelo MEC também tém contribuido para a
precarizagédo do trabalho docente (BORSOI, 2012; FORATTINI; LUCENA, 2015; RIBEIRO;
LEDA, 2016). Assim, instaura-se, no meio académico, a ideologia da exceléncia impregnada
no sistema neoliberal, marcado pela flexibilidade, rapidez e inovacao que impulsionam aqueles
que vivem do trabalho a uma constante atualizacdo de conhecimento; além da quantofrenia ou
doenca da medida, prezando pela quantidade de producdo cientifico-académica, em detrimento
da qualidade (GAULEJAC, 2007; SGUISSARDI, 2010; FRANCO; DRUCK; SELIGMANN-
SILVA, 2010). Diante dessa conjuntura, o profissional docente do ensino superior ideal deve
dominar a arte de transmitir conhecimentos, ser um pesquisador promissor capaz de captar
recursos para subsidiar suas atividades na universidade, realizar atividades administrativas,
dispor de alta titulacdo, além de possuir as caracteristicas de empreendedor, flexivel,
competitivo e atento as demandas solicitadas pelo capital (CUNHA, 1993; VASCONCELOS,
2000; SEVCENKO, 2001).

As consequéncias desse sistema sdo multiplas para a salude do professor
universitario, quais sejam: desenvolvimento de problemas vocais — como irritacdo e
rouquidao; hipertensdo; cardiopatias; depressao; ansiedade; dependéncia de substancias
psicoativas; sindrome de burnout; normopatia; diabetes; distlirbios hormonais; enxaqueca;
cistite; crise gastrica; exaustdo fisica e emocional; estresse; disfuncdes musculoesqueléticas;
entre outras (BORSOI, 2012; BAIAO; CUNHA; 2013; NARDI, 2015; RIBEIRO; LEDA,
2016).

Portanto, é imperioso pensar criticamente esses novos critérios estabelecidos e fixar
politicas publicas de qualidade de vida no trabalho voltadas para esta classe em pauta, com
vistas a prevenir o desenvolvimento de doencas laborais e contribuir com o ensino de qualidade
nas universidades publicas, cumprindo, dessa forma, sua funcao social (ALMEIDA; SOUZA,
SANTOS, 2016). No que tange ao momento pandémico, Silva, Rangel e Souza (2020); Pontes
e Rostas (2020); e Monteiro e Souza (2020) ratificam a presenca de todas as doencas ja
apresentadas pelos autores anteriores, entretanto, de uma forma mais severa.

Posto isso, faz-se necessario romper com as praticas do trabalho patolégico por
meio da protecédo social do trabalhador garantida pela legislagéo trabalhista, reconstruir o tecido
solidario rompido entre a classe trabalhadora, o estabelecimento de politicas publicas pelos
agentes sociais, como a Organizacao Internacional do Trabalho — OIT, os Sindicatos e o Estado
(Ministério Publico do Trabalho — MPT, Tribunais Regionais do Trabalho — TRT, Centro de

Referéncia em Salude do Trabalhador — Cerest, Superintendéncias Regionais do Trabalho e


http://lattes.cnpq.br/5069696336132768
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Emprego — SRTE, Funcéo Social da Politica sobre Acidentes de Trabalho — Fundacentro e
Universidades) (FRANCO; DRUCK; SELIGMANN-SILVA, 2010).

2.2 APANDEMIA DE COVID-19 E AS REVERBERACOES NA ATIVIDADE DOCENTE
DO ENSINO SUPERIOR

No més de dezembro de 2019, foi diagnosticado, na cidade de Wuham — China, o
primeiro caso de coronavirus, uma doenca respiratoria que acomete os pulmdes, a qual se tornou
uma ameaca a vida humana (TORALES, O’HIGGINS, CASTALDELLI-MAIA,
VENTRIGLIO, 2020). O virus, com seu alto poder de contagio, espalhou-se pelo mundo,
alterando de forma dréstica o rumo das economias, trabalho, vida social e familiar, tornando-se
uma pandemia (OPAS/OMS-2020).

Nesse sentido, com o intuito de minimizar os impactos e 0 contagio do virus,
diversas medidas foram tomadas, a saber: higienizacdo das maos com &lcool em gel, uso de
mascara e distanciamento social (MINISTERIO DA SAUDE, 2021). Contudo, algumas
atividades laborais — que, em sua esséncia, exigiam a presenca fisica do trabalhador —
comecaram a ser realizadas de casa, consolidando, dessa forma, o modelo home office
(BRUNETTI, 2020). No caso dos docentes do ensino superior, o Ministério da Educagdo —
MEC publicou portaria que orienta as universidades a adotarem o ensino remoto por meio da
utilizacdo de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo — TIC’s, enquanto durar a pandemia,
as quais foram imprescindiveis no processo de transicdo do ensino presencial para o remoto
(BRASIL, 2020; SILVA, RANGEL, SOUZA, 2020).

E imperioso mencionar que esse momento pandémico acelerou ainda mais 0
movimento da revolucéo 4.0 /industria 4.0 e a educacdo 4.0%, ja em curso, cujo objetivo consiste
na implantacdo de softwares/interfaces/plataformas que facam a conexdo entre professores e
alunos, ou seja, transformar o ambiente laboral, bem como o papel dos educadores, que passa
a ser apenas de facilitadores durante o processo de aprendizado, pela realidade virtual e
aumentada (HUSSIN, 2018).

Diante deste novo modelo educacional proposto para a educagdo superior,
questiona-se como se deu a formacao dos docentes para lidar com essa nova realidade, acesso

a internet, espaco fisico para ministrar aula e equipamentos necessarios para operacionalizacdo

4“Industria 4.0” é o conjunto de solugdes que integram equipamentos, servicos de elevado valor agregado e
softwares para explorar o uso de insumos em processos ultra-eficiente na producgdo de bens customizados (DE
WECK et al., 2013, p. 26)”. “Ja a educagdo 4.0 é uma resposta as necessidades da revolucdo 4.0, onde homem e
tecnologia estédo alinhados para permitir novas possibilidades (HUSSIN, 2018, p. 92).
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de suas atividades. No que se refere a este questionamento, Sallaberry et al. (2020); Dias, Pinto
(2020); Cordeiro et al. (2020); Silva, Rangel, Souza (2020) afirmam que muitos professores
n&@o passaram por um processo de treinamento para manusear as plataformas digitais ou, quando
tiveram, ndo foi adequado/eficiente, bem como precisaram introduzir novas metodologias,
aulas online e gravadas, para conseguirem concluir o semestre letivo, refletindo dessa forma no
aumento da carga de trabalho, a qual engloba a ministracéo e elaboracdo de aula, feedback em
relacdo aos deveres desenvolvidos pelos alunos, compromissos administrativos, pesquisa,
extensao etc.

Ainda de acordo com Dias e Pinto (2020), os professores que vivem em regides
periféricas ou zona rural estdo mais suscetiveis a enfrentarem problemas relacionados a
qualidade da internet. Outro dado relevante € que o professor ndo obteve instrucao tecnologica
efetiva durante seu processo na universidade, como foi constatado por Silva, Rangel e Souza
(2020, p. 8), em uma pesquisa de relato de experiéncia de uma IES privada no Brasil, onde uma
professora relata: ““[...] uma auséncia quase que completa de recursos tecnoldgicos, tanto em
minha formacao quanto em minha experiéncia enquanto profissional, docente e coordenadora
da Graduagao em Psicologia”.

Percebe-se, diante dos dados apresentados, que junto a pandemia emergiu também
um ambiente desafiador para os educadores, sendo aqueles que tém aptiddo para manusear as
tecnologias glorificados, enquanto aqueles denominados tecnofdébicos/resistentes foram
excluidos do processo ou sofreram os mais variados tipos de preconceito (FERIGATO;
TEIXEIRA; FRAGELLI, 2020; SILVA; RANGEL; SOUZA, 2020). Ademais, destaca-se a
dificuldade de separacdo da rotina pessoal e profissional; indisponibilidade para a pesquisa;
aumento da demanda pela preparacdo das aulas e participacdo simultanea; disponibilidade
24x7; soliddo e falta de convivio no estudo; e conflitos domésticos (SILVA; RANGEL,;
SOUZA, 2020; SALLABERRY, et al., 2020). Adiciona-se, ainda, que as mulheres tém tido
uma sobrecarga considerdvel neste novo modelo, na medida em que estdo submersas nas
atividades docentes, bem como na realizacdo das tarefas domésticas (MONTEIRO; SOUZA,
2020; WOLFF et al., 2020).

Apesar de todas as reverberagfes negativas que acompanham um processo de
mudanga ou ruptura brusca, é necessdrio também vislumbrar os beneficios que essas
tecnologias apresentam para 0 novo modelo de educacdo: reducdo do uso de papel para
impresséo de provas e trabalhos; insercdo de novas metodologias de aulas; realizagéo das aulas
e formacgdo de grupos de estudo, mesmo em um contexto pandémico; e possibilidade de
qualificacdo dos docentes (SILVA; RANGEL; SOUZA, 2020; SALLABERRY, et al., 2020).
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Contudo, a virtualizagdo da atividade docente incita reflexdes sobre “[...]
democratizacdo do acesso a internet, principalmente num pais como o Brasil marcado por
desigualdades sociais; a qualificagdo dos docentes para o uso de tecnologias digitais, a garantia
de acesso a essas tecnologias, bem como a preservacao dos direitos trabalhistas de educadores
na era da cibercultura e da hibridizagdo das praticas educacionais”, com vistas a garantir uma
educacédo de qualidade, bem como resguardar os educadores inseridos em um contexto sem
precedente e que, possivelmente, veio para ficar (FERIGATO; TEIXEIRA; FRAGELLI, 2020,
p. 11).

2.3 QUALIDADE DE VIDA E QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

A QV passou a ser foco de estudo devido as inumeras transformag@es na sociedade,
tais como: o desenvolvimento da ciéncia médica, conscientizacdo e acesso do homem a
informacdo, o interesse e aumento da expectativa de vida (ALMEIDA, GUTIERREZ;
MARQUES, 2012; PEREIRA, TEIXEIRA; SANTOS, 2012). Entretanto, diversas ciéncias —
como medicina, sociologia, administracdo e psicologia — debrugaram-se em estudar essa
tematica, o que gerou visdes e definicdes multifacetadas, diversificadas e divergentes, que
fazem referéncia ao complexo biopsicossocial humano (PEREIRA, TEIXEIRA; SANTOS,
2012). A vista isso, a literatura apresenta conceitos que englobam aspectos subjetivos dos
individuos (bem-estar, felicidade, amor, prazer, realizacdo pessoal, liberdade, nivel de
satisfacdo na vida familiar, social e ambiental e a propria estética existencial) e objetivos (estilo
de vida, estado de saude, capacidade funcional e nivel socioeconémico) (MINAYO, 2000;
PEREIRA, TEIXEIRA; SANTQOS, 2012).

Sob o olhar da OMS, o conceito de QV é “[...] a percepcdo do individuo de sua
posicao na vida, no contexto da cultura e sistema de valores nos quais ele vive e em relacéo a
suas expectativas, padrdes e preocupacdes” (FLECK; LIMA, 2008, p. 116). A formulacéo dessa
definicdo se deu com a formacdo de um grupo especifico, denominado WHOQOL (World
Health Organization Quality of Life Group) pela OMS, composto por 15 centros colaborativos
de diversos paises e profissionais de multiplas areas, cuja responsabilidade foi estabelecer as
facetas de QV e criar um instrumento de mensuragédo multicultural (WHOQOL, 1998). Desse
modo, depreende-se que o conceito engloba aspectos relacionados a saude, bem-estar fisico e
mental, além de instituicdes sociais, como o trabalho, amigos e outras circunstancias de vida
(LIMONGI-FRANCA, 2010; PESSOA, 2014).

Posto isso, abre-se um espago para verificar como esta a QV do professor

universitério, visto que esta classe de trabalho estd inserida num contexto precarizado e
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adoecedor (TREIN; RODRIGUES, 2011; FORATTINI; LUCENA, 2015; RIBEIRO; LEDA,
2016; LINDINO, 2016; RUZA; SILVA, 2016). Corroborando com este enunciado, Araldi,
Poulsen, Guimarées et al (2021) afirmam, por meio de revisao sistematica de estudos realizados
sobre a tematica QV, em universidades publicas e privadas do Brasil, que a percepcao dos
docentes é positiva, entretanto, o dominio Fisico do questionario Whogol-bref € sentido como
regular nestes ensaios. Outrossim, os professores que tém titulagdo de doutor apresentaram
escore mais alto quando comparado as demais titulacBes. Partindo para uma analise de uma
universidade publica, Carvalho (2019) realizou estudo na Federal do Rio de Janeiro, chegando
a concluséo de que os docentes apresentam percepc¢ao positiva sobre dominios Fisico (72,5) e
Psicoldgico (72,6), enquanto o Meio Ambiente (64,6) e Social (69,7) apresentaram piores
escores. Ainda sobre esse estudo, professores universitarios com 45 anos ou mais manifestaram
melhores escores nos dominios Psicoldgico (75,1 vs. 69,4; p=0,02) e Meio Ambiente (66,5 vs.
62,3; p=0,08), quando comparado com os de menos idade; e aqueles que trabalham ha 10 anos
ou mais revelam uma melhor percep¢do nos dominios Fisico (74,6 vs. 69,4; p=0,06) e
Psicologico (74,4 vs. 70,1; p=0,09), quando comparados aqueles com menos tempo na
universidade.

Achados similares foram encontrados pela pesquisa realizada com professores de
uma Universidade Federal de Minas Gerais, a qual revelou satisfacdo favoravel nos dominios
Fisico (71,13) e Psicoldgico (71,63) — excetuando-se as dimensdes relacionadas a Meio
Ambiente (65,10) e Social (67,40) (ALVES; OLIVEIRA; PARO, 2019).

No que se refere a analise das questdes gerais, Alves, Oliveira e Paro (2019)
encontraram percepcéo sobre QV de 79,3% por meio da soma das escalas “muito boa” e “boa”
da amostra. Ja a percepcdo em relacdo a salde obteve 68,9%, atraves da soma das escalas
“muito satisfeito” e “satisfeito”, denotando percepg¢ao favoravel.

J& no periodo pandémico, percebe-se uma piora na QV do docente, conforme
afirmam Alvarenga, Martins, Dipe et al. (2020), por meio de estudo realizado com professores
de rede publica e privada da regido Sul e Sudeste da area de Ciéncias da Saude, da Computacao
e Exatas, ficando constatado que apenas o dominio Fisico (70,71) apresentou satisfacdo,
enquanto que o dominio Psicoldgico (68,21), Social (64.52) e Meio Ambiente (64,91) foram
avaliados de forma negativa, ficando evidente que o menor escore apresentado na dimensao
Social pode ser explicado pelo distanciamento decorrente da pandemia.

Percebe-se, por meio desses dados, que ndo podemos discutir QV deixando de lado
aspectos relacionados ao trabalho, uma vez que essa varidvel atravessa a vida de todos 0s seres

humanos, sendo fonte de sentido, sobrevivéncia e construgdo de identidade, as quais interferem
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na percepcdo dos individuos em relacdo a vida (PESSOA, 2014; EL-AOUAR,
VASCONCELOS, NETO, 2016).

Devido a essa estreita relacdo entre QV e o trabalho, diversos pesquisadores se
dedicaram a compreender tal universo, dando origem a uma area do conhecimento denominada
QVT (LIMONGI-FRANCA, 2010; FERREIRA, 2011; VILAS BOAS; MORIN, 2013). Um
dos pioneiros desta area foi Richard Walton, quem propds 8 categorias que influenciam a
percepcéo do trabalhador dentro de uma organizacdo quanto a QVT, a saber: compensacao justa
e adequada; condicdes de trabalho; uso e desenvolvimento de capacidades; oportunidade de
crescimento e seguranga; integragdo social na organizacdo; constitucionalismo; trabalho e
espaco total de vida; e relevancia social da vida no trabalho (WALTON, 1973; LIMONGI-
FRANCA, 2008).

A QVT no ambiente organizacional trata de cuidados médicos, seguranca e
promocéo de atividades voluntérias, assegurando ao empregado satisfacdo, bem-estar e baixo
sofrimento psicolégico, comprometimento organizacional, equilibrio entre vida-trabalho e
condicdes plenas de desenvolvimento humano no dia a dia do trabalho, por meio de implantacao
de melhorias, inovagdes gerenciais e tecnoldgicas, dentro e fora da organizacédo (ALVES, 2001;
VILAS BOAS; MORIN, 2013). Segundo Vilas Boas e Morin (2014), a existéncia de objetivo
claro de trabalho, autonomia, oportunidade de desenvolvimento profissional, reconhecimento,
boas relacfes com os colegas e superiores, percepcao de retiddo moral no ambiente de trabalho
e nas relacbes de trabalho, seguranca no emprego e carga horaria de trabalho adequada sao
alguns fatores determinantes de QVT. Nesse mesmo sentido, Boisvert (1977); Levine (1983);
e Royuela, Lopez-Tamayo e Surinach (2008) apresentaram diversas dimensdes que corroboram
com a gestdo da QVT, entre elas, estdo: a igualdade de género, diversidade e ndo discriminagéo,
desenvolvimento de competéncias e habilidades para carreira, equilibrio entre vida profissional
e pessoal, desafios apresentados no trabalho, interagdo com os colegas e percepcao de um futuro
desejavel.

Na visdo de Ferreira (2011), a promocdo da QVT perpassa pela dtica dos
trabalhadores sobre as seguintes dimensdes:

a) Trabalho como fonte de prazer: o trabalho é visto como fonte de felicidade e satisfagdo
quando o trabalhador percebe o quéo util é aquela atividade que desenvolve para 0s outros.
Além disso, considera que executar o trabalho sem pressao, seja pela chefia ou pelo excesso de

atividades, corrobora com a prevencéo de doencas e acidentes;
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b) Trabalho como valorizacéo do tempo de vida: o equilibrio entre vida e trabalho é necessario,
além da reproducdo dos aspectos positivos que caracterizam a vida em familia e em outras
dimensdes da vida social no ambiente organizacional;

c) Condicdes de trabalho adequadas: adaptacéo do trabalho a quem trabalha e néo o inverso, ou
seja, levar em consideracdo fatores como perfil dos trabalhadores, das tarefas e contexto de
trabalho, visando a adaptabilidade as condicGes de trabalho;

d) Organizagéo do trabalho: o planejamento participativo é visto como essencial a promocao
de QVT, no qual o colaborador pode participar do processo de definicdo de metas e tomada de
posi¢do. Outrossim, € importante garantir o controle sobre a atividade, a autonomia e a
liberdade na execucdo das tarefas;

e) Relagbes socioprofissionais saudaveis: é salutar o desenvolvimento de relagGes de
cooperacdo e solidariedade no ambiente de trabalho, sendo elas de natureza triadica (colegas,
chefias, usuarios). Outro ponto que é relevante mencionar diz respeito a qualidade da
comunicagdo, ou seja, quanto mais clara e objetiva, mais contribui para o bom relacionamento
social;

f) Reconhecimento e crescimento profissional: o reconhecimento abrange dois aspectos
complementares, a saber: desempenho organizacional sob a forma de resultados e entrega
pessoal no trabalho, sob prética de elogio.

No contexto da nova morfologia do trabalho, a QVT exerce uma funcao estratégica
no gerenciamento das pessoas, na medida em que tem como propdsito o estabelecimento de
politicas que visam resguardar a saude dos trabalhadores (FIGUEIRA; FERREIRA, 2013). No
setor publico, o entendimento dessa premissa pode ser identificado pela instituicdo do
programa Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P), o qual é formado por diversos
eixos tematicos, entre eles a QVT (MMA, 2009). O objetivo desse eixo é implantar programas
na Administracdo Publica por meio de uma avaliacéo sistémica, conciliando os interesses dos
servidores e das organizacdes, primando pelo melhoramento das condi¢fes ambientais gerais;
promocdo da salde e seguranca; respeito a legislacdo; integracdo social e interna; uso e
desenvolvimento das capacidades humanas (MMA, 2009).

Nas empresas privadas, também ha o crescimento do interesse pela temética, devido
a globalizacdo, preocupacdo com a imagem da empresa, produtividade e competitividade
(LIMONGI-FRANCA, 2008). Entretanto, percebem-se visdes difusas em relacdo a QVT, tanto
nas organizacOes publicas quanto privadas, sendo muitas agdes pensadas com foco em aumentar

a produtividade e outras aspirando a promoc¢do de salde, prevencdo de doencas laborais e
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condigbes dignas de trabalho, com vistas a garantir bem-estar para os trabalhadores
(LIMONGI-FRANCA, 2008; SANT’ANNA ET AL., 2011; FERREIRA, 2015).

Diante da multiplicidade de concepcdes em relacdo a QV, adotar-se-a o conceito
apresentado pela OMS como norteador, articulado com a concepcao de QVT desenvolvida por

Ferreira (2011), para o alcance dos objetivos propostos nesta pesquisa.

2.3.1 Concepcoes de Qualidade de Vida no Trabalho

As praticas de QVT nas organizagoes possuem enfoque
Assistencialista/Hegeménica ou Contra-Hegemonica (FERREIRA, 2011). A concepgéo
Assistencialista/Hegemonica é denominada “restaura¢do corpo-mente”, na medida em que ndo
se preocupa em diagnosticar e alterar as fontes concretas de mal-estar no ambiente laboral,
sendo seu cerne ofertar uma gama de servigos e alternativas de atividades de QVT no campo
psicossocial, fisico-corporal, treinamento, abordagens holisticas/orientais e atividades de cunho
cultural e lazer, que tém como funcdo aliviar o desgaste do trabalhador e impulsiona-lo a
produzir cada vez mais (FERREIRA, 2011).

Os pressupostos que fundamentam a QVT Assistencialista/Hegemonica sdo a visao
dominante do ser humano no ambiente de trabalho, os quais sdo vistos como “coisas” ou peca
de uma engrenagem que devem se encaixar nos modelos de trabalho ja pré-definidos e
estabelecidos para obtencéo dos objetivos, metas e missdo organizacional; visdo dominante do
trabalho que versa sobre o carater instrumentalista do trabalho humano; e visdo dominante de
organizacdo focada principalmente na lucratividade, individualismo e exacerbacdo da
competitividade (FERREIRA, 2011).

Em oposicao & abordagem anterior, a visdo Contra-Hegemdnica traz como ponto
de partida a seguinte pergunta central: o que os trabalhadores de uma dada organizacao pensam
sobre QVT? Apos entender as necessidades e expectativas daqueles que atuam na empresa,
formulam-se politicas e programas com a finalidade de adaptar o trabalho e seus multiplos
determinantes aos seres humanos, proporcionando-lhes bem-estar, eficiéncia e eficacia
(FERREIRA, 2011).

Na perspectiva de Borges, Barros e Magalhdes (2020), as concepcdes de QVT,
identificadas por meio de pesquisa realizada no site de 60 universidades federais brasileiras,
sdo de senso comum, as quais oferecem agdes isoladas que atingem um pequeno grupo de
trabalhadores, além de terapias alternativas que apresentam resultados imprecisos;
assistencialista, com a auséncia de uma politica clara de QVT definida e foco em acbes de

suporte, assisténcia e compensacao; sistémica, através do desenvolvimento de acdes que estdo
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articuladas com a area de gestdo de pessoas, com o intuito de atingir a organizagdo como um
todo; e sistémica/preventiva, envolvendo caracteristicas da concepgdo anterior e 0
desenvolvimento de politicas publicas relacionadas a promocao, monitoramento e assisténcia
ao cuidado com a saude do trabalhador.

Infere-se, diante das concepcdes apresentadas, que a QVT, em linhas gerais, é vista
como um modismo que versa sobre aliviar o estresse relacionado ao trabalho, sem buscar
entender as nuances do mundo do trabalho e os aspectos produtores de bem-estar e mal-estar
com vistas a alterd-los (FERREIRA, 2011). Portanto, é essencial adotar uma abordagem que
busque diagnosticar os fatores geradores de bem-estar e mal-estar no trabalho por meio do
envolvimento da classe trabalhadora, estabelecer uma politica de QVT que abarque todos 0s
trabalhadores e programas que visem prevenir e cuidar da saude do empregado (FERREIRA,
2011; BORGES; BARROS; MAGALHAES, 2020).
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3 METODO

O método de pesquisa € um conjunto de atividades sistematicas e racionais que
proporcionam ao pesquisador o planejamento das acdes a serem realizadas, coordenacdo da
investigacdo, operacionalizacdo da pesquisa, suporte as decisGes, correcdo dos erros e
interpretacdo dos resultados, cujo escopo principal é alcancar os objetivos pretendidos e gerar
conhecimentos validos e verdadeiros (FACHIN, 2017; MARCONI; LAKATOS, 2017).

3.1 TIPO DE PESQUISA

Esta pesquisa caracteriza-se como quantitativa, visto que se busca a quantificagcdo
de dados por meio de analise estatistica (MALHOTRA, 2012; MARCONI; LAKATQOS, 2017).
Ainda diante das possibilidades de classificacdo de pesquisa, define-se para este estudo a
taxonomia apresentada por Vergara (2014), a qual sugere dois critérios: quanto aos fins e quanto
aos meios. O delineamento metodoldgico desta pesquisa, quanto aos fins, é exploratério, na
medida em que a tematica sobre QVT é pouca divulgada e, ao mesmo tempo, subestimada pela
maioria dos gestores, trabalhadores e sociedade (VERGARA, 2014; MARCONI; LAKATOS,
2017). Este estudo apresenta, também, caracteristicas descritivas, uma vez que expde a
particularidade de uma determinada populacdo ou fendbmeno que, via de regra, envolve o uso
de técnicas padronizadas de coleta de dados, como 0s questionarios e observacao sistematica
(PEREIRA, 2012; VERGARA, 2014).

Quanto aos meios, a pesquisa possui natureza bibliografica e estudo de caso,
considerando o meio bibliografico para levantamento de obras escritas ou matéria constituida
por dados primarios ou secundarios, visando ser utilizadas pelo pesquisador ou leitor; enquanto
0 estudo de caso ¢é adotado quando o pesquisador possui pouco controle sobre o0s eventos e 0
foco encontra-se em fendmenos contemporaneos inseridos em algum contexto da vida real.
(PEREIRA,2012; YIN, 2015; FACHIN, 2017; MARCONI; LAKATOS, 2017; (FACHIN,
2017).

3.2 CAMPO DE ESTUDO

A pesquisa foi desenvolvida no Centro de Estudos Superiores de Bacabal — CESB,
Centro de Estudos Superiores de Balsas — CESBA, Centro de Estudos Superiores de Barra do
Corda — CESBAC, Centro de Estudos Superiores de Caxias — CESC, Centro de Estudos
Superiores de Cod6 — CESCD, Centro de Estudos Superiores de Coelho Neto — CESCON,
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Centro de Estudos Superiores de Colinas — CESCO, Centro de Estudos Superiores de Coroata
— CESCOR, Centro de Estudos Superiores de Grajal — CESGRA, Centro de Estudos Superiores
de Itapecuru — Mirim — CESITA, Centro de Estudos Superiores de Lago da Pedra — CESLAP,
Centro de Estudos Superiores de Pedreiras — CESPE, Centro de Estudos Superiores de Pinheiro
— CESPI, Centro de Estudos Superiores de Presidente Dutra — CESPD, Centro de Estudos
Superiores de Santa Inés — CESSIN, Centro de Estudos Superiores de Sdo Jodo dos Patos
— CESJOP, Centro de Estudos Superiores de Timon — CESTI, Centro de Estudos Superiores de
Zé Doca — CESZD, Centro de Ciéncias Agrarias — CCA, Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas
- CCSA, Centro de Educacgdo, Ciéncias Exatas e Naturais — CECEN e Centro de Ciéncias
Tecnolégicas — CCT da UEMA.

3.3 CARACTERIZACAO DO ESTUDO DE CASO

A criagdo da UEMA foi um processo de muita luta e dedicagao, tendo em vista a
escassez de recursos para subsidiar seu funcionamento (PDI, 2017). Entretanto, a preocupagéo
com o ensino superior no Maranhdo e a unido de diversos atores publicos, em conjunto com a
sociedade civil, foram fatores imprescindiveis para a materializacdo deste objetivo (PDI, 2017).

O primeiro passo em dire¢éo a este fim foi a institucionalizacdo da Federacdo das
Escolas Superiores do Maranhdo — FESM, por meio da Lei n° 3.260, de 22 de agosto de 1972,
que tinha como escopo a integracdo e coordenacdo do sistema educacional superior do
Maranhdo (PDI, 2017). Outrossim, esta Lei discorria sobre as unidades de composi¢cdo da
FESM, que eram: Escola de Administracdo, Escola de Engenharia, Escola de Agronomia e
Faculdade de Caxias (PDI, 2017). Em 1975 e 1979, houve a incluséo da Escola de Medicina
Veterinaria de Sao Luis e da Faculdade de Educacao de Imperatriz na estrutura da FESM (PDI,
2017).

A FESM foi transformada em UEMA pelo dispositivo legal n° 4.400, de 30 de
dezembro de 1981, e o Decreto Federal n® 94.143, de 25 de marco de 1987, personalizou-a
juridicamente como Autarquia de regime especial, pessoa juridica de direito puablico, na
modalidade de sistema de multicampi, gozando de autonomia didatico-cientifica,
administrativa, disciplinar e de gestdo financeira e patrimonial (PDI, 2017).

A UEMA foi vinculada a Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo
— SECTI em 31 de janeiro de 2003, com a Lei n° 7.844, sendo o Governo do Estado do
Maranhdo sua entidade mantenedora (PDI, 2017). Ela esta presente nas mesorregides Norte,

Centro, Leste e Sul Maranhenses, atuando nas seguintes areas de conhecimento: Ciéncias
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Agrérias e Veterinaria; Ciéncias Biologicas; Ciéncias da Saude; Ciéncias Exatas e da Terra;
Ciéncias Humanas e Filosofia; Ciéncias Sociais Aplicadas; Educagdo; Engenharias;
Linguistica; Letras e artes; e Tecnologia (PDI, 2017).

Ela foi criada com o objetivo de capacitar o ser humano, oferecendo conhecimento
em todas as areas, além de ofertar educagdo humanistica, técnica e cientifica de nivel superior;
promover a difusdo do conhecimento e a produgéo do saber e de novas tecnologias; interagir
com a comunidade, com vistas ao desenvolvimento social, econdmico e politico do Maranhao;
promover, cultivar, defender e preservar as manifestacfes e os bens do patrimonio cultural e
natural da Nag4o e do Estado do Maranh&o (MARANHAO, 1981).

Os principios que norteiam a atuacdo desta universidade séo: unidade de patriménio
e administracdo; estrutura organica com base em departamentos, coordenados por centros, téo
amplos quanto lhes permitam as caracteristicas dos respectivos campos de atividades;
indissociabilidade das funcdes de ensino, pesquisa e extensdo, vedada a duplicagédo de meios
para fins idénticos ou equivalentes; descentralizagdo administrativa e racionalidade de
organizagdo, com plena utilizacdo de recursos materiais e humanos; universidade de campo,
pelo cultivo das areas fundamentais do conhecimento humano, estudados em si mesmos ou em
funcéo de ulteriores aplicacOes, e de areas técnico-profissionais; flexibilidade de métodos e
critérios, com vistas as diferencas individuais dos alunos, peculiaridades regionais e as
possibilidades de combinacdo dos conhecimentos para novos cursos e programas de pesquisa;
liberdade de estudo, pesquisa, ensino e extensdo, permanecendo aberta a todas as correntes de
pensamento, sem, contudo, participar de grupos ou movimentos partidarios; e coopera¢do com
instituicdes cientificas, culturais e educacionais, publicas e privadas, nacionais e internacionais,
para a consecucio de seus objetivos (MARANHAO, 1981).

A estrutura universitaria responsavel pela administracdo da instituicdo é composta
pelos Orgaos Deliberativos e Normativos (Conselho Universitario, Conselho de Administragéo,
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo, Conselhos de Centro, Colegiados de Curso e
Assembleias Departamentais); Orgdos Executivos (Reitoria, Pro-Reitorias, Centros e
Departamentos); Orgdos Suplementares e Complementares (Biblioteca, Fazendas-Escola,
Hospitais e Nucleos Técnicos) (MARANHAO, 1981).

No municipio de S&o Luis, integram a estrutura do campus Paulo 1V: o Centro de
Ciéncias Agrarias — CCA, Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas — CCSA, Centro de Educacéo,
Ciéncias Exatas e Naturais — CECEN e Centro de Ciéncias Tecnologicas — CCT, o0s quais tém
como fungdo realizar a integracdo da Administracdo Superior com os Departamentos e
Diretorias de Curso (MARANHAO, 1981).
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3.4 POPULACAO E AMOSTRA

A populacdo corresponde a identificacdo de pessoas, coisas, fendbmenos etc. que
serdo estudados pelo pesquisador, enquanto a amostra é parte da populacao escolhida segundo
algum critério de representatividade (VERGARA, 2016; MARCONI; LAKATOS, 2017).
Logo, a populagéo desta pesquisa constituiu-se dos 807 docentes efetivos do ensino superior da
UEMA, submetidos aos regimes de trabalho de tempo parcial; integral; integral e dedicacédo
exclusiva (TIDE), conforme Resolugdo N° 284/2019-CAD/UEMA, que versa sobre normas e
critérios inerentes a0 Regime de Trabalho do Docente (APENDICE A). Entretanto, ndo se
estabeleceu um plano amostral, tendo em vista o cenario pandémico e a dificuldade de
encontros presenciais para solicitar a participa¢do do publico-alvo de pesquisa, bem como o
descrédito dado a ciéncia por parte do Governo Federal do Brasil, implicando por forga maior
na escolha da técnica de conveniéncia e ndo probabilistica para obter o maior nimero de
participantes possiveis (TORRES, 2006; VERGARA, 2016; MARCONI; LAKATOS, 2017).

Diante desta conjuntura, obteve-se um retorno de 194 questionarios de todos os
Centros de Ensino da UEMA, os quais foram disponibilizados via sistema SIGUEMA (rede
intranet de acesso do professor para disponibilizacdo do planejamento de aula, contetdos e
notas dos alunos), grupos de Whatsapp, além de enviados para todos os e-mails institucionais
dos docentes efetivos da instituicéo.

3.5 CRITERIOS DE INCLUSAO

Os critérios de inclusdo sdo protocolos pré-definidos pelo pesquisador, onde
constam as caracteristicas relevantes dos participantes da pesquisa para responder a
problematica do estudo (PATINO; FERREIRA, 2018). A populacdo-alvo desta pesquisa sdo 0s
professores efetivos com vinculo contratual permanente da UEMA, com no minimo trés anos
de experiéncia na docéncia, que aceitaram participar da pesquisa e tinham pelo menos a

titulacdo de especialista.

3.6 CRITERIOS DE EXCLUSAO

S&o aspectos adicionais apresentados pelo universo que podem intervir no resultado
da pesquisa e que o pesquisador considera escusavel (PATINO; FERREIRA, 2018). Ndo
participaram deste estudo os professores que lecionam em instituicdes privadas, que estavam

afastados da sala de aula por motivos de doenca, aqueles que ndo ministraram aulas durante o
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periodo pandémico ou ndo responderam a todas as questdes do formulario, as quais impactam

na tabulagéo.

3.7 INSTRUMENTO DA PESQUISA

Adotou-se o questionario WHOQOL-bref, desenvolvido pela OMS (World Health
Organization — WHO), composto de 26 questdes, sendo duas referentes a qualidade de vida
geral e a percepcdo geral de saude, e as demais compreendendo os seguintes dominios: Fisico,
Psicoldgico, Social e Meio Ambiente (APENDICE A) (THE WHOQOL GROUP, 1996;
FLECK, 2008).
a) Fisico: aspectos relacionados a atividades do dia a dia; dependéncia de medicamentos e ou
tratamento de saude; energia e fadiga; mobilidade; dores e desconforto de ordem fisica; sono e
descanso; capacidade de trabalho;
b) Psicoldgico: incorpora fatores como imagem e aparéncia corporal; sentimentos negativos e
positivos; autoestima; espiritualidade, religido e crencgas pessoais; pensar, aprender, memoria e
concentragao;
c) Social: investiga os indicadores de relacdes pessoais; apoio social; atividade sexual,
d) Meio Ambiente: avalia varidveis como recursos financeiros; liberdade, seguranca fisica e
protecdo; disponibilidade e qualidade do cuidado social e de salde; ambiente familiar;
oportunidades de adquirir novas informacOes e habilidades; transporte; participacdo e
oportunidades de recreacdo e lazer; ambiente fisico: poluicéo, ruido, trafego e clima.

Elaborou-se também um questionario (APENDICE B) para coletar informacoes
relativas aos perfis demogréafico e profissiografico dos docentes do ensino superior participantes
do estudo, bem como um dominio correspondente as condicBes de trabalho, o qual foi
construido com base nas dimensdes que compdem o ambiente de trabalho (iluminacao,
temperatura, limpeza e higiene, equipamentos, internet, ruidos), assim como abrangendo as
inquietacbes do modelo de virtualizacdo da atividade docente (estrutura fisica da casa para
ministracdo de aula, treinamento para realizacdo do trabalho remoto, operacionalizacdo de
ferramentas como o meet, skype, entre outras) apresentadas por Ferigato, Teixeira, Fragelli
(2020); Silva, Rangel, Souza (2020); Sallaberry et al. (2020); Monteiro, Souza (2020); e Pontes
e Rostas (2020). Para além disso, inseriu-se uma pergunta sobre os fatores que mais impactam
a QV na pandemia.

Os participantes da pesquisa avaliaram cada dimensdo por meio de escala pontuada
de 1 a5, correspondendo ao grau de satisfagdo (1 — Muito insatisfeito, 2 — Insatisfeito, 3— Nem

satisfeito/nem insatisfeito, 4 — Satisfeito e 5 — Muito insatisfeito); percepgéo (1 — Muito ruim,
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2 — Ruim, 3 — Nem ruim/nem boa, 4 — Boa e 5 — Muito boa); frequéncia (1 — Nunca, 2 —
Algumas vezes, 3 — Frequentemente, 4 — Muito Frequentemente e 5 — Sempre); e intensidade
(1 — Nada, 2 — Muito pouco, 3 — Mais ou menos, 4 — Bastante e 5 — Extremamente), em cada
dominio (FLECK, 2008). O manual da OMS orienta duas possibilidades de pontuacdo do
questionario, sendo que a primeira varia de 4 a 20, e a segunda, de 0 a 100, significando que,
quanto maior for a pontuacao, mais qualidade de vida os participantes possuem. Enguanto isso,
as duas questdes do dominio geral sdo examinadas separadamente (THE WHOQOL GROUP,
1996).

3.8 PROCEDIMENTO DE COLETA

Este topico apresenta as técnicas selecionadas pelo pesquisador para coletar as
informacdes necessarias a fim de responder o objetivo da pesquisa (MARCONI; LAKATOS,
2017). Foram selecionados os docentes efetivos que se encaixavam nos critérios metodolégicos
estabelecidos para este estudo e, por fim, aplicou-se o questionario WHOQOL-bref de forma
online, por meio do google forms, sendo encaminhado o formulario por e-mail, grupos de
Whatsapp e disponibilizado no sistema utilizado pelos professores, chamado SIGuema, no
periodo de novembro a dezembro de 2021.

A pesquisa online é feita mediante a utilizacdo de um computador, usado para
coletar dados originais pela internet, visando sujeita-los a analise e fornecer novas evidéncias
sobre a questdo de pesquisa (SALMONS, 2014). Ela é considerada uma alternativa viavel, pois
0s pesquisadores podem escolher entre variadas formas de comunicacao e facilmente conectar-
se com o grupo-alvo em qualquer lugar e hora (SALMONS, 2014). A escolha desse formato de
coleta de dados se justifica pela pandemia da COVID-19, que dificultou o contato fisico entre
pesquisador-pesquisado na aplicacdo do questionario. Apesar desse entrave advindo do cenario
pandémico, buscou-se 0 apoio da gestdo superior e dos diretores de Centros da Universidade
para difundirem as informacdes sobre a pesquisa e a utilizacdo de diversos meios eletronicos

para disponibilizacdo do questionario.

3.9 PROCEDIMENTO DE ANALISE DOS DADOS
Uma vez coletados os dados, faz-se necessario adotar os seguintes passos, visando
organiza-los: selecdo, codificacao e tabulacdo (MARCONI; LAKATOS, 2017). No que tange

ao tratamento quantitativo, utilizaram-se analises estatisticas descritiva e inferencial, por meio
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dos calculos de média, desvio padrdo, soma, comparacdo e analise fatorial, utilizando o
software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), versao 20.

Para a analise multivariada, consideraram-se as cargas fatoriais > a 0,700; teste de
adequagdo da amostra > 0,500; teste significancia igual 0,000; e teste de confiabilidade do fator

> 0,600 como adequados para esta pesquisa.

3.10 VARIAVEIS UTILIZADAS PARA COMPARAQAO

As variaveis correlacionadas com os dominios de QV e geral foram: o sexo, faixa
etaria; estado civil; ter filhos; escolaridade; regime de trabalho; tempo de servico; distancia
da residéncia em relagdo a UEMA,; religido; leciona na graduacdo e/ou poOs-graduacdo;
participa de grupo de pesquisa; envolvido(a) com pesquisa e/ou extensdo; exerce cargo de
gestao dentro ou fora da universidade, se foi disponibilizado suporte tecnologico e se precisou
alterar o ambiente.

Para realizar as comparacdes, o primeiro passo foi identificar as variaveis que se
comportavam de forma normal e ndo normal. Nesse sentido, aplicou-se o teste de Kolmogorov-
Smirnov. Concluiu-se, apds o teste, que os dominios Fisico e Meio Ambiente apresentaram
normalidade, sendo realizado o teste comparativo (test t). J& os dominios Psicol6gico, Social e
Geral ndo apresentaram normalidade, sendo realizado o teste U de Mann-Withney. Adiciona-
se, ainda, que, em relacdo as categorias que apresentavam mais de dois grupos, aplicou-se o
teste Krukal Wallis, para as varidveis ndo normais, e o teste Anova, para as normais. Para 0s

testes comparativos, foi adotado o nivel de significancia de <0,05.

3.11 PROCEDIMENTOS ETICOS

A pesquisa foi desenvolvida em consonancia com a Resolucdo 510/2016, do
Conselho Nacional de Saude, que versa sobre as normas de sigilo no tratamento das
informacdes fornecidas pelos participantes da pesquisa, bem como o oficio circular N°
2/2021/CONEP/SECNS/MS, que trata sobre orientaces para procedimentos em pesquisas com
qualquer etapa em ambiente virtual (ANEXO C). Ademais, elaborou-se um Termo de
Consentimento Livre Esclarecido — TCLE, disponibilizado no (APENDICE C), que tem como
finalidade o consentimento da populacdo para a realizacdo do estudo e que foi disponibilizado

de forma virtual via google forms.
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Buscou-se, também, a autorizacdo do Magnifico Reitor da UEMA para a realizacao
da pesquisa, sendo conversados e apresentados o0s objetivos e fins do estudo em uma reunido
(ANEXO B).
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo, serdo apresentadas as analises dos resultados com base nos dados
coletados por meio dos questionarios enviados para os professores efetivos da UEMA,
relacionando os achados com a fundamentacéo tedrica contemplada nesta dissertacdo. Tem por
finalidade responder as questdes levantadas na probleméatica do estudo, bem como as

proposicdes dos objetivos geral e especificos.

4.1 CARACTERIZAC}AO DOS PARTICIPANTES DA PESQUISA

Contactou-se um total de 194 docentes, dos quais: 14 ndo quiseram participar da
pesquisa, 15 foram excluidos do estudo por ensinarem em institui¢cbes privadas e 2 por nao
estarem exercendo a docéncia durante a pandemia, resultando no quantitativo de 163 docentes,

conforme é indicado na Tabela 1.

Tabela 1: Caracterizagéo dos EarticiEantes de Eesguisa.

CARACTERIZACAO TOTAL
Sexo N %
Masculino 64 39,3%
Feminino 99 60,7%
Faixa etaria
20 a 30 anos 4 2,5%
31 a 40 anos 39 23,9%
41 a 50 anos 43 26,4%
51 a 60 anos 53 32,5%
61 a 70 anos 23 14,1%
Mais de 70 anos 1 0,6%
Estado civil
Solteiro(a) 46 28,2%
Casado(a) 96 58,9%
Divorciado(a) 17 10,4%
Vilvo(a) 4 2,5%
Escolaridade
Especialista 17 10,4%
Mestre 61 37,4%
Doutor 64 39,3%
P6s-doutor 21 12,9%
Regime de Trabalho
Tempo parcial 30 18,4%
Tempo integral 66 40,5%
Tempo integral e dedicacgdo exclusiva (TIDE) 67 41,1%
Tempo de servigo
3a 10 anos 63 38,7%
11 a 19 anos 32 19,6%
20 a 29 anos 53 32,5%
30 a 39 anos 13 8%
40 ou mais 2 1,2%
Religido
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Catélico(a) 101 62%

Cristdo(d) 35 21,5%

Umbandista 2 1,2%

Espirita 13 8%

Evangélica 1 0,6%

Islam 1 0,6%

Néo tenho religido 10 6,1%
Disténcia da residéncia em relagdo a UEMA

Até 5 km 35 21,5%

5a10 km 30 18,4%

11a15km 31 19%

Mais de 15 km 67 41,1%
Tem filhos

Sim 116 71,2%

Né&o 47 28,8%
Leciona na graduacéo

Sim 161 98,8%

Né&o 2 1,2%
Leciona na pés-graduacdo

Sim 39 23,9%

Né&o 124 76,1%
Participa de grupo de pesquisa

Sim 115 70,6%

Né&o 48 29,4%
Participa de pesquisa e/ou extensdo

Sim 115 70,6%

Né&o 48 29,4%
Exerce cargo de gestdo dentro ou fora da universidade

Sim 85 52,1%

Né&o 78 47,9%

Fonte: Elaborada pelo autor, 2022.

Infere-se, da Tabela 1, que o nimero maior de participante é do sexo feminino, com
60,7% (99). Quanto a faixa etaria, destaca-se a de 51 a 60 anos, com 32,5% (53); e o estado
civil prevalente é de casado, com 58,9% (96). No que concerne ao nivel de escolaridade, ha um
predominio de doutor, com 39,3% (64). O regime de trabalho dominante foi o de tempo integral
e dedicacdo exclusiva (TIDE), com 41,1% (67). Ademais, a maioria dos docentes tem tempo
de servigo de 3 a 10 anos na universidade, representando um total de 38,7% (63). No tocante a
religido, ha predominancia de catolicos(as), com 62% (101). Ainda sobre a caracterizacéo, a
maior parte dos participantes mora a uma distancia de mais de 15 quilémetros da universidade,
correspondendo a 41,1% (67), e a maioria, com 71,2% (116), possui filhos. Sobre a atuacao
académica, 98,8% (161) lecionam na graduacdo; 76,1% (124) ndo ensinam na pés-graduacao;
70,6% (115) participam de grupo de pesquisa; e 70,6% (115) estdo envolvidos com pesquisa
e/ou extensdo. No que se refere ao desempenho de atividades relacionadas a gestdo dentro ou

fora da universidade, 52,1% (85) desenvolvem tais funcdes.
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A caracterizacao dessa pesquisa se assemelha a desenvolvida por Carvalho (2019),
que constatou maior envolvimento feminino (64,3%) e de casados (62,7%). Relata-se, também,
a investigagdo executada por Alves, Oliveira e Paro (2019), na qual se trabalhou com uma
amostra maior de casados (74%), doutores (85%) e docentes com dedicacao exclusiva (86,1%).
O interessante desta Gltima pesquisa € que o maior nimero de participantes foi do sexo
masculino, com 59,3% — mesmo dado encontrado na investigacdo efetivada por Alvarenga,
Martins, Dipe et al. (2020).

4.2 REFLEXO DA PANDEMIA DA COVID-19 NA ORGANIZACAO DO TRABALHO
DOCENTE

O trabalho docente sofreu um redesenho brusco com a pandemia COVID-19, uma
vez que este passou a ser desempenhado da residéncia do professor, abrindo-se um espaco para
a reflexdo de como as condigdes e a organizagdo do trabalho foram sendo adaptadas, ou até
mesmo improvisadas, para que fosse possivel o ensino remoto, e as possiveis reverberaces na
saude do professor.

Indo de encontro com essa nova realidade, 69,3% (113) dos participantes da
pesquisa informaram que houve a necessidade de adaptar a casa para a realizacdo do trabalho
remoto emergencial, ficando evidente que mais da metade dos docentes ndo possuia estrutura
satisfatoria para o exercicio do magistério. Essa informacéo ratifica a necessidade de adaptacéo
do ambiente no qual a atividade esta sendo desenvolvida para que haja a promocgéao de QVT,
conforme afirma Ferreira (2011). Com base nisso, percebe-se que esses docentes foram em
busca de transformar seus domicilios em um espaco digno que garantisse conforto, satisfacéo
e oferecesse a possibilidade de continuacdo do ensino — e com qualidade.

Compreendendo que a estrutura fisica € um dos fatores cruciais para o bom
desempenho da docéncia na pandemia, realizou-se uma avaliagdo mais aprofundada das

condic¢des fisicas dos educadores, a qual é apresentada na Tabela 2.

Tabela 2: Condigées de trabalho em casa do docente na Eandemia.

. Minimo | Méaximo | Soma | Média| DeSV1-

Variaveis Padréo
Carga de trabalho na realizaco do trabalho remoto 1 5 693 | 4,25 0,81
Suporte técnico oferecido 1 5 453 | 3,84 0,76
Desempenho na operacionalizacéo de ferramentas (Meet, 1 5 642 3,94 0,85
Skype, entre outras)
Equ_lparrjentos (mesas, cadeiras, computador) para 1 5 627 3,85 0,05
realizacdo do seu trabalho
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Estrutura fisica que a sua casa tem para realizagéo do 1 5 633 | 388 0.91
trabalho remoto ' '

Iluminacdo do seu ambiente de trabalho 1 S 666 | 4,09 0,83
Internet para realizacdo do seu trabalho 1 S 625 | 3,83 0,93
Nivel de limpeza e higiene do seu ambiente de trabalho 1 S 714 | 4,38 0,85
Nivel de ruido no seu ambiente de trabalho 1 5 578 | 3,55 1,00
Quantidade de alunos em sala de aula por turma 1 S 620 3,8 0,80
Relagdo com os alunos por meio da virtualizacdo 1 5 633 | 3,88 0,84
Temperatura do seu ambiente de trabalho 1 S 617 | 3,79 1,05
;I;;(El:ﬁrgergﬁ])ocigereudo para os docentes para realizacdo do 1 5 635 39 0,87

Fonte: Elaborada pelo autor, 2022.

Lé-se, da Tabela 2, que todas as variaveis apresentaram médias superiores a 3,
representando que o grau de avaliacdo pelos participantes esta acima do regular. Entretanto, ao
analisar a variavel “suporte técnico oferecido”, por meio da soma (453), conclui-se que 0s
docentes ndo a avaliaram positivamente, uma vez que a pontuacéo foi baixa. Essa informacao
comprova gue a transi¢cdo do ensino presencial para o remoto foi executada de forma abrupta,
ndo havendo tempo habil para as universidades oferecerem o suporte adequado. A caréncia do
suporte técnico satisfatorio pela instituicdo abre um espago de exclusdo daqueles professores
que sdo considerados “tecnofobicos/resistentes”, os quais, conforme Ferigato, Teixeira e
Fragelli (2020); Silva, Rangel e Souza (2020), podem ser excluidos do processo ou ser vitimas
dos mais variados tipos de preconceito.

Dando continuidade a reflexdo da Tabela 2, destaca-se que a variavel “Nivel de
ruido no seu ambiente de trabalho” expressa soma baixa (578) e desvio padrédo alto (1,007),
apontando que os docentes ndo consideram o ambiente fisico de sua casa propicio para o
desempenho das aulas, pois as atividades domésticas, 0s vizinhos e os filhos contribuem para o
aumento dos ruidos. Essa ideia é compativel com o trabalho apresentado por Silva, Rangel e
Souza (2020); Sallaberry et al. (2020), que observaram a dificuldade de separacdo da rotina
pessoal da profissional; e presenca de conflitos domésticos. Ressalta-se ainda, da Tabela 2, que
a dimensao “Temperatura do seu ambiente de trabalho” evidenciou desvio padrdo alto (1,058),
informando que a variancia das respostas € distinta, ou seja, para uns, a temperatura é adequada
e, para outros, néo.

Diante dessa realidade, legitima-se que a residéncia do professor ndo € local de
trabalho, na medida em que a insatisfagdo com a temperatura e ruido corroboram para a
desconcentracdo do professor durante o exercicio de sua atividade, bem como a caréncia de

equipamento e estrutura adequada podem acometer tanto o desempenho do docente, assim
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como podem prejudicar a sua saude fisica. Logo, esse modelo é incompativel com o biorritmo
humano, acometendo a saude fisica e emocional desses trabalhadores.

Face ao exposto, &€ comprovavel, por vérios trabalhos cientificos, que o professor
universitario ja vivenciava uma realidade precarizada antes da pandemia, conforme apontam
Chaui (2003); Araujo et al. (2005); Bosi (2007); Borsoi (2012); Almeida, Souza e Santos
(2016). Como se ndo bastasse, essa situacdo ultrapassou os muros das universidades,
acometendo os docentes tambeém em seus préprios lares. O cenario é preocupante, uma vez que
a caréncia de infraestrutura adequada para a realizacdo das demandas pode acarretar disfuncdes
musculoesqueléticas, tais como LER e DORT, além de afetar a qualidade do ensino ofertada,
conforme estudo de Franco, Druck e Seligmann-Silva (2010).

Na proxima secao, sera apresentado como esta a QV do docente frente a esse novo

sistema imposto.

4.3 QUALIDADE DE VIDA DOS DOCENTES
As duas primeiras questdes que tratam sobre a percepc¢do de QV e satisfacdo com

salde dos professores do questionario Whogol-bref sdo apresentadas nas Tabelas 3 e 4.

Tabela 3: Percepgéo da QV.

G1 - COMO VOCE AVALIARIA SUA QUALIDADE DE VIDA?
Alternativas Frequéncia Percentual
Muito boa 20 12,3%

Boa 79 48,5%
Regular 52 31,9%
Ruim 8 4,9%
Muito ruim 4 2,5%

Total 163 100,0%

Fonte: Elaborada pelo autor, 2022.

Infere-se, da Tabela 3, que 48,5% (79) dos participantes da pesquisa julgaram sua
QV como boa, no periodo da pandemia; seguidos de 31,9% (52), como regular; 12,3% (20),
como muito boa; 4,9% (8), como ruim; e 2,5% (4) como muito ruim. Ao realizarmos a soma
das alternativas boa e muito boa, o resultado atinge 60,7% (99), fato esse que aponta um escore
inferior da QV, quando comparada a outras pesquisas realizadas por Alves, Oliveira e Paro
(2019) que encontraram QV de 79,3% (275).

A tabulacdo referente a saude € apresentada na Tabela 4.

Tabela 4: Satisfagéo com a saude.
G2 - QUAO SATISFEITO(A) VOCE ESTA COM A SUA SAUDE?

Alternativas Frequéncia Percentual




Muito satisfeito 16 9,8%
Satisfeito 72 44,2%

Nem satisfeito, nem insatisfeito 39 23,9%
Insatisfeito 28 17,2%

Muito insatisfeito 8 4,9%
Total 163 100,0%

Fonte: Elaborada pelo autor, 2022.

Depreende-se, da Tabela 4, que 44,2% (72) dos participantes relataram satisfacao
com sua saude, durante a pandemia; seguidos de 23,9% (39), nem satisfeito/nem insatisfeito;
17,2% (28), como insatisfeito; 9,8% (16), como muito satisfeito; e 4,9% (8), como muito
insatisfeito. Ao efetuarmos a somatoria das alternativas de satisfeito e muito satisfeito, obtemos
54% (88), 0 que representa um resultado inferior, quando se compara com pesquisas realizadas
por Alves, Oliveira e Paro (2019) que encontraram satisfacdo com a saude de 68,9% (239).

No sentido de realizar um diagnéstico mais detalhado, apresentam-se, a seguir, na

Tabela 5, os resultados obtidos nos dominios Fisico, Social, Psicoldgico e Meio Ambiente do

instrumento.
Tabela 5: Dominios da QV dos docentes.
Dominios Meédia | Desvio-Padrao Escore Final Desvio-Padrao Score
Fisico 3,35 0,73 59,88 10,89
Social 3,61 0,04 65,39 21,59
Psicologico 3,52 0,59 63,04 12,72
Meio ambiente 3,60 0,31 64,99 15,11

Fonte: Elaborada pelo autor, 2022.

Os dados acima indicam que apenas o dominio Social apresentou pontuacdo mais
alta (65,39), ja as demais — Fisico (59,88); Meio ambiente (64,99); e Psicologico (63,04) —
denotaram pior percepcdo sobre QV. Resgatando estudos sobre a temética antes da pandemia,
ja se observava uma deterioracdo de alguns dominios especificos do Whoqol-bref, conforme
demonstram Araldi, Poulsen, Guimaraes et al (2021), na pesquisa feita nas universidades
publicas e privadas do Brasil, as quais apresentaram o dominio Fisico comprometido. Quando
a investigacao passa a ser na Universidade Publica Federal do Rio de Janeiro, Carvalho (2019)
relata que os dados expressam piores escores nos dominios Social (69,7) e Meio Ambiente
(64,6). Achados similares foram encontrados na pesquisa realizada por Alves, Oliveira e Paro
(2019), na Universidade Federal de Uberlandia, que revelou comprometimento no Social
(67,40) e Meio Ambiente (65,10).

Os achados desta pesquisa cientifica revelam que a QV dos professores sinaliza

escore inferior, quando comparada com pesquisas em outras universidades, e que urge o
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estabelecimento de politicas publicas que protejam esses trabalhadores, pois, caso contrario,
havera, com mais frequéncia, o adoecimento de tais profissionais e, consequentemente, o seu
afastamento do mundo do trabalho. E importante mencionar, também, que a mudanca dessa
realidade s sera possivel se houver um engajamento de todos os trabalhadores, com vistas a
confrontar a nova morfologia do trabalho precarizado/flexibilizado presente na sociedade
contemporanea, por meio das lutas sindicais e mediante a reversdo da conotacdo dada a QV e
suas ac0es isoladas, paliativas ou aleatdrias, deixando de ser apenas um marketing empresarial
que visa capturar a subjetividade do trabalhador. E necessario estabelecermos um pacto pela
vida e buscarmos melhorias por meio da pergunta central destinada aos protagonistas do
trabalho: o que os trabalhadores de uma dada organizagéo pensam sobre QVT? — conforme
sugere Ferreira (2011). E notério que a abordagem assistencialista da QVT néo é suficiente para
proteger o trabalhador, pois as estruturas do trabalho patolégico continuam as mesmas, sendo
imperioso olharmos para além da ponta do iceberg e modificar as bases do trabalho ja
consolidadas héa anos.

Corroborando que a QV dos docentes esta comprometida, os dados da presente
dissertacdo se assemelham as investigaces realizadas no periodo pandémico pelos
pesquisadores Alvarenga, Martins, Dipe et al. (2020), os quais relataram avaliagdo negativa nos
dominios Psicoldgico (68,21), Social (64.52) e Meio Ambiente (64,91).

O cenario é preocupante, ainda mais quando fazemos uma comparacdo da
caracterizacdo demografica dos participantes de pesquisa com os dominios da QV e o Geral, 0s
quais sdo apresentados na Tabela 6.

Tabela 6: Comparacdo dos dados demograficos com os dominios da QV e Geral dos
docentes.

Fisico Social Psicoldgico Meio Ambiente Geral
Média | DP | Média | DP | Média | DP | Média DP Média| DP
Masculino 67,30 | 21,22 | 66,14 | 24,21 | 75,09 | 18,14 | 71,22 18,96 69,94 | 20,63

Sexo

Feminino 62,03 | 19,214 | 64,89 | 19,82 | 71,33 | 16,98 | 70,71 16,90 67,24 | 18,21
p-valor 0,32 0,24 0,03 0,53 0,66

. L. Fisico Social Psicoldgico Meio Ambiente Geral
Faixa Etaria

Média | DP | Média | DP | Média | DP | Média DP Média| DP
20 a 30 anos 66,68 | 24,51 | 75,00 | 1524 | 73,43 | 15,62 | 77,06 21,98 73,04 | 1547
31 a40 anos 60,46 | 20,12 | 63,45 | 23,30 | 67,94 | 19,82 | 64,97 22,06 64,21 | 17,06
41 a 50 anos 66,07 | 19,18 | 68,22 | 21,14 | 73,11 | 16,39 | 71,33 16,50 69,68 | 14,64
51 a 60 anos 63,04 | 19,86 | 63,36 | 19,70 | 73,23 | 17,30 | 71,53 13,92 67,79 | 14,15
61a 70 anos 67,02 | 21,26 | 6557 | 25,05 | 78,26 | 14,58 | 76,81 17,06 71,91 | 15,59

Mais de 70 anos | 100,00 | 21,26 | 83,25 | 25,05 | 100,00 | 14,58 | 91,75 17,06 93,75 | 15,59

p-valor 0,39 0,95 0,73 0,11 0,49
Estado Civil Fisico Social Psicoldgico Meio Ambiente Geral

Média | DP | Média | DP | Média | DP | Média DP Média| DP
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Casado(a) 63,36 | 19,82 | 65,97 | 21,42 | 73,11 | 16,89 | 71,79 16,02 68,56 | 14,83
Divorciado(a) 62,25 | 16,71 | 65,19 | 23,06 | 73,52 | 15,23 | 71,10 17,23 68,01 | 14,45
Solteiro(a) 65,57 | 22,33 | 64,85 | 22,48 | 70,92 | 19,77 | 69,03 21,14 67,59 | 17,14
Vilvo(a) 72,93 | 14,28 | 58,31 | 11,78 | 84,37 | 11,96 | 70,81 19,86 71,60 | 11,58
p-valor 0,92 0,82 0,92 0,99 0,05
Filhos Fisico Social Psicolégico Meio Ambiente Geral
Média | DP | Média | DP | Média | DP | Média DP Média| DP
Sim 64,15 | 19,92 | 64,65 | 22,19 | 73,49 | 17,20 | 71,12 17,74 68,35 | 1541
Néo 63,98 | 20,70 | 67,20 | 20,13 | 71,14 | 18,27 | 70,39 17,72 68,18 | 15,36
p-valor 0,53 0,54 0,93 0,69 0,68
Escolaridade Fisico Social Psicol6gico Meio Ambiente Geral
Média | DP | Média | DP | Média | DP | Média DP Média| DP
Especialista 72,51 | 21,20 | 70,58 | 16,18 | 75,00 | 15,30 | 70,08 14,15 72,04 | 13,37
Mestre 64,20 | 20,38 | 69,67 | 19,83 | 75,61 | 17,36 | 72,95 16,45 70,61 | 14,80
Doutor 64,07 | 19,42 | 64,18 | 21,29 | 72,85 | 17,58 | 70,06 17,17 67,79 | 15,09
Pés-doutor 57,13 | 19,06 | 52,39 | 26,38 | 62,79 | 16,70 | 68,27 24,67 60,14 | 17,36
p-valor 0,29 0,08 0,12 0,59 0,15
Religi&o Fisico Social Psicoldgico Meio Ambiente Geral
Média | DP | Média | DP | Média | DP | Média DP Média| DP
Catolico(a) 60,29 | 11,85 | 64,85 | 20,97 | 63,40 | 12,18 | 64,53 14,43 63,27 | 14,86
Cristao(d) 58,36 | 9,52 | 64,52 | 23,42 | 62,38 | 14,55 | 62,34 16,00 61,90 | 15,87
Espirita 6291 | 792 | 67,30 | 16,47 | 64,10 | 12,21 | 66,21 14,69 65,13 | 12,82
Umbandista 62,50 | 17,67 | 83,33 | 23,56 | 68,75 | 14,73 | 75,00 - 72,39 | 18,66
Mugulmano 46,43 - 33,33 - 41,67 - 64,29 - 46,43 -
Evangélica 64,29 - 100,00 - 79,17 - 89,29 - 83,18 -
N&o tenho
religido 57,49 | 7,61 | 67,499 | 25,896 | 59,585 | 11,627 |72,857| 18,612 |64,360 15,937
p-valor 0,66 0,84 0,80 0,28 0,90

Fonte: Elaborada pelo autor, 2022.

Conclui-se, a partir da Tabela 6, que as mulheres — maioria nesta pesquisa (60,7%)
e dentre as quais 71,2% possuem filhos — apresentaram pior percep¢do no dominio
Psicologico, quando se compara a dos homens (75,08 vs. 71,33; p= 0,036), corroborando com
os estudos de Monteiro e Souza (2020); e Wolff et al. (2020), que apontam a sobrecarga sofrida
pelas mulheres, na medida em que elas, além de desempenharem tarefas de cunho profissional,
também sdo gestoras dos seus lares. Enfatiza-se, ainda, que 0 comprometimento desse dominio
demonstra que as mulheres estdo mais vulnerdveis ao desenvolvimento de doencas
psicolégicas, visto que este dominio avalia fatores como imagem e aparéncia corporal,
sentimentos negativos e positivos; autoestima; espiritualidade, religido e crencas pessoais;
pensar, aprender, memoria e concentracao. No que tange a concentracdo e memoria — fatores
importantes para o desempenho da docéncia —, sua deterioracdo impacta no processo de
ensino-aprendizagem dessas mulheres.

Em relacéo a faixa etéria, estado civil, ter filho, religido e escolaridade, ndo se
observaram diferencas, em oposicdo a literatura que apresenta QV maior para os docentes que
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possuem titulacdo de doutor, para aqueles que apresentam mais de 45 anos de idade, nos
dominios Psicologico (75,1 vs. 69,4; p=0,02) e Meio Ambiente (66,5 vs. 62,3; p=0,08),
conforme Carvalho (2019).

Realizou-se, ainda, a comparacdo da caracterizacdo profissiografica dos

participantes de pesquisa com os dominios da QV e o Geral, 0s quais sdao mostrados na Tabela

7.

Tabela 7: Comparacao dos dados profissiograficos com os dominios da QV e Geral dos

docentes.
Regime de Fisico Social Psicol6gico | Meio Ambiente Geral
Trabalho Média DP | Média| DP |Média| DP | Meédia DP Média | DP
Tempo integral 66,41 | 1956 | 66,79 | 24,13 | 76,42 | 16,03 | 73,37 | 14,86 | 70,75 |14,91
Tempo integral e
dedicacéo exclusiva
(TIDE) 62,04 | 19,06 | 63,09 | 19,15 | 70,73 | 17,68 | 70,90 | 19,27 | 66,69 |15,03
Tempo parcial 62,20 | 23,46 | 65,28 | 21,36 | 68,12 | 19,10 | 66,10 | 19,21 | 6542 |16,62
p-valor 0,30 0,21 0,45 0,05 0,85
- ETE 6l e Fisico Social Psicolégico | Meio Ambiente Geral
Média | DP |Média| DP |Meédia| DP |Média| DP Média | DP
3a 10 anos 58,39 | 12,40 | 66,13 | 21,88 | 61,11 | 13,57 | 64,05 | 17,10 | 62,42 | 16,24
11 a 19 anos 59,48 8,77 | 68,49 | 18,66 | 67,31 | 9,70 | 64,62 | 13,15 | 64,97 |12,57
20 a 29 anos 61,11 | 10,28 | 62,57 | 22,44 | 62,89 | 12,07 | 6529 | 1451 | 62,97 |14,83
30 a 39 anos 64,28 9,22 | 66,02 | 25,33 | 63,46 | 15,69 | 68,40 | 12,00 | 65,54 | 15,56
40 ou mais 51,78 | 12,62 | 62,50 | 17,67 | 56,25 | 20,61 | 69,64 | 22,72 | 60,04 | 18,41
p-valor 0,27 0,76 0,86 0,89 0,83
Leciona na Fisico Social Psicol6gico Meio Ambiente Geral
Graduacao Média DP | Média| DP |Média| DP | Média DP Média | DP
Sim 59,21 | 11,25 | 63,49 | 26,13 | 62,58 | 14,56 | 65,07 | 18,44 | 62,59 |14,07
Nao 58,92 252 | 8333 | 11,78 | 62,50 | 11,78 | 75,00 | 2525 | 69,94 |10,27
p-valor 0,90 0,20 0,93 0,34 0,66
Leciona na P6s- Fisico Social Psicolégico | Meio Ambiente Geral
Graduacéo Média DP | Média| DP |Média| DP | Meédia DP Média | DP
Sim 59,61 9,63 | 64,10 | 19,88 | 63,14 | 11,68 | 67,03 | 13,86 | 63,47 |11,01
Nao 59,96 | 11,29 | 65,79 | 22,15 | 63,00 | 13,07 | 64,34 | 1547 | 63,27 |12,40
p-valor 0,86 0,53 0,94 0,33 0,41
Participa de Grupo Fisico Social Psicol6gico Meio Ambiente Geral
de Pesquisa Média DP | Média| DP |Média| DP |Meédia DP Média | DP
Sim 59,84 | 10,26 | 65,00 | 22,55 | 63,55 | 13,16 | 65,87 | 1481 | 63,56 | 15,19
N&o 59,97 | 12,39 | 66,32 | 19,29 | 61,81 | 1164 | 62,87 | 1575 | 62,74 (14,76
p-valor 0,94 0,91 0,29 0,24 0,52
Participa de Grupo Fisico Social Psicoldgico Meio Ambiente Geral
degftsfnusgg‘ ® | Média | DP |Média| DP |Média| DP |Média| DP |Média| DP
Sim 59,84 | 10,26 | 65,00 | 22,55 | 63,55 | 13,16 | 65,87 | 14,81 | 63,56 |15,19
N&o 59,97 12,39 | 66,32 | 19,29 | 61,81 | 11,64 | 62,87 15,75 62,74 | 14,76
p-valor 0,49 0,85 0,46 0,37 0,32
Exerce cargo de Fisico Social Psicolégico | Meio Ambiente Geral
ggii%?fe”gigggga Média | DP |Média| DP |Média| DP |Média| DP |Média| DP
Sim 59,62 9,83 | 67,06 | 21,09 | 64,22 | 1257 | 66,35 | 12,99 | 64,31 | 14,12
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Néo 60,17 | 12,01 | 6357 | 22,11 | 61,75 | 12,84 | 6351 | 17,08 | 62,25 |16,01
p-valor 0,75 0,28 0,22 0,23 0,78
Foi disponibilizado Fisico Social Psicoldgico | Meio Ambiente Geral
suporte tecnolégico | Média DP | Média| DP |Média| DP |Meédia DP Média | DP
Sim 61,59 | 10,59 | 66,17 | 21,02 | 64,20 | 12,51 | 66,10 | 14,15 | 64,51 | 14,56
Néo 5540 | 10,51 | 63,33 | 23,12 | 60,00 | 12,92 | 62,06 | 17,20 | 60,19 |15,93
p-valor 0,001 0,34 0,07 0,12 0,007
Precisou alterar o Fisico Social Psicolégico Meio Ambiente Geral
ambiente Meédia DP | Média| DP | Meédia| DP | Média DP Média | DP
Sim 58,75 | 10,42 | 62,09 | 22,57 | 61,50 | 12,37 | 63,49 | 1384 | 61,46 |11,84
Néo 62,42 | 1159 | 72,83 | 17,15 | 66,50 | 12,93 | 68,35 | 17,30 | 67,53 |11,79
p-valor 0,04 0,008 0,01 0,05 0,001
Distancia do Fisico Social Psicolégico | Meio Ambiente Geral
Servico Média DP | Média| DP |Média| DP |Meédia DP Média | DP
Até 5 km 65,66 |19,02 | 66,65 | 14,40 | 7556 | 16,39 | 69,71 | 12,57 | 55,52 |12,47
5a10 km 67,28 | 19,40 | 69,23 | 17,72 | 75,24 | 16,76 | 71,50 | 1590 | 56,65 |13,95
11a15km 62,20 | 19,56 | 63,67 | 33,08 | 72,09 | 21,22 | 66,67 | 23,05 | 52,93 |19,38
Mais de 15 km 64,67 | 21,21 | 65,88 | 19,12 | 72,61 | 16,78 | 72,61 | 16,41 | 55,15 | 14,70
p-valor 0,71 0,52 0,62 0,20 0,95

Fonte: Elaborada pelo autor, 2022.

Deduz-se, da Tabela 7, a ocorréncia de melhor percepcdo nos dominios Fisico
(61,59 vs. 55,40; p=0,001) e Geral (64,51 vs. 60,19; p=0,007) para os participantes da pesquisa
que receberam suporte tecnolégico, demonstrando que acdes de apoio ao docente, no que tange
a operacionalizacdo das ferramentas digitais, como também as resolucGes de problemas
relacionados a internet e utilizacdo de programas de computador, foram importantes para
aumentar a QV dos trabalhadores em tais dominios. E nesse sentido que a gestao superior deve
intervir para melhorar o desempenho/sensacdo de acolhimento dos professores no exercicio do
magistério durante a pandemia.

Outro ponto que merece destaque € o fato de que uma parcela significativa dos
professores participantes — 27,6% (45) — ndo recebeu o suporte necessario, ou seja, a grande
quantidade de informacGes fornecidas pelas midias/universidade na pandemia e a necessidade
de adaptar a metodologia de aula e de se ajustar ao ensino remoto da forma mais rapida possivel,
talvez, possam ter comprometido a comunicagdo institucional, ndo atingindo esses
trabalhadores. Um dado adicional ao suporte técnico relacionado a operacionalizagido das TIC’s
diz respeito a avaliacao deste servico (Tabela 2 - Condic¢des de trabalho em casa do docente na
pandemia), o qual expressa afericdo insatisfatoria. Posto isso, é basilar que a gestdo superior
faca um contato mais proximo com os professores e, dessa forma, resolva os ruidos que
interferem nos objetivos dessa agcdo proposta pela universidade.

Ainda com base na Tabela 7, os professores que nao precisaram alterar o ambiente

em casa relataram melhor percepcdo nos dominios Fisico (62,42 vs. 58,75; p= 0,047), Social
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(72,83 vs. 62,09; p=0,008), Psicoldgico (66,50 vs. 61,50 p= 0,013) e Geral (67,53 vs. 61,46; p=
0,001), ficando evidenciado, dessa forma, que aqueles que ja possuiam um ambiente adequado
tiveram melhor QV nesses dominios. E importante mencionar que a parcela que precisou alterar
foi de 69,3% (113), ou seja, essa informacdo fortalece, ainda mais, os resultados apresentados
na Tabela 2 (Condigdes de trabalho em casa do docente na pandemia), onde alude que a
residéncia do professor ndo é local de trabalho e que, embora os docentes que ndo precisaram
alterar o ambiente tenham apresentado melhor QV nos dominios Fisico, Social, Psicologico e
Geral, esses resultados estdo longe do ideal necessario para um trabalho com condicdes dignas.

Ressalta-se, ainda, que as variaveis regime de trabalho, tempo de servico, lecionar
na Graduacdo ou P6s-Graduacdo, participar de grupo de pesquisa/extensdo, exercer cargo de
gestdo dentro ou fora da universidade e distancia do servico ndo apresentaram diferencas
significativas. Ja na literatura, os docentes que trabalham ha mais de 10 anos revelam percepgéo
melhor nos dominios Fisico (74,6 vs. 69,4; p=0,06) e Psicologico (74,4 vs. 70,1; p=0,09),
conforme Carvalho (2019).

Outrossim, com o intuito de dar ainda mais credibilidade a este trabalho e aumentar
o grau de confiabilidade dos resultados, realizou-se uma analise fatorial para validar o escore
final, sendo apresentada na Tabela 8.

Tabela 8: Andlise fatorial dos dominios da QV.

Questéo Carga Teste kaiser-meyer- Cronbach's
fatorial | olkin de adequacidade Sig. Alpha
da amostra

Escore
final

Qudo satisfeito(a)
vocé estd com sua
capacidade parao | 0,859
DOMINIO | trabalho?
FISICO Qudo satisfeito(a)
voceé estd com o 0,728 0,649 0,000 0,743 64,11
Seu sono?
Vocé tem energia | 0,873
(disposi¢éo)
suficiente para
seu dia-a-dia?

Quéo satisfeito(a) | 0,887
voceé estd com
suas relagdes
pessoais (amigos,
parentes,
DOMINIO | conhecidos,
SOCIAL colegas)?

Quado satisfeito(a) | 0,854 0,724 0,000 0,850 65,39
voceé esta com sua
vida sexual?
Qudo satisfeito(a) | 0,895
voceé estd com o
apoio que vocé
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1
recebe de seus
amigos?

Quado satisfeito(a) | 0,824
VOceé esta consigo
mesmo?

Em que medida 0,771
vocé acha que a
DOMINIO | sua vida tem
PSICOLO | sentido? 0,784 0,000 | 0,791 66,75
GICO O quanto vocé 0,750
consegue se
concentrar?
Vocé é capaz de | 0,794
aceitar sua
aparéncia fisica?
Quado saudavel é
0 seu ambiente
fisico (clima, 0,734
barulho, poluicao,
DOMINIO | atrativos)?

MEIO Qudo satisfeito(a)
AMBIENT | vocé estd com o 0,624 0,000 0,727 70,91
] 0,799
E seu meio de
transporte?

Qudo satisfeito(a) | 0,875
vOCé esta com as
condicbes do

local onde mora?

Fonte: Elaborada pelo autor, 2022.

Esses resultados encontrados por meio da andlise fatorial sdo similares, quando
comparados com todas as varidveis na integra. Entretanto, o dominio Meio Ambiente
apresentou um score regular (70,91). Logo, ratificam o quanto a QV foi lesada neste contexto
pandémico.

Ainda no sentido de investigar o impacto da pandemia, os participantes da pesquisa
foram questionados sobre os fatores que mais comprometeram negativamente a sua QV —

dados demonstrados na Tabela 9.

Tabela 9: Fatores que mais imeactam negativamente sua QV na Eandemia.

QUAL DESSES FATORES ABAIXO MAIS IMPACTA NEGATIVAMENTE SUA QUALIDADE DE VIDA
NA PANDEMIA?
Alternativas Freguéncia | Percentual
Acumulo de trabalho 79 48,5%
Auséncia de tempo para o lazer e a familia 45 27,6%
Auséncia de um espag¢o adequado dentro de casa para realizacdo do trabalho remoto 18 11%
Dificuldade para operacionalizar as ferramentas online 18 11%
Presséo exercida pela chefia 3 1,8%
Total 163 100%

Fonte: Elaborada pelo autor, 2022.
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Conforme a Tabela 9, 48,5% (79) informaram que o acumulo de trabalho foi o fator
que mais comprometeu a QV dos professores; sequidos de auséncia de tempo para o lazer e a
familia, com 27,6% (45); auséncia de um espaco adequado dentro de casa para realizacdo do
trabalho remoto, com 11% (18); dificuldade para operacionalizar as ferramentas online, com
11% (18); e, por fim, pressdo exercida pela chefia, com 1,8% (3). Esses resultados corroboram
com os estudos de Dias e Pinto (2020); Cordeiro et al. (2020); Silva, Rangel e Souza (2020); e
Sallaberry et al. (2020), quando dizem que a introducdo de novas metodologias, aumento da
demanda pela preparacdo das aulas (online e gravadas), participacdo simultanea;
disponibilidade 24x7 aumentaram a carga de trabalho, bem como a auséncia de treinamento
para manusear as ferramentas digitais contribuiu para que o docente tivesse dificuldade em
operacionalizar esses dispositivos eletronicos.

E importante mencionar, também, que a auséncia de tempo para o lazer e a familia
pode ser explicado pela dificuldade de separagcdo da rotina pessoal-profissional e
distanciamento social/lockdown imposto pela pandemia, comprometendo os momentos de lazer
dos docentes, tendo em vista que eles ndo podiam sair de suas casas, conforme explicam Silva,
Rangel e Souza (2020); Sallaberry et al. (2020); e Alvarenga, Martins, Dipe et al. (2020).
Corrobora-se, ainda, a partir dos dados da Tabela 7, com os achados da Tabela 2, concernente
a residéncia do professor ndo ser local de trabalho adequado para o exercicio da docéncia.

Os dados da Tabela 9 ainda auxiliam para questionar as informacdes apresentadas
por Silva, Rangel e Souza (2020); e Sallaberry et al. (2020) sobre o fato de a introdu¢do massiva
das tecnologias durante a pandemia ter trazido beneficios para esta classe de trabalho, tais
como: a possibilidade de realizar mais qualificacdo de forma online, porém abrindo um espaco
para colocar em check a eficicia dessa participacdo, pois ficou evidente, por meio desta
pesquisa, que 0s docentes estdo sobrecarregados de funcdes, fato que dificulta o envolvimento
em qualificagdo online.

Frente ao exposto, fica claro que, com a nova crise econdmica causada pela
pandemia de COVID-19, houve a necessidade de alterar a forma de gestéo e a organizacao do
trabalho, visando ao atendimento das novas necessidades do capital. Para o atendimento dessas
exigéncias, estimulou-se o processo de insercdo da tecnologia dentro da casa desses
trabalhadores, precarizando ainda mais as relagdes de trabalho; fragilizando ou rompendo os
lacos solidarios; acelerando o ritmo de trabalho; deteriorando as condicdes fisicas; aumentando
as jornadas de trabalho; exigindo a administracdo de novas ferramentas tecnologicas e
equipamentos sofisticados, com vistas a consolidacdo da escravizagdo digital e do trabalho em

domicilio ou teletrabalho, os quais ja estavam sendo implantados antes mesmo da pandemia,
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conforme afirmam Alves (2001); Antunes e Alves (2004); Harvey (2005); Ferreira (2011);
Antunes e Praun (2015); Franco, Druck e Seligmann-Silva (2010); e Antunes (2018).

O resultado desse descompasso entre excesso de exigéncias e o desrespeito ao
biorritmo humano é o trabalho patoldgico, o qual impacta a salde fisica e psicoldgica do
docente. Dentre as principais patologias observadas na literatura, estdo o desenvolvimento de
problemas vocais, como irritacdo e rouquidao; hipertensédo; cardiopatias; depressdo; ansiedade;
dependéncia de substancias psicoativas; sindrome de burnout; normopatia; diabetes; distarbios
hormonais; enxaqueca; cistite; crise gastrica; estresse; e disfuncbes musculoesqueléticas, de
acordo com Borsoi (2012); Baido e Cunha, (2013); Nardi (2015); Ribeiro e Leda (2016). Ainda
mais preocupante € quando esse trabalhador, inserido neste ambiente precarizado, recorre ao
suicidio, resposta bruta enderecada ao grupo do qual faz parte e a sociedade em si (ANTUNES;
PRAUN, 2015).

Em sintese, conclui-se que a pandemia de COVID-19 alterou de forma significativa
a organizacéo do trabalho docente, onde o professor passou a manusear de forma mais intensa
as ferramentas tecnoldgicas e transformar seu ambiente domiciliar num espaco profissional para
0 desempenho do magistério no ensino remoto. As consequéncias dessa transformacéo foram
0 aumento da carga de trabalho; comprometimento de todos os dominios da QV, devido a falta
de estrutura e equipamentos adequados; insatisfacdo com a temperatura, ruido e internet, os
quais foram mostrados neste estudo. Tais consequéncias interferiram na percepcdo da QV

desses funcionarios, frente aos novos paradigmas emergentes dessa profissao.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia de COVID-19 alterou de forma significativa 0 ambiente organizacional
de varias categorias do trabalho, principalmente a do docente do ensino superior, o qual teve
que transicionar do ensino presencial para o remoto de forma brusca e, muitas vezes, sem 0
apoio necessario. Foi e esta sendo um momento de grandes desafios, onde novos paradigmas
surgem, urgindo por reflexdes e politicas publicas que garantam o direito as condicdes fisicas
adequadas, qualidade de vida e acesso a educacdo de qualidade.

Diante desse contexto, esta dissertacdo buscou investigar as seguintes
problematicas: qual é a percepcao sobre QV de docentes efetivos da Universidade Estadual do
Maranh&o? E qual é o reflexo da pandemia da COVID-19 na organizacao do trabalho desses
docentes? A pesquisa teve como objetivo geral analisar a percepcdo em relacdo a QV dos
docentes efetivos da Universidade Estadual do Maranhdo no periodo da pandemia. J& 0s
especificos foram: investigar as condicdes de trabalho dos professores, considerando as
caracteristicas do trabalho docente na pandemia; descrever os fatores relacionados ao trabalho
docente que impactam sua QV; e avaliar os indicadores de QV no trabalho dos professores.

A execucdo desse estudo deu-se primeiramente com o levantamento da
fundamentacdo teorica sobre o mundo contemporaneo do trabalho, implicacGes do trabalho
contemporaneo na saude do trabalhador, a pandemia de COVID-19 e as reverberacGes na
atividade docente do ensino superior, qualidade de vida, qualidade de vida no trabalho e visdes
de qualidade de vida no trabalho.

O segundo passo foi a construcdo do método, que apresentou caracteristica
quantitativa, com o delineamento metodoldgico proposto por Vergara (2014), mediante dois
critérios; quanto aos fins, caracterizou-se como exploratéria e descritiva e, quanto aos meios,
como de natureza bibliografica e estudo de caso. A coleta de dados deu-se mediante a utilizacao
do instrumento WHOQOL — Bref e questionario para coletar informaces relativas ao dominio
correspondente a condicOes de trabalho. Para além disso, inseriu-se uma pergunta sobre 0s
fatores que mais impactaram sua QV durante a pandemia.

A pesquisa foi realizada na UEMA, universidade que tem como objetivo capacitar
0 ser humano, oferecendo conhecimento em todas as areas, além de ofertar educacdo
humanistica, técnica e cientifica de nivel superior; promover a difusdo do conhecimento e a
producdo do saber e de novas tecnologias; interagir com a comunidade, com vistas ao
desenvolvimento social, econdmico e politico do Maranhdo; promover, cultivar, defender e

preservar as manifestacdes e os bens do patrimonio cultural e natural da Nacdo e do Estado do
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Maranhdo. Ela esta presente nas mesorregides Norte, Centro, Leste e Sul Maranhenses, atuando
nas seguintes areas de conhecimento: Ciéncias Agrérias e Veterinaria; Ciéncias Bioldgicas;
Ciéncias da Saude; Ciéncias Exatas e da Terra; Ciéncias Humanas e Filosofia; Ciéncias Sociais
Aplicadas; Educacdo; Engenharias; Linguistica; Letras e Artes; e Tecnologia.

O principal desafio para a operacionalizagdo desta pesquisa foi a pandemia de
COVID-19, a qual tornou impossivel estabelecer um contato prévio com os participantes da
pesquisa e explicar que, além de ser um estudo que visava a elaboragdo de uma dissertacdo para
a obtencdo do titulo de mestre pelo Programa de P6s-graduacdo em Psicologia da Universidade
Federal do Maranhédo - UFMA, também serviria como um diagnostico paraa UEMA — o qual
permitird o desenvolvimento de programas de QV para 0s docentes. Ja em relacdo a autorizacdo
junto a Reitoria para realizacao da pesquisa com os Centros de Ensino, ndo se percebeu nenhum
entrave, pois o fato de ser funcionario da instituicéo facilitou o acesso ao Reitor.

A compilagédo dos dados de campo apontou que a percepcdo dos docentes sobre a
QV ficou comprometida nos dominios Social (65,39), Fisico (59,88), Meio Ambiente (64,99),
e Psicoldgico (63,04). Ja o reflexo da pandemia da COVID-19 na organizacdo do trabalho foi
consideravel, na medida em que 69,3 (113) dos participantes da pesquisa informaram que
precisaram alterar o ambiente doméstico para o desempenho da docéncia, e, mesmo com tais
adaptacGes, no intuito de transforma-lo em um local adequado, tiveram sua QV lesada.
Ademais, as mulheres apresentaram pior percep¢do no dominio psicologico, quando comparada
ados homens (75,08 vs. 71,33; p= 0,036); aqueles que receberam suporte técnico demonstraram
melhor percepcao nos dominios Fisico (61,59 vs. 55,40; p= 0,001) e Geral (64,51 vs. 60,19; p=
0,007); e os professores que nao precisaram alterar o ambiente em casa relataram melhor
percepcao nos dominios Fisico (62,42 vs. 58,75; p= 0,047), Social (72,83 vs. 62,09; p= 0,008),
Psicologico (66,50 vs. 61,50 p= 0,013) e Geral (67,53 vs. 61,46; p= 0,001).

A investigacao também apontou que o fator que mais impactou a QV foi 0 acimulo
de trabalho, com 48,5% (79) do total de respostas. Esses dados evidenciam a necessidade de
intervencdo nas areas Social, Fisica, Meio Ambiente e Psicoldgica, sendo as presencgas do
Sindicato dos Professores da UEMA e da gestdo superior da universidade essenciais para a
discusséo e o desenvolvimento de medidas que garantam a melhora desses indicadores.

Vislumbra-se, como conquista deste trabalho, a avaliacdo da organizacdo do
trabalho docente e conclui-se que o ambiente domiciliar ndo é adequado para o exercicio do
magistério. Esse dado nos da subsidio para rebater/derrubar qualquer proposta que visa
transformar a casa do professor num espaco profissional. Como pesquisador, esta dissertagéo

contribuiu para entender que a jornada docente é composta por multitarefas: elaborar e ministrar
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aulas; confeccionar provas e corrigi-las; concorrer/participar de projetos; intermediar grupos de
pesquisa; entre outras que exigem extrema dedicacao e uso do intelecto, o que, por conseguinte,
ocasiona estresse, desgaste profissional, ansiedade e uma provavel depressdo. Esta ai um dos
problemas mais desafiadores para nos, estudantes da area da Psicologia, intervirmos com o
intuito de proteger a saude psicoldgica deste trabalhador.

Sugere-se, como estudo futuro, avaliar a percepgéo de QV e QVT dos professores
efetivos das universidades publicas, mas que também lecionam nas instituicbes privadas.
Ademais, investigar como ocorrerd o processo de retorno dos docentes das universidades
pUblicas a sala de aula, visando responder aos seguintes questionamentos: o ensino sera hibrido?
Quais suportes estardo disponiveis? Como seré feita a distribuicdo dessas atividades? Essas sdo
algumas das reflexdes que devemos fazer, aspirando garantir QV e proteger o trabalhador de
desenvolver patologias de ordens fisica e mental, atreladas ao trabalho que esta em dissonancia
com o biorritmo humano.

Em suma, evidencia-se que o estudo respondeu as problemaéticas levantadas, bem
como detalharam-se os objetivos geral e especificos por meio da analise dos dados coletados

pelo pesquisador.
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ANEXO A - REGIME DE TRABALHO DO DOCENTE DA UEMA

« | UNIVERSIDADE
E ESTADUAL DO .
: | MARANHAO
CARITULD N

DO REGIME DE TRABALHO EM GERAL

Art B° O professor integrante: da carreira do magisténio superior ficara
submetido @ wm dos seguintes regimes da frebalho, de acordo com a Lel Estadual
n." 5.931, de 22 de abril de 1994:

| Tempeo parcaal - vinke horas semanais de trabalho,

Il Ternpo integral - quarenia horas semanais de trabalho

il Tempo integral e dedicagio exchsiva (TIDE) - quarenta horas
semanais de frabalho

§ 1% O docentes em regimes de trabalho parcial, integral & tempo integral
& dedicacac exclusiva (TIDE), além das alividades em sala de aula, deverdo
complsmentar sua jormada de trebalho por mesn de paricipacio em oufras
atividades de aneino, pesquise, extensdo efu adminisiraclo, cbedecendn ao
disposio nos Apéndices B, C.De E

§ 2* Os docentes parmanenies de Programas de Pés-Graduscio, em
atendimento ao incisa IV, § 1° artiigo 18 da Resclugdo n.® 1170L2015-CEFEMUEMA,
deverm dedical no minimo 50% da sue canga horaria 8s alividades do Programa, de
acorde com o disposio nos Apéndices B, C,DeE

An. 7° A carga hordria em sala de aula sera cumprida de acordo com o
regima de frabalho, ocbeenamnda;

|. Mo caso dos cocentes em regime de trabalho tempo parcial (vinte horas
semanais de frabalho). sera exigida a canga hordria minima de oito e méxima de dez
horas-aula samanais

Il No caso dos docentes em regime de trabalihg termpo integral (quarenta
horas semanais) & tempo infegral e dedicacio exclusiva [guarenta horas semanals),
serd exgeda a carga hordria minima de oito & maxima de vinte horas-aula semanais,

§ 1% O docente, em gualguer regime de trabalho, que ndoc atender a
solictagao departamental para acréscimo de horas-aula semanais, desde que dentro
dos limites maximos deste artigo, estara sujedo ds penalidades previstas no artigo
221 do Estatulo do Servidor, Lei Estadual n.® 6.107/1864,

§ 2° Independentemente do regime de trabalho, a carga horaria minima a
ser integralizada corresponde a oo horas-aula semanais, de acordo com o artigo 57

arle Unnesraitirin Pl ), Awsnidy Lowssgs Viers 4@ S, n® 1000, Jadm Slo Cratialis, Slo Lubslds, CEP B5255-310
GNP 00 3 V0 B0 - Crisds nea. iermeos oy Lsin ® 400, de 3013 1881
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‘e | UNIVERSIDADE
= ESTADUAL DO ¢
MARANHAD

da Lei n® 93084, de 20 de dezembro de 189086, Lei de Direlnzes e Bases da
Educacio Nacional

§ 3* O docente em exercicio do cargo de Reitor, Vice-Reitor ou Pro-Redor
tem direito de ser dispensado, temporariaments, a seu criténo, das atvidades em

cala de aula.
& 4% O JOCENE 8m exXercicio o0 cargo de Fro-Reior Adjunio, Direlosr de

Centro, Chefe de gabinete, Assessor Juridico, Assessor Especial de Reitoria,
Coordenador Geral do UemaNet, Coordenador «de Programas Especas ou Prefeito
da Campus dave integralizar um minimo de guatro horas-aula semanals

Art. B O docenie, independentemente do regime de trabalho a que esteja
submetido. deverd. semestralmente. submeter o Plano de Afividade Docente - PAD
& o Relatorio de Alividade Docents - RAD ao Depararmentd ou unidace academica
de lotacho

§ 1* 0 PAD & o Instrumento no qual constam as atividades de ensing,
pesquisa, extensiio & administraclo gue ¢ docente prelende desenvolver ao longo
do semesine

£ 3 0 RAD & o instrumento no qual constam as atividades de ensino,
pesquisa, extensdo e admnstracado que foram efetivamenta realizadas pelo docanta
&80 longo do semestre.

& 3* A submissao semestral do PAD e do RAD & condigdo necessaria
para a tramitagéo de processos internos da Uema, conforme a Resolucdo n®
1832015-CADVWEMA,

Ar. 87 O Plano de Alividade Docente - PAD & o Relatorio de Alividade
Docente - RAD devem ser analisados ¢ aprovados em Assemblela Departamental e
homologados pelo Conseiho de Centro

§ 1° Quando o docente estiver lotado em um Centro, o PAD & o RAD
seréo analisados, aprovados e homologados pelo Conselho de Centro.

§ 2* Quando o PAD ou o RAD submetido para analise na unidade
académaca de lotacdo ndo for aprovado, sera dewolvido ao docente.

& 3" O docente terd cinco dias dieis para realizar os ajustes sobcitados
pelo Grgéo colegiade da unidade académica de lotaglo.

e Unressuithria Faic W Aesnicks Lourssgs: Wisrside S, n* 0000, Jadhm SBo Cridralla. GBo Lol CEP RS232-2300
SN D8 3T AT -8 - Crisde son inrmece s Lain " 4400, da 3012 1841
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Art. 10 O acompanhaments das atividades desemdlvidas pelo docente
sara parmanente e realizado pelo Chefe de Departamenio ou da unidade académica
do lingao.

§ 1" Caso o PAD aponte horas & disposicdo do departamenio, o chele
imediato deveara atmibwr, em reunido colegiada, novas alividades ao docenbe.

£ ¥ Qg coordenadores de projetos de petquish & axbansdin, OO Ml 286m
aprovago em agéncia de fomento, ao final de cada semesire, deverdo apresentar
algum produte  (arigo, capitulo de livro, seminano, mesa-redonda, palestra,
minicurss ouw relating docemantado) a sar aprovado em Assembleia Departamenial
ou reunido colegiada da unidade acadimica de lolacio

§ 3° Os projeios de pesquisa e extensdo cujos produtos ndo tenham sido
aprovados n&o poderdo ser computados no Relatdrio de Atividade Docente - RAD
o respmedive semresing,

Art. 11 A werificagBo do cumprimento das jornedss de trebelho dos
docentes serd realizada semestralmente, com relatdrios completos bienais, pela
Ciomissdo Pemmanente de Avaliagéo Docente - CPAD, devendo ser processada com
base no comprimants das normas estabelecidas pela Lel Estadual n® 59371/%4, por
esta Resolucéo e pelo Relatono de Atividade Docente - RAD.

& 1° Caso o docente ndo submeta para aprovacho o Relatirio de
Alividade Docente - RAD, o Chefe de Deparamento cu da unidade acedémica de
otacan, & pedudo da Comissao Permanenia de Avaliacao Docente - CRAD, devera
ocnoaminhor umo deacnedo daa alividedes realicedes selo decenbe no acmedre om
guestao, devidamenie comprovadas,

Art. 12 A submissdo, aprovacho & homologacio do Plano de Alivdade
Docente - PAD e do Relatirio de Atividade Docente - RAD devera cumprr o
Calendaria Linivarsdario aprovsdo no COMSLUN.

Art. 13 O Plano Departamenial s& constitui no instrumento norteador da
elaboraio dos Planos de Alividades Docentes - PAD & de outras atividades
inerentes ao proprio Deparamento.

& 1 O Plano Departamental, em conformidade com o artigo 35 do
Regemenia dos Cantros de Ciéncias e de Estudos Superiores, deve contemplar:

I A aberfura de concurso plblico para ingresso no Quadrno do Magistérnio
Superiar ¢a Uema

Ciducm Uinvveritiria Paula W1 Sveness Loumsngn Wiy da Sl 1003, Jegim Gl Crsitelo, 5is LeeMa, CER [055-210
G RUP ) [ 3R A D18 - Crimcla nan lmrmas om Lei n® 4 <800, da 30012 15891
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Il. A realizago de procassos selelivos para contratacio de professor
substituto

lI. A oferta dos cursos de especializagio & aperfeigoamento.

IV, As éreas femdlicas e linhas de pesquaa e de extensao que noraiam
o5 propelos empreendidos no ambite do Depanamento

V. A admissdc e dispensa de docentes, bem como modificagies do
regirme de trabalho destes

VI, O afastamento de docenfes e de senadores técnico-admnistratvos
para fim de apereicoamenis ou  CODPEracEo  técnica, esiabelecendos o
acompanhamento e a avaliagho dessas atvidades.

VI As vagas para o exercicio de monitona,

Wi, A elaboragéo da proposta de oferia de disciplinas em periodo regular
& ESpacial,

1X. Cudras alividades inerentes ao Deparfamenio

& & 0 Plana Departamental deve estar alinbado as dwélrizes esiralbgicas
coftidas no Flang de Dessnvolvimento Instfuconal - PDI wigenle & com as
iniciativas apontadas pelo Departamento no Plano de Gestio Anual - PGA

capiTULO I
DO REGIME DE TEMPO INTEGRAL E DEDICAGAD EXCLUSIVA - TIDE

At 14 Ao docente em regime de rabalho de lempo integral e dedicacao
exciugiva - TIDE serd vedado o exercicg remunsradn cumulative de qualguer aufro
cargo, emprego, funglo ou atividade autBnoma, com ou sem vinculo em enidades
POl me gy e,

Paragrafo Gnico. Sem prejuizo dos encargos de magishéno, sara pemmitido
HE HUUEABE W REITE B8 (PARAIRG O | EMES RIERFE B LBNIEANA0 ENEUBIVA | TILE)
= qunren'tn hiciras SEmangis o irabalhe

a) participacBo em drgdo de deliberacho colebva relacionada com
fungies do magistério;

b) parficipagic am comissbes julgadoras relacionadas com o ensino,
pESJWEA DU extensdn;

C) percepcao de direitos aulonas e oomrelalos ou Incentvos INSMucionals
devidamente aprovados pelo Conselho Universitano,

I By Linianraitiiin Pkl W1 il Loadrgd 'iidi i Sdhva, £ 1000, Jerdm Sho Cealdeala, SBo Lobhls CEP E5352-310
CRPJ O MR A5 A 5K - CTisds mod IErmed i Ll i ® 4 400, o 3012 1691



ANEXO B — AUTORIZACAO PARA REALIZACAO DE PESQUISA

/’ UNIVERSIDADE
ESTADUAL o
MARAN

TERMO DE AUTORIZAGCAO PARA REALIZACAO DE PESQUISA NA
UNIVERSIDADE ESTADUAL DO MARANHAO

Declaro que estou ciente da inteagdo da realizacio do peajeto intilado “DOCENCIA
NO ENSINO SUPERIOR EM UM CONTEXTO PANDEMICO: um estudo sobee
gulidode de vida no trbalho de professoces da Usiversidade Estadwal do Maranhdo™
desemvolvido pelo pesquissdor Hugo Leonardo Ferreira Araujo, sob o ofientagBo da
Profa. Dra, Yidry Scuza Ramos Queirez Pessca.

Sao Luls, 25 de novembeo de 2021

[l

Pml Dr. GuMavo Pcm da Costa
(Resor da Universidacde E stadual do Maranhdo)

Caace Uwverytiw Poss VL Arends Laumecs ‘Aems €3 S0 =7 1908 Maan Jwae Sta Coustvilo CEF BA0ASI00 300 La A
Fone (M LS8R CN P BA 25T €FU0Rt &4 - Cmace non lewon 4 L AT 4 €38 oo 20000
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ANEXO C - OFICIO CIRCULAR N°2/2021/CONEP/SECNS/MS

Ministério da Salde
Secretaria-Executiva do Conselho Nacional de Sadde
Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa

OFICIO CIRCULAR N° 2/2021/CONEP/SECNS/MS
Brasiia, 24 de feversaro de 2021.

Aos (As) coordenadores (as) de Comités de Etica em Pesquisa,

Assunto: Orientacdes para procedimentos em pesquisas com qualquer
etapa em ambiente virtual.

Encaminho, anexo, documento referente as orientagdes para
procedimentos em pesquisas com qualquer etapa em ambiente virtual.

Atendosamente,

CRISTIANE ALARCAO FULGENCIO
Secretdria Executiva da Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa

= DOCUMeEnto assnado eletronicamente por Cristiane Alarcio Fulgencdio,
Sei! Secretirio Executivo da Comissio Nacional de Etica em Pesquisa, em
@ 25/02/2021, &< 12:00, conforme horério oficial de Brasiia, com fundamento
shtrtecs no art. 69, § 1° do Decreto n® 8539 de 8 de outuliro e 2015° e art. 8°, da
Eortaca o 900 de 31 de Marco de 2017,

RIS A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
- i Qov {con X php?

voees pogo =documento conferyfud orgeo acesso extemp=0 nformando o
AN, codigo verificador 0019229910 & o codigo CRC 607DOSFO.

Referéncia: Processo a® 25000.026908/2021-15 SEI n® 0019229910

Comissdo Nadonal d¢ Evca em Pesquisa « CONEP
SRTV 701, Via W 5 Norte, lote D Eaifice PO 700, 39 andar - Bairo Asa Norte, Brasila/DF, CEP 70719040

Sie - savde.gov.nr
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Ministério da Salde

Secretaria-Executiva do Conselho Nacional de Sadde
Comiss3o Nacional de Etica em Pesguisa

ORIENTACOES PARA PROCEMMENTOS EM PESQLUISAS COM
QUALQUER ETAPA EM AMBIENTE VIRTLAL
Bra<iia, 24 de feversim de 2021,

A Comiss8o Magional de Etica em Pesguisa(Conep) orienta
pesquisadores e Comités de Etica em Pesquisa em relacdo a procedimentos gue
envaolvam o contato com participantes efou coleta de dados em gualguer etapa
da pesguisa, em ambiente wirtual. Tais medidas visam preservar a protecdo,
seguranca e os direitos dos participantes de pesquisa.

Estas orentagbes quando aplicadas aos pafticipantes de pesquisa
em situacio de vulnerabilidade devermn estar em conformidade com as
Resoluches do Conselho Nadonal de Saldde - CNS - n® 466 de 2012 & a de n°
510 de 201&.

Entende-ge peur:

0.1. Meio ou ambiente wirtual: aguele gque envolve a utilizagio da
internet  {como e-mails, sites eletrbnicos, formuldrios disponibilizados por
programas, efc.), do telefone (ligacdo de dudio, de video, use de aplicativas de
chamadas, etc.), assim como outros programas e aplicatives que utilizam esses
meios.

0.2. Forma ndo presendial: contato realizado por meio ou ambiente
virtual, inclusive telefdnico, ndo envelvendo a presenca fisica do pesquisador
do participante de pesquisa.

0.3. Dados pessoais: informacdo  relacionada & pessoa  natural
identificada ou identificdwel (artigo 5% da Lei Geral de Protecdo de Dados -
LGPD - n® 13.703, de 14 de agosto de 2Z01E), tais como ndmems de
documentos, de prontudrio, ete.

0.4, Dados pessoais sensiveis - dados sobre origem racial ou étnica,
religidqo, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de cardter
religicsa, filosdfico ou politico, dado referente 3 sadde ou a vida sexual, dado
genética ou biométrico, gquando vinculada a uma pessoa natural (artigo 509 da
LEPD @ 13.709, de 14 de agosto de 201E].

Messe sentido, aplicam-se as seguintes orentagbes nas pesquisas
COM Seres humanos que envalvam essas ferramentas:

1. EM RELACAD A SUBMISSAD DO PROTOCOLO AO SISTEMA
CEP /CONEP:
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1.1. 0 pesquisador deverd apresentar na metodologia do projeto de

pesquisa a explicacio de todas as etapas/fases ndo presendais do estudo,
emviando, indusive, os modelos de Tormuldrios, termos e outros documentos

Que serdo apresentados ao candidato a partidpante de pesguisa & aos
participantes de pesgquisa.

1.2 0 pesquisador deverd descrever e justificar o procedimento a ser
adotado para a obtencdo do consentimento livee e esdarecido, bem como, o
formato de registro ou assinatura do termo gue serd utilizado.

1.2.1. Caberd ao pesgquisador destacar, além dos riscos e beneficios
relacionades com a participacdo na pesguisa, agueles riscos caracteristicos do
ambiente virtual, meios eletrbnicos, ou atividades ndo presentiais, em funcdo
das limitaghes das tecnologias utilizadas. Adidonalmente, devem ser
informadas as limitaglies dos pesquisadores para  assegurar  total
confidencialidade e potencial risco de sua violaclo.

1.3. Quando os Registros de Consentirmento Livre & Esdarecido f Termos
de Consentiments Livee e Esclarecido forern documentais, devem ser
apresentados, preferencialmente, na mesma formatagde utilizada para
visualizacdo dos participantes da pesquisa.

2. EM RELACAOQ AOS PROCEDIMENTOS QUE ENVOLVEM CONTATO
ATRAVES DE MEIO VIRTUAL OU TELEFONICOS COM OS PO

PARTICIPFANTES DE PESQUISA:

2.1. 0 comwite para participacio na pesquisa ndo deve ser feito com a
utilizacdo de listas gque permitam a identificacBo dos convidados nerm a
visualizacdo dos seus dados de contato (e-rmail, telefone, etc) por teneimns.

2.1.1. Qualquer convite individual enviado por e-mail sé poderd ter um
remetente & um destinatdro, ou ser emviado na forma de lista oculta.
2.1.2. Qualquer convite individeal deve esclarecer ao candidato a

participantes de pesquisa, que antes de responder as perguntas do pesquisador
disponibilizadas em ambiente ndo presencial ou virtual (guestionario/Momulario
ou entrevista), serd apresentado o Termo de Consentimento Livee & Esclarecids

(ou Termo de Assentimento, quande for o caso) para a sua anulnda.

2.2, Quando a coleta de dados ocorrer em ambiente wvirtual [com uso de
programas para coleta ou registro de dados, e-mail, enbtre outros), na
modalidade de consentirmento (Registro ou TCLE), o pesquisador deve enfatizar
a importdncia do participante de pesquisa guardar em Seus arquives uma copia
do documento eletrinico.

2.2.1. Dewe-se garantir ao participante de pesquisa o direito de ndo
responder qualguer guestdo, sem necessidade de explicacdo ou justificativa
para tal, podendo tambérm s& retirar da pesguisa a qualquer momeanto.

2.2.2 Caso tenha pergunta obrigatdria deve constar no TCLE o direito do
participante de nio responder a pergunta.
2.2.3. Dewe-s& garantir ao participante de pesquisa o direito de acesso ao

teor do conteddo do instrumento (tdpicos que serdo abordados) antes de



responder as perguntas, para uma tomada de decisdo informada.

224, O participante de pesguisa terd acesso 45 perguntas somente depois
gue tenha dado o seu consentimento.

2.3. Quando a pesguisa em ambiente virtual envalver a participacio de

menores de 18 anos, o primeiro contato para consentimento deve Ser com oS
pais efou responsdveis, e a partir da concorddncia, deverd se buscar o
assentimento do menor de idade.

2.4. Caberd ao pesquisador responsdwvel conhecer a  politica de
privacidade da ferramenta utilizada quanto a coleta de informagies pessoais,
mesme que por meio de robds, & o rsco de compartilhamento dessas
informaglies com parceiros comerciais para oferta de produtos e serviges de
maneira a assegurar os aspectos Aticos.

2.5. Dewve ficar claro ao participante da pesquisa, no convite, que o
consentimenta serd previamente apresentado e, caso, concorde em participar,
sefa considerado anuéncia guando responder ao gquestiondriofMormulaho ou
entrevista da pesquisa.

25.1. Ficarn excetuados os processos de consentimenta previsbos no At
4% da Resolucdo CNS n° 510 de 2016.
2.6, Caberd ao pesquisador explicar Como SErdo assumidos os custos

diretos e indiretos da pesguisa, quands a mesma se der exclusivamente com a
utilizacdo de feramentas eletrdnicas sem custo para o Seu uso ou ja de
propriedade do Mesmo.

3 COM RELACAD A SEGURANCA NA TRANSFERENCIA E NO
ARMAZENAMENTO DOS DADOS:

3.1. E da responsabilidade do pesquisador o amazenamento adequado
dos dados coletados, bem como 08 procedimentos para assegurar o sigilo e a
confidencialidade das informaclies do participante da pesquisa.

32 Urna wvaz concluida a coleta de dados, & recomendads ao pesquisadasr
I'E[H}FE:JI'I.I'El fazer o downioad 9o dados coletados para um dispositive

eletnico local, apagando todo e gqualguer registro de gualguer plataforma
virtual, ambiente compartilhada ou “nuvem”.

3.3. 0O mesmo cuidade deverd ser seguide para os registros de
consentimento livee & esclarecido gue sejam gravaches de vides ou dudio. E
recomendada a0 pesguisador responsawvel fazer o download dos dados, ndo
sendo indicado a sua manutencdo em gqualguer plataforma wirtual, ambienbe

oompatilhado ou "nuven®.

3.4 Em consonancia ao disposto na Resolucds CNS n® 510 de 2016,
artigo 9 inciso V), para os participantes de pesquisas que utilizem metodalagias
prbprias das Ciéncias Humanas e Sodiais, deve haver a manifestacdo expressa
de sua concordancia ou n3o quanto & divulgacdo de sua identidade e das
demais informagies coletadas.

4. QUANTO AD CONTEUDO DOS DOCUMENTOS TRAMITADOS:
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4.1. 0s documentos em formatoe eletrbnico relacionados & obtencdo do
consentimento devern apresentar todas as informacles necessardas para o
adequado esclarecimento do participante, com as garantias e direitos previstos
nas Resoluches CHNS n® 466 de 2012 & 510 de 2016 e, de acordo Com as
particularidades da pesquisa.

4.2 0O convite para a participacdo na pesquisa dewerda conter
obrigatoriamente, ink para enderego eletrdnico ou texto com as dewidas
instrughes de envio, que informem ser possivel, a gualguer momenta & sem
nenhum prejuize, a retirda do consentimento de utilizagio dos dades do
participante da pesgquisa. Messas situagies, o pesquisador responsdwel fica
obrigado a enviar ao participante de pesquisa, a resposta de déncda do
interesse do participante de pesquisa retirar seu consentimento

4.3, Nos cases em que ndo for possivel a identificacdo do questiondrio do
participante, o pesquisador deverd esclarecer a impossibilidade de exdusdo dos

dados da pesquisa durante o processo de regisbrs ) consentimenta.

4.4, Durante ¢ processo de consentimenta, o pesquisador deverd
egdarecer o participante de maneira cara & ohjetiva, coma se dard o registro de
geu consentimento para participar da pesquisa.

4.5. Quando a pesquisa na area biomédica exigir necessardamente a
presenca do participante de pesguisa junto 3 eguipe, o TCLE devera ser obtido
na sua forma fisica, de acordo com o previsto na Resolucdo CNS n® 466 de
2012, item IV.5.d. Esse consentimento deverd ser obtido ainda que o
participante de pesguisa ja tenha registrado o seu consentimente de forma
eletrbnica em etapa anteror da pesquisa. 0s casos ndo contemplados neste
documents, conflitantes ou ainda ndo previstos nas resolucbes disponiveis,
serdo avaliados pelos colegiados do Sistema CEP/Conep.

JORGE ALVES DE ALMEIDA WVENANCIO
Coordenador da Comiss3o Macional de Etica em Pesguisa

Documentn assnado eletmnicaments por Jorge Vendndo,
Administrador{a)), em 24/02/2021, 45 1B:09, conforme horaro oficial de
Brasiia, corm fundarmento no art. 52, § 12, do Decreto n® B.539, de B de

gutubrg de JO015; & art. B9, da Portans nd SO0 de 31 de Marco de 2047,

b A sutenticidade deste documents pode ser conferida no site

bttpofisaisaude gav brisai'controlador extemo php?
P Bao =documento conferrfid orgag acessg sxtamp =0, informande o
AT, codigo verficedor 0019229966 = o codgs CRC 0523ABCS.

Ha e rdincis: Procosns &% Z0000,03 6008200 1-15 SET n® 001932956

Comissio Maconal di Etica e Pasguisa - COREP
SET 701, via W 5 Morte, lobe D B3 #0200, 37 andar - BaFne ALa Morls, B0 siks/OF, CEF 70719000
SR = Eaisdi.Gov P
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APENDICE A — QUESTIONARIO WHOQOL-BREF

Questdes Gerais
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1 - Como vocé avalia sua qualidade de vida?

() Muito ruim
( ) Ruim

( ) Regular

( ) Boa

() Muito boa

2 - Quao satisfeito(a) vocé esta com a sua saude?
() Muito insatisfeito

() Insatisfeito

() Nem satisfeito, nem insatisfeito

( ) Satisfeito

() Muito satisfeito

Dominio I: Fisico

1 - Em que medida vocé acha que sua dor (fisica) impede vocé de fazer o que vocé
precisa?

( ) Nada

() Muito pouco

() Mais ou menos

( ) Bastante

() Extremamente

2 - O quanto voceé precisa de algum tratamento médico para levar sua vida diaria?
( ) Nada

() Muito pouco

() Mais ou menos

( ) Bastante

() Extremamente

3 - Vocé tem energia suficiente para seu dia-a-dia?
( ) Nada

() Muito pouco

() Médio

() Muito

() Completamente

4 - Qudo bem vocé é capaz de se locomover?
() Muito ruim

( ) Ruim

() Nem ruim, nem bom

( )Bom

() Muito bom

5 - Quao satisfeito(a) vocé estd com o seu sono?
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() Muito insatisfeito

() Insatisfeito

() Nem satisfeito, nem insatisfeito
( ) Satisfeito

() Muito satisfeito

6 - Quao satisfeito(a) vocé estd com sua capacidade de desempenhar as atividades do seu
dia-a-dia?

() Muito insatisfeito

() Insatisfeito

() Nem satisfeito, nem insatisfeito

( ) Satisfeito

() Muito satisfeito

7 - Quao satisfeito(a) vocé estd com sua capacidade para o trabalho?
() Muito insatisfeito

() Insatisfeito

() Nem satisfeito, nem insatisfeito

( ) Satisfeito

() Muito satisfeito

Dominio I1: Psicoldgico

1 - O quanto vocé aproveita a vida?
( ) Nada

() Muito pouco

() Mais ou menos

( ) Bastante

() Extremamente

2 — Em que medida vocé acha que a sua vida tem sentido?
( ) Nada

() Muito pouco

( ) Mais ou menos

( ) Bastante

() Extremamente

3 - O quanto vocé consegue se concentrar?
( ) Nada

) Muito pouco

) Mais ou menos

) Bastante

) Extremamente

(
(
(
(
4 - VVocé é capaz de aceitar sua aparéncia fisica?
( ) Nada

() Muito pouco

() Medlo

()

()

Completamente
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5 - Quao satisfeito(a) vocé esta consigo mesmo?
() Muito insatisfeito

() Insatisfeito

() Nem satisfeito, nem insatisfeito

( ) Satisfeito

() Muito satisfeito

6 - Com que frequéncia vocé tem sentimentos negativos, tais como: mau humor, desespero,
ansiedade, depressao?

() Nunca

() Algumas vezes

( ) Frequentemente

() Muito frequentemente

( ) Sempre

Dominio I11: Social

1 - Qudo satisfeito(a) vocé esta com suas relagdes pessoais (amigos, parentes, conhecidos,
colegas)?

() Muito insatisfeito

() Insatisfeito

() Nem satisfeito, nem insatisfeito

( ) Satisfeito

() Muito satisfeito

2 - Quado satisfeito(a) vocé esta com sua vida sexual?
() Muito insatisfeito

( ) Insatisfeito

() Nem satisfeito, nem insatisfeito

( ) Satisfeito

() Muito satisfeito

3 - Qudo satisfeito(a) vocé esta com o apoio que vocé recebe de seus amigos?
() Muito insatisfeito

() Insatisfeito

() Nem satisfeito, nem insatisfeito

( ) Satisfeito

() Muito satisfeito

Dominio 1V: Meio ambiente

1 — O quanto vocé se sente em seguranca em sua vida diaria?
( ) Nada

() Muito pouco

() Mais ou menos

( ) Bastante

() Extremamente

2 - Qudo saudavel é o seu ambiente fisico (clima, barulho, poluicéo, atrativos)?
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) Nada

) Muito pouco

) Mais ou menos
) Bastante

) Extremamente

Vocé tem dinheiro suficiente para satisfazer suas necessidades?
) Nada

) Muito pouco

) Médio

) Muito

) Completamente

Quéo disponiveis para vocé estdo as informacdes que precisa no seu dia-a-dia?
) Nada

) Muito pouco

) Médio

) Muito

() Completamente

(
(
(
(
(
3-
(
(
(
(
(
4 -
(
(
(
(

5 - Em que medida vocé tem oportunidades de atividade de lazer?
( ) Nada

() Muito pouco

() Médio

() Muito

() Completamente

6 - Quao satisfeito(a) vocé estd com as condi¢des do local onde mora?
() Muito insatisfeito

() Insatisfeito

() Nem satisfeito, nem insatisfeito

( ) Satisfeito

() Muito satisfeito

7 - Quéo satisfeito(a) vocé estd com 0 seu acesso aos servicos de satde?
() Muito insatisfeito

() Insatisfeito

() Nem satisfeito, nem insatisfeito

( ) Satisfeito

() Muito satisfeito

8 - Quao satisfeito(a) vocé esta com o seu meio de transporte?
() Muito insatisfeito

() Insatisfeito

() Nem satisfeito, nem insatisfeito

( ) Satisfeito

() Muito satisfeito
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APENDICE B- QUESTIONARIO DEMOGRAFICO E PROFISSIOGRAFICO

1 - DADOS DEMOGRAFICOS E PROFISSIOGRAFICO
1.1 - Sexo

( ) Masculino () Feminino

1.2 — Idade - Faixa etaria

()20a30anos()31a40anos()41a50anos()51a60anos()61a70anos () Maisde70
anos
1.3 — Estado civil

( ) Solteiro(a) ( ) Casado(a) ( ) Divorciado(a) ( ) Unidoestavel () Vilvo(a)
1.4 — Tem filhos

( )Sim ( )Néo
1.5 — Escolaridade

() Especialista () Mestre () Doutor ( ) Pos-doutor
1.6 — Centro lotado

( )CCSA ( )CECEN ( )CCT( )CCA ( )CESB ( )CESBA ( )CESBAC
( )CESC ( )CESCD ( )CESCON ( )CESCO ( )CESCOR ( )CESGRA

( )CESITA ( )CESLAP( )CESPE ( )CESPI ( )CESPD ( )CESSIN

( )CESJOP ( )CESTI ( )CESzZD

1.7 — Tempo de servigo

( )3al0anos ( ) 1lal9anos ( )20a29anos ( )30a39 ( )40oumais
1.20 — Local da residéncia em relacdo a UEMA

( JAté5km ( )5al0km ( )1lal5km ( ) maisde 15km

1.21 Religiao

() Catolico(a) ( ) Cristdo(d) ( ) Umbandista ( ) Espirita ( ) N&o tenho religido ( )
Outros

Qual ?

1.22 Vocé leciona na graduagéo?

( )Sim ( )Néo

1.23 Vocé leciona na po6s-graduacéo?

( )Sim ( )Né&o



80

1.26 Vocé participa de grupo de pesquisa?

( )Sim ( )Néo

1.27 Vocé participa de pesquisa e/ou extensdo?

( )Sim ( )Nao

1.28 VVocé exerce cargo de gestdo dentro ou fora da universidade?
( )Sim ( )Néo

2 — CONDICOES DE TRABALHO EM CASA

2.1 Informe o grau de como vocé avalia os aspectos abaixo:
2.1.1 Voceé precisou fazer alguma alteragcdo no ambiente?

( )Sim ( )Néo

2.1.2 — lluminacao do seu ambiente de trabalho?

() Muito ruim
( ) Ruim

() Regular

( )Boa

() Muito boa

2.1.3 — Temperatura do seu ambiente de trabalho?

() Muito ruim
( ) Ruim

( ) Regular

( )Boa

() Muito boa

2.1.4 — Nivel de limpeza e higiene do seu ambiente de trabalho?

() Muito ruim

( ) Ruim

() Regular

( )Boa

() Muito boa

2.1.5 — Equipamentos (mesas, cadeiras, computador) para realizacdo do seu trabalho:

() Muito ruim
( ) Ruim

( ) Regular

( )Boa

() Muito boa

2.1.6 Internet para realizagéo do seu trabalho:

() Muito ruim
( ) Ruim

() Regular

( )Boa

() Muito boa
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2.1.7 Ruidos no seu ambiente de trabalho?

() Muito ruim
( ) Ruim

() Regular

( )Boa

() Muito boa

2.1.8 Estrutura fisica que a sua casa tem para realizacao do trabalho remoto:

() Muito ruim
( ) Ruim

() Regular

( )Boa

() Muito boa

2.1.9 Quantidade de alunos em sala de aula por turma:

() Muito ruim
( ) Ruim

() Regular

( )Boa

() Muito boa

2.1.10 Treinamento oferecido para os docentes para realizacédo do trabalho remoto:

() Muito ruim
( ) Ruim

() Regular

( )Boa

() Muito boa

2.1.11 Como vocé avalia seu desempenho na operacionalizacdo de ferramentas como o
Meet, Skype entre outros:

() Muito ruim
( ) Ruim

() Regular

( )Boa

() Muito boa

2.1.12 Como vocé avalia a carga de trabalho na realizacéo do trabalho remoto?
( ) Diminuiu bastante

() Diminuiu

( ) Regular

() Aumentou

() Aumentou bastante

2.1.13 Foi disponibilizado suporte técnico caso vocé tivesse alguma dificuldade
tecnoldgica?
( )Sim ( )Néo

2.1.14 Como vocé avalia esse suporte técnico oferecido?

() Muito ruim
( ) Ruim
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( ) Regular
( )Bom
() Muito bom

2.1.15 Como vocé avalia sua relagcdo com os alunos por meio da virtualizagao?

() Muito ruim
( ) Ruim

( ) Regular

( )Boa

() Muito boa

3 — Quial desses fatores abaixo mais impacta sua qualidade de vida na pandemia?
() Adaptagéo da casa para realizagéo do trabalho remoto

() Acumulo de trabalho

() Pressdo exercida pela chefia

() Relacionamento interpessoal

( ) Dificuldade para operacionalizar as ferramentas online

() Comprometimento do tempo de lazer
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APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Vocé esta sendo convidado (a) como voluntario (a) a participar da pesquisa intitulada:
DOCENCIA NO ENSINO SUPERIOR EM UM CONTEXTO PANDEMICO: um estudo
sobre qualidade de vida no trabalho de professores de uma Universidade Publica do Maranhdo,
desenvolvida pelo pesquisador Hugo Leonardo Ferreira Araujo, vinculado ao Programa de
Mestrado em Psicologia da Universidade Federal do Maranhdo, sob orientacdo da Dr? Yldry
Souza Ramos Queiroz, cujo objetivo geral é: Analisar a percepcao em relacdo a qualidade de
vida® no trabalho dos docentes efetivos da Universidade Estadual do Maranhéo, e os seguintes
objetivos especificos: (1) Investigar as condi¢cdes de trabalho dos professores, considerando as
caracteristicas do trabalho docente na pandemia; (2) Descrever os fatores relacionados ao
trabalho docente que impactam sua qualidade de vida; e (3) Avaliar os indicadores de QV no
trabalho dos professores. Esta pesquisa justifica-se pelo contexto transformador que a educagéo
de nivel superior esta submetida com o advento das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
— TIC (ferramentas tecnologicas como meet, zoom etc.) e todo 0 aparato de “modernizagdo” da
educacdo. Somado a esse fator, acrescenta-se a pandemia de COVID-19 que alterou a dindmica
do trabalho docente, bem como trouxe impactos na sua QV. Ademais, destaca-se a importancia
da preservacao da vida desses trabalhadores, pois parte-se do pressuposto de que entender o
contexto em que essa classe esta inserida e identificar qual é a sua percepgdo quanto a QV, é
fundamental para o desenvolvimento de estratégias que visem resguarda-los de doencas
laborais, tais como: LER/DORT, dorsalgias, depressdo, ansiedade e transtornos das
articulacoes.
Este estudo possuira apenas uma etapa. VVocé respondera ao questionario que possuli
28 questdes e tem tempo medio de duracdo de 30 minutos. O motivo deste convite é que vocé
se enquadra nos seguintes criterios de inclusdo: professores efetivos com vinculo contratual
permanente da UEMA (campus Paulo V1), aprovados em estagio probatorio, com pelo menos
a titulacdo de especialista.
Vocé poderd deixar de participar da pesquisa nos casos em que forem observados os
seguintes critérios de exclusao: professores que lecionam em outro centro de estudo do campus

escolhido para este estudo ou em instituicdes privadas e que estejam afastados da sala de aula.

® A Qualidade de Vida é “a percepgdo do individuo de sua posigdo na vida, no contexto da cultura e sistema de
valores nos quais ele vive e em relagdo a suas expectativas, padrdes e preocupagoes”.
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Levando em consideracdo que toda realizacdo de pesquisa que envolve seres
humanos apresenta riscos, destacamos 0s possiveis riscos minimos que estao associados a este
estudo: responder a questdes sensiveis relacionadas a saude fisica, psicoldgica, relacOes
pessoais e meio ambiente, podendo causar alguma sensacdo de desconforto. O participante da
pesquisa poderd sentir cansaco ao responder as perguntas da pesquisa ou experienciar
recordagOes negativas do trabalho remoto ou da pandemia. Nesse caso, orienta-se que 0
participante da pesquisa pare de responder o formulario imediatamente e, se achar necessario,
buscar apoio do Servico de Orientacdo Psicoldgica e Psicopedagdgica da UEMA, de forma
gratuita, para tratar qualquer inquietacdo de ordem psicoldgica. Destaca-se, ainda, que, ao
aceitar responder ao questionario, isso implica em capturar o tempo do individuo. A vista isso,
sugere-se que o participante da pesquisa faca o preenchimento no melhor horério e dia da sua
semana ou, se preferir, de forma seccionada, até concluir todas as questdes, evitando, dessa
forma, cansaco, aborrecimento ou desconforto. Durante a sua participacdo, € mesmo apos
encerrada ou interrompida a pesquisa, 0 participante da pesquisa tem o direito de obter auxilio
do pesquisador a qualquer momento.

Em relacdo aos beneficios, presume-se que este estudo ajudard a compreender o
contexto pandémico que os professores(as) estdo inseridos(as) e, dessa forma, tracar estratégias
que potencializem o respeito a vida e o desempenho com qualidade da docéncia. Nao havera
nenhum custo para participar desta pesquisa nem qualquer remuneracdo ou gratificacdo por
parte de qualquer pessoa envolvida na pesquisa.

A pesquisa sera realizada adotando os critérios abaixo:

1 —Vocé tem a liberdade de participar ou ndo deste estudo, bem como pode a
gualquer momento solicitar que seus dados ndo sejam publicizados, sem que haja quaisquer

penalizages ou prejuizos;

2 — Em hipotese alguma sera revelado o nome dos participantes da pesquisa, assegurando
total anonimato. Ademais, a divulgacdo dos resultados ser feita de forma a ndo identificar os
participantes, focalizando o seu contetido geral, prezando pelo sigilo e confidencialidade das

informacodes;

3 —0s participantes da pesquisa ndo terdo qualquer despesa ou 6nus financeiro
atrelados a este estudo e poderdo consultar o pesquisado responsavel em qualquer época,
pessoalmente ou pelo telefone, para esclarecimento de qualquer davida. Adiciona-se ainda que,
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caso 0 participante da pesquisa identifique algum custo, 0 mesmo deve informar ao
pesquisador para o devido ressarcimento;

4 — Caso os participantes da pesquisa queiram acessar o resultado final da

pesquisa (dissertacéo), eles(as) deverao solicitar via e-mail;

5 — Solicita-se que todas as paginas do TCLE sejam rubricadas e assinadas ao

término;

6 — Serdo encaminhadas duas vias do TCLE, sendo uma via do participante da

pesquisa e a outra do pesquisador;

7 — Caso o participante da pesquisa queira sanar alguma duvida sobre a ética da
pesquisa, podera entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa da UFMA, pelo
telefone (98) 2109-1250 ou pelo endereco Rua Bardo de Itapary, 227, quarto andar,
Centro, S&o Luis — MA, CEP - 65.020-070;

8 — Descricdo do CEP — Comité de Etica em Pesquisa: € um grupo nio
remunerado formado por diferentes profissionais e membros da sociedade que avaliam

um estudo para julgar se ele é ético e garante a protecdo dos participantes;

9 — Caso ocorra algum dano comprovadamente decorrente da participagéo no
estudo, os voluntarios poderéo pleitear indenizacao, segundo as determinagdes do Cadigo
Civil (Lei n° 10.406 de 2002) e das ResolucGes 466/12 e 510/16 do Conselho Nacional de
Saude.

Dessa forma, tendo lido e entendido tais esclarecimentos, objetivo da pesquisa,
declaro, por meio deste termo, que concordei em ser entrevistado(a) e/ou participar da pesquisa
campo. Logo, dato e assino este termo de consentimento livre e esclarecido.

Aprovacao do participante da pesquisa
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C‘Eu, 2
autorizo, voluntariamente, a minha participagao nesta pesquisa.” Declaro que li e entendi todo
0 conteudo deste documento.

5

Assinatura Data_
Telefone

Dados do pesquisador:

Nome: Hugo Leonardo Ferreira Araujo
E-mail: admhugolfa@gmail.com

Contato: 99191-4927

Horéario de contato: 08h as 12h / 14h as 18h.
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