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RESUMO

O acesso igualitario e equitativo a cultura, & educacao e a todas as esferas da vida é
um direito humano béasico e essencial, fundamental na formacdo do individuo,
independentemente de suas habilidades ou limitac6es. Neste estudo exploratério,
qualitativo e de natureza aplicada, propomos um modelo de implementacdo da
audiodescricdo (AD) de filmes na “Cinemateca Virtual Guarnicé€”, orientado pelas
abordagens do Design Inclusivo (DI) e Design Centrado no Humano (DCH), para
viabilizar a insercéo deste recurso assistivo, tornando esse acervo mais acessivel e
inclusivo para pessoas com deficiéncia visual: cegos ou com baixa visdo. As etapas
do método Design Science (DS) estruturaram a trajetéria metodoldgica desta
pesquisa, contemplando: (1) Compreenséo do Problema, (2) Geracao de Alternativas,
(3) Desenvolvimento e (4) Avaliacéo. A coleta de informacdes iniciou com a pesquisa
documental em fontes primarias, concomitantemente a Revisdo Narrativa de
Literatura (RNL), no intuito de demarcar um corpo tedrico robusto e coerente
abordando pessoa com deficiéncia; modelos de deficiéncia; pessoa com deficiéncia
visual; Design Inclusivo e Design Centrado no Humano; tecnologias assistivas;
audiodescricao e audiodescritores. Por fim, cinemateca, com énfase na “Cinemateca
Guarnicé” e na implantacdo da sua versdo online e acessivel. A entrevista
semiestruturada com especialistas finalizou a etapa de coleta de dados. Os
procedimentos da analise de contelddo nas respostas dos informantes, alicercaram a
Ideacdo do artefato. Para a fase de ideacdo, elaborou-se um mapa conceitual
consoante com a natureza de sua aplicacéo e a partir das informacdes resultantes na
etapa de problematizacdo. Assente no mapa conceitual, sumarizou-se um conjunto
de recomendacdes para o0 modelo de implementacdo de audiodescricdo filmica na
“‘Cinemateca Virtual Guarnicé€”. O modelo foi avaliado utilizando a ferramenta
questionario com questbes fechadas, os dados obtidos foram tratados a luz do método
de analise de conteudo, utilizando a técnica de andlise temética. Os resultados deste
procedimento foram direcionados para o refinamento das recomendacdes, no intuito
de que o modelo possa efetivamente atender ao objetivo de contribuir com a incluséo,
a equidade e a autonomia da pessoa com deficiéncia visual, na “Cinemateca Virtual
Guarnicé” da Universidade Federal do Maranhdo (UFMA) e, com adaptagdes, em
outros contextos.

Palavras-chave: Pessoa com deficiéncia visual; Design inclusivo; Design centrado no
ser humano; Audiodescricdo; Cinemateca Virtual Guarnicé.



ABSTRACT

Equitable and equal access to culture, education, and all spheres of life is a
fundamental human right and essential in the formation of the individual, regardless of
their abilities or limitations. In this exploratory, qualitative, and applied study, we
propose a model for implementing audio description (AD) of films in the “Cinematic
Virtual Guarnicé”, guided by the approaches of Inclusive Design (ID) and Human-
Centered Design (HCD), to enable the insertion of this assistive resource, making this
collection more accessible and inclusive for people with visual disabilities: blind or low
vision. The stages of the Design Science (DS) method structured the methodological
trajectory of this research, including: (1) Problem Understanding, (2) Alternative
Generation, (3) Development, and (4) Evaluation. The information gathering began
with documentary research in primary sources, concurrently with the Narrative
Literature Review (NLR), in order to demarcate a robust and coherent theoretical body
addressing people with disabilities; disability models; people with visual disabilities;
Inclusive Design and Human-Centered Design; assistive technologies; audio
description and audio describers. Finally, cinematheque, with emphasis on the
“Cinematic Guarnicé”and the implementation of its online and accessible version. The
semi-structured interview with specialists concluded the data collection stage. The
content analysis procedures in the informants' responses supported the Ideation of the
artifact. For the ideation phase, a conceptual map was elaborated in accordance with
the nature of its application and based on the information resulting from the
problematization stage. Based on the conceptual map, a set of recommendations for
the model of implementation of film audio description in the “Cinematic Virtual
Guarnicé”was summarized. The model was evaluated using a questionnaire tool with
closed questions, the obtained data were treated in light of the content analysis
method, using the thematic analysis technique. The results of this procedure were
directed towards the refinement of the recommendations, so that the model can
effectively contribute to the inclusion, equity, and autonomy of people with visual
disabilities, in the “Cinematic Virtual Guarnicé” of the Federal University of Maranh&o
(UFMA) and, with adaptations, in other contexts.

Keywords: Visual Impairment; Inclusive Design; Human-Centered Design; Audio
Description; Cinematic Virtual Guarnicé.
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1 INTRODUCAO

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD): Pessoas com
Deficiéncia 2022, estimou que 18,6 milhdes de pessoas de 2 anos ou mais, ou seja,
8,9% da populacdo dessa faixa etaria, corresponde a populagdo com deficiéncia no
Brasil (IBGE, 2022). Das que responderam “ter dificuldade para enxergar’, mesmo
com o uso de oculos (ou lentes de contato), foram 3,1% da populacao, ou 6,49 milhdes
de pessoas.

A realidade que a estatistica apresenta, obriga-nos a refletir de maneira
profunda sobre como estdo sendo observados os temas da inclusdo e da
acessibilidade nos diversos setores da sociedade em relacdo a esta parcela
expressiva da populacdo com deficiéncia, mais especificamente as pessoas com
deficiéncia visual, foco deste estudo.

A deficiéncia ndo é uma particularidade do individuo, mas o resultado da sua
relacdo com os entraves e obstaculos presentes no meio onde vive (Simdes; Bispo,
2006). Neste contexto, adotar a abordagem Design centrado no ser humano (DCH) e
o Design inclusivo (DI), que consideram a incluséo pela acessibilidade inserida desde
as fases iniciais de projetacdo de um artefato, evitando, assim, adaptacoes
posteriores, faz sentido para este estudo. Assim, tem-se como objetivo principal
propor recomendacdes a serem consideradas na Cinemateca Virtual Guarnicé,
projeto ainda em processo de elaboracéo.

Essa reflexdo nos leva a percepcao de que o acervo filmico da Cinemateca
Virtual Guarnicé, se incorporada a tecnologia assistiva audiodescri¢cdo (AD) nas obras
gue o compdem, viabiliza o acesso de pessoas com deficiéncia visual a um catalogo
importante de filmes produzidos no Maranh&o e no Brasil. Nas Ultimas quase cinco
décadas, diretores de todo o pais, participantes do Festival Guarnicé, utilizaram a
linguagem artistica para mostrar suas visdes particulares sobre uma diversidade
tematica inestimavel. E essa riqueza histérica que esta sendo negada a esse grupo
de individuos.

Considerando que o filme € um produto audiovisual, baseado na percepcéo
visual e auditiva, torna-se evidente que elementos necessarios a uma fruicao plena
da obra filmica, como arquitetura, figurino, gestos, expressdées das personagens e

ambientag&o, ndo sdo acessiveis as pessoas com deficiéncia visual.
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Nesse contexto, a tecnologia assistiva da audiodescricdo se destaca como a
mais adequada para proporcionar condicdes de uso, percepcgdo, compreensao e
aproveitamento pleno do filme. Audiodescricdo € um recurso de acessibilidade que
consiste na traducéo de imagens em palavras por meio de técnicas e habilidades, cujo
objetivo é proporcionar uma narracdo descritiva em &udio, para ampliar o
entendimento de imagens estaticas ou em movimento, particularmente pessoas cegas
ou com baixa visdo (ABNT NBR 16452, 2016).

Neste breve preludio, evidenciamos os indicios do cenario relacionado a
inclusdo da pessoa com deficiéncia visual por meio da acessibilidade no contexto do
acervo da Cinemateca Guarnicé. Essa dimenséao especifica sera contextualizada no

decorrer deste estudo.

1.1 Contexto, problema e questao da pesquisa

O repositorio audiovisual publico da Universidade Federal do Maranh&o
(UFMA), denominado “Cinemateca Guarnicé” é um dos mais importantes espacos
culturais de preservacdo da memoria audiovisual do Brasil e do Maranhdo. Detém em
seu acervo - recuperado em 2012 pelo projeto Memoria Guarnicé - décadas de
producéao filmica local e nacional, que fizeram parte do Festival Guarnicé de Cinema
(FGC), realizado pela UFMA desde 1977. Implantada em 2016, a Cinemateca
Guarnicé é resultado da parceria do Departamento de Assuntos Culturais, hoje,
Diretoria (DAC), e da TV Universidade Federal do Maranh&o (TV UFMA).

Atualmente sediado no Palacete Gentil Braga, sede administrativa da DAC,
situado na rua Grande (Rua Oswaldo Cruz), centro de Sao Luis, o espaco de
conservacdo de produtos filmicos encontra-se desativado devido a inadequacdes
estruturais, de equipamentos e operacionais. Estas questdes impedem o acesso do
publico de diferentes perfis e interesses relacionados aos produtos cinematograficos
ali presentes, em especial, os filmes. Tais interesses podem ser nos contextos da
pesquisa, da educacdo, do entretenimento e do registro documental, entre tantas
outras interacdes possiveis.

Pela proximidade de algumas terminologias presentes na introducdo, e em
todo percurso desta pesquisa, desenvolvemos um esquema visual (Figura 1) para
melhor distincdo de cada um dos termos destacados e sua localizacao temporal:
Projeto de Extensao Festival Guarnicé de Cinema, Projeto Memdéria Guarnicé, Projeto

Cinemateca Guarnicé e Projeto Cinemateca Virtual Guarnicé (em elaboracao).
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Figura 1 - Esquema de disting&o entre as terminologias

Projeto de
Extensao = Projeto _Projeto _Projeto
Festival Guarnicé =~ Mémodria Cinemateca Cinemateca _
de Cinema Guarnicé Guarnicé Virtual Guarnicé
O ® ® ®
1977 2013 2016 2024

Fonte: elaborado pelo autor (2024)

O Projeto Festival Guarnicé de Cinema foi concebido no ambito da Extenséo
Universitaria da UFMA e tem sido executado pela mesma universidade desde o ano
de 1977. E o quarto festival de cinema mais antigo do Brasil e 0 segundo mais antigo
promovido por universidades publicas. Em 2024, chegou a sua 472 Edicao,
consolidando o formato hibrido: programacé&o presencial e online.

Em quase cinco décadas, o festival exibiu milhares de filmes de todos os
géneros e linguagens, servindo como plataforma para as primeiras experimentacdes
de cineastas iniciantes de todo o pais, estabelecendo-se como uma referéncia
nacional e polo difusor da arte cinematografica. Possui um dos mais ricos acervos
filmicos nacionais, contendo registros historicos dos diversos momentos sociais e
politicos do Brasil. Toda a programacao € oferecida de forma completamente gratuita.

Iniciado em 2013, o Projeto Memdéria Guarnicé foi financiado pela Fundacéo
de Amparo a Pesquisa e ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico do Maranhao
(FAPEMA). O projeto tinha como objetivo recuperar e digitalizar parte da memoaria
audiovisual maranhense e nacional, do periodo em que o Festival Guarnicé recebia
os filmes concorrentes no formato de midia de video VHS™.

O projeto de iniciativa da TV UFMA em parceria com a DAC, passou por um
processo curatorial, incluindo a catalogacéo e digitalizacdo dos filmes originalmente
em formato de fita de video. Logo, o Projeto Cinemateca Guarnicé é um
desdobramento do “Memdéria Guarnicé€”, uma iniciativa conjunta da TV UFMA e da
DAC, inaugurada em 2016. Esta proposta, viabilizada pela FAPEMA, resultou na
criagdo de um museu dedicado a componentes cinematogréaficos: filmes, livros,

periodicos, catalogos, entre outros produtos, relacionados a linguagem do cinema. Na

1 O Video Home System (VHS), foi langado em 1976, pela JVC, com tempo de gravagdo de 2h/fita.
Também utilizava fitas magnéticas de 1/2 polegada. (Abreu; Silva, 2012, p. 6)
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sua estrutura, previa-se uma biblioteca especializada em cinema e cabines de
pesquisa para acesso local ao acervo filmico.

Por fim, apresentamos o0 objeto de estudo deste trabalho: o projeto
“Cinemateca Virtual Guarnicé”, em fase de desenvolvimento pela DAC, coordenado
por este pesquisador. Na estrutura da Cinemateca Virtual Guarnicé esta previsto o
acesso ao acervo digital via plataforma de streaming, utilizando a mesma tecnologia
usada na programacao online do FGC, desenvolvida na UFMA.

Dada essa proximidade executiva, entendemos que esse projeto em ambiente
digital, exige a¢gbes que visem mitigar a auséncia de acessibilidade, evidenciada ao
longo das dezenas de anos de construgcéo do acervo em destaque.

1.2 Justificativa

N&o h& como atribuir a uma Unica causa ou um fator especifico a auséncia de
acessibilidade no acervo da cinemateca Guarnicé, na verdade, trata-se de um
problema com origem multifatorial, que exige uma analise profunda para sua
compreensdo. E bastante para justificar este estudo, apontar o aspecto que traz
indicios importantes para se entender a configuragdo contemporanea deste
repositorio filmico.

Para inferir a dimensdo da auséncia de acessibilidade na cinemateca,
olhemos para o fator producdo cinematografica nacional. Na margem de filmes que
participam do circuito de festivais brasileiros, analisamos um recorte temporal: a
edicdo 44 do FGC, realizada em 2021. Naquele ano, foi inserido um campo no
formulario de inscricdo do festival, solicitando que os cineastas indicassem se seus
filmes continham algum recurso assistivo.

De um total de 1152 obras inscritas de todas as regides do pais, apenas 19
filmes possuiam audiodescricdo®. Portanto, no contexto demarcado, deduz-se a
inexisténcia do uso do recurso assistivo em uma parcela significativa da producao
audiovisual brasileira, gue comumente ndo é exibida em salas de cinema comerciais.

Cabe destacar que a audiodescricao presente nas obras inscritas em 2021,
foram “declaradas” pelos produtores no momento da inscricdo. Portanto, ndo ha
garantia que o recurso assistivo esteja realmente alinhado com as melhores praticas

de uma audiodescricdo profissional. Observamos, por exemplo, casos de

2 Informagéo fornecida verbalmente pela Assessoria de Imprensa do Festival Guarnicé de Cinema, em
agosto de 2023.
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interpretacdo equivocada, onde a narracdo por uma personagem do filme foi
confundida com a audiodescrigao.

Por 6bvio, sendo a Cinemateca Guarnicé “alimentada” com filmes sem a
tecnologia assistiva AD, percebe-se evidente que inexiste a oportunidade da interacéo
satisfatoria da pessoa com deficiéncia visual com os filmes do acervo da cinemateca.

Como complicador, a possibilidade de transicdo do acervo da Cinemateca
Guarnicé, com acesso presencial e sem acessibilidade, para o ambiente virtual, com
amplo acesso e sem audiodescricdo, pela natureza democratica da internet,
potencializaria o problema. Configurou-se, assim, um desafio e uma oportunidade
Unica de enfrentamento ao caminho historico do ndo acesso ao acervo da Cinemateca
Guarnicé.

Sem entrar nos méritos dos complexos “porqués” que estruturaram a atual
conjuntura, este panorama nos causou inquietagdo. A compreensao da urgéncia em
abordar este assunto, tornou-se motivagdo para considerar a inclusdo pela
acessibilidade como um tema de pesquisa cientifica relevante.

Além disso, a funcdo de coordenador do FGC exige como postura profissional
adequada, estimular discussfes que resultem na promoc¢ao de condi¢des inclusivas
necessarias para assegurar o acesso equitativo e igualitario a todos os publicos. Tal
postura implica em um movimento significativo no sentido da quebra de barreiras
atitudinais® que existem ao longo da histéria do festival.

Ha de se observar também outra questdo orientadora, as diretrizes de
acessibilidade, estabelecidas na legislagdo que normatiza a participacdo cidada das
pessoas com deficiéncia no pais, enfatizam a necessidade de mais iniciativas
inclusivas para este grupo historicamente minorizado*. Na mesma esteira, mas
direcionando o olhar para o contexto deste estudo, as regulamentacdes legais® que
tratam da obrigatoriedade da audiodescricdo em filmes produzidos no Brasil para as

pessoas com deficiéncia visual.

3 Barreiras atitudinais: atitudes ou comportamentos que impeg¢am ou prejudiquem a participagéo social
da pessoa com deficiéncia em igualdade de condi¢cdes e oportunidades com as demais pessoas
(Brasil, 2015).

4 “Consideramos o0 uso desse termo apropriado por apontar que 0 grupo em questdo nado é
necessariamente minoritario em termos numeéricos, mas € minorizado socialmente devido a falta de
acesso a recursos e ao poder necessario para mudar as condigées que poderiam garantir vida digna
e cidadania aos seus componentes” (Freires et al., 2022, p. 383).

5 Instrugdo Normativa n.° 116, de dezembro de 2014, que disp8e sobre as normas gerais e critérios
béasicos de acessibilidade a serem observados por projetos audiovisuais financiados com recursos
publicos federais geridos pela Agéncia Nacional de Cinema (ANCINE).
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Assente nos contornos iniciais ora expostos, é possivel manifestar o problema
de pesquisa que motivou o estudo e que, por 6bvio, pretende-se propor uma solucao
no escopo desta dissertacao: “A auséncia de audiodescri¢cao de filmes no acervo da
Cinemateca Virtual Guarnicé torna-o inadequado para pessoas com deficiéncia
visual.”

Com a problemética conhecida, entende-se que desenvolver um documento
cientifico no ambito de mestrado em Design, tendo como linha de pesquisa Design e
Ergonomia, responde a questdo da pesquisa: “Quais recomendacfes devem ser
consideradas na estruturacdo de um modelo de implementagcdo de audiodescricao
filmica, orientadas nas abordagens de Design Inclusivo e Design Centrado no Ser
Humano, para assegurar o acesso inclusivo de pessoas com deficiéncia visual ao
acervo da Cinemateca Virtual Guarnicé?”

Na intencdo de que a aplicagcdo do modelo proposto configure a Cinemateca
Virtual Guarnicé como um ambiente inclusivo, alterando uma realidade histérica de
exclusdo da pessoa cega (ou baixa visdo) em seu acervo, alinhamo-nos com a
afirmacao de Friedman (2017, p.32) sobre design: “envolve a criagao de algo novo ou
a transformagao de uma situagao desagradavel em algo mais desejavel”.

No mesmo pensamento e considerando a relevancia cultural e histérica do
acervo da Cinemateca Guarnicé e a sua integracdo ao ambiente digital, percebe-se
imperativo desenvolver um artefato, alicercado nos processos de Design, que norteie
a implementacdo da audiodescricdo eficiente, minimizando, na razoabilidade, a
barreira comunicacional presente. Pretende-se, com esta a¢gdo, assegurar que as
experiéncias, tanto individuais quanto coletivas, sejam inclusivas e enriquecedoras

para todos os publicos.
1.3 Objetivos

1.3.1 Geral

Propor recomendacdes para a estruturacdo de um modelo de implementacao
de audiodescricao filmica, orientado pelas abordagens de Design Inclusivo e Design
Centrado no Ser Humano, visando tornar o acervo da Cinemateca Virtual Guarnicé

mais acessivel e inclusivo para pessoas com deficiéncia visual.
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1.3.2 Especificos

Para alcancar o objetivo geral, foram estabelecidos os seguintes objetivos
especificos:

e Analisar lacunas e limitagdes no conhecimento atual sobre audiodescri¢cao
filmica;

e Compreender o problema com base na experiéncia de especialistas e
praticantes na area de audiodescricao filmica;

e Desenvolver um conjunto de recomendagBes praticas para a
implementagéo de audiodescricéo filmica na “Cinemateca Virtual Guarnicé”

e Realizar validacdo do modelo de implementacao proposto.
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2 REFERENCIAL TEORICO

A finalidade do referencial teorico é oferecer um conjunto de conceitos que
conduzam de maneira consistente a compreensdo e a interpretacdo eficaz dos
fendmenos investigados. Isso viabiliza uma abordagem mais solida e criteriosa a
pesquisa, permitindo uma analise aprofundada sobre o tema em estudo (Friedman,
2017).

Este capitulo apresenta um corpo teorico robusto, capaz de fornecer
conhecimento valido e verificavel sobre os conceitos de pessoa com deficiéncia, mais
especificamente, as cegas e baixa visdo. Da mesma forma, as abordagens de design
com o ser humano no centro, as tecnologias assistivas, em particular, a
audiodescricdo, e as cinematecas, particularizando na Cinemateca Virtual Guarnicé.

Iniciemos compreendendo conceitos e definindo termos relacionados a
pessoa com deficiéncia visual. Para maior amplitude tedrica, abordamos as principais
leis e diretrizes que cuidam da acessibilidade e inclusdo para pessoas com deficiéncia

visual.

2.1 Pessoacom deficiéncia (PcD)

A demanda prioritaria deste estudo € apontar caminhos que visam superar a
lacuna, confessa na introducéo, da falta de acessibilidade no acervo da Cinemateca
Guarnicé, preocupando-se em mitigar a possivel amplificacdo dessa exclusdo ao
disponibilizar esse acervo na internet, ou seja, na sua versao virtual.

Entretanto, antes de particularizar o olhar para o tema da pessoa cega ou
baixa visdo, cabe o entendimento do conceito mais amplo que é a pessoa com
deficiéncia, a partir de algumas perspectivas sobre o assunto.

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD), pesquisa feita pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), considera pessoa com
deficiéncia:

O morador de 2 anos ou mais de idade que respondeu ter muita dificuldade
ou ndo conseguir de modo algum realizar as atividades perguntadas em ao
menos um dos quesitos investigados, que envolvem dificuldades em

dominios funcionais como enxergar, ouvir, andar, funcionamento dos
membros superiores, cogni¢do, autocuidado e comunicacéo (IBGE, 2022).
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Consoante a Convencédo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia,
conduzida pelas Nag¢des Unidas, promulgada no Decreto n° 6.949, de agosto de 2009,
pessoas com deficiéncia sao:

[...] aquelas que tém impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental,
intelectual ou sensorial, os quais, em interacdo com diversas barreiras,
podem obstruir sua participacao plena e efetiva na sociedade em igualdade
de condigbes com as demais pessoas” (Brasil, 2009, n.p).

Simdes e Bispo (2006) no capitulo que introduz o seu discurso sobre o
entendimento da pessoa com deficiéncia, define:

[...] aquelas para quem a existéncia de um meio ambiente inadequado se
torna mais problemético, pois se para a generalidade da populagdo esta
inadequacao é causadora de incémodo e desconforto, ou factor de risco de
acidentes, para este sector da populagdo é, na maior parte das vezes, razdo
de exclusdo e impedimento a participagéo social” (Simdes; Bispo, 2006, p.
13).

Em suma, o IBGE (2022) define a deficiéncia com base nas dificuldades em
atividades funcionais, ja para a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
(LBI) (Brasil, 2015), os “impedimentos de longo prazo” determinam a natureza da
deficiéncia. Simoes e Bispo (2006) apontam para os aspectos relacionados ao meio,
ou seja, as barreiras presentes no ambiente definem o grau de exclusédo e a
dificuldade de participacao social.

Os afastamentos e aproximacdes presentes nos diferentes conceitos
demonstram a complexidade da tematica e a necessidade de se considerar diversos
olhares evitando, assim, generalizagdes, principalmente na construcdo de
conhecimento que tenha uma utilidade para a sociedade e que envolva esforcos na
promocédo da inclusdo e da acessibilidade. Construir uma dimensdo adequada do
conhecimento é essencial para a compreensédo do problema e para orientar a criacdo
de projetos inclusivos no campo das Ciéncias Sociais Aplicadas, onde se enquadra o
Design (Santos, 2018).

Segundo Lobach (2001), o design deve priorizar o problema social como o
objeto central do projeto e o ponto de partida dos estudos. As solu¢des sdo apenas
uma maneira de resolver esse problema social, melhorando, assim, as condi¢des de
vida de determinados grupos da sociedade.

Isto posto, reconhecendo que a configuracdo social é decisiva no cerne do

problema da inclusé&o, € importante elucidar essa construcao historica e seus reflexos.
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Nesse sentido, sdo bases importantes para esta investigacdo os aspectos historicos
e legais, incluindo a referéncia aos principais documentos internacionais e nacionais
gue regulamentam a questdo das pessoas com deficiéncia.

A pactuacdo da Convencao Internacional dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia (CDPD) e seu Protocolo Facultativo, adotado na 612 sessao da
Assembleia Geral da Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU), em 2006, foram
assinados, sem reservas, em 30 de marco de 2007, pelo governo brasileiro no sentido
de garantir monitoramento e cumprimento das obrigac6es do Estado.

O Brasil, nos anos de 1980 e 1990, avancou em questdes importantes no que
se refere a leis no ambito dos direitos humanos e civis. A Constituicdo Federal de
1988, consolidou direitos fundamentais para o pleno desenvolvimento da cidadania
(Brasil, 1988) enquanto, em 1990, foi promulgado o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), que garantiu direitos especificos as criangas e adolescentes
(Brasil, 1990).

Alguns grupos da populacéo precisavam de leis mais especificas para garantir
a efetivacdo de seus direitos. Nesse contexto, surgiram as lutas pelos direitos das
pessoas com deficiéncia. No final dos anos 2000, o Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia surge como a primeira proposta legislativa no Congresso Nacional a tratar
desses direitos. J4 a CDPD foi aprovada no Congresso Nacional no ano de 2008
(Brasil, 2010).

Tendo como base a CDPD e as varias discussdes que visavam a melhoria do
texto da proposta do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, em julho de 2015, a
presidente da republica Dilma Rousseff instituiu a Lei Brasileira de Inclusédo da Pessoa
com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), lei n.° 13.146/2015, que
descreve em seu artigo primeiro.

Art. 1° E instituida a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), destinada a assegurar e a promover,
em condigbes de igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades
fundamentais por pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusao social e
cidadania (Brasil, 2015).

A LBI aspira garantir a participagdao plena na sociedade das pessoas com
deficiéncia, ou seja, que estes individuos possam exercer sua cidadania de forma
equitativa com os demais, no meio onde estdo inseridas. Naturalmente, né&o

aprofundaremos esse topico, uma vez que nosso objetivo € fornecer ferramentas para
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embasar a pesquisa de forma que se alcance compreensdo adequada acerca do
contorno tedrico que se refere a Pessoa com Deficiéncia (PcD).

2.2 Modelos de deficiéncia

Conforme observado no relato histérico anterior, 0 ativismo das pessoas com
deficiéncia desencadeou o envolvimento de entidades politicas governamentais, tanto
em ambito nacional quanto internacional, na busca por normas e leis que
assegurassem o pleno exercicio da cidadania para todos, sem restri¢coes.

Com base nesse cenario, torna-se essencial analisar como as atitudes e
percepcdes em relacdo a deficiéncia, influenciadas pela religido, ciéncia e teorias
filoséficas, se configuraram ao longo do tempo. Da mesma forma, € interessante
verificar como essas mudancas continuam a influenciar as abordagens sobre o papel
das pessoas com deficiéncia na comunidade e na vida social.

Neste sentido, inicialmente, direcionamos nossa atencéo para os modelos de
analise e definicdo de deficiéncia, propostos por Simdes e Bispo (2006), assim
denominados: modelo moral ou religioso, modelo médico e modelo social. No Modelo
Moral ou Religioso, a deficiéncia é atribuida ao pecado, sendo vista como uma
consequéncia de atos praticados a margem da lei divina e, portanto, passivel de
punicdo. Conforme afirmam Simdes e Bispo (2006, p. 26), “As pessoas com
deficiéncia eram consideradas impuras e deveriam ser afastadas da sociedade”.

Quanto ao Modelo Médico, Simdes e Bispo (2006, p. 26) explicam: “Como
muitas das deficiéncias tém uma origem médica, deveriam ser os médicos a tomar
conta desta populacéo, resumindo a questéo da deficiéncia a um problema técnico da
medicina”. Ou seja, os problemas relacionados a deficiéncia sdo questbes do
individuo, e a medicina caberia a cura, situando a solugdo em um nivel pessoal. “Se
o individuo fosse curado, estes problemas néo existiriam. A sociedade néo teria entdo
gque se adaptar as necessidades destes individuos, visto que eles estariam
aguardando a cura” (Simdes; Bispo, 2006, p. 26).

A percepcao da deficiéncia como uma doenca resultou, segundo Simdes e
Bispo (2006), na exclusdo de um grupo social que poderia estar exercendo sua plena
condicdo de cidadao. Na perspectiva do Modelo Social de Simdes e Bispo (2006),
legitimam-se as diferengas, ndo se considerando, sob nenhuma circunstancia, que as

pessoas com deficiéncia devam se adequar ao perfil considerado “normal”.
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Segundo Simdes e Bispo (2006), como resultado da luta de ativistas pelos
direitos das pessoas com deficiéncia, estabelece-se uma cultura de direitos e
igualdade de oportunidades. Ou seja, o reconhecimento do direito a diferenca e a
incluséo efetiva das pessoas com deficiéncia, em contraponto ao assistencialismo e a
caridade presentes nos modelos moral e médico.

A maneira de perceber a deficiéncia € um processo histérico que tem evoluido
ao longo do tempo. Os modelos apresentados (Figura 2), segundo Simdes e Bispo
(2006), podem coexistir temporalmente, mas sempre havera um modelo dominante

em uma determinada época e regido geogréfica.

Figura 2 - Modelos de analise de Simdes e Bispo (2006)

Modelo

Deficiéncia é
Moral ou consequéncia de
Religioso um castigo divino

Boeelaate Deficiéncia é problema
Analise/Definicao de da Medicina, h3o
Deficiéncia responsabilidade da

sociedade

Simdes e Bispo (2006)
Deficiéncia é
Modelo consequencia de
barreiras ambientais,
sociais e atitudinais

Social

Fonte: elaborado pelo autor (2023)

Ainda na incumbéncia de pontuar olhares e abordagens distintas, divergentes
ou nao, que oferecam formulacbes tedricas sobre os modelos de andlise de
deficiéncia, o posicionamento de Martins et al. (2012), divide-se em trés vertentes: o
modelo médico ou individual, 0 modelo social e um terceiro modelo que tenta conciliar

essas duas abordagens, conhecido como modelo biopsicossocial (Figura 3).

Figura 3 - Modelos de analise de Martins et al. (2012)

Deficiéncia é
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saude

Modelos de

9 Deficiéncia é
Ana.ll.s,? d? M.Odmp c atribuicdo exclusiva
Deficiéncia Biopsicossocial dos profissionais de

Martins et al.

o saude
Deficiéncia é
Modelo consequencia da
t interacao entre o
Social individuo e
seu contexto social

Fonte: elaborado pelo autor (2023).

A abordagem da deficiéncia como um objeto médico, como descrito por
Martins et al. (2012), resultou na l6gica de que as respostas e decisdes sobre a vida
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das pessoas com deficiéncia eram atribuic6es exclusivas dos profissionais de saude.
Isso levou & medicalizacao da deficiéncia, ou seja, a visado reducionista do individuo
com deficiéncia a qualidade de paciente, desqualificando-o enquanto ser social.

O modelo médico ou individual adota a perspectiva da deficiéncia, focada
unicamente na percepcéo das limitagdes funcionais, em detrimento das habilidades,
bem como dos contextos social e cultural do meio onde o individuo esta inserido. Tal
posicdo equivocada promoveu um cenario de segregacao e exclusao.

O conceito do modelo social da deficiéncia se contrapde a perspectiva inicial
mencionada, ao propor reconceituar a propria deficiéncia (Martins et al., 2012). Este
modelo admite a visdo de que as adversidades resultantes da deficiéncia emergem
como desdobramentos da interacdo entre o individuo com deficiéncia e o contexto
social que o cerca, ao invés de estar vinculado as capacidades e funcionalidades do
corpo.

Martins et al. (2012) evidenciam a emergéncia de um novo modelo de
deficiéncia. No entendimento dos autores, o modelo biopsicossocial atende a
necessidade urgente de coadunar os modelos médico e social (Figura 3), que, em
suma, reconhece “a deficiéncia como resultado da interacdo entre fungdes do corpo,
estruturas do corpo, atividades e participacao, e fatores ambientais” (Martins et al.
2012, p. 48).

Finalizando o entendimento das abordagens sobre a definicdo de deficiéncia,
trazemos o conceito do “modelo social da deficiéncia”, adotado na esfera das
guestdes juridicas e normativas relacionadas a deficiéncia, tanto nacionais quanto
internacionais. Neste sentido, trazemos o relato de Nogueira e Riberto (2019, p.27):

O denominado “Modelo social da deficiéncia” nasce no Reino Unido,
enquanto reacao ao modelo médico, defendendo a teoria de que a deficiéncia
ndo deve ser conceitualizada e compreendida enquanto fenbmeno e
problema individual, mas sim como um problema de toda a sociedade. O
Modelo social transfere para a sociedade a responsabilidade pela
desvantagem em que se encontram as pessoas com deficiéncia.

Note-se que o modelo social de Nogueira e Riberto (2019), assemelha-se,
conceitualmente, com as proposic¢des defendidas por Simdes e Bispo (2006) e Martins
et al. (2012). Essa concordancia reside na compreensdo de que a deficiéncia
transcende as caracteristicas intrinsecas do individuo, sendo reflexo do resultado da
interacao entre a PcD e seu contexto social. Contexto esse, muitas vezes, impregnado

de preconceito e excluséao.
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A conversdao do olhar para a deficiéncia evidenciou-a como consequéncia dos
arranjos sociais discriminatérios e avessos a diversidade. A resposta a estas barreiras
passa por uma acao politica efetiva.

Pode-se entender, portanto, que deficiéncia no bojo do modelo social
(Simbes; Bispo, 2006; Martins et al., 2012), resulta da soma de condi¢des limitantes
do individuo atreladas as barreiras presentes no ambiente onde este esta inserido. O
movimento de mudanca deve partir do ambiente para atender as necessidades da
pessoa com deficiéncia e ndo o contrario.

A mudancga na percepc¢éao da deficiéncia foi resultado de uma série de fatores,
incluindo o ativismo de grupos minoritéarios, o desenvolvimento de novas tecnologias
e 0 aumento da conscientizacdo publica em torno de uma sociedade mais inclusiva.
O intuito € que as pessoas com deficiéncia possam exercer sua cidadania plena,
incluindo o acesso a educacao, ao emprego e a participacao igualitaria e equitativa na
sociedade (Nogueira; Riberto, 2019).

Em comunh&o ao ja disposto neste trabalho, a LBI, lei fundamentada também
no modelo social, define que a deficiéncia ndo é uma caracteristica individual, mas
sim uma construgdo social. A LBl complementa o seu argumento afirmando que as
barreiras enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia ndo séo atribuidas as suas
proprias limitagbes, mas sim a fatores externos, por exemplo, a auséncia de
acessibilidade em ambientes virtuais, assunto que problematiza esta pesquisa.

Para Setubal e Fayan (2016), a nova perspectiva social trazida pela LBl em
relagcdo a mudanca conceitual sobre deficiéncia € revolucionaria no sentido de apontar
um olhar para a transformacgéo de valores e conceitos arraigados culturalmente na
sociedade:

O novo paradigma do modelo social da deficiéncia com base nos direitos
humanos determina que a deficiéncia ndo esta na pessoa como um problema
a ser curado, e sim na sociedade, que pode, por meio das barreiras que séao
impostas as pessoas, agravar uma determinada limitagdo funcional. Essa
nova visdo, resultante da luta das organizacdes da sociedade civil e dos
movimentos sociais, significa uma revolucdo do modo de lidar com as
pessoas com deficiéncia e de suas relacdes com a sociedade e, em
decorréncia, com 0s conceitos anteriormente estabelecidos (Setubal; Fayan,
2016, p.19).

Em concluséo, percebe-se a necessidade de uma mudanca significativa no

entendimento da deficiéncia. Essa mudanca paradigmatica exige a reavaliacdo de
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politicas sociais, focada na eliminacao de barreiras e na promocao da igualdade em
todos os ambitos da vida.

Considerando suficiente o que foi até aqui explorado, referente as definicdes
de pessoa com deficiéncia e modelos de avaliacdo de deficiéncia, entendemos ter
alcancado o suporte conceitual adequado para continuar a trajetéria da pesquisa.
Logo, adentramos a etapa onde visamos compreender e aprofundar os

conhecimentos sobre o grupo de pessoas com deficiéncia visual, foco deste estudo.

2.3 Pessoacom deficiéncia visual

Determinadas as questdes terminoldgicas e conceituais da pessoa com
deficiéncia e dos modelos de andlise de deficiéncia, particularizamos os estudos sobre
a pessoa com deficiéncia visual (cega ou com baixa visdo) com o propdsito de
delimitar o conceito e o termo a serem adotados no estudo. No Brasil, a deficiéncia
visual é definida no Decreto 5.296/04, em um conceito mais alinhado a percepcéo
clinica, nos seguintes termos:

Deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que
0,05 no melhor olho, com a melhor correcdo Optica; a baixa visdo, que
significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a melhor
corregao optica; 0s casos nos quais a somatdria da medida do campo visual
em ambos os olhos for igual ou menor que 60.%; ou a ocorréncia simultanea
de quaisquer das condi¢cfes anteriores (Brasil, 2004, n.p.).

De acordo com Conde (2016) o termo deficiéncia visual ndo significa,
necessariamente, total incapacidade para ver, mas sim, prejuizo dessa aptiddo a
niveis de nao ser possivel exercer tarefas rotineiras. A cegueira total ou amaurose
pressupde completa perda de visao, ou seja, visao nula. Clinicamente, também, pode
ser denominado de “visdo zero”. A forma mais facil, aceita e utilizada pelas instituicdes
de ensino para identificar uma pessoa com deficiéncia visual, considerando nesta
categoria pessoas cegas ou pessoas com Vvisdo reduzida, é assim observada:

Pedagogicamente, define-se como cego aquele que, mesmo possuindo viséo
subnormal, necessita de instrucdo em Braille (sistema de escrita por pontos

em relevo) e como portador de viséo subnormal aquele que Ié tipos impressos
ampliados ou com o auxilio de potentes recursos opticos. (Conde, 2016, n.p)

A PNAD, considera pessoa com deficiéncia visual aquela que tem “dificuldade
para enxergar’, mesmo usando o6culos ou lentes de contato. 3,1% das pessoas

investigadas possuem dificuldades relacionadas a esse dominio funcional (IBGE,
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2022, n.p). Complementando, “salienta-se que entre essas pessoas ha aquelas que
ndo podem ver nada e ha outras que tém percepcao de luz ou de vulto, ainda assim
sdo cegas” (Brasil, 2006). Os casos de perda da visdo podem ocorrer por diversas
condi¢cBes, varias causas, e em diferentes faixas etarias. A cegueira pode ser
caracterizada de duas formas: a congénita e a adquirida (Almeida; Araujo, 2013).

A cegueira congénita se manifesta do nascimento até os cinco anos, faixa
etaria onde a maturacéo visual da crianca se aperfeicoa, ou seja, se iguala a do adulto.
Ja a cegueira adquirida, pode ser de dois tipos: a subita, normalmente causada por
acidentes, e a adquirida, causada por doencas que atingem o aparelho ocular, por
exemplo, o glaucoma, a catarata. Também, podem ser associadas a esta ultima,
problemas organicos, como diabete, ou sindromes neurolégicas que afetam o nervo
optico. (Almeida; Araujo, 2013).

Segundo o Censo 2010, dos 190.755.799 milhdes de habitantes do Brasil,
45.606.048 milhdes, ou seja, 24% da populacao total, afirmaram ter dificuldades em
pelo menos uma das habilidades investigadas, como viséao, audi¢cdo, locomoc¢ao ou
habilidades mentais/intelectuais (Brasil, 2010). Das deficiéncias investigadas, a visual
se configurou como a mais incidente, atingindo 18,8% da populagéo.

E importante ressaltar que os dados referentes ao Censo 2022 ainda n&o
foram divulgados pelo IBGE. No entanto, com base nos dados do Censo 2010, estima-
se gue aproximadamente 6,7% da populacdo brasileira apresentava algum tipo de
deficiéncia visual. Isso significa que havia cerca de 12,5 milhdes de pessoas com
deficiéncia visual no Brasil em 2010 (Brasil, 2010).

Transpor obstaculos € uma realidade cotidiana para pessoas com deficiéncia
visual. Normalmente, elas empreendem esforcos excessivos, por exemplo, para
acessar informacdes em paginas da web. Para Gutiérrez (2005), os usuarios tendem
a se culpar pelos erros e, por isso, rapidamente se acostumam a esforcos
desnecessarios para atingir seus objetivos. Essa situacdo € frequentemente
observada em ambientes digitais mal projetados, que nao consideram as
necessidades e as caracteristicas dos usuarios com este perfil.

Portanto, faz-se necessario desenvolver solu¢cdes de projeto para pessoas
com deficiéncia visual, de forma inclusiva e acessivel, alinhadas com a perspectiva de
seu uso mais amplo (Gomes; Quaresma, 2017).

A realidade estatistica global sobre a deficiéncia visual, em particular no Brasil,

revela a urgéncia de um olhar mais empatico na concep¢cao de projetos para
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ambientes digitais, preocupando-se com as reais necessidades desse perfil de
usuério. Tais individuos frequentemente empreendem esforgo adicional para superar
obstaculos e garantir acesso a informacdes, servicos, entretenimento e interacao
social proporcionados na web.

Sendo pacificada a ideia de que a deficiéncia ndo € uma particularidade do
individuo, mas o resultado da sua relagcdo com os entraves e obstaculos presentes no
meio onde vive, € fundamental entender os meandros da interacdo da pessoa com
deficiéncia com o ambiente ao seu redor. Logo, definir o que sdo as barreiras é
essencial.

[...] qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite ou
impeca a participacdo social da pessoa, bem como o gozo, a fruicdo e o
exercicio de seus direitos a acessibilidade, a liberdade de movimento e de
expressdo, a comunicagdo, ao acesso a informacgdo, a compreensdo, a
circulagdo com seguranca, entre outros (Brasil, 2015).

As barreiras presentes no ambiente sdo classificadas, segundo a LBI, em
urbanisticas, arquitetdnicas, comunicacionais e informacionais, atitudinais e
tecnoldgicas (Brasil, 2015). Sdo motivos de atencao referencial para este trabalho as
barreiras atitudinais e as comunicacionais e informacionais. Por definicdo, barreiras
nas comunicacdes e na informacao sdo quaisquer entraves, obstaculos, atitudes ou
comportamentos que dificultem ou impossibilitem a expressédo ou o recebimento de
mensagens e de informacgdes por intermédio de sistemas de comunicacdo e de
tecnologia da informacao (Brasil, 2015).

Alguns exemplos de barreiras comunicacionais e informacionais sdo as
auséncias de tecnologias assistivas, como Legenda para Surdos e Ensurdecidos
(LSE), Audiodescrigao e Libras, aproximando ainda mais o olhar para a grande maioria
da producéo filmica brasileira. Outro termo de interesse para o estudo, estabelecido
na LBI, sdo as barreiras atitudinais: “atitudes ou comportamentos que impe¢am ou
prejudiguem a participagdo social da pessoa com deficiéncia em igualdade de
condi¢cBes e oportunidades com as demais pessoas” (Brasil, 2015).

Isso posto, frisa-se como oportuno destacar o esfor¢co continuo, em qualquer
area, para a remocao das barreiras de comunicagdo e informacdo e atitudinais
existentes, visando possibilitar a inclusdo das pessoas com deficiéncia. Além disso, é
essencial manter um movimento permanente para evitar o surgimento de novas

barreiras, ou seja, prevenir-se contra situacdes que gerem mais exclusao.
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Atender as expectativas das pessoas com deficiéncia visual implica integrar a
pessoa cega ou com baixa visdo como o elemento central no processo de design. I1Sso
reflete uma questéo ética de justica, igualdade, empatia e compreensao. A postura do
designer em relacéo aos seus projetos, do ponto de vista da inclusdo, configura-se
como um movimento de superacao de barreiras atitudinais. A escolha da abordagem
pelo designer que projeta com foco na utilidade social do artefato, define o caminho

para uma solucéo inclusiva.

2.4 Design com o ser humano no centro

Iniciamos demonstrando o contorno conceitual e teérico que permeia toda a
construcdo deste estudo, presente na fala de Krippendorff (2000, p. 92): “Colocar
comunidades, invés de usuarios individuais, no centro das preocupac¢des do design
abre caminho para algo totalmente diferente”.

Para Gall et al. (2021), diversas metodologias de design que envolvem
interacdes humanas podem ser agrupadas sob o conceito de design centrado no ser
humano. Neste contexto, adotar uma abordagem centrada no humano inserido no
processo de design desde a sua génese, que considera a inclusdo pela acessibilidade,
evitando, assim, adaptacdes posteriores, faz sentido para este estudo, cuja finalidade
€ propor recomendacdes para que a Cinemateca Virtual Guarnicé, quando em fase
de implantacdo, ndo necessite de adaptacdes para atender requisitos de
acessibilidade.

No mesmo sentido, esta pesquisa se posiciona, entre outros objetivos, no
intuito de antecipar alternativas, a partir de ajustes da proposta inicial das
recomendacdes, na superacao da lacuna de quase cinco décadas de acessibilidade.
Assim, determinando uma postura responsavel e comprometida com a inclusao no
Festival Guarnicé de Cinema, principal fomentador do acervo em questao.

Portanto, no contexto do ser humano no centro do projeto e suas
possibilidades de estudo, nesta secdo, discorremos sobre as abordagens Design
Centrado no Humano e Design Inclusivo, considerando as relagbes destas com a
acessibilidade.

Para Chaves (2019, p. 48), “a atencao para as necessidades do humano esta
presente ha algum tempo no discurso dos tedricos quando tratam e definem a
atividade do Design”. A autora traga um percurso entre 0s conceitos e entendimentos

do Design Centrado no Usuario (DCU) e os avancgos que culminaram na concepgéao
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da abordagem Design Centrado no Humano (DCH), destacando que o marco na
mudancga do termo “usuario” para “humano” foi a insercdo na ISO 9241: Ergonomia
da Interacdo Humano-Sistema, na parte 210, intitulada: Projeto Centrado no Ser
Humano para Sistemas Interativos (Chaves, 2019). A norma ISO 9241-210 (2024, p.
vii.) define o projeto centrado no humano da seguinte forma:
O projeto centrado no ser humano é uma abordagem para o desenvolvimento
de sistemas interativos que visa tornar os sistemas utilizaveis e Uteis, focando
nos usudrios, em suas necessidades e requisitos, pela aplicagdo de
conhecimentos e técnicas dos fatores humanos/ergonomia e usabilidade.
Esta abordagem aumenta a eficacia e a eficiéncia, melhora o bem-estar do
ser humano, a satisfacdo do usuario, a acessibilidade e a sustentabilidade, e

neutraliza possiveis efeitos adversos do uso na salde, na seguranca e no
desempenho humanos.

Ainda segundo Chaves (2019), a norma remete a origem do DCU que,

consequentemente, também é a origem do DCH. Transcrevemos o que diz a norma:
O termo “projeto centrado no ser humano” é usado em vez de “projeto
centrado no usuario” para enfatizar que este documento também aborda os
impactos nas demais partes interessadas, ndo apenas naquelas
normalmente consideradas como usuarios. No entanto, na pratica, esses
termos séo frequentemente usados como sinénimos (ABNT NBR ISO 9241-
210, 2024, p.2).

Stakeholders € um termo comumente utilizado na area de administracao,
tendo sido adotado por Krippendorf (2000) no contexto e no seu discurso sobre o DCH,
ao se referir aos grupos de pessoas que nao sao exatamente usuarios principais, mas
gue de alguma forma estdo envolvidos e interferem na relagdo do usuario com o
produto, servico ou sistema a ser desenvolvido.

Na ABNT NBR ISO 9241-11 (2021) a abordagem de projeto centrado no ser
humano e desenvolvimento de sistema, visa tornar os sistemas interativos mais
utilizaveis, focando no uso do sistema; aplicando fatores humanos, ergonomia e,
conhecimento e técnicas de usabilidade. No entendimento da norma, “a aplicagao do
DCH alcanca uma ampla gama de resultados e beneficios, incluindo melhorar a
usabilidade, acessibilidade e a experiéncia do usuario, e reduzindo o risco de o
produto ndo atender aos requisitos das partes interessadas” (ABNT NBR ISO 9241-
11, 2021, p. 23).

A acessibilidade permite que individuos atinjam objetivos especificos em
contextos de uso particulares. Isso implica que, para ser acessivel, um recurso deve

estar adaptado para atender aos mais diversos perfis de usuarios, independentemente
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de suas limitagBes fisicas, sensoriais ou cognitivas. Neste sentido, o objetivo da
acessibilidade é expandir a utilizacdo dos produtos, sistemas, servicos, ambientes e
instalacdes a um publico mais amplo, em um cenario mais diverso de uso. A ABNT
NBR ISO 9241-11 (2021, p. 25) define assim, acessibilidade:
O objetivo de projetar para acessibilidade € o de permitir que produtos,
sistemas, servicos, ambientes e instalagfes sejam utilizados por pessoas
com uma diversidade de necessidades, caracteristicas e capacidades em
diversos contextos de uso. A acessibilidade é incluida como um componente
da qualidade centrada no ser humano enfatizando sua importancia como
parte do projeto centrado no ser humano.

A usabilidade, segundo a norma técnica ISO 9241-210 (2024, p.4), € a
extensao na qual “um sistema, produto ou servigo pode ser utilizado por determinados
usuarios para atingir determinados objetivos com eficacia, eficiéncia e satisfacdo em
um determinado contexto de uso”. Na mesma esteira, o conceito de acessibilidade se
encontra sancionada na Lei n.° 13.146/2015, no qual consta a seguinte definicdo
normativa de acessibilidade:

Possibilidade e condicdo de alcance para utilizagdo, com seguranca e
autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificacdes,
transportes, informagdo e comunicagdo, inclusive seus sistemas e
tecnologias, bem como de outros servigos e instalagfes abertos ao publico,
de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na
rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida (Brasil, 2015).

A Lei Brasileira de Inclusdo, conforme abordado por Setubal e Fayan (2016),
estabelece diretrizes para consolidar a acessibilidade como um direito e também como
um principio. Do ponto de vista legal, as pessoas com deficiéncia tém o direito a
acessibilidade reconhecido como um aspecto fundamental de seus direitos humanos.
Como um principio, a observancia da aplicacdo da acessibilidade € essencial para
assegurar outros principios e direitos presentes em iniciativas voltadas a consolidacao
de uma sociedade mais justa e inclusiva.

Ao abordar a relacdo entre acessibilidade, usabilidade e inclusdo na web,
Henry et al. (2016) afirmam que estes aspectos estdo intimamente ligados, seus
objetivos e abordagens se entrelagam na projetacao de ambientes virtuais. Continuam
0s autores, a acessibilidade concentra-se principalmente nas pessoas com
deficiéncia. No entanto, requisitos de acessibilidade melhoram a usabilidade para

todos, especialmente em situacdes limitantes.
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2.5 Design Inclusivo

Alinhado a perspectiva da inclusdo tratada por Henry et al. (2016), Gomes
(2017) pontua que os projetos orientados pela abordagem Design Inclusivo
possibilitam a inclusdo de pessoas com limitacfes temporarias ou permanentes.

O DI parte das peculiaridades, das caracteristicas limitantes de grupos
especificos para contribuir com a diversidade; ele reconhece formas
especificas de uso colecionando mdltiplas formas de utilizar um objeto; ele
apresenta solugbes especificas para grupos especificos de usuarios e
solugdes mais amplas para uma quantidade maior de usuarios. O DI visa
causar um impacto benéfico na vida do individuo com limitacdes peculiares,
além de causar um impacto benéfico no uso de produtos por um grupo maior
de usuarios, aumentando a praticidade. O impacto atinge de forma positiva a
sociedade com a promocdo da autonomia € 0 aumento de pessoas mais
ativas. (Gomes, 2017, p.45).

Gomes (2017, p.44) relaciona as abordagens DI e DCH ao afirmar que o
conceito do DI “abraga a diversidade como filosofia e ideal, portanto, pode-se dizer
gue este é centrado no humano e nas habilidades funcionais que existem no conjunto
de usuarios que compdem a humanidade”.

Na percepcao de Simdes e Bispo (2006) Design Inclusivo deve refletir, na
préatica do projeto, os principios da democracia, do respeito aos direitos humanos e da
promocéo da igualdade de oportunidades. Para Krippendorff (2000), os artefatos néo
existem fora do envolvimento humano. Eles séo construidos, compreendidos e
reconhecidos quando usados pelas pessoas, que tém objetivos préprios.

Os argumentos dos autores convergem para a centralidade do ser humano no
processo de design, portanto, um design inclusivo, comprometido com solucdes que
ndo sé atendam as necessidades funcionais, mas que promovam a equidade,
igualdade e os direitos humanos. Segundo Mont’Alvao (2017), integrar os conceitos
Design Universal, Design for All, no caso desta pesquisa, Design Inclusivo, como
metodologia no desenvolvimento de projetos, podem e devem ser considerados pelos
profissionais de design.

Em artigo, Mont'Alvédo (2017), discorre sobre como os designers estéo
considerando os seres humanos em seus projetos, especialmente no que se refere a
relevancia da acessibilidade desde o discurso até a aplicacdo pratica dos principios
inclusivos de design. A autora faz um apelo aos profissionais, destacando a

importancia de, “no minimo, cumprir as leis” (Mont'Alvdo, 2017, p. 33). Nesta
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orientacdo, o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia adota um conceito denominado
“adaptacao razoavel”, descrito nos termos de seu Art. 3°, VI:
Adaptacbes, modificacdes e ajustes necessarios e adequados que nao
acarretem 6nus desproporcional e indevido, quando requeridos em cada
caso, a fim de assegurar que a pessoa com deficiéncia possa gozar ou
exercer, em igualdade de condicbes e oportunidades com as demais
pessoas, todos os direitos e liberdades fundamentais (Brasil, 2015, p.11).

Afaste-se desse entendimento a perspectiva da priorizacao da solugédo menor,
e sim pela solugdo adequada e razoavel. Partindo do pressuposto de que a solucao
‘ideal” nem sempre é viavel, € fundamental considerar a solucdo razoavel,
principalmente em projetos de design realizados em instituicbes de carater publico.
Em sintese, parafraseando Mont’Alvao (2017), € essencial que, pelo menos, as leis
sejam atendidas.

Concluindo, com base nas discussdes apresentadas neste topico, pudemos
corroborar a importancia de priorizar, em qualquer contexto, as necessidades dos
usuarios nas interagcfes entre 0s seres humanos e sistemas/produtos no processo de
design, especialmente no contexto da acessibilidade para pessoas com deficiéncia.

Essa ideia, resumidamente, esta alinhada com a proposta inicial desta secéo,
gue visa estabelecer conexdes entre conceitos e definicbes, abrangendo a abordagem
do Design Centrado no Ser Humano em diversos contextos, bem como o Design
Inclusivo como um principio orientador para a acessibilidade, na intencéo de fixar uma
percepcdo mais democratica de projetos inclusivos, nos quais os destinatarios ndo se
restringem a grupos minorizados, mas sim, alcancam toda a sociedade. Estas

guestdes sao fundamentais para a sustentacao tedrica desta pesquisa.

2.6 Tecnologias assistivas

A acessibilidade nas comunicacdes, € particularmente relevante para o
escopo desta pesquisa, uma vez que 0 acesso a linguagem cinematografica se insere
como uma oportunidade de inclusdo a pessoa com deficiéncia por meio do recurso
assistivo da audiodescricdo. Segundo o pensamento de Scheer (2021, p.16):

Acessibilidade nas comunicacdes: Diz respeito ao acesso a comunicagao
interpessoal (como lingua de sinais), comunicacdo escrita em livros,
apostilas, jornais, revistas e comunicacdo virtual. Podemos citar como

exemplo a presenca de intérprete de Libras e a audiodescri¢cdo de imagens,
sejam elas fotografias, filmes, pecas de teatro ou eventos em geral.
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Os ativos de uma cinemateca consistem nos produtos filmicos (cartazes,
panfletos, filmes, roteiros, etc.). No contexto deste trabalho, pretende-se que as
diretrizes desenvolvidas na pesquisa promovam 0 acesso da pessoa com deficiéncia
visual especificamente em relacéo ao produto “filme” ou, segundo a ABNT NBR 16452
(2016), “imagens dinamicas”, ou ainda, “imagens em movimento”.

O filme é baseado na percepcdo visual e auditiva: audiovisual, torna-se
evidente que caracteristicas relacionadas a apreensao de informacdes da obra pela
visdo, como arquitetura, figurino, gestos e expressdes das personagens,
ambientacdo, entre outros elementos do mesmo escopo, fundamentais para uma
fruicdo plena, ndo sdo acessiveis a pessoas com deficiéncia visual.

Evidencia-se, portanto, que a qualidade da interacdo do deficiente visual é
consideravelmente prejudicada no ambito de atuacdo, neste caso estudado, das
cinematecas virtuais. A afirmacdo comprova a necessidade de disponibilizacdo de
recursos assistivos (ou tecnologias assistivas) no ambiente digital de conservacgao
audiovisual como estratégia para superar essa barreira comunicacional.

Nas politicas publicas brasileiras, o conceito de tecnologia assistiva, também
denominada ajuda técnica, baseia-se principalmente na Lei Brasileira de Inclusdo da
Pessoa com Deficiéncia. Consoante a LBI, para fins de aplicagao desta Lei, 0 conceito
compreende:

[l — tecnologia assistiva ou ajuda técnica: produtos, equipamentos,
dispositivos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servigcos que
objetivem promover a funcionalidade, relacionada a atividade e a participacéo
da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, visando a sua
autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social (Brasil, 2015).
Segundo o Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico (eMAG) (Brasil,
2014. p.91), tecnologia assistiva, refere-se:
Ao conjunto de artefatos disponibilizados as pessoas com deficiéncia, que
contribui para prover-lhes uma vida mais independente, com mais qualidade
e possibilidades de inclusdo social. O propésito das tecnologias assistivas
reside em ampliar a comunicacdo, a mobilidade, o controle do ambiente, as
possibilidades de aprendizado, trabalho e integracdo na vida familiar, com os
amigos e na sociedade em geral.

O filme, enquanto produto audiovisual, fundamenta-se na integracdo de

estimulos visuais e auditivos para transmitir narrativas. Nesse contexto, a tecnologia

assistiva da audiodescrigdo torna-se indispensével, no sentido de proporcionar uma
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fruicdo mais efetiva. E sobre a audiodescricdo, recurso assistivo que traduz descrigdes

verbais dessas informacgdes visuais, que discutiremos a seguir

2.7 Audiodescri¢cao (AD)

Cabe pontuar que, devido a natureza do objeto desta pesquisa - Cinemateca
Virtual Guarnicé - estd planejada para ser vinculada a um 6rgdo da esfera publica
federal - UFMA - existe uma questao legal a ser considerada. Nesse contexto, a Lei
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, em seu Capitulo Il, Art. 63, que trata
do acesso a informacado e & comunicacao, assim orienta:
Art. 63. E obrigatéria a acessibilidade nos sitios da internet mantidos por
empresas com sede ou representacdo comercial no Pais, ou por 6rgédos de
governo, para uso da pessoa com deficiéncia, garantindo-lhe acesso as
informacdes disponiveis, conforme as melhores préaticas e diretrizes de
acessibilidade adotadas internacionalmente (Brasil, 2015).
A tecnologia assistiva da audiodescri¢cao configura-se como a mais apropriada
para viabilizar as condi¢des de uso, percepgdo, compreensao e aproveitamento pleno
do filme, assegurando a remocédo de quaisquer obstaculos ou barreiras que dificultem

ou impecam a experiéncia completa da obra cinematogréfica.

A representacdo do simbolo da audiodescricdo (Figura 4), para identificacao
da disponibilidade desse recurso de acessibilidade na comunicagéo, consiste em um
pictograma sobreposto a uma base retangular na horizontal, composto pela
abreviatura (AD) e desenho simbdlico de trés ondas sonoras que se expandem para
a direita (ABNT NBR 16452, 2016 p. 4).

Figura 4 - Representa¢éo do simbolo da audiodescri¢céo

Fonte: ABNT (2016)
Para a ABNT NBR 16452 (2016, p. 1), a audiodescri¢do configura-se com a

seguinte redacéao:

Recurso de acessibilidade comunicacional que consiste na traducdo de
imagens em palavras por meio de técnicas e habilidades, aplicadas com o



42

objetivo de proporcionar uma narracao descritiva em audio, para ampliagao
do entendimento de imagens estéaticas ou dinamicas, textos e origem de sons
nao contextualizados, especialmente sem 0 uso da visao.

Considerado um precursor sobre o tema audiodescricdo, identificado
internacionalmente como o primeiro audiodescritor profissional, e listado como o
marco tedrico deste estudo, o norte-americano Joel Snyder, define a audiodescri¢ao:

A audiodescricdo representa um outro tipo de “traducdo” na midia - das
imagens para as palavras, para o beneficio daqueles que néo tém acesso ao
elemento visual. Consequentemente, a audiodescri¢do foi adotada como um
novo campo de estudo em programas académicos que estimula a exploragédo
da traducd@o audiovisual. Assim, a audiodescricdo ndo pode mais ser
considerada como se estivesse na infancia, talvez esteja na adolescéncia,
com novas técnicas no horizonte, as inovacdes estéticas incorporando a
audiodescri¢cdo dentro do material que suporta, e ampliando o acesso as

novas midias e configura¢des variadas para um ndmero maior de pessoas
cegas ou com baixa visdo (Snyder, 2017, p.35).

Segundo Godoi e Almeida (2020, p. 23), “para as pessoas com deficiéncia, a
audiodescricdo é uma tecnologia assistiva, um recurso de acessibilidade que permite
ouvir o que nao pode ser visto, compreender o que ndo pode ser compreendido sem
0 uso da visdo”. Reconhecida como umas das pioneiras de audiodescri¢do no Brasil,
Livia Motta, audiodescritora e formadora de audiodescritores, doutora em Linguistica
Aplicada e Estudos da Linguagem pela PUC de S&o Paulo, em entrevista, descreve a
audiodescricdo como:

Um recurso de acessibilidade comunicacional, que amplia o entendimento
das pessoas com deficiéncia visual em todos os tipos de eventos, sejam eles
académicos, cientificos, sociais ou religiosos, por meio de informagao sonora.
E também considerada um tipo de traducdo intersemiética que transforma o
visual em verbal, abrindo possibilidades maiores de acesso a cultura e a
informacao, contribuindo para a inclusdo cultural, social e escolar. Além das
pessoas com deficiéncia visual, a audiodescricdo amplia também o

entendimento de pessoas com deficiéncia intelectual, idosos, pessoas com
déficit de atencao, autistas, disléxicos e outros (Santos; Ferreira, 2020, p. 13).

Com base nas consideracdes feitas até aqui apresentadas sobre a
audiodescricdo, € possivel constatar o quéo importante € legitimar a conversdo da
linguagem visual para a linguagem verbal. Sendo assim, uma oportunidade para
expandir o acesso a cultura e a informagdo ndo apenas para individuos com
deficiéncia visual, mas também para uma ampla variedade de perfis de publicos.

Estimular a participacdo ativa de pessoas com deficiéncia visual na sociedade

e fundamental. Nesse sentido, € necessario considerar fortemente a disponibilizacao

de produtos e tecnologias que facilitem sua inclusédo social. Um ambiente que promove
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a acessibilidade para pessoas com deficiéncia contribui para a eliminacao de barreiras
de convivéncia e proporciona oportunidades de participacao plena na sociedade.

Para Marx (2019, p.42), a utilizacdo da AD e a ampliacdo na quantidade de
pesquisas que envolvem esse recurso de acessibilidade, se enquadram em um
movimento que “ja vem causando alguns reflexos sociais, pois j4 observei na pratica
que o primeiro contato de uma pessoa com deficiéncia visual & tecnologia de AD
acaba se tornando um divisor de aguas para ela.”

Corroborando a mesma percepcao de Marx, Barbosa (2020), em seu estudo
bibliométrico englobando dissertacdes e teses disponiveis no Catalogo da Capes,
constatou que as pesquisas sobre AD no pais saltaram de 2 trabalhos defendidos
sobre o tema em 2009 para 18 em 2018.

Barbosa (2020) onduziu uma nova pesquisa com 0 mesmo objetivo geral,
expandindo os resultados desta primeira, na qual foram incluidos os anos de 2019,
2020 e 2021. Os dados levantados apontam que, no escopo da investigacdo, estao
disponiveis 112 trabalhos académicos de pds-graduacédo no Catalogo da Capes, que
versam sobre AD.

Firmada a extensao social da audiodescrigdo, em seguimento, para a melhor
compreensao da linha construtiva desta pesquisa, exploramos questdes relacionadas
a categorizacao da tecnologia assistiva AD.

Neste sentido, Scheer (2021) identifica que a disponibilidade do recurso pode
ser feita mixada ao audio original em filmes, distribuida em fones receptores em
teatros, acessada por meio de texto pelos softwares leitores de tela, adicionada em
livros digitais, disponibilizada em audioguias e em outros formatos.

Na mesma esteira de entendimento, aprofundamos as formas de
disponibilizacao e confeccao dos roteiros de audiodescricdo que podem ser divididas
em trés tipos: pré-gravada, ao vivo e, simultanea. Scheer (2021, p. 8) descreve as
formas de apresentagcao assim:

AD pré-gravada: a audiodescricdo pré-gravada exige necessariamente um
roteiro de descricao detalhado para que seja gravada e mixada em audio ou
veiculada em texto acessivel, sendo disponibilizada em um produto que
passa a contar permanentemente com o recurso da audiodescricdo. Este
caso é comum em inUmeros produtos, como: audioguias de museus; filmes e
DVDs; comerciais e videos; em imagens estaticas, ou seja, imagens contidas
em publicac¢des (livros, revistas, album, fotografias, gibis, textos, apostilas,
manuais), as descri¢bes sdo escritas e adicionadas a formatos acessiveis,

como DAISY ou EPUB. Também é possivel encontrar a audiodescrigdo preé-
gravada em imagens inseridas em sites, blogs, e-mails e portais.
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AD ao vivo: a audiodescricdo ao vivo também é confeccionada com um
roteiro prévio das descri¢cdes detalhadas sempre com marcacao de tempos e
indicacdes ao locutor-audiodescritor. Porém, € realizada somente no
momento da exibicdo do produto e acessada para os presentes em dada
apresentacdo. E sempre dinamica e Unica devido a locucdo do roteiro ser
concomitante com a apresentacdo do produto em determinado, espaco,
tempo e contexto. Por essa peculiaridade mais dindmica, é necessario que o
locutor seja também um audiodescritor. Esse formato é usado em
espetaculos culturais, como: festivais de cinema, pegas de teatro, 6peras,
espetaculos de danga, concertos, circo e outros. Apesar de o roteiro também
ser minucioso e preciso, a audiodescrigcdo pode sofrer alguns improvisos por
mudancas visuais identificadas pelo audiodescritor, que deve estar atento a
exibicdo e ao ambiente.

AD simultanea: a audiodescricdo simultdnea ndo prevé um roteiro de todo
acontecimento e também ocorre ao vivo, dispondo apenas de informacdes
prévias que podem ser fornecidas no inicio do evento (pré-roteiro). Portanto,
nao é possivel prever o que sera falado ou mostrado, como, por exemplo:
programas de TV, noticiarios ao vivo, eventos comemorativos (desfile de
modas, desfile de escola de samba, casamento, premiacdes), congressos,
semindrios e encontros. Esse tipo de audiodescricdo requer muito preparo e
dinamismo imediato, pois se concretiza junto com o0 evento e devem ser
descritas imagens e acontecimentos inéditos em tempo habil para o publico
com deficiéncia visual.

De acordo com Diaz Cintas (2007), de maneira geral, € possivel estabelecer

trés categorias de audiodescricdo e suas aplicagdes mais comuns:
a) AD gravada de programas audiovisuais com imagens em movimento,
como filmes, séries de televisdo, documentarios, espetaculos, etc.,

independentemente do suporte em que sao distribuidos ou comercializados
(televisdo, cinema, DVD, Internet).

b) AD gravada de obras estaticas: como monumentos, museus, galerias de
arte, igrejas, palacios, exposi¢cdes, ambientes naturais e espacos tematicos
nos quais ndo ha imagens em movimento e nos quais a experiéncia tatil, ou
novas tecnologias que simulem esse tipo de experiéncia, tém grande
importancia.

¢) AD ao vivo: de obras teatrais, musicais, balés, 6peras, eventos esportivos
e outros espetaculos semelhantes. Também estao incluidos nessa categoria
congressos e qualquer evento publico, como atos politicos.

Portanto, com base nas categorias anteriormente elencadas, infere-se que a
audiodescricdo pode ser subdividida em duas formas: gravada e ao vivo, e possivel
de ser aplicada a produtos divididos entre aqueles que possuem imagens estaticas e
imagens dinamicas (imagens em movimento). A figura 5 representa essas subdivisbes

de aplicacdo e os produtos relacionados.
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Figura 5 - Formatos e aplicagfes da Audiodescricao
Imagens e?tahtlc'as
Imagens dindmicas
m_ Simultdanea (sem roteiro)
Ao vivo (com roteiro)

Fonte: elaborado pelo autor (2023)

Audiodescri¢ao (AD)

As modalidades de disponibilizacdo do recurso assistivo AD, seja a descri¢cao
ao vivo ou a descricao gravada em audio, fornecem detalhes sobre imagens em obras
visuais e audiovisuais. Isso, portanto, enriquece a experiéncia de fruicdo da obra
cinematografica para pessoas com deficiéncia visual, tornando-a mais completa e
inclusiva.

Permanecendo nas nuances relacionadas as perspectivas de confecgcédo de
uma audiodescricdo, segundo pontua Cordeiro (2020), dentre as possibilidades de
criacao deste recurso assistivo, tem-se a audiodescricao produzida por humano. Esta,
realizada pelo audiodescritor, profissional em audiodescricdo, e a produzida por
maquina, processo de geracao da AD, pode ser parcial ou totalmente automatizada.

Nos dois métodos de producdo citados, alguns fatores devem ser observados
por serem essenciais a viabilidade da concretizacdo da AD, o tempo de producéo e
os custos. No seu estudo, Cordeiro (2020) aponta que o tempo de producdo para
realizar uma audiodescricdo é alto, demanda a execuc¢do de varias etapas, portanto,
requer um maior aporte financeiro para sua elaboracéo.

Ainda segundo o mesmo autor, a producdo de AD por maquina, ou geracao
automatica de audiodescricdo, que podem ser dos tipos: Audiodescricdo Automatica
gerada por Roteiro cinematogréafico (AD-AR), ou Audiodescricdo Automética gerada
pela Identificacdo de Objetos em cena (AD-AQO), surgem como alternativa para
aumentar a disponibilidade da tecnologia assistiva AD, reduzindo o tempo e o custo
deste processo.

O objetivo desta explanacéo superficial, por ora adequada, sobre as maneiras
de producéo automatica e a feita por humano, considerando as questdes temporais e
financeiras, € encaminhar a atencdo para um ponto fundamental adotado para este
estudo, que esta relacionado ao enfoque da segunda possibilidade de producéo

mencionada anteriormente.
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Com o intuito de atender a questao central desta pesquisa, que se concentra
na viabilidade da incorporagéao da audiodescricao na Cinemateca Virtual Guarnicé, e
objetivando garantir a acessibilidade e proporcionar a melhor experiéncia possivel
para pessoas com deficiéncia visual ao interagir com o conteudo audiovisual da
cinemateca, é apropriado esclarecer algumas escolhas tedricas.

Neste sentido, trazemos as consideracdes de Dalla Nora et al. (2023, p. 7).
Segundo os autores, “foi possivel identificar que as tecnologias atuais ndo dao conta
do universo visual necessario, por mais que existam muitas iniciativas a respeito, para
descrever imagens em um nivel humano e ser aplicavel em ambientes da vida real.”

Ponderam Dalla Nora et al. (2023), que embora a automacao nao se configure
efetiva em descrever as imagens de maneira assertiva, podendo, por varias vezes,
fornecer informacdes erradas ao usuario com deficiéncia, ela pode ser considerada
uma ferramenta apropriada, em algum nivel, de auxilio aos audiodescritores.

Cordeiro (2020, p. 71) afirma, no contexto geral de estudo, os aspectos
explorados em relacédo as trés audiodescri¢cdes: Audiodescricdo Automatica gerada
por Roteiro cinematografico (AD-AR); Audiodescricdo Automatica gerada pela
Identificagéo de Objetos em cena (AD-AQO); Audiodescrigdo gerada por Humano (AD-
H), que “ndo é possivel comprovar estatisticamente qual das trés ADs possibilita a
melhor experiéncia ao usuario.”

A partir destas reflexdes (Cordeiro, 2020; Dalla Nora et al.,, 2023),
especificamente para este estudo, decidimos adotar a audiodescricdo gravada,
gerada por humano (Figura 6), como a abordagem mais adequada para fundamentar
a etapa 3 — Desenvolvimento, do método Design Science, assunto tratado mais

adiante, nesta investigacao cientifica.
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Figura 6 - Formato da audiodescri¢ao filmica adotada para este estudo

Por humano

Gravada Automatica
Por humano —| Audiodescritor
Imagens dindmicas —I

Audiodescri¢do (AD)

Fonte: elaborado pelo autor (2023)
2.8 Audiodescritores

A escolha da audiodescricdo gerada por humano, entre outros fatores, passa
pelo entendimento da importancia dos profissionais que a produzem: o0s
audiodescritores. Iniciamos com uma fala esclarecedora de Paulo Romeu, Analista de
sistemas, que aos 22 anos sofreu um acidente de carro e perdeu a visao, presente na

entrevista de Santos e Ferreira (2020, p.12):

Na guestdo do cinema, ha varios audiodescritores e a ABAD® tem atuado
junto & ANCINE pra regulamentar a instru¢do normativa que tornou
obrigatoria a Audiodescri¢cao no cinema. (Mas essa é uma questéo que ainda
estd um pouco complicada, existem dificuldades técnicas que precisam ser
resolvidas). Entdo nés pessoas com deficiéncia visual, estamos contactando
os produtores de filmes, pecas de teatro e outros solicitando que o recurso
da Audiodescricdo esteja mais disponivel. E este trabalho tem sido realizado
inlmeras vezes pela ABAD. Entdo basicamente a ABAD, 0s proprios
audiodescritores, as proprias pessoas cegas, vem pedindo, vem entrando em
contato com os produtores de cinema, de teatro, insistindo para que eles
disponibilizem e utilizem a Audiodescri¢cdo e isso tem dado muito resultado,
tem surtido efeito, consequentemente muitos de nds com deficiéncia estamos
podendo participar de forma efetiva nos eventos culturais. Se vocés entrarem
hoje na internet e pesquisar la “Audiodescricdo” vocé encontra uma
gquantidade enorme de eventos que tem acontecido.

A primeira percepc¢ao que absorvemos como interesse deste estudo é a da
dificuldade maior, em termos técnicos, estar relacionada a area do cinema, da exibicao
de filmes. Outra constatac&o importante, com a qual nos alinhamos no aspecto social
desta investigacao, refere-se ao ativismo das pessoas com deficiéncia visual, fato

destacado quando abordamos historicamente os marcos legais que normatizam as

iniciativas sociais publicas relacionadas a este grupo minorizado. Retomamos a

6 Associacgédo Brasileira de Audiodescricdo (ABAD)
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contribuicdo de Livia Motta para ilustrar a dimensdo da missdo do audiodescritor na

interacdo cotidiana do deficiente visual com as informagoes culturais:

Quanto mais espetaculos assisto, visitas a museus faco, em sites navego,
jornais e revistas leio, mais penso sobre a falta que 0 acesso ao mundo das
imagens faz, sobre o quanto a leitura das imagens estaticas ou dindmicas
pode contribuir para ampliar o entendimento sobre o assistido, visitado ou
lido. Sdo inUmeras as possibilidades de aplicacdo e as oportunidades de
aprendizagem que a audiodescricdo pode trazer, enriquecendo a vida
cultural, alargando horizontes e abrindo janelas (Santos; Ferreira, 2020, p.
14).

A partir dos pontos de vista desses dois pioneiros e destacados especialistas
de audiodescrigdo no Brasil, podemos iniciar a construgéo do perfil profissional de
atuacéo dos descritores de imagem, obviamente, sem nenhuma pretenséo de esgotar
o0 assunto. Desde 2013, encontra-se em processo de tramitacdo no Congresso
Nacional o Projeto de Lei n.° 5.156/2013, que visa reconhecer a profissdo de
audiodescritor no Brasil, por meio da regulamentacdo do exercicio de sua profisséo
por lei. O projeto também define, em seu artigo 1°, paragrafo Unico, a audiodescri¢éo
como:

[...] um instrumento tradutério de acessibilidade comunicacional que consiste
no conjunto de técnicas e habilidades aplicadas, com objetivo de proporcionar
uma narracdo descritiva em &udio para ampliacdo do entendimento, de

imagens estaticas ou dinamicas, textos e origem de sons, despercebidos ou
incompreensiveis especialmente sem o uso da visao (Brasil, 2013).

No Guia Brasileiro de Ocupacfes (GBO) essa profissdo esta classificada no
subitem 261430, a qual prevé o audiodescritor como o profissional habilitado para a

funcao, assim como os demais tradutores sdo aquelas pessoas que:

Traduzem, na forma escrita, textos de qualquer natureza, de um idioma para
outro, considerando as variaveis culturais, bem como o0s aspectos
terminoldgicos e estilisticos, tendo em vista um publico-alvo especifico.
Interpretam oralmente e/ou na lingua de sinais, de forma simultdnea ou
consecutiva, de um idioma para outro, discursos, debates, textos, formas de
comunicacdo eletrbnica, respeitando 0 respectivo contexto e as
caracteristicas culturais das partes. Tratam das caracteristicas e do
desenvolvimento de uma cultura, representados por sua linguagem; fazem a
critica dos textos. Prestam assessoria a clientes (Brasil, 2002).

A ABNT NBR 16452 (2016), divide a profissdo de audiodescritor em trés

classificagoes:
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e Audiodescritor consultor: profissional que realiza a revisdo e adequacao
do roteiro e da narracdo da audiodescricdo com formacdo técnica
adequada. Convém que seja um profissional com deficiéncia visual.

e Audiodescritor narrador: profissional que realiza a narracdo do roteiro da
audiodescricao.

e Audiodescritor roteirista: profissional que elabora o roteiro da

audiodescricdo, com formacéo técnica adequada.

Ainda segundo a mesma norma, séo atribuicdes do audiodescritor:

a) Pesquisar e analisar previamente o assunto a ser audiodescrito;

b) Adequar a terminologia e a linguagem, bem como todas as informacdes
relativas a obra e pertinentes a audiodescricao;

c) Elaborar a nota introdutéria;

d) Elaborar o roteiro.

A urgéncia na regulamentacdo da profissdo de audiodescritor esta ligada a
percepcao da necessidade deste profissional. Para ilustrar tal dimenséo, trazemos a
fala da audiodescritora Livia Motta: “Para exercer as fung¢des de roteirista, narrador ou
consultor em audiodescricédo, os alunos devem ter preferencialmente graduacao nas
seguintes areas: Traducdo, Letras, Radio e TV, Comunica¢do, Cinema, Locucéo,
Fonoaudiologia, Dublagem e Artes Cénicas.” (Santos; Ferreira, 2020, p. 19). Esta
reflexdo sobre o perfil formativo do audiodescritor esta alinhada com a concepcao
deste trabalho.

Ao concluirmos a secdo sobre audiodescricdo e tdpicos correlatos,
aprofundamos o entendimento da Cinemateca Virtual Guarnicé, objeto de estudo para

o qual as recomendacdes serdo direcionadas.

2.9 Cinemateca

O caminho percorrido até esta secdo culmina no ultimo aspecto a ser
considerado na construcdo teorica deste estudo. Abordar a cinemateca neste
momento da escrita se justifica por ser o tema mais particular de toda a construgéao
tedrica, ou seja, o0 objeto de estudo.

Para compreendermos a importancia do projeto “Cinemateca Virtual
Guarnicé”, é necessério, inicialmente, conceituar a instituicdo “cinemateca” e

contextualizar brevemente essa instituicdo, que pode ser publica ou privada, e que
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tem em seu cerne a missdo de preservar produtos cinematograficos que contam
histérias, moldam uma época e registram a memoria audiovisual.

Correa (2007, p. 17) define a cinemateca, em suas caracteristicas conceituais
e funcionais, da seguinte maneira: “trata-se de uma mistura de arquivo, museu e
escola. Uma cinemateca preserva o patrimonio para difundi-lo, por meio de exibigoes,
cursos, publicagdes, etc., e ndo apenas no seu espaco proprio”.

O autor considera cinemateca no aspecto funcional sob varias possibilidades,
incluindo a pesquisa de filmes, 0 armazenamento e a copia, entre outros. Ele também
destaca a importancia das fun¢des pedagdgicas, educacionais e democraticas da
cinemateca. Correa (2007) prossegue apontando que tais finalidades séo alcancadas
por meio de iniciativas que promovem a divulgacédo e garantem o acesso amplo aos
seus acervos.

No aspecto historico, Souza (2009), em sua tese sobre a preservacdo de
filmes no Brasil, com enfoque na Cinemateca Brasileira, afirma que a concepc¢éo de
preservar filmes como documentos remonta as primeiras exibicdes com ingressos
realizados pelos irmaos Lumiere em Paris, em dezembro de 1895.

Relata Souza (2009), que Boleslaw Matuszewski, cinegrafista da Lumiere, é
reconhecido como pioneiro em pensar os produtos filmicos (filmes, folhetos, cartazes
entre outros) como registro documental de fatos da humanidade em seu contexto
temporal, portanto, deveriam ser preservados, assim como sdo conservados livros e
fotografias. O cinegrafista polonés propds anexar, ainda que temporariamente, tais
registros cinematogréaficos a Biblioteca Nacional da Franca.

Segundo Aradjo (2010), na década de 1930, surgem as primeiras
cinematecas na Suécia (Svenska Filmsamfundet), Alemanha (Reichfilmarchiv),
Inglaterra (National Film Archive), Estados Unidos (Departamento de Cinema do
MoMA - Museum of Modern Art) e Franca (Cinématheque Francaise).

Com o advento do cinema sonoro, as cinematecas surgiram como uma reagao
diante da iminéncia de serem perdidos os primeiros experimentos audiovisuais no

periodo do cinema mudo, considerado obsoleto na década de 1930.

Correa (2007) explica que, inicialmente, essas instituicbes se concentraram
na difusédo de filmes, visando se fazerem conhecidas e reconhecidas pela sociedade

como relevantes para a preservagao do patriménio audiovisual. Posteriormente, com
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o fomento de 6rgdos publicos e privados, puderam direcionar suas ac¢des para o que
realmente é a sua esséncia: a preservagao de acervos.

No contexto brasileiro, as primeiras cinematecas tém suas raizes intimamente
ligadas ao movimento cineclubista. Na década de 1940, surge em S&o Paulo o Clube
de Cinema, pelas méos de Paulo Emilio Salles Gomes. O Clube teve sua trajetoria
interrompida durante o Estado Novo, voltando a atividade em 1946. Em 1949, surge
a Filmoteca do Museu de Arte Moderna de Sao Paulo (MAM), passando em 1956 a
se chamar Cinemateca Brasileira, sociedade sem fins lucrativos, home que a
acompanha até os dias atuais (Cinemateca Brasileira, 2022).

Em 1955, instala-se o Departamento de Cinema, no Museu de Arte Moderna
do Rio de Janeiro, com o objetivo da difusdo do acervo mediante mostras com filmes
classicos, tendo o festival “A Histéria do Cinema Americano” constituido a primeira
edicdo das Mostras Internacionais de Arte Cinematogréafica. As edi¢cdes seguintes
foram dedicadas aos cinemas da Italia, Franga, Gra-Bretanha e antiga URSS.

A transformacdo do Departamento de Cinema em uma Cinemateca ocorreu
em janeiro de 1958, apos a fusdo do antigo setor com o Centro de Cultura
Cinematografica. Neste mesmo més, acontece a transferéncia da sede administrativa
da Cinemateca para o espaco do Museu, sendo conhecida como a Cinemateca do
Museu de Arte Moderna do Rio de Janeiro (MAM) (MAM, 2022).

Estes registros, segundo Araudjo (2010), apresentam as duas primeiras
cinematecas nacionais: Cinemateca Brasileira e Cinemateca do Museu de Arte
Moderna do Rio de Janeiro. Finalizando, trazemos uma reflexdo oportuna sobre
cinemateca na concepcdo destes ambientes como centros de documentagdo e
pesquisa audiovisual (Souza, 2009; Correa, 2010; Araujo, 2010).

Ferreira (2020), explica que, inicialmente, a divulgacdo dos filmes era
concebida exclusivamente sob a perspectiva do entretenimento. No entanto, houve
uma ampliagéo na percepg¢éao dos filmes como um documento informativo, que retrata
aspectos de uma determinada sociedade, “a atividade de preservagao filmica agrega
mais um elemento: além da preservacao para a manutencao da difusédo, acrescenta-
se sua preservacdo como documento e fonte para a ampliacdo do conhecimento
sobre as sociedades” (Ferreira, 2020, p. 14).

No mesmo nexo de pensamento, 0S imensos acervos das cinematecas se
configuram como fontes inesgotaveis de conhecimento de fonte primaria, estas

instituicbes estdo credenciadas a investigacdo de diversos campos de estudo
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académicos, nas mais diversas abordagens e tratamentos cientificos. Portanto, &
fundamental superar barreiras de acesso a estes repositorios mediante iniciativas de
demandas oriundas de investigacfes cientificas.

N&o é foco deste trabalho minuciar a historicidade nacional e internacional das
cinematecas, portanto, varios pontos importantes foram abdicados de nota no texto,
mas o que esta posto até aqui, contempla a proposta inicial de contextualizacdo breve
sobre o tema. Pontuadas estas questbes visando tracar uma breve perspectiva
histérico-conceitual sobre cinemateca no ambito internacional e nacional, na mesma
esteira, aproximamos nossa atencdo ao contexto constitutivo do repositorio
audiovisual da Universidade Federal do Maranhdo, a Cinemateca Guarnicé, na

préxima subsecéao.

2.10 Cinemateca Guarnicé

O Projeto “Memdria Guarnicé€”, uma iniciativa da TV UFMA em parceria com
o Departamento de Assuntos Culturais e financiado pela FAPEMA, foi a primeira acao
relacionada ao acervo do Festival Guarnicé de Cinema. Seu objetivo era recuperar e
digitalizar os produtos cinematogréficos reunidos, a época, ao longo de mais de trés
décadas pelo FGC. A primeira edi¢do do Festival ocorreu em 1977, sendo um dos 4
mais antigos eventos de audiovisual do Brasil. Nesta edi¢ao, foram exibidos 17 filmes
maranhenses.

A equipe, coordenada pelo diretor da TV UFMA, professor Silvano Bezerra da
Silva, dedicou-se a catalogacao, limpeza e armazenamento de 15 lotes em VHS, cada
lote contendo 100 filmes, totalizando 1.500 filmes apenas na primeira etapa, das
guatro previstas no projeto.

Como resultado dessa iniciativa de restauracdo e inventario dos filmes,
catalogos, cartazes, entre outros materiais, surgiu a necessidade de um espaco para
divulgacdo do acervo audiovisual recuperado. Mais uma vez, a parceria entre a TV
UFMA e a DAC, ambos 6rgdos da UFMA, resultou no projeto “Cinemateca Guarnicé”,
nesta feita coordenado pelo Professor Gersino dos Santos Martins, que ocupava o
cargo de diretor da DAC, o projeto novamente recebeu financiamento da FAPEMA.

A Cinemateca Guarnicé foi inaugurada em junho de 2016 (Figura 7), instalada
no “casarao azul’, localizado na rua Humberto de Campos, 174, Centro Historico da
Cidade de Sé&o Luis-MA. Neste local, as atividades da DAC funcionavam

provisoriamente, com um acervo composto por aproximadamente quatro mil filmes



53

gue retratam uma parcela importante da histéria do audiovisual do Maranh&o e do
pais (UFMA, 2014).

Figura 7 - Inauguracéo da Cinemateca Guarnicé

T

Fonte: Acervo fotografico da Diretoria de Assuntos Culturais (2016)

E oportuno salientar que a quantidade de filmes mencionada anteriormente
representa apenas uma parcela reduzida do acervo total do Festival Guarnicé de
Cinema. Segundo Silva (2017), ao utilizar como critério apenas “filmes exibidos”, a
partir da analise das informacfes contidas nos catdlogos oficiais do festival,
contabilizou-se a exibicdo de 6857 filmes, distribuidos ao longo de 39 edicdes, que
correspondem ao periodo de 1977 ao ano 2016.

E relevante ressaltar que, com excecdo do estudo de Silva (2017), até o
momento, ndo existe um levantamento preciso, nem mesmo uma estimativa
aproximada, da quantidade de itens que compdem o acervo da Cinemateca Guarnicé,
incluindo filmografia, documentos, catalogos, entre outros.

E fundamental enfatizar que a Cinemateca Guarnicé tem uma relevancia
impar no cenario audiovisual brasileiro, sendo robusta em termos de conteddo, uma
fonte de preservacdo dos produtos filmicos das ultimas quatro décadas do Estado,

configurando-se, portanto, como um patriménio cultural do povo maranhense.
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Dentro deste contexto, percebe-se a justificAvel preocupacdo dos

responsaveis pelo projeto Cinemateca Guarnicé, como pode ser observado no trecho

do projeto aqui reproduzido:

O conjunto de produces especificado nao faz parte de nenhum acervo ou
circuito de exibicdo em cinematecas, ou cineclubes. Este fato demonstra a
significativa perda de material rico em producéo e conteldo fora do alcance
da maior parte dos maranhenses como fonte de pesquisa e conhecimento.
(Martins, 2014, p. 2).

O “Cinemateca Guarnicé” objetivava salvaguardar a memoria filmica do

Festival Guarnicé de Cinema, mas nao se restringiria apenas a esse aspecto. A

proposta incluia a criacdo de um centro de pesquisa e documentacdo audiovisual e a

manutencdo de uma programacao de difusdo, com a exibicdo dos filmes na

programacédo da TV UFMA. Na visédo dos idealizadores do projeto, tal iniciativa teria

um impacto consideravel na democratizacdo do acesso a producdo cinematografica

local, vistos a seguir:

O material que seré preservado néo ficara limitado aos muros da TV UFMA o
seu reconhecimento, inevitavelmente, o levard a criar um padrdo de
cinemateca e assim, servir a comunidade e fazer parte de outras redes de
distribuicdo. A exemplo a propria Cinemateca Brasileira, que é referencial
para este tipo de trabalho a ser iniciado pela TV UFMA em parceria com o
DAC na criacdo de um sistema organizado de recuperacdo, exibicdo e
distribuicdo de filmes (Martins, 2014, p. 5).

Alinhado ao conceito de cinemateca de Correa (2007), no entendimento do

filme como documento, o Cinemateca Guarnicé trazia no seu escopo a mesma

compreensao sobre preservacéo filmica, ao pontuar como sua atribuicéo:

Pesquisa e a documentacéo, a formacao e a difusdo do cinema maranhense
e brasileiro. A Cinemateca tera uma sala de projecdo para os filmes; um
espaco de museu com materiais e componentes cinematograficos,
equipamentos antigos de cinema, cameras e projetores utilizados ao longo
das 35 edi¢6es do Festival ficardo em exposicdo permanente neste espaco;
uma biblioteca especializada em cinema, constituida por livros, periédicos,
catalogos, textos académicos, folhetos, cartazes de filmes que fizeram parte
do Festival Guarnicé de Cinema, bem como, roteiros, e outros documentos
ligados a histéria do Festival. Também fara parte do acervo, fotografias de
filmes maranhenses e brasileiros, de personalidades e de eventos ligados ao
cinema; todo esse material serd disponibilizado para pesquisas, consultas e
visitas do publico em geral (Martins, 2014, p. 1).

A principal meta a ser alcangada com a recuperacao do acervo audiovisual do

Maranhéo referente aos ultimos 35 anos de producdo € permitir a manutencao da
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memoria e disponibilizacdo publica desse material, para que se tenha acesso ao
passado enriquecedor que o cinema maranhense guarda.

No entanto, na matéria veiculada no portal de noticias da UFMA sobre a
inauguragao da Cinemateca Guarnicé, a qual transcrevemos: “Para ter acesso ao
acervo filmico, o visitante precisara se cadastrar no sistema da cinemateca. Apés o
cadastro, ele poderd assistir aos filmes catalogados, em cabines individuais.” (UFMA,
2014), ou seja, 0 usuario precisaria estar presente no local para a consulta ao acervo.
Essa condicdo, por si sO, limita significativamente o acesso da grande maioria da
populacéo a producao audiovisual.

Outrossim, entre os objetivos especificos do projeto Cinemateca Guarnicé,
incluia-se a criagcdo de um site, cuja finalidade era atender apenas 0s aspectos
informacionais do acervo. Descrevemos o objetivo: “Criar um canal de comunicagao
(site) com informacgdes do acervo, dos horarios de visitacdo, agendamento, etc. O site
também facilitara o acesso as atividades que serdo realizadas na Cinemateca, e
servira para os interessados em colaborar com o projeto” (Martins, 2014, p. 3).

Confirma-se, assim, que a tecnologia para o processo de plataformizacdo da
Cinemateca (Poell; Nierbog; Van Dijck, 2020) j& estava em considera¢cdo, embora nao
sob a perspectiva de ampliar o alcance e a abrangéncia do repositério audiovisual
como um espaco de fruicdo de filmes. Essa meta seria alcancada por outros meios,
como nas mostras permanentes e nos filmes a serem exibidos na programacéo da TV
UFMA.

2.10.1 Cinemateca Guarnicé: virtualizar com acessibilidade

E pertinente louvar a intencéo dos mentores do projeto Cinemateca Guarnicé
em dar visibilidade a extensa cinematografia maranhense, a qual € o maior ativo da
Cinemateca da UFMA. Essa perspectiva se assemelha a de cinematecas similares ja
mencionadas. As producdes locais capacitam o publico como agentes ativos de uma
cultura propria e revelam o sentimento de pertencimento. Os registros audiovisuais
regionais fortalecem e apresentam os modos de vida dessa sociedade, suas
peculiaridades e sua cultura popular.

Neste sentido, a presenca da Cinemateca Guarnicé no ambiente virtual:
“Cinemateca Virtual Guarnicé”, particularmente em relacdo ao seu alcance, assume
um papel fundamental ao contribuir efetivamente para a constru¢ao dessa identidade.

Essa ideia é validada por Ferreira (2020), ao versar sobre a contribuicdo da
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antropologia no alargamento da compreenséo do filme como documento e fonte de
informacgao sobre as sociedades e grupos em processos investigativos.

Na mesma lbégica, considerando a possibilidade da implantacdo da
Cinemateca Virtual Guarnicé, identificamos como oportuno contribuir para superar a
barreira do “acesso limitado” ao repositorio audiovisual da UFMA, propondo um estudo
cientifico norteados pelas abordagens de Design - Design Inclusivo e Design Centrado
no Ser Humano - campo cientifico que se insere na esfera de conhecimento das
ciéncias sociais.

Reconhecemos que existem varias camadas passiveis de investigagdo no
ambito da Cinemateca Guarnicé. Inicialmente, focamos na limitacdo de acesso, que
esta restrito ao presencial, para este repositorio audiovisual. Porém, o objetivo desta
pesquisa vai além desta primeira perspectiva, concentrando-se especificamente no
que diz respeito a acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual, por meio do
recurso assistivo da audiodescricdo, aos filmes do acervo da Cinemateca na
possibilidade de estes serem disponibilizados na “Cinemateca Virtual Guarnicé”. Este
€ o cerne deste estudo.

E conveniente contextualizar que a “Cinemateca Virtual Guarnicé”, objeto
deste estudo, é um projeto extensionista da area cultural, atualmente em fase de
elaboracao, sendo coordenado pelo autor desta pesquisa, e esta inserido na estrutura
da Diretoria de Assuntos Culturais, da Pro-Reitora de Extensdo e Cultura da
Universidade Federal do Maranhdo (PROEC/UFMA).

Permitimo-nos tracar, resumidamente, a linha que nos conduziu até o
problema desta pesquisa, j& mencionado na introducédo deste estudo. Em abril de
2020, a imposicao do isolamento social devido a pandemia de Coronavirus exigiu a
adaptacao da edicdo 42 do Festival Guarnicé de Cinema, que historicamente era
realizado presencialmente. A solugdo veio com a criacdo de um formato hibrido,
combinando eventos com a presenca do publico, como o drive-in, e a exibicéo virtual
dos filmes em plataforma de transmisséo prépria da UFMA - Portal Guarnicé.

Os resultados da transicdo de exibicdo das mostras do formato presencial
para o virtual foram altamente positivos (UFMA, 2021). No ano seguinte, em 2021, o
portal Guarnicé foi integrado ao sistema EDUPLAY da Rede Nacional de Ensino e
Pesquisa (RNP), proporcionando maior segurancga e estabilidade nas transmissdes

previstas na programacao do festival.
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A experiéncia exitosa das edi¢des 42 e 43 do Festival Guarnicé evidencia o
potencial inovador da solugédo tecnoldgica desenvolvida pela Superintendéncia de
Tecnologia da Informacédo (STI) da UFMA, que inclusive possui patente na qual
figuramos como um dos criadores. Entretanto, nesse cenario, uma questédo importante
emerge: O que foi pensado, em termos de acessibilidade, para esta plataforma?

Por estar envolvido diretamente no planejamento destas duas edi¢cdes do
Festival Guarnicé de Cinema, podemos afirmar que ndo foram consideradas
guaisquer medidas nesse sentido. Longe de ser uma justificativa, algumas variaveis
como o tempo e a inexperiéncia dos atores envolvidos na solugéo circunstancial para
aquelas edi¢des influenciaram sobremaneira as decisdes relativas a projetacdo da
plataforma mencionada.

A iniciativa da UFMA, inquestionavelmente, tem seus méritos e deve ser
considerada. Porém, revela uma incoeréncia conceitual e procedimental com as
normas previstas para ambientes virtuais no ambito do governo federal, presentes no
Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico (eMAG). Sobre o aspecto da
garantia de acesso amplo em sites de instituicdes governamentais federais, em sua
introducdo o eMAG anuncia que:

Uma das principais atribuicbes do Governo Federal é promover a incluséo
social, com distribuicdo de renda e diminuicdo das desigualdades. Entre as
diversas iniciativas que visam atingir esse objetivo, o governo investe no uso
adequado e coordenado da tecnologia porque compreende a incluséao digital
como caminho para a incluséo social (Brasil, 2014, p.7).

Neste sentido, a inclusdo digital na perspectiva do eMAG é garantir a
participacdo plena do usuario, independentemente de suas habilidades e limitagfes,
nos ambientes virtuais do governo. Concluindo o relato, enfatizamos que o0 acesso
sem restricdes a cultura, a saude, a educacdo, em ambientes fisicos ou virtuais, e de
maneira equitativa, € um direito de todos os cidadaos. No campo da cultura, o acesso
as manifestacfes artistico-culturais se apresenta como essencial na formacao do
individuo e, além disso, é um direito humano basico (Brasil, 2015).

As cinematecas, espacos de preservacdo da memoria e do patrimoénio
cinematografico, tém um potencial significativo de impacto sociocultural ao
democratizar o acesso a cultura e a histéria de um povo, de um lugar, de uma época.
Entretanto, esses locais de memoria audiovisual, onde se insere a Cinemateca

Guarnicé, seja em sua estrutura fisica ou virtual, a margem do que recomendam as
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leis e normas nacionais e internacionais de acessibilidade, ainda limitam, em grande
medida, 0 acesso de usuéarios com alguma deficiéncia ou limitacdo visual, auditiva,
fisica ou intelectual, temporaria ou permanente.

Neste cenario, a inclusédo e a acessibilidade no ambiente virtual configuram-
se como questdes centrais e urgentes das pesquisas no campo do design. Para propor
alternativas que visem assegurar a inclusdo por meio da acessibilidade, iniciamos a
compreensao do ecossistema onde esta inserida a Cinemateca Virtual Guarnicé.
Neste intuito, analisamos como se configuram as principais instituicées que possuem
estruturas “similares” de preservagao de produtos audiovisuais a Cinemateca da
UFMA, no contexto do uso da audiodescricdo. Sobre esse assunto, discutiremos na

préxima subsecéao.

2.11 Audiodescricao em acervos virtuais similares (relatos)

Embora n&o exista um registro formal da quantidade de cinematecas no
Brasil, selecionamos seis instituicdes (Quadro 1) consideradas relevantes para o
contexto desta pesquisa. As instituicdes destacadas foram definidas pela aproximacao
a proposta da Cinemateca Guarnicé, considerando a implantacdo da Cinemateca

Virtual Guarnicé, por possuirem acervos disponiveis, em alguma medida, com acesso

na internet.
Quadro 1 - Cinematecas Brasileiras
Nomenclatura Origem Endereco eletronico
Cinemateca Brasileira Séo Paulo-SP hitps://www.cinemateca.org.br/a-

cinemateca/historia/

Cinemateca do Museu de

Arte Moderna (MAM) Rio de Janeiro-RJ https://mam.rio/cinemateca/
Cinemateca Capitélio Porto Alegre-RS https://www.capitolio.org.br/
Cinemateca Recife-PE https://cinematecapernambucana.com.br/
Pernambucana
Cinemateca da Bahia Salvador-BA http://www.d|mas.ba.qov.br/modul_es/conteudo/cont
eudo.php?conteudo=76
Cinemateca do Museu http://www.fundacaoculturaldecuritiba.com.br/espac

Guido Viaro Curitiba-PR os-culturais/cinemateca-de-curitiba/



https://www.cinemateca.org.br/a-cinemateca/historia/
https://www.cinemateca.org.br/a-cinemateca/historia/
https://mam.rio/cinemateca/
https://www.capitolio.org.br/
https://cinematecapernambucana.com.br/
http://www.dimas.ba.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=76
http://www.dimas.ba.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=76
http://www.fundacaoculturaldecuritiba.com.br/espacos-culturais/cinemateca-de-curitiba/
http://www.fundacaoculturaldecuritiba.com.br/espacos-culturais/cinemateca-de-curitiba/
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Fonte: elaborado pelo autor (2024)

Contextualizando-as no cenario nacional e, em seguimento, relatamos como
as cinematecas se configuram em relacdo a integracdo de audiodescricdo de filmes
em seus acervos. As duas primeiras, a Cinemateca Brasileira e a Cinemateca do
Museu de Arte Moderna do Rio de Janeiro (MAM), ja contextualizadas na subsecao
“Cinemateca”, sdo as mais proeminentes. As quatro ultimas, por sua vez, concentram-
se no regionalismo curatorial de seus acervos, ou seja, dedicam-se a producdo
audiovisual local de seus respectivos estados, como veremos em seguida.

A Cinemateca Brasileira possui um sistema de informacdo que integra
diversas bases de dados para controle e acesso ao seu acervo. Estas bases publicas
constituem instrumentos de pesquisa, facilitando o acesso por parte de pesquisadores
e outros usuarios (Cinemateca Brasileira, 2022). O site da Cinemateca inclui se¢cfes
como Home, A Cinemateca, Programacdo, Acervo, Noticias, Atendimento,
Transparéncia e Apoie. No entanto, ao analisar estas paginas, ndo ha nenhuma
men¢ao ou indicacao do uso de audiodescricao.

Utilizando o sistema de busca do site da Cinemateca Brasileira na secao
“‘Acervo” com o termo “audiodescricdo”, foram encontrados apenas sessenta
resultados na base de dados da Filmografia Brasileira. Esta base contém
aproximadamente 52 mil titulos de todos os periodos da cinematografia nacional e da
producdo audiovisual contemporanea, incluindo curtas, médias e longas-metragens;
cinejornais; filmes publicitarios, institucionais ou domésticos; e obras seriadas para
internet e televisdo (Cinemateca Brasileira, 2022).

Entre os sessenta filmes investigados, apenas duas referéncias incluiam o
termo audiodescricdo nas fichas técnicas de catalogacdo. Portanto, ndo é possivel
determinar se 0s sessenta registros correspondem efetivamente a filmes que
possuem 0 recurso assistivo para pessoas cegas ou com baixa visao.

A segunda cinemateca analisada é a Cinemateca do Museu de Arte Moderna
do Rio de Janeiro, destacada no portal do Museu de Arte Moderna (MAM). Esta
instituicdo, a segunda mais antiga em atividade no pais, define-se como “um centro
de patrimbnio e memdria audiovisual relacionado a expressao por imagens e sons em
movimento, ndo importando o suporte de registro, intencdo de uso ou valoracao
sociocultural” (MAM, 2022, n.p.).

Na secdo dedicada a Cinemateca, especificamente na aba Cinemateca

Online, onde sao disponibilizados filmes para visualizag&o virtual, ndo foi encontrado
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o termo audiodescricdo. Na pagina do acervo, h4 uma orientacdo que merece
destaque: “A disponibilizacdo das bases de consulta em versao simplificada visa uma
interface amigavel com o usuario e néo elimina a possibilidade de arguicdo direta em
funcdo de demandas e especificidades que ultrapassem as informacdes aqui
consolidadas” (MAM, 2022).

Essa simplificagéo das bases de consulta pode ter influenciado os resultados
obtidos na pesquisa. A arguicdo direta poderia proporcionar novas perspectivas e
dados mais detalhados sobre filmes com audiodescricdo naquele acervo. No entanto,
ndo houve tempo héabil para a execucéo desse procedimento.

A terceira instituicdo analisada é a Cinemateca Capitolio, localizada no Rio
Grande do Sul. E um centro cultural dedicado exclusivamente ao audiovisual.
Fundada em 2003, por meio de uma parceria entre a Prefeitura de Porto Alegre, a
Fundacédo Cinema RS (FUNDACINE) e a Associacdo dos Amigos do Cinema Capitolio
(AAMICA). Seu objetivo é restaurar o antigo Cine-Theatro Capitdlio e transforma-lo
em uma cinemateca, responsavel pela preservacdo, armazenamento e difusdo da
memoria do cinema e do audiovisual do Rio Grande do Sul. As obras de restauracéo
foram concluidas em 2010, segundo informa¢Bes do proprio site da instituicdo
(Cinemateca Capitélio, 2023).

No portal da Cinemateca Capitélio, estdo disponiveis as seguintes abas:
Quem Somos, Programacdao, Sala de Cinema, Galeria de Exposicdes, Acervo, Sala
Multimidia, Preservacdo e Memoria, Alfabetizacdo Audiovisual e Contato. Na pagina
inicial, ndo ha referéncia ao termo audiodescricdo. Além disso, o portal ndo possui um
mecanismo de busca que facilitaria a procura pelo termo. Como alternativa, a pesquisa
foi realizada manualmente nas sec¢des Programacdo, Sala de Cinema, Galeria de
Exposi¢cdes, Acervo, Sala Multimidia, Preservacdo e Memoéria, mas em nenhuma
delas houve retorno do termo audiodescri¢ao.

A Cinemateca Capitdlio ndo disponibiliza filmes sob demanda nem possui
registros indicando que os filmes em seu acervo sejam audiodescritos. As exibi¢coes,
segundo o portal, acontecem presencialmente, tanto na Sala Multimidia Décio
Andriotti, equipada para oficinas, cursos, palestras e exibicbes de filmes com um
projetor digital de alta definicdo e capacidade para 40 pessoas, quanto na sala de
exibicdo da Cinemateca Capitdlio, localizada no antigo Cine-Theatro Capitolio. O
acervo também dispde de um espacgo equipado para atender a pesquisa de filmes em

video.
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A Cinemateca Pernambucana, quarta instituicdo analisada, foi inaugurada em
25 de marco de 2018 e esté localizada na sede da Fundacdo Joaquim Nabuco, em
Casa Forte, bairro da cidade do Recife-PE. Ela esta vinculada a Coordenacao de
Cinema e Cinemateca Pernambucana, visando reunir um acervo de filmes realizados
em Pernambuco, independentemente da época, diretor ou empresa produtora, além
de obras de cineastas pernambucanos (Cinemateca Pernambucana, 2023).

O portal da Cinemateca Pernambucana apresenta as seguintes secoes:
Cinemateca, Acervo, Pesquisa, Acessibilidade, Mostras, Destaques e Contato.
Embora a palavra “audiodescricdo” ndo esteja explicita, a aba “Acessibilidade” indica
uma preocupacdo dos responsaveis com a inclusdo de pessoas com deficiéncia.
Nesta secdo, estd mencionado que parte do acervo de filmes possui acesso sob
demanda e com acessibilidade, oferecendo recursos assistivos de acessibilidade
comunicacional, como legendagem para surdos e ensurdecidos e audiodescri¢ao.

A Cinemateca da Bahia, assim como as outras mencionadas, concentra-se na
preservacdao de filmes locais, especificamente na memaria do audiovisual baiano. Seu
propdésito é salvaguardar bens materiais e imateriais, estimular a pesquisa e facilitar o
acesso publico a histéria da producao filmica baiana e aos registros histéricos do
estado por meio de imagens em movimento (Dimas, 2023). O termo “audiodescri¢cao”
ndo apareceu na aba inicial. A pagina “Acervo de Filmes” se limita a detalhar a
composicdo e outras informacdes sobre o acervo, sem disponibilizar filmes para
acesso online.

Por fim, a Cinemateca do Museu Guido Viaro, em Curitiba, foi criada em abril
de 1975 (Enciclopédia Latino América, 2022). Em 1998, a cinemateca foi transferida
para uma nova sede, e em 2007, o prédio passou por uma restauracdo com a
aquisicdo de novos equipamentos. A instituicAo é responsavel por preservar a
memoaria cinematogréafica do Parana, trabalhando na prospeccéo e preservacao do
cinema paranaense desde a fase pioneira até a atual, além de promover novos
cineastas (Fundacdo Cultural de Curitiba, 2023). Seguindo a mesma dinamica da
maioria das cinematecas que possuem portais na internet, ndo ha informagdes sobre
0 uso da audiodescri¢do, e o acervo nao disponibiliza filmes sob demanda.

Obviamente, este relato ndo determina que nao existam iniciativas de
acessibilidade relacionadas a audiodescricdo de filmes nessas instituicdes. Trata-se
apenas de que essas informacdes nao estdo aparentes nos sites visitados das

cinematecas analisadas.
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E possivel concluir que a ndo observancia da acessibilidade nas cinematecas
citadas, ou seja, a caréncia de recursos inclusivos nestes espagos, apesar das normas
legais existentes, continua muito aquém do razoavel. Por 6bvio, o0 mérito das questbes
circunstanciais que contribuiram para este cenario, ndo nos cabe aqui comentar,
nosso proposito foi apenas ilustrar a conjuntura estudada. Isso posto, se
direcionarmos nossa atencgao para a pessoa com deficiéncia visual na interacdo com
as imagens em movimento (o filme), cujo recurso assistivo € a audiodescri¢cao, torna-
se incalculavel a extensdo do atraso inclusivo para este perfil de usuario nestes
repositorios audiovisuais.

O indicativo é ainda mais relevante quando consideramos o contexto descrito
na pesquisa da Disability Rights Commission (DRC). O estudo aponta que
participantes cegos apresentaram maior nivel de dificuldade, se comparados a outros
grupos de pessoas com deficiéncias, na realizagdo de tarefas ou na obtengédo de
informacgdes na web (DRC, 2004). As pessoas cegas conseguiram éxito em apenas
53% das tarefas, enquanto a média dos outros grupos de deficiéncia foi de 82%.

O quadro retratado anteriormente evidencia a necessidade urgente de uma
resposta fundamentada na ciéncia que atenda ao problema de pesquisa relacionado
a falta de acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual no projeto Cinemateca
Virtual Guarnicé, com enfoque na audiodescricéo de filmes. A implementacao efetiva
de praticas inclusivas para 0s cegos e baixa visdo sdo extremamente necessarias,
mas a solucdo projetual precisa ser construida objetivando a inclusdo dos mais
diversos perfis de usuérios (Simdes; Bispo, 2006). Nesse sentido, solu¢cdes de design
para o projeto da Cinemateca Virtual Guarnicé exigem que o designer/pesquisador
detenha conhecimento suficiente do contexto ao qual o artefato se destina.

Para concluir, considerando a construgéo estruturada a partir dos dialogos com
os tedricos que fundamentaram esta secdo, e dentro do contexto de promover um
acesso amplo e equitativo a cultura e a informacgéo audiovisual para pessoas com
deficiéncia visual, entendemos gue atingimos a demanda desejada na jornada tedrica.
Por intermédio do recurso assistivo da audiodescricdo, no vasto acervo de filmes
disponiveis online a partir da efetiva implantagdo da Cinemateca Virtual Guarnicé e,
pelo exposto, cabe-nos direcionar a atencéo para os procedimentos metodolégicos,

etapa na qual descreveremos detalhadamente a metodologia adotada nesta pesquisa.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

No dominio da producao cientifica, &€ essencial, conforme ressaltado por Gil
(2008), identificar os métodos e técnicas que viabilizam a verificagcdo do conhecimento
cientifico. O percurso metodoldgico garante validade e confiabilidade aos resultados
obtidos, proporcionando uma fundamentacédo solida para a estruturacédo do saber no
ambito das ciéncias.

Neste sentido, compreendemos que a estrutura procedimental, margeada
pelo método Design Science (DS), aplicada na conducdo deste estudo, possibilite
responder a questdo da pesquisa, que rememoramos: “Quais recomendacfes devem
ser consideradas na estruturacdo de um modelo de implementacéo de audiodescri¢cao
filmica, orientadas pelas abordagens de Design Inclusivo e Design Centrado no Ser
Humano, para assegurar o acesso inclusivo de pessoas com deficiéncia visual ao

acervo da Cinemateca Virtual Guarnicé?”

3.1 Caracterizagao da pesquisa

Antes de detalharmos o escopo metodoldgico elaborado para o trabalho
investigativo, compete-nos categorizar a pesquisa. Este estudo se caracteriza como
de natureza aplicada, adotando uma abordagem qualitativa e, em consonancia com

seus objetivos, classificado como exploratorio (Figura 8).

Figura 8 - Caracterizacdo da pesquisa

Caracterizacao - _

A ualitativa

da pesquisa Abordagem Q
Objetivos Exploratdria

Fonte: elaborado pelo autor (2024)

A pesquisa social, segundo Gil (2008), é o procedimento que, utilizando a
metodologia cientifica, permite a obtencédo de novos conhecimentos no campo da
realidade social. No mesmo alinhamento, Santos (2018) indica que os desafios do
Design exigem do pesquisador maior proximidade com o mundo real, visando uma

melhor compreensdo do problema e, consequentemente, uma resposta mais
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adequada e eficaz que culmine na solu¢ao de um obstaculo envolvendo um grupo de
pessoas.

Seguindo no mesmo pensamento, Santos (2018), afirma que a disciplina
Design se localiza na esfera do conhecimento das Ciéncias Sociais Aplicadas. Nesta
perspectiva, esta pesquisa é de natureza aplicada por ter, em concordancia com o
que Gil (2008, p. 27) professa, “como caracteristica fundamental o interesse na
aplicacao, utilizacdo e consequéncias praticas dos conhecimentos”.

Enquanto abordagem, o estudo ora desenvolvido, conforma-se de carater
qualitativo. O universo das investigagdes qualitativas, para Minayo (2014, p. 24), “é o
cotidiano e as experiéncias do senso comum, interpretadas e reinterpretadas pelos
sujeitos que as vivenciam”. Nesta abordagem, ratifica a autora, os pesquisadores
sociais se concentram na compreensado e na interpretacdo das experiéncias vividas
pelos individuos.

O método qualitativo se configura adequado em estudos que focam em
grupos especificos, estuda suas historias, relacbes, representacdes, crencas,
percepcBes e opinides nos contextos em que estes fenbmenos sociais ocorrem
(Minayo, 2014). Continua a autora, “além de permitir desvelar processos sociais ainda
pouco conhecidos referentes a grupos particulares, propicia a constru¢gdo de novas
abordagens, revisdo e criacdo de novos conceitos e categorias durante a
investigacao” (Minayo, 2014, p. 57).

Fundamentada na definicdo dos objetivos, essa pesquisa se enquadra como
uma pesquisa do tipo exploratéria. Este tipo de pesquisa, muitas vezes sendo a
primeira etapa de uma investigacdo mais profunda (Gil, 2008), visa prover
compreensao sobre um tema ou assunto do qual o pesquisador ainda ndo disponha
de entendimento suficiente na formulacédo do problema de seu trabalho.

Como destaca Gil (2008), as pesquisas exploratérias pretendem desenvolver,
esclarecer e modificar conceitos e ideias, visando a obtencdo de informacdes que
podem ser uteis na formulacdo de problemas mais precisos, ou hipoteses
pesquisaveis para estudos subsequentes. Em outra declaracédo, Gil (2002, p. 41),
simplifica o entendimento: “Estas pesquisas pretendem proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir
hipoteses”.

Ampliando a apreenséao sobre o assunto, Gil (2008) afirma que entre 0s varios

tipos de pesquisa, a exploratdria é a que apresenta menor rigidez no planejamento,
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pois o contexto pode demandar ajustes na estrutura pensada inicialmente, o que nao
compromete o rigor cientifico desse modelo de investigagdo. Concluindo, Gil (2008, p.
27) aponta que “o produto final deste processo passa a ser um problema mais

esclarecido, passivel de investigacdo mediante procedimentos mais sistematizados”.

3.2 0O Método Design Science (DS)

Apos tipificar os aspectos relacionados a abordagem, natureza e tipo de
pesquisa, para darmos seguimento a construcdo das etapas procedimentais da
metodologia, € necessario adotar um método de pesquisa que garanta o
reconhecimento e a relevancia de qualquer trabalho cientifico. Por isso, 0 método que
conduzira a investigacdo deve ser robusto na medida que garante um desfecho
positivo para o estudo e, consequentemente, para a ciéncia e a sociedade.

Desta forma, elegemos o método de pesquisa Design Science (DS) para guiar
este trabalho, por entendermos que este possui 0s protocolos, ferramentas e critérios
capazes de atender o nivel de conhecimento exigido na resolucao do problema. Como
definicdo do método Design Science, admitimos a redacédo formulada por Santos
(2018, p.72):

Design Science” € um método de pesquisa onde sdo desenvolvidas e
avaliadas a eficiéncia e eficacia de um artefato na solugdo de uma categoria
de problema. Sua caracteristica construtiva e prospectiva, buscando

estabelecer o “como deveria ser’ contrasta com a caracteristica analitica de
outros métodos que buscam entender “como €” 0 mundo real.

A escolha do método Design Science foi baseada em critérios que o
condicionam como caminho adequado a obtencdo das respostas e resultados
pretendidos neste estudo. Primeiramente, quando observamos como os dados
coletados sédo tratados e analisados, as semelhancas com o processo utilizado por
profissionais da area de Design sdo evidentes, como destaca Santos (2018).

De forma geral, o objetivo deste trabalho é propor um conjunto de
recomendacdes para um artefato com a tipologia “modelo” (March; Smith, 1995),
conforme explicaremos mais adiante. Por esta raz&o, a ado¢ao do Design Science
como caminho metodolégico para o estudo, encontra sustentagdo nas palavras de
Lacerda et al. (2013, p. 754) quando definem os objetivos do Design Science:
“‘Desenvolver artefatos que permitam solucdes satisfatérias aos problemas praticos” e
“Prescrever e Projetar”. Em concordéancia, Santos (2018, p. 73) pontua: “a mudanca

pretendida na Design Science é de natureza prescritiva”.
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O Design Science objetiva prescrever ou planejar mudancas para um mundo
real usando a légica abdutiva, a qual € um tipo de raciocinio que ajuda a criar solu¢cdes
antes mesmo de aplica-las. A abordagem “prescritiva” do Design Science concentra-
se em propor e avaliar de maneira iterativa soluces para esses problemas (Lacerda
et al. 2013).

A busca por solucionar questdes no mundo real deve ser incessante, porém,
€ oportuno trazer o que pensa Simon (1996) quanto ao dimensionamento e as
expectativas que se devem perseguir no contexto das solucdes de design em
situacdes reais. Para o autor, o importante € considerar as solu¢des “boas o suficiente”

“ L

em vez de se buscar uma solucdo “6tima”. Isto porque, existem circunstancias, por
exemplo, em que a complexidade do problema torna inviavel a otimizacao da solucao.

Tal percepc¢éao encontra lastro nos termos do Art. 3°, VI, do Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia, que trata das “adaptacdes razoaveis”, as quais sdo as adaptacoes,
modificacdes e ajustes necessarios e adequados que, ao serem implementados, ndo
acarretem 6nus desproporcional e indevido, considerando as particularidades de cada
caso.

Em outras palavras, o entendimento trazido pelo autor discute a busca por
solucdes “boas o suficiente” em contraposicdo a busca pela solugdo “perfeita” ou
“6tima”. Ele argumenta que isso se d4, por vezes, porque em situacdes reais de
design, ndo é viavel ou eficaz procurar a melhor solucdo possivel, devido a
complexidade do problema a ser resolvido. Nestes casos, segundo Simon (1996),
optar por solucdes satisfatorias pode ser uma abordagem mais realista.

Conforme Santos (2018), o resultado considerado “satisfatorio” pode ocorrer
por meio do entendimento das partes envolvidas no problema ou pelo progresso da
solucdo atual em comparacdo com as solucbes produzidas por artefatos anteriores.
Os critérios utilizados para estabelecer o que é uma solucao “satisfatoria” devem ser
claramente definidos, devidamente fundamentados e justificados, como indicado por
Lacerda et al. (2013).

Concluindo a argumentacdo no que se refere a pertinéncia da escolha do
meétodo, observando que 0s objetivos da pesquisa proposta se caracterizam como do
tipo prescritivo, segundo Lacerda et al. (2013, p. 755), “Para esse objetivo, a Design
Science é a abordagem metodoldgica adequada”.

O conhecimento gerado em Design Science é pragmatico e deve ser aplicado

nao apenas ao problema especifico do estudo, mas também a problemas similares
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em diferentes contextos ou questdes mais abrangentes que possam se beneficiar dos
resultados da pesquisa. Isso requer uma reflexdo por parte do pesquisador sobre a
relevancia e aplicabilidade de seus resultados em um ambito mais amplo.

E necessario sinalizar que os estudos que desenvolvem artefatos para a
solugdo de uma determinada categoria de problemas, e que permitam que estes
artefatos sejam avaliados, séo pautas do Design Science (Lacerda et al. 2013). Neste
contexto, classificar o artefato contribui com o delineamento das etapas de aplicacao
do processo metodolégico, em especial, no momento da avaliacdo. Portanto, o
artefato a ser desenvolvido neste trabalho, a partir da caracterizacdo dos seus
objetivos, enquadra-se na modalidade/tipo de artefato denominado “Modelo” (March;
Smith, 1995; Lacerda et al. 2013; Santos, 2018).

Na definicdo de March e Smith (1995, p. 256), “O ‘modelo’ € um conjunto de
proposicdes ou declaracdes que expressam relagcdes entre construtos. Nas atividades
de design, os modelos representam situacdes como declaracbes de problemas e
solugcdes”. Conforme a redagao de Santos (2018, p. 73) sobre a mesma defini¢ao,
‘quando o que se pretende avaliar proposi¢cdes ou declaracdes quanto a relacbes
entre constructos de forma a permitir a representacao util da realidade, o ‘modelo’
destas relagdes pode ser o artefato da pesquisa.”

No mesmo entendimento, citamos o trecho onde Lacerda et al. (2013), com
apontamentos extraidos de March e Smith (1995), caracterizam os artefatos da
tipologia “modelos”:

Um modelo é um conjunto de proposi¢des ou declaracfes que expressam as
relagbes entre os constructos. Em atividades de design, modelos
representam situacBes como problema e solugéo. Ele pode ser visto como
uma descricdo, ou seja, como uma representacdo de como as coisas sao.
Cientistas naturais muitas vezes usam o termo ‘modelo’ como sindnimo de
‘teoria’, ou ‘modelos’ como as teorias ainda incipientes (Lacerda et al. 2013,
p. 749).

Um modelo no Design Science vai além da mera acdo de descrever ou
representar a realidade. O foco principal esta na utilidade desses modelos, ndo na
precisdo de sua representacdo da verdade. No entanto, mesmo que esses modelos
possam ser menos precisos em detalhes, eles ainda devem capturar a estrutura
fundamental da realidade para serem considerados Uteis (Lacerda et al., 2013).

Os modelos devem ser avaliados em termos de sua fidelidade com os

fendOmenos reais, completude, nivel de detalhe, robustez e consisténcia interna
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(March; Smith, 1995). Apds a definicdo e outras observacdes sobre o método de
pesquisa Design Science, nesta secdo, serdo apresentadas as etapas de
operacionalizacdo do método: Compreenséo do Problema; Geracdo de Alternativas;
Desenvolvimento e Avaliacao.

E oportuno destacar que cada etapa do método aqui adotado, sera ampliada
e contextualizada considerando as relagbes entre o Design Centrado no Humano
(DCH), o Design Inclusivo (DI), a ergonomia e a acessibilidade. Objetivando-se, na
perspectiva de apontar uma diretriz de design mais eficaz e inclusiva, atender as
necessidades de uma ampla gama de usuarios. Estes conceitos foram abordados na
conceituacao teorica do trabalho.

3.3 Etapas da pesquisa

O desenvolvimento ciclico das etapas do Método Design Science, proposto e
orientado por Santos (2018), sera realizado com base nas especificidades do
problema e dos objetivos da pesquisa. Elaboramos uma representacéao grafica (Figura
9) detalhando o esquema construido para o desenvolvimento do estudo assente nas
etapas do método DS, e seus procedimentos respectivos, a saber: Compreensao do
Problema; Geragéo de Alternativas; Desenvolvimento e Avaliagao.

Figura 9 - Etapas do Design Science como método de pesquisa

ETAPA 1 ETAPA 2
Compreensao Geracgdo de ETAPA 3 ) ETAPAZ
| do Problema | Alternativas | Desenvolvimento | Avaliagdo
| Pesquisa Documental | Mapa | Recomendagdes para o | Questionario g

Modelo de implementagio
de audiodescrigdo
na Cinemate Virtual

em Fontes Primarias Conceitual

Andlise de Contetido
Revisdo Narrativa
de Literatura

Entrevistas com
Especialistas

Fonte: elaborado pelo autor (2024)

No contexto do método Design Science, para atender sua primeira etapa:
Compreensdo do Problema, utilizamos as técnicas de coleta de informacdes:
Pesquisa Documental, Revisdo Narrativa de Literatura e entrevista semiestruturada.
Na mesma esteira, consubstanciamos os trés procedimentos investigativos citados
com suas fundamentacdes teodricas, para aprofundar e garantir uma abordagem

sélida, na qual os dados informacionais considerados sejam avaliados de maneira
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rigorosa, afastando, assim, uma percepc¢ao simplista ou reducionista sobre o problema
investigado.

Santos (2018) afirma ser possivel incluir diferentes métodos ou abordagens
com o proposito de aprofundar a compreensdo do problema. Esses procedimentos
podem fornecer descobertas valiosas, dados especificos ou perspectivas diferentes
gue, quando combinados, contribuem para uma compreensdo mais densa e
abrangente sobre o problema aqui presente na etapa inicial do método Design

Science: “Compreensao do Problema”, detalhada em seguida.

3.4 Etapal- Compreenséao do Problema

A representacao precisa dos problemas é uma atividade central na pesquisa
em Design (March; Storey, 2008). Assim sendo, as trés fases de coletas de dados
(Figura 10), foram fundamentais para uma compreensdo mais aprofundada do
problema, fornecendo informagdes essenciais sobre 0s aspectos que compdem tanto
o problema quanto a pergunta de pesquisa. Por exemplo, compreender a estrutura
organizacional atual do acervo da Cinemateca Guarnicé e quantas obras filmicas
estao disponiveis ao publico. Além disso, dimensionar qual € a proporgdo do acervo

gue possui audiodescricdo em termos percentuais.

Figura 10 - Fases de coleta de informacdes

Pesquisa documental
em fontes primarias
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Fonte: elaborado pelo autor (2024)

Para obter essas informac0fes, utilizamos, inicialmente, as fontes primarias
gue se relacionam com o objeto da pesquisa, por exemplo: o projeto de elaboracao
da Cinemateca Guarnicé, catalogos de todas as 46 edigbes do Festival Guarnicé de
Cinema, entre outros documentos relevantes que constam no arquivo da DAC.

Além disso, na Revisdo Narrativa de Literatura, aprofundamos a percepc¢ao

sobre questdes tedricas e de natureza legal no que se refere a acessibilidade digital
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para pessoas com deficiéncia visual. Também, estudamos o conceito e a estrutura de
uma cinemateca.

Junte-se a isso, a entrevista semiestruturada com profissionais da area de
gestao cultural, no ambito universitario, e com especialistas em audiodescri¢cdo, que
forneceram informagbes valiosas para as recomendacdes para 0 modelo a ser
aplicado na “Cinemateca Virtual Guarnicé”. A fase um da coleta sera abordada a

sequir.

3.4.1 Pesquisa documental de fontes primérias

Iniciamos o0 processo de investigagdo com a coleta de informacoes
documentais em fontes primarias, uma etapa que visa “reunir dados preliminares
sobre o campo de interesse”, conforme sugerido por Marconi e Lakatos (2017, p. 202).
Neste sentido, “a pesquisa ou analise documental possui como definicdo a constru¢ao
do conhecimento a partir de documentos oficiais ou ndo, nao tratados, podendo ser
fotos, atas, teses, depoimentos e, etc” (Cardoso; Batista, 2024, p.30).

Para isso, examinamos a documentacdo que fundamentou e instituiu a
Cinemateca Guarnicé, visando identificar as premissas apresentadas no projeto
inicial, compreendendo o que funcionou ou ndo ao longo do percurso do repositério
até os dias atuais. Além disso, investigamos os dados e eventos historicos
relacionados as iniciativas de formacdo do acervo e as acles de preservacao da
memaria audiovisual, tanto ao nivel nacional quanto local. A analise da documentacao
revelou alinhamentos com as motivagées que fundamentam o estudo em questéo.

E importante frisar que na técnica de anélise documental, os documentos de
gualquer natureza, ndo poderao ter recebido nenhum tipo de tratamento, ficando a
cargo do pesquisador essa demanda (Cardoso; Batista, 2024). Em seguimento a
investigagdo da criagdo da Cinemateca Guarnicé, examinamos a documentagao
referente ao acervo propriamente dito. Esse procedimento inclui fichas de inscrigéo,
catalogos oficiais do Festival Guarnicé de Cinema e outros registros historicos.

Essa analise nos permitiu avaliar a extensdo da falta de acessibilidade nos
produtos cinematograficos do repositorio da UFMA, sobretudo no que se refere aos
filmes em relacdo ao recurso assistivo de audiodescricdo. Com este cenario
emoldurado, entendemos que a analise rigorosa das informacdes advindas desta fase
inicial de coleta de dados, inserido nos balizamentos cientificos, auxilia de forma eficaz

e eficiente a etapa primeira do método definido para o trabalho proposto.
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3.4.2 Revisao Narrativa de Literatura

Em continuidade, definimos a revisdo de literatura como estratégia de coleta
de dados, uma etapa fundamental em qualquer pesquisa cientifica, por permitir
aprofundar o conhecimento sobre os principais conceitos necessarios em diversos
estudos, fornecendo um contexto tedrico relevante, por exemplo, para a compreensao
do problema.

Na fase inicial da pesquisa € fundamental acessar as fontes bibliograficas,
seja para evitar esforcos desnecessarios, ou para ndo agregar um lugar-comum ao
estudo pretendido. Marconi e Lakatos (2017, p. 256) frisam que “Pesquisa alguma
parte da estaca zero. Mesmo que exploratéria”. E continuam, “em um dado local,
alguém ou um grupo, em algum lugar, ja deve ter feito pesquisas iguais ou
semelhantes, ou mesmo complementares de certos aspectos da pesquisa
pretendida.”

Outra observacao importante, no que se refere a compreensao da revisédo de
literatura no esteio das producdes cientificas, Marconi e Lakatos (2017, p.184)
enfatizam que “O estudo da literatura pertinente pode ajudar a planificar o trabalho, a
evitar determinadas publicacdes e certos erros, e representa uma fonte indispensavel
de informacgdes, podendo até orientar as indagacgdes.”

Isso posto, visando a obtencdo de um corpus documental consistente para
este trabalho cientifico, realizamos por meio da Revisédo Narrativa de Literatura (RNL),
uma extensa verificacdo de periddicos, artigos, dissertacdes e teses e outras
literaturas académicas no intuito de arregimentar contribui¢cées que permitam a melhor
compreensao, entre outras questdes, do problema da pesquisa.

Casarin et al. (2020) explicam que a Revisdo Narrativa € um método de
revisao de literatura ndo sistematizado, utilizado para obter atualizagcdes sobre um
determinado tema em um curto periodo. Além disso, ela pode ser util para descrever
o estado atual do conhecimento em uma area especifica, tanto do ponto de vista
tedrico quanto contextual.

Para Rother (2007), os artigos de revisdo narrativa sdo publicacbes amplas
gue descrevem o desenvolvimento ou o "estado da arte" de um assunto sob um ponto
de vista tedrico ou contextual. Essa categoria de artigos permite ao pesquisador
atualizar de maneira agil seu conhecimento sobre um tépico especifico. Ainda,

segundo Rother (2007), na revisdo de literatura do tipo narrativa ndo é um
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procedimento necessério fornecer as fontes de informacgéo, metodologia de busca de
referéncias ou critérios de selecdo de trabalhos, ou seja, ndo se explicita como as
informacgdes foram obtidas.

No mesmo entendimento, Casarin et al. (2020, p. 1) afirmam que “na RNL n&o
h& obrigatoriedade de que os autores informem com detalhes os procedimentos ou
critérios usados para selecionar e avaliar as referéncias incluidas na andlise, pois a
forma de selecéo é variavel e arbitraria”. Conclui Rother (2007) em seu artigo, que a
RNL se constitui, basicamente, de andlise da literatura publicada em livros, artigos de
revistas impressas e/ou eletrdnicas na interpretacdo e analise critica pessoal do autor.

Com estas consideracdes, dentro do que estabelece a Revisdo Narrativa de
Literatura, para esta dissertacdo, recorremos a fontes confidveis e relevantes de
informacgdes, como procedimento necessario a obtencdo de um arcabouco tedrico
robusto e validado. Sendo assim, definimos as bases de dados: Portal de Periddicos
da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES),
Scientific Electronic Library Online (Scielo), Google Académico e Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertacbfes (BDTD), como fonte para as referéncias
bibliograficas.

E importante ressaltar que existem outras bases de dados de alta relevancia
académica, contudo, as bases escolhidas sdo amplamente reconhecidas e utilizadas
no meio académico. Podemos citar, por exemplo, a revisdo por pares, procedimento
gue atesta o perfil relevante das producfes ali disponiveis, e sdo repositérios com
conteldo atualizado permanentemente.

Deste modo, procedemos uma extensa revisdo de periddicos, artigos,
dissertacdes, teses e outras literaturas académicas visando reunir contribuicbes que
permitissem uma melhor compreensdo sobre acessibilidade, inclusdo, deficiéncia
visual, recursos assistivos, design inclusivo e design centrado no humano e

cinemateca.

3.4.3 Entrevista semiestruturada

Delineadas as etapas da metodologia que versam sobre as pesquisas
bibliografica e documental, estabelecemos que, consoante a natureza exploratéria do
estudo, foi adotada a entrevista do tipo semiestruturada como técnica de coleta de

dados de documentacéo direta (Marconi; Lakatos, 2017).
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Minayo (2014, p. 261) descreve a entrevista semiestruturada como a “que
combina perguntas fechadas e abertas, em que o entrevistado tem a possibilidade de
discorrer sobre o tema em questdo sem se prender a indagacdo formulada”.
Ampliando a ideia de Minayo (2014), a entrevista semiestruturada possui um roteiro
pré-definido de perguntas, mas permite uma maior flexibilidade no roteiro previamente
estabelecido, possibilitando explorar e aprofundar aspectos importantes emergentes
durante a conversa, aumentando a compreensao sobre as experiéncias e percepcdes
do informante.

Nesse aspecto, a possibilidade de realizar questionamentos complementares
sobre pontos de interesse, inclusive encorajando o entrevistado a citar exemplos reais,
€ ponto de enriquecimento na obtencdo de informacbes privilegiadas para a
compreensao do tema estudado.

Contribuindo com a discusséo, do ponto de vista da sua dindmica de coleta,
de acordo com Marconi e Lakatos (2017, p. 224), a entrevista “é um encontro entre
duas pessoas, a fim de que uma delas, mediante conversacao, obtenha informacdes
a respeito de determinado assunto”. Ou seja, € uma conversa frente a frente, entre o
investigador e o entrevistado, onde o primeiro, utilizando-se de um método, tem em
vista obter informacgdes sobre um determinado assunto.

Em concordancia, Gil (2008) considera a entrevista como uma relacdo de
carater social em forma de dialogo, onde uma parte visa angariar dados, o
pesquisador, e a outra, o entrevistado, fornecer informacdes que interessam a
investigagdo. Por fim, Minayo (2014) resume: entrevistas sdo conversas com
finalidade. Moldada a técnica de coleta em pauta, detalhamos as fases do
procedimento.

Objetivando atender a este estudo, os participantes especialistas foram
selecionados a partir de trés requisitos: (i) atuacdo no mercado local, (ii) vinculo com
o quadro da UFMA, podendo ser docente, técnico administrativo ou colaborador, e (iii)
atuacao restrita a “Gestao”, no ambito universitario, e a “Técnica” referente a prética
da produc¢éo de audiodescricdo. Para este ultimo, ndo havendo a necessidade de ser
do quadro da UFMA.

Para as entrevistas, elaboramos dois roteiros, um direcionado ao informante
gestor (Apéndice A) e o outro, ao profissional de audiodescricdo (Apéndice B). Os

roteiros foram divididos em dois blocos de perguntas abertas: (i) sobre o perfil social
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e profissional do(a) entrevistado(a), e (ii) acerca de questdes destinadas a identificar
aspectos relativos a cada area investigada.

Na area técnica, as perguntas intencionaram descobrir aspectos da producéo
de AD filmica (roteirizacdo, narracdo e revisao/consultoria), relacionando-as a
questbes técnicas, tecnoldgicas, formativas e de mercado, elementos que
contribuiriam com o aprimoramento do modelo de implementacéo de audiodescricéo
filmica.

As perguntas relacionadas a gestdo, buscaram identificar aspectos da
infraestrutura, selecdo e capacitacdo de recursos humanos, Vviabilidade,
sustentabilidade e replicabilidade do modelo de implementagéo da AD filmica. Como
estratégia, abordamos também algumas questdes relativas a producao de AD, apenas
para identificar o conhecimento do entrevistado sobre o assunto.

A argumentagcdo de Krippendorff (2000), alinhada com as abordagens
Centradas no Ser Humano e no Design Inclusivo, estabelece que, ao projetar e avaliar
artefatos, devem ser consideradas as necessidades, objetivos e experiéncias das
pessoas. Segundo ressalta o autor, os artefatos ndo tém existéncia propria, ou seja,
dependem do envolvimento humano para serem percebidos efetivamente como um
produto, um sistema ou um servigo.

Na mesma esteira, Minayo (2014, p. 197) aponta que se deve “privilegiar os
sujeitos sociais que detém os atributos que o investigador pretende conhecer”, ou
seja, aqueles que sdo alvo da questdo central da pesquisa. Concentrar neles o
enfoque das entrevistas.

Portanto, no que diz respeito a selecdo e aos critérios de perfis dos
participantes das entrevistas, foram convidadas sete pessoas com experiéncia no
processo de audiodescricdo, porém apenas duas se voluntariaram para participar. A
partir desta informacéo, é necessério fazer uma contextualizacéo esclarecedora do
ponto de vista dos objetivos desta pesquisa.

Primeiramente, a escassez de profissionais especializados em
audiodescricao foi revelada no momento de elaboracéo da lista inicial de convidados.
Além disso, observamos uma resisténcia em participar das entrevistas. Podemos
atribuir que essa resisténcia esta relacionada a tendéncia de que a audiodescricédo é
realizada como uma atividade secundaria & ocupacgéao principal deste grupo, e que a

AD predominante é a com imagens estaticas. Essa observacéo, embora baseada em
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7

percepcOes pessoais, é respaldada pelas respostas recebidas, incluindo uma
aceitacao inicial que seria declinada no dia seguinte.

Em termos mais claros, a participagdo como informantes em um estudo
cientifico parecia estar além da experiéncia habitual desses profissionais. Isso pode
ter contribuido para a hesitacdo em se voluntariar, uma vez que muitos podem ter
sentido que nado poderiam fornecer informacdes relevantes ou que a participacao
exigiria um nivel de envolvimento académico-cientifico com o qual ndo estavam
familiarizados.

Corroborando essa percepgdo, um dos convidados, especialista com
experiéncia na area, que aceitou participar entrou em contato via WhatsApp,
confessando nervosismo por temer, talvez, ndo atender as expectativas do
entrevistador. Tal preocupacdo foi prontamente descartada, ao afirmarmos a este
informante que noés, na verdade, éramos os “leigos no assunto”. Convém destacar
que, no TCLE, ja antecipavamos esse cenario, buscando tranquilizar e confortar os
participantes, destacando no termo: “Ndo ha respostas certas ou erradas, suas
respostas serdo sempre consideradas eficazes”.

Essa contextualizacdo € esclarecedora para apontar os desafios enfrentados
na coleta de dados e a necessidade de considerar a formacao dos profissionais de
audiodescricdo ao planejar pesquisas futuras na area. Isso posto, a primeira
entrevistada foi a informante audiodescritora consultora (IAC), a qual é cega e atua
como revisora de Braile em uma instituicdo de ensino federal publica. A segunda, foi
a informante audiodescritora roteirista (IAR), atualmente aposentada, mas atuante em
diversos projetos em AD. Na area da gestdo, na Ultima entrevista, conversamos com
uma professora universitaria que tem bastante experiéncia em gestao cultural (IGC).

A aproximacdo com os potenciais entrevistados foi feita, de inicio, utilizando
o0 aplicativo de mensagens WhatsApp, onde foram convidados a participar da
entrevista. Apdés dado o aceite, solicitou-se um endereco de e-mail para o envio da
documentacdo necessaria: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
(Apéndice C), onde constava o detalhamento sobre a pesquisa, seus objetivos e as
guestdes éticas envolvidas no estudo, e um Mapa Conceitual preliminar (Apéndice D)
para ambientacdo dos informantes quanto as proposicbes do modelo de
implementacao.

O mapa tinha a fungao de facilitar o entendimento do processo de construgéo

do modelo, considerando diversas variaveis e um conjunto de elementos analisados
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para sua estruturacdo. No corpo do e-mail, agradecemos pela disponibilidade de
participar da entrevista, indicamos a existéncia dos anexos e sugerimos trés datas
para o encontro, permitindo a possibilidade de adequacao a agenda do convidado.
Especificamos também que a reunido ocorreria em um ambiente virtual, na plataforma
Google Meet, e que a gravacao seria consentida verbalmente pelo entrevistado.

O roteiro foi estruturado contendo 27 perguntas contextualizadas e com seus
objetivos definidos, obviamente, nem todas foram feitas. As respostas dos
entrevistados, determinavam a necessidade da pergunta seguinte, ou mesmo,
alteracbes na lista de perguntas da entrevista seguinte. Esta ultima afirmacao,
encontra amparo na perspectiva de que “o roteiro de investigagao qualitativa pode e
deve ser modificado durante o processo interativo, quando o investigador percebe que
determinados temas, ndo previstos, estdo sendo colocados por seus interlocutores,
apresentando-se como de elevada significancia para eles” (Minayo, 2014, p. 192).

Em relacdo a area técnica, a primeira entrevista foi agendada inicialmente
para o dia 26 de abril de 2024. No entanto, devido a um contratempo com a
entrevistada, ela foi realizada finalmente no dia 2 de maio de 2024, uma quinta-feira,
as 15h, na plataforma Google Meet. Toda a conversa foi gravada com autorizacao
prévia verbalizada, tendo uma duracao aproximada de uma hora e dez minutos. A
informante atua na etapa de consultoria de audiodescricao.

A segunda entrevista, também focada na audiodescri¢éo, foi realizada no dia
8 de maio de 2024, uma quarta-feira, as 10h, na mesma plataforma e seguindo o
mesmo protocolo. Esta entrevistada tem suas atividades mais voltadas para a
roteirizacao de audiodescricdo, embora esporadicamente atue na etapa de narracao
do processo produtivo de audiodescri¢ao.

No dia 11 de maio de 2024, as 20h, entrevistamos uma informante sobre
aspectos da gestdo. A entrevista durou 55 minutos. As informacdes colhidas
trouxeram novas luzes sobre questdes e ajustes nas proposi¢cdes constantes no Mapa
Conceitual utilizado para ambientacdo, dada a grande experiéncia e a longa atuagéo
da informante na area de gestéo de projetos académicos e em fun¢des administrativas
no ambito da UFMA.

Nossa intencao era investigar o assunto “gestao” com mais profissionais. No
entanto, embora ninguém tenha declinado do convite, houve dificuldades em alinhar
as agendas para viabilizar os encontros. Portanto, ndo foi possivel efetivar uma maior

participagdo desses especialistas.
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Todas as sessdes de entrevistas foram gravadas em &udio e video, e
transcritas utilizando o software Adobe Premiere Pro. Posteriormente, foram
realizadas corre¢cdes pontuais nos textos transcritos. Neste sentido, seguimos a
orientacdo de Bardin (2016, p. 93), ao se referir sobre o tratamento analitico das
entrevistas: “devem ser registradas e integralmente transcritas (incluindo hesitagées,
risos, siléncios, bem como estimulos do entrevistador)”. Apés a transcri¢cdo dos dados,

ato continuo, iniciamos a analise das informacgdes coletadas.

3.4.4 Analise dos dados

No presente estudo, foi adotado o procedimento metodoldgico de analise de
contetdo, seguindo as diretrizes de Bardin (2016), para explorar as respostas
fornecidas pelos informantes. O método compreende trés etapas: (i) pré-analise, (ii)

exploracédo do material, (iii) interpretacéo (Quadro 2).

Quadro 2 - Etapas do método de andlise de conteddo

Etapas Resumos dos procedimentos

Pré-anélise Leitura flutuante; escolha dos documentos; Formulacéo de
hipoteses e objetivos; Constituicdo do corpus com base na
exaustividade, representatividade, homogeneidade e pertinéncia;
Preparacdo do material

Exploracdo do material Envolve a codificagdo e categorizagdo do material

Tratamento dos resultados, Deve ser baseada na teoria e nos objetivos da pesquisa
inferéncia e interpretacao

Fonte: elaborado pelo autor com base em Bardin (2016)

A fase de pré-andlise consistiu na leitura flutuante de todos os elementos
coletados para a compreensao inicial dos relatos e identificacdo de informacdes que
eram pertinentes para o objetivo da andlise. A partir desse procedimento inicial, foi
selecionado o corpus de dados a ser analisado, aplicando a regra da exaustividade,
ou seja, esgotar a totalidade do “texto” (Bardin, 2016).

Em seguida, procedemos a exploracdo do material por meio da codificagéo,
identificando unidades de registro relevantes e atribuindo codigos aos diferentes
aspectos abordados pelos informantes. Esse passo considerou o apontamento sobre
analise de conteudo: “O conteudo ‘oculto’ das mensagens e de suas entrelinhas, é o

gue nos encaminha, para além do que pode ser identificado, quantificado e
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classificado, para o que pode ser decifrado mediante cddigos especiais e simbdlicos”
(Franco, 2005, p. 25).

A intencdo desse método de analise é “a inferéncia de conhecimentos
relativos as condicfes de producédo (ou, eventualmente) inferéncia esta que recorre a
indicadores (quantitativos ou n&o)” (Bardin, 2016, p. 44). Neste sentido, na fase
seguinte classificamos os cédigos em categorias tematicas, agrupando-os conforme
0s temas emergentes.

As categorias tematicas foram refinadas durante o tratamento dos resultados,
onde os dados foram quantificados e analisados para inferir padroes e tendéncias
comuns entre as respostas dos informantes. Esse procedimento encontra lastro no
principio da pertinéncia, que considera que as “categorias” devem estar alinhadas ao
material de analise escolhido, isto €, adaptadas ao contetdo e ao objetivo (Bardin,
2016).

As categorias podem ser definidas a priori ou emergirem do contetudo das
respostas, da fala ou do discurso. Embora, como aponta Maia (2020), ao elaborar um
roteiro de entrevista, ele acaba direcionando as respostas e, por vezes, as categorias.
Nesse sentido, cabe destacar que a etapa de definicho das categorias foi na
modalidade a posteriori, ou seja, sendo criadas a medida que surgem nas respostas
dos informantes, para depois serem interpretadas a luz das teorias explicativas
(Franco, 2005, p. 60). As categorias emergentes da analise foram: Formacao e Pratica
em AD, Recursos e Infraestrutura, Mercado de AD, Viabilidade, Sustentabilidade e
Replicabilidade.

Por fim, os resultados foram interpretados em relagéo aos objetivos definidos
para o estudo, permitindo a extracdo de observacfes pertinentes e robustas para a
formulacdo de recomendacdes destinadas a estruturar um modelo de implementacéo
de audiodescricao filmica na cinemateca em questdo. Compreendemos que O
protocolo metodolégico aqui detalhado permitiu uma compreensao aprofundada das

guestdes elucidadoras relativas ao objetivo da etapa de problematizacéo.

3.5 Etapa 2 - Geragéao de Alternativas

A etapa de Geracao de Alternativas envolve um processo de alto grau de
criatividade, podendo ser realizado pelo pesquisador, preferencialmente, envolvendo
a participacdo dos stakeholders (Santos, 2018). Devido a presenca evidente de uma

carga de subjetividade elevada, ndo se deve perder de vista o rigor metodolégico
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necessario aos estudos cientificos. Desta forma, Lacerda et al. (2013) alertam para a
necessidade de o pesquisador garantir a instrumentalizacdo seguindo o principio da
rastreabilidade dos dados.

Corroborando a necessidade de uma investigacao robusta nos dados obtidos
na etapa de compreensao do problema, Lobach (2001, p. 150) aponta que a etapa de
geragao de alternativas, “é a fase da produgéo de idéias baseando-se nas anélises
realizadas”. Lobach (2001, p.153) afirma que “Gerar idéias € a producao das diversas
alternativas possiveis para solucionar o problema em questdo.” Na mesma esteira,
Santos (2018) afirma que para atender consistentemente a etapa de geracao de
alternativas, a solucdo proposta deve se pautar pelas analises das informacdes
provenientes da fase de compreenséao do problema.

O design € uma atividade de carater multidisciplinar que envolve uma
interacao entre métodos de diversas disciplinas. Cada integracéo envolve um conjunto
de processos implicitos, incluindo principios tedricos, praticas, métodos e técnicas.
Essa abordagem multidisciplinar é fundamental para o sucesso do design, e do
designer/pesquisador, que segundo Pazmino (2015, p. 118), "deve ser formado com
a nocédo de que faz parte de um processo onde tem que se relacionar com uma série
de especialistas e com uma série de conhecimentos."

A natureza multidisciplinar do design resulta na possibilidade de uso de uma
variedade de ferramentas e técnicas com potencial para auxiliar as decis6es tomadas
nos processos de design. Por esta razdo, para atender a fase de ideacao do artefato,
decidiu-se se apropriar da ferramenta Mapa Conceitual. Os mapas conceituais sao
representacdes graficas que organizam visualmente, em forma de diagrama, a relacéo
entre conceitos, ou palavras usadas para representar conceitos. “Essa ferramenta nao
tem o objetivo de classificar conceitos, mas sim de relaciona-los e hierarquiza-los”
(Moreira, 2013, p.1).

Isso posto, elaboramos um mapa conceitual segundo a natureza de sua
aplicacdo e a partir das consideracdes resultantes da primeira etapa metodologica, a
compreensao do problema. No mapa, o modelo se organiza em quatro categorias
estruturantes e onze questdes balizadoras: (i) formacao e pratica em AD, divide-se
nas questdes balizadoras: capacitacdo inicial, qualificacdo continua e experiéncia
pratica. Na segunda categoria: (ii) recursos de infraestrutura da UFMA (utilizacdo de

espacos e recursos tecnoldgicos), e integracdo de mao de obra discente.
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A categoria (iii) mercado de AD, observou questdes relacionadas ao cenario
do mercado de AD: demanda pelo profissional em AD filmica, caréncia de
audiodescritores qualificados e do uso de méo de obra sem qualificacdo, por ultimo,
possibilidades e oportunidades de ampliacdo do modelo nesta conjuntura.

Por fim, como ultima categoria estruturante, (iv) viabilidade, sustentabilidade
e replicabilidade, apontou aspectos necessarios para garantir que o modelo seja viavel
a longo prazo, sustentavel em termos de recursos, humanos e infraestrutura, e
replicavel, com adequacfes, em outros contextos. Com as condi¢cdes conceituais e
estruturais necessérias postas, passamos a etapa de desenvolvimento do artefato
propriamente dito. Os resultados encontrados na aplicacdo da técnica Mapa
Conceitual, serviram para embasar essa etapa. Este processo serd detalhado na

préxima subsecéao.

3.6 Etapa 3 - Desenvolvimento

Com base no mapa conceitual, durante a etapa de desenvolvimento do
método DS, detalhamos como foi confeccionado o modelo de implementacdo da
audiodescricdo de filmes na Cinemateca Virtual Guarnicé, baseado no conjunto de
diretrizes alicergadas na abordagem do DI e DCH.

De acordo com Gomes (2017), DI, assim como DCH, sdo abordagens que
colocam as pessoas no centro do processo de design, reconhecendo suas diferencas
e habilidades individuais. As solucdes desenvolvidas, embora sejam especificas e
para um grupo direcionado de usuarios, podem ser acessiveis ao maior niumero de
pessoas possivel.

Retomando o método, a sua terceira etapa se ocupa com o desenvolvimento
do préprio artefato, um processo que requer uma compreensao profunda tanto da
solucdo a ser criada quanto da preparacdo das condi¢cdes necessarias para sua
avaliagdo. As diretrizes previamente definidas nas etapas anteriores comegaram a
tomar forma de um artefato tangivel.

Neste sentido, assente no mapa conceitual, onde estdo dispostas as quatro
categorias estruturantes e as onze questdes balizadoras, originaram-se as 46
recomendacdes para o modelo de implementacdo de audiodescricao filmica. Estas
recomendacdes foram reunidas e organizadas em um guia.

E acertado comentar que o modelo esta projetado prevendo a sua utilizacéo

em diferentes contextos, porém, o objetivo das recomendacdes sumarizadas para
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este estudo sdo direcionadas ao ambito do acervo da Cinemateca Virtual Guarnicé,
fato reiterado algumas vezes.

O guia ofereceu uma maneira objetiva e visual de comunicar as informacdes,
facilitando a compreensdo e tornando o conteldo mais acessivel para todos os
envolvidos na quarta e Ultima etapa da metodologia adotada nesta pesquisa: a
Avaliacao do artefato, préximo assunto a ser discutido.

3.7 Etapa4 - Avaliagao

Para se chegar ao objetivo principal do trabalho, conforma-se capital que o
artefato proposto seja submetido a um processo avaliativo sistémico. Conforme
Lacerda et al. (2013, p. 750), a “Avaliacédo é definida como o processo rigoroso de
verificar o comportamento do artefato no ambiente para o qual foi projetado, em
relacéo as solugdes que se propds alcancgar.” No entendimento de Dresch et al. (2015,
p.1126), “Todo artefato deve ser avaliado a fim de verificar se ele atende as
especificacdes pré-determinadas (utilidade e viabilidade)”.

Devido a natureza iterativa do método, também busca-se efetuar as
alteracdes, ajustes e refinamentos indicados pela equipe de avaliacdo em relacdo a
proposta inicial (Lacerda et al., 2013). Para Santos (2008, p. 76), a “abordagem
‘prescritiva’ do Design Science enfatiza a proposicdo e avaliacdo iterativa de
solucbes”. Dessa forma, a fase de reformulacéo e reavaliacdo da solugéo proposta se
configura como fundamental para aperfeicoamento do artefato. No que diz respeito ao
artefato, investe-se, neste percurso, no refinamento dos requisitos elencados para a
“solucao” desejada, aprimorando os seus resultados (Lacerda et al., 2013).

A partir das afirmacdes, como parte da etapa quatro do método Design
Science, que envolve a avaliagdo do modelo e implementacdo de audiodescricéo,
optamos por utilizar a ferramenta “questionario”, da maneira que sera detalhada em
seguida. “O questionario € um conjunto de questdes submetidas a pessoas com o
propdésito de obter informacdes sobre conhecimentos, crencgas, sentimentos, valores,
interesses, expectativas, aspiracoes, temores, comportamento presente ou passado,
etc.” (Gil, 2008, p.121). Usualmente, os questionarios sao aplicados por escrito aos
respondentes e denominados questionarios autoaplicados.

A elaboracdo correta do questionario como procedimento técnico-cientifico
necessita da observancia de algumas preocupacgdes prévias, tais como: “constatacéo
de sua eficacia para verificacdo dos objetivos; determinagcédo da forma e do contetdo
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das questdes; quantidade e ordenacdo das questdes; construgdo das alternativas;
apresentacao do questionario e pré-teste do questionario” (Gil, 2008, p.121).

Para este estudo, optamos por utilizar a ferramenta com questdes fechadas,
onde os respondentes escolheram uma alternativa dentre as que lhes foram
propostas. No sentido de garantir a maior relevancia das perguntas e das alternativas,
Gil (2008) recomenda realizar entrevistas preliminares para auxiliar nesta construcao.
Assim, o questionario aplicado na fase de avaliacdo se conforma as informacdes
coletadas nas entrevistas da fase de problematizacdo deste estudo.

Neste alinhamento, quanto aos respondentes, retornamos ao corpo de
entrevistados que forneceram os dados que estruturaram o0 conjunto de
recomendacdes para o modelo de implementacdo de AD, consoante o que Maia
(2020) aponta: a necessidade de considerar, na formulacdo do questionario, o
alinhamento das questdes ao perfil da amostra respondente.

Nesta etapa avaliativa, denominamos o corpo de entrevistados como “equipe
de avaliacdo”, composta pelos seguintes especialistas: informante audiodescritora
Consultora (IAC), informante audiodescritora roteirista (IAR), informante com
experiéncia em gestdao cultural (IGC), informante com experiéncia em
educacédo/informacédo e documentacéo (ID) e informante produtor cultural e ativista
social (IPC).

Diferentemente da entrevista, o questionario foi aplicado indiretamente (Maia,
2020), ou seja, 0 pesquisador ndo participou presencialmente da coleta de dados.
Para esse fim, foi utilizado um formulario do Google Forms (Apéndice E). Cabe uma
observacédo: o termo “formulario” aqui se refere estritamente a uma funcionalidade do
Google Forms e ndo guarda relacdo conceitual com “formulario” que designa uma
‘colecao de questdes que sado perguntadas e anotadas por um entrevistador, numa
situacao face-a-face com o entrevistado (ficha de dados)” (Maia, 2020, p.18).

Em seguida, iniciamos a etapa de pré-testes do questionario. “O pré-teste ndo
visa captar qualquer dos aspectos que constituem os objetivos do levantamento. [...]
Ele esta centrado na avaliacdo dos instrumentos enquanto tais, visando garantir que
megcam exatamente o que pretendem medir’ (Gil, 2002, p. 119). O pré-teste foi
realizado com dois participantes que apresentavam caracteristicas semelhantes aos
respondentes da pesquisa, e considerou 0s seguintes aspectos: clareza e preciséao
dos termos, quantidade, forma e ordem das perguntas, além da melhor formulacéo da
introducéao (Gil, 2002).
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No mesmo entendimento, Maia (2020) orienta que ap0s a aplicagdo do
procedimento piloto, deve-se ouvir o participante para extrair davidas de
preenchimento e os erros de interpretacao registrados para identificar quais questbes
precisam ser alteradas ou substituidas. Com as respostas do pré-teste, enviamos o
formulario e a documentacéo protocolar (Apéndice F) aos respondentes finais por e-
mail, e sugerimos um prazo de uma semana para o preenchimento e envio das
respostas. No mesmo contato, no corpo do e-mail, explicamos a natureza da pesquisa,
sua importancia e a necessidade das respostas, para despertar o interesse do
participante em preencher e devolver o questionario no prazo estimado (Marconi;
Lakatos, 2017).

No corpo do questionario, constavam 25 questfes divididas em 5 secoes,
sendo a primeira referente as informacgdes pessoais e caracteristicas profissionais dos
membros da equipe de avaliacdo. As quatro se¢des seguintes corresponderam a
avaliacdo das categorias estruturantes e seu conjunto de recomendacdes
correspondente, detalhadas no Guia (Apéndice G), disponivel no link no topo do
guestionario.

A utilidade, qualidade e eficacia do artefato devem ser rigorosamente
demonstradas por meio de métodos de avaliacdo bem executados, observando
fatores estruturantes do modelo: “sua fidelidade com os fenbmenos do mundo real,
completude, nivel de detalhe, robustez e consisténcia interna” (Lacerda et al., 2013,
p. 752). Com base nessa afirmagéo, utilizamos os fatores estruturantes (Lacerda et
al., 2013, p. 752) para referéncia na definicdo dos “critérios de avaliagcdo” do modelo

e suas redagdes, como descrito:

e Proximidade com a Realidade: Avaliacdo baseada em quao proximo o
artefato esta da realidade.

e Consideracdo de Variaveis Relevantes: Verificacdo se o artefato
considera variaveis e fatores significativos em sua modelagem.

e Nivel de Detalhamento: Analise do grau de detalhe incluido no artefato.

e Capacidade de Adaptacéao: Avaliacdo da facilidade do artefato em se
adequar a diferentes condicbes sem afetar seu desempenho.

e Coeréncia Interna: Exame da consisténcia entre as diversas partes do

artefato.
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Utilizando os critérios definidos e contextualizados, a equipe de avaliadores
se debrucou sobre cada sec¢éo do questionario, estruturado por escala de Likert com
as seguintes “variaveis qualitativas ordinais™ (Reis; Reis, 2002, p.12): Nada Relevante
(NR), Pouco Relevante (PR), Relevante (R), Muito Relevante (MR) e Extremamente
Relevante (ER). Essas questbes se enquadram na definicdo de “escala” do tipo
“avaliagao” (Maia, 2020, p.22).

Segundo Capp e Nienov (2020), as variaveis qualitativas podem ser divididas
em nominais (aquelas em que néo existe ordenacao entre as categorias) ou ordinais
(aquelas em que existe uma ordenacgdo entre as categorias). Concluindo, além das
guestdes fechadas, em cada secdo do questionario constou uma questdo aberta de
resposta voluntaria, permitindo que o avaliador fizesse consideracfes e sugestdes
para aprimoramento do modelo.

A etapa de organizacdo das informacbes coletadas foi fundamental na
construcdo dos graficos ilustrativos que explicitaram os indicadores e que facilitaram
os procedimentos do método de analise adotado que viriam logo apés essa etapa
inicial. Neste sentido, a partir das respostas obtidas, foram atribuidos valores
numéricos absolutos a cada resposta qualitativa ordinal, permitindo medir a
intensidade da relevancia atribuida a cada variavel pelos respondentes, com o intuito
de elaborar os gréficos ilustrativos, utilizando o software de planilhas Google Sheets.

Em complemento, outro ponto necessario foi definir o que cada nivel de
relevancia das variaveis qualitativas da escala representa. Estas definicdes permitiram
a interpretacdo consistente e rigorosa dos dados, garantindo a objetividade e a
validade dos resultados. Abaixo estdo os valores atribuidos as variaveis e suas

definicdes (Quadro 3).

Quadro 3 - Variaveis qualitativas ordinais, definicdes e atribuicdes de valores numéricos quantitativos

Variavel Valor Definicéo Acao
qualitativa numérico
ordinal atribuido
Nada Relevante 1 O critério avaliado ndo | A classificacdo consistente dessa variavel
possui nenhuma indica que as recomendacdes associadas a

relevancia sobre a  |Categoria Estruturante em avaliacao podem
Categoria Estruturante |ser excluidas ou totalmente reavaliadas por
em avaliacdo nao contribuir para a eficacia do modelo
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Variavel
qualitativa
ordinal

Valor
numeérico
atribuido

Definicéo

Acao

Pouco Relevante

2

O critério avaliado tem
relevancia minima,
embora signifique ter
algum impacto na
Categoria Estruturante
em avaliacao.

A classificacdo consistente dessa variavel
indica que as recomendacdes associadas a
categoria estruturante em avaliacdo devem
ser consideradas para revisao e
aperfeicoamento por ter contribuicdo
limitada na eficacia do modelo

Relevante

O critério avaliado tem
relevancia positiva
perceptivel na Categoria
Estruturante em
avaliacéo.

A classificacdo consistente dessa variavel
indica que as recomendacdes associadas a
categoria estruturante em avaliagdo devem
ser mantidas e otimizadas para aumentar o
impacto positivo na eficacia do modelo

Muito Relevante

O critério avaliado tem

uma alta relevancia na

Categoria Estruturante
em avaliacao.

A classificacdo consistente dessa variavel
indica que as recomendacdes associadas a
categoria estruturante em avaliacdo devem
ser implementadas como prioridade por
garantir a eficacia do modelo

Extremamente
Relevante

O critério avaliado tem
relevancia critica e
indispenséavel na
Categoria Estruturante
em avaliacéo.

A classificac@o consistente dessa variavel
indica que as recomendacdes associadas a
categoria estruturante em avaliagdo devem
receber a méxima atencao para sua
implementacéo, sob pena de sua auséncia
comprometer severamente a eficacia do
modelo

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Os graficos ilustrativos de barras gerados foram analisados para identificar

padrdes e tendéncias nas respostas dos participantes. Essa abordagem possibilitou a

interpretacdo e a compreensao das percepcdes dos avaliadores sobre os critérios

definidos. Dessa forma, enfatizou a compreensao contextualizada das respostas,

enquanto os graficos permitiram a comunicacdo dos resultados de forma clara e

objetiva. Os dados coletados e analisados sdo apresentados na secao de resultados

deste estudo.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1 Compreenséao do problema

A representacao precisa dos problemas é uma atividade central na pesquisa
em Design (March; Storey, 2008). Neste sentido, as trés fases da coleta de dados
utilizados na compreensdo do problema forneceram informacfes robustas para a
presente pesquisa. A pesquisa documental em fontes primarias aprofundou o
conhecimento sobre os aspectos motivadores e as etapas construtivas da cinemateca
objeto deste estudo.

A Revisdo Narrativa de Literatura alicercou um arcabouco teorico eficiente,
gue deu sustentacdo cientifica aos resultados aqui apresentados. Por dltimo, a
entrevista semiestruturada, com um roteiro de perguntas destinadas a identificar
aspectos relativos a cada area investigada. A analise das respostas dos informantes
as nove perguntas selecionadas da roteirizacao inicial, permitiu identificar questées
balizadoras para a formulacdo das recomendacdes, condensadas em quatro
categorias estruturantes para o modelo.

A categorizagdo apontou aspectos relevantes que vao desde a formacéo e
gualificacdo de audiodescritores, a utilizacdo oportuna dos recursos humanos e
materiais ja existentes, o olhar para o cenario profissional, incluindo as demandas e
as caréncias deste mercado, e finaliza versando sobre a viabilidade, sustentabilidade
e replicabilidade do modelo. Os resultados encontrados serdo apresentados em

seguida.

4.1.1 Formacéao e Pratica em AD

Pretendeu-se com as perguntas direcionadas a formacdo e experiéncia
profissional dos informantes, obter uma visdo geral sobre a atividade de
audiodescritor. A partir dos relatos, captar aspectos relativos as suas motivacées
iniciais, construir um roteiro de como aprimoraram habilidades e competéncias na
audiodescricdo. Também, a partir das percepcbes emergentes, considerar as
contribuicdes advindas das falas dos respondentes, na formulacdo do modelo
proposto.

A falta de acesso a tecnologia assistiva no curso que IAC ingressou, reflete
uma lacuna de acdes inclusivas na estrutura da UFMA. Tal conjuntura impede a

autonomia da pessoa com deficiéncia visual, por ndo ter acesso ao recurso assistivo
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cujo proposito € “ampliar a comunicagéo, a mobilidade, o controle do ambiente, as
possibilidades de aprendizado, trabalho e integrag&o na vida familiar, com os amigos
e na sociedade em geral” (Brasil, 2014. p.91).

No mesmo quadro, a importancia da formacéo continua encontra respaldo na
fala da IAR: “Entdo, assim que eu fui entrando na audiodescri¢do e hoje eu estou
fazendo uma especializagdo na PUC e pretendo ainda o mestrado, que eu ja tentei,
mas ainda ndo consegui’. Portanto, associada a formagao, a pratica constante
aparece imprescindivel no desenvolvimento das habilidades necessarias a AD.

Essas reflexdes encontram contexto benéfico nas recomendacgbes para o
modelo de implementacdo de audiodescricdo, ao apontar a formacao continua e a
experiéncia pratica como pontos fundamentais quando se intenta chegar a ampliacéo
do uso desta ferramenta assistiva, mas, também, reverberam no campo social ao
provocar e promover 0 engajamento institucional nas questdes de acessibilidade e
incluséo.

Ainda referente ao primeiro tépico, formacédo e experiéncia pratica, um ponto
comum presente nas falas dos informantes se conecta ao tema da formacéo inicial da
equipe, nesta proposta, composta por discentes da UFMA. Todos os informantes
percebem a integracéo dos estudantes no processo de audiodescri¢cdo positivamente,
pontuando varios ganhos, seja no espectro da formacdo individual, seja no
engajamento pauta inclusiva, seja nas perspectivas de carreira futura escolhida pelos
alunos.

Neste sentido, do ponto de vista da gestdo no que se refere a formacgao dos
discentes, IGC nos apresentou um cenario importante: “Hoje a UFMA, tem um grande
aparato para trabalhar em EaD. Ela tem um nucleo, que nem chama Nucleo, tem outro
nome, mas que € muito forte, e que oferece cursos para o Brasil inteiro, milhdes de
pessoas alcancadas anualmente pelos cursos oferecidos pela UFMA por meio da
EaD. Entdo, eu acho que é um caminho totalmente possivel, um caminho que acho
gue pode ser percorrido inclusive, e nem vejo como sendo algo dificil de ser oferecido,
sabe? Eu acho totalmente possivel, enquanto gestora, pensar que é muito, muito, o
caminho relativamente simples dentro da universidade para que iSSO possa
acontecer.”

Finalizando essa categoria, cabe uma orientagdo comum destacada entre 0s
informantes. A integracdo de estudantes deve ser acompanhada por orientagao

profissional adequada, a fim de garantir o aprendizado tedrico e pratico necessario ao
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desenvolvimento das competéncias exigidas na producao de audiodescri¢cao por este
publico em graduacdo. Esse entendimento foi explicitado por IAR: “E assim desde
gue, desde que tenha uma pessoa com habilidades profissionais para estar

direcionando esse trabalho, porque a gente sabe que é dificil, certo?”.

4.1.2 Recursos e Infraestrutura

A categoria estruturante “Recursos e infraestrutura” se configura fundamental
para a consolidacdo das recomendacfes de implementacdo de audiodescricdo na
Cinemateca. O escopo dessa categoria abrangeu aspectos como a qualificagao
adequada e permanente de recursos humanos, o aproveitamento de espacos fisicos
adequados e o suporte tecnoldgico necessario a producdo de AD, ja existentes na
UFMA.

A segunda questdo balizadora aborda a iniciativa de integragéo de méo de
obra discente supervisionada por profissionais, priorizando a incluséo de alunos com
deficiéncia na producdo de AD. Durante o tratamento dos dados, as falas dos
informantes direcionaram a fase de interpretacdo para as suas visdes sobre as
vantagens, necessidades e impacto dessa iniciativa.

A informante IGC acha “[...] super valido e necessario, inclusive. Pensar no
envolvimento dos alunos, no engajamento de alunos em projetos como esses, €
necessario, é urgente a universidade, ela precisa, digamos assim, trabalhar politicas,
politicas que possam garantir a inclusdo, cada vez mais.”

Entende-se que IGC compactua com a participacdo dos estudantes na
producdo de AD, mas chama a atencéo para a necessidade iminente de se agilizar a
implementagcdo de politicas de inclusdo: “pensar uma politica de inclusdo, de
acessibilidade, dentro da universidade, passa necessariamente por incluir os alunos
nesses projetos.”

Essa preocupacdo de IGC esta intimamente relacionada ao que Sassaki
(2009, p.10) explica como inclusao: “[...] um paradigma de sociedade, € o0 processo
pelo qual os sistemas sociais comuns sdo tornados adequados para toda a
diversidade humana [...] com a participacdo das proprias pessoas na formulacéo e
execucao dessas adequacodes.”

Aceitando a perspectiva na qual a instituicdo ja possui uma infraestrutura
estabelecida, como salas administrativas, cabines de audio, computadores, softwares

de edicéo, e outros meios tecnolégicos, tais recursos podem e devem ser aproveitados
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para atender as necessidades demandadas no modelo, facilitando o processo de
produgdo de AD. Esta questdo influencia diretamente a qualidade das
audiodescricdes.

Quanto as questbes que tratam dos espacos fisicos e recursos tecnologicos,
como relatado, foram analisadas pelos informantes como imprescindiveis. Ao
apontarem as oportunidades que se apresentam ao propor a implementacédo de AD
em uma organizacdo de ensino publica federal, detentora de uma infraestrutura
prépria, inclusive com dotacdo orcamentéaria para bolsas de extensao e pesquisa, se
faz indubitavelmente pertinente.

Embora perceba que a UFMA tem condi¢des de abrigar o modelo, IGC traz
outra perspectiva como alternativa: “Mas eu acho que funciona melhor quando a gente
busca um recurso externo e o apoio da universidade com o espaco fisico e bolsistas
para direcionar, para tocar o projeto, e os professores, evidentemente, os técnicos que
vao ser envolvidos.”

Concluindo a analise da categoria estruturante abordada neste tdpico, os
resultados apresentados e discutidos a luz das teorias selecionadas sugerem uma
conjuntura favoravel em termos de recursos humanos e materiais. A combinacao
desses fatores demonstra que a implementagédo do modelo proposto tem potencial
para impactar significativamente em diversas dimensdes, incluindo a incluséo
sociocultural, a formacdo académico-cientifica e o mercado de trabalho para
profissionais em audiodescricdo. Mercado este que serd detalhado e discutido na

proxima secao.

4.1.3 Mercado de AD

Uma crescente demanda por servico de audiodescritores impulsionada por
legislacBes de acessibilidade exigidas em editais de fomento cultural, mas também
uma significativa caréncia de profissionais qualificados, compdem a primeira
impressao revelada na analise de dados das entrevistas. IAR menciona: “A caréncia
de profissionais existe, certo? A demanda é muito grande, principalmente nos teatros
e cinemas daqui que nao tém... cabines para audiodescri¢cdo.”

Em outra perspectiva relativa a falta de profissionais, IAC relata que “Aqui
mesmo em Sao Luis, a procura aumentou bastante, porque a lei esta obrigando. E ai

eu acho que os projetos também, vem um recurso para a parte de acessibilidade.”
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A procura maior por audiodescritores profissionais, resultou em um revés
preocupante. Vejamos a angustia relativa a esse panorama presente na fala de IAC:
“Pessoas que nao tem nenhuma qualificacado, estdo se metendo no mercado para
fazer audiodescricao de qualquer jeito.” Continua ela: “Isso ai € um perigo, porque ai
também néo é s6 pela questdo mesmo do valor financeiro, ja, ja vi alguns trabalhos
qgue foram feitos por pessoas que ndo tinham nenhum conhecimento dessa area,
trabalham com outra area, mas estavam envolvidos”.

A atuacado de pessoas sem qualificacdo ndo s6 compromete a qualidade da
AD, mas também representa um risco para iniciativas sérias de acessibilidade, o que
desestrutura um mercado ainda em processo de reconhecimento em ambito nacional,
como pontua IAC: “O coletivo de audiodescritores, eles estdo ja com um projeto de lei
para ser aprovado, quem de fato podera ser considerado profissional. Sé que ainda
nao foi aprovado. Mas estava tramitando com a vereadora para ver se eles
conseguem a aprovagao”.

Alternativas como o modelo sugerido neste estudo, que visa, entre outras
recomendacdes, a formacado de méo de obra qualificada, podem garantir que a AD
ndo seja disponibilizada apenas para cumprir requisitos legais, mas uma pratica
efetiva de incluséo pela acessibilidade. Para IAR: “Eu acho que um projeto desse vai
favorecer demais essa area.”

A formacdo de audiodescritores no modelo proposto permite atender a
demanda crescente, melhorar o processo de producdo e a qualidade da AD e abrir
novas oportunidades de mercado para os profissionais com experiéncia pratica.

Por fim, cabe pontuar que a compreensédo da demanda e da caréncia de
audiodescritores, percebida nas falas dos respondentes, confirmou-se como
imperativa. Para orientar escolhas acertadas no desenvolvimento do modelo, no
intuito de que esse possa atender as necessidades reais do mercado e,
consequentemente, seja viavel, sustentavel e replicAvel em contextos diversos,

discutiremos tais categorias na proxima secao.

4.1.4 Viabilidade, Sustentabilidade e Replicabilidade

Este topico visa analisar os aspectos necessarios para garantir gue o modelo
de implementacao de audiodescrigdo seja viavel a longo prazo, sustentavel em termos

de recursos e replicavel em outras instituicdes ou contextos.



91

Para além da estratégia de se apropriar dos recursos da UFMA para viabilizar
o modelo de forma perene e sustentavel, atendendo duas das questdes balizadoras
desta categoria estruturante, outros meios podem ser utilizados. Isso inclui captacao
de recursos externos via editais de fomento e parcerias com outras instituicdes e
setores da sociedade.

Como especialista e com ampla vivéncia em gestao cultural, IGC demonstra
um caminho alternativo para a longevidade e a sustentabilidade do modelo, no sentido
de garantir um desenvolvimento continuo e duradouro: “eu sempre vejo projetos como
esse, sendo financiado por editais que s&o apoiados pela universidade.”

Outro balizador importante € a replicabilidade, ou seja, o modelo deve ser
flexivel permitindo sua adaptacao a diferentes contextos. I1sso inclui a possibilidade,
por exemplo, de ajustar o método de implantacdo da area extensionista para a area
da pesquisa. A replicabilidade é um viés capaz de oportunizar os resultados do modelo
a um publico mais amplo, ampliando o potencial impacto social.

A modalidade de audiodescri¢cao aqui tratada € a gravada a partir de imagens
em movimento, ou seja, filmica, e com aplicacdo em uma cinemateca. Dito isso,
considerando algumas diferencas nos procedimentos relativos a AD gravada, o
audiodescritor possui habilidades e competéncia para atuar em outras modalidades
de AD: simultanea, ao vivo, ou de imagens estaticas.

Tal ponderagao encontra lastro nas palavras IAR: “[...] por exemplo, vai ser
uma ampliacdo para outras areas, nao so para o filme, porque voceé vai estar, vai estar
trabalhando com audiodescricdo e de repente, nesse trabalho, vocé vai encontrar
pessoas que se identificam, que melhoram a outra area, no teatro, certo? No turismo,
né, e em todas areas.” Esse Ultimo ponto € esclarecedor e fornece clareza no sentido
de que uma implementacdo bem-sucedida pode ser uma referéncia para outras

iniciativas de acessibilidade.

4.2 Geracao de Alternativas

A elaboracdo esquematica do mapa conceitual (Figura 11) balizou, a partir
dos resultados emergentes na analise dos dados, a formulacédo de recomendacdes
estruturantes para um modelo de implementacdo de audiodescricdo filmica, no

contexto da Cinemateca Virtual Guarnicé.
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Figura 11 - Estrutura Conceitual do modelo de Implementacao de Audiodescricdo aplicado a
Cinemateca Virtual Guarnicé
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Fonte: elaborado pelo autor (2024)

No mapa, o modelo se organiza em quatro categorias estruturantes: (i)
formacéo e pratica em AD, onde se apontou a necessidade de capacitacao inicial e
gualificacdo continua dos discentes, a experiéncia pela pratica reiterada, como
caminhos para desenvolver competéncias e habilidades necessérias a producao de
audiodescricao.

A segunda categoria: (ii) recursos e infraestrutura, identificou como oportuno
0 uso dos recursos ja existentes na estrutura da UFMA, abrangendo a infraestrutura
fisica e tecnolégica (salas, computadores, cabines de gravacao de audio, entre
outros). A possibilidade de integrar a méao de obra discente, formando equipes em
uma perspectiva multidisciplinar, sob supervisdo adequada, também é considerada.

Percebe-se promissora a utilizacdo dos recursos presentes no ambito da
instituicdo de ensino superior, na fala de IAC: “Ai os recursos sdo 0s que ja contém
na [...], inclusive, tem uma cabine de audiodescricdo na UFMA, mas que ndo esté
sendo aproveitada la no RH. (risos)

A categoria (iii) mercado de AD, observou o cenario atual e as lacunas
existentes no mercado de audiodescritores. Tal observacgéao foi do ponto de vista tanto
da demanda pelo profissional em AD filmica devido as exigéncias legais e
acessibilidade, como da caréncia de audiodescritores qualificados e do consequente
uso de mao de obra sem qualificacdo. Essa conjuntura revela as oportunidades de

ampliagdo do modelo neste setor, como bem descreve IAR: “Entdo, a caréncia é
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demais e a demanda, né, a caréncia de profissionais é grande e a demanda € muito,
certo. Eu acho que um projeto desse vai favorecer demais essa area.”

Por fim, trazemos a percepcéo de IGC: “[...] e sim € um modelo totalmente
sustentavel, se pensado, se colocado em pratica da forma como ele esta pensado,
totalmente viavel, retroalimentado e sustentavel. Portanto, sim, totalmente possivel.”
A categoria (iv) viabilidade, sustentabilidade e replicabilidade, analisou os aspectos
necessarios para garantir que o modelo de implementacéo audiodescritiva de imagens
em movimento, seja viavel a longo prazo, portanto, sustentavel em termos de
recursos, humanos e infraestrutura, e replicavel, com adequacfes, em outros
contextos.

Concluindo a fase de alternativas, buscou-se apresentar no mapa conceitual
como foi idealizada e organizada a proposta do modelo de implementacdo de
audiodescricdo filmica, priorizando o pensamento projetual alinhado com questdes
socioculturais relevantes da atualidade.

Tal escolha encontra contexto ao acolher a concepgao “que € necessario
desenvolver uma abordagem projetual que enfrente os problemas que estdo postos
na mesa, dispondo-os em um sistema de sentido mais amplo, capaz de produzir
narragdes e metanarragdes positivas e socialmente compartilhadas” (Manzini, 2017,
p.14).

Alinhada a esta abordagem projetual, 0 modelo se apresenta como inovador
e contextualizado a uma realidade social presente, contemporanea, como podemos
ver quando IAR diz: [...] “¢ uma ideia excelente. Eu ndo sei se em outro lugar existe,
eu ndo sei, ta. E a primeira vez que eu estou vendo.” Corroborando com essa opinio,
IGC pontua: “Primeiro, essa ideia € completamente inovadora, completamente
inovadora. E eu ja falei que se podia patentear essa ideia, porque é uma ideia sua, eu
nao vi em lugar nenhum.” Com estas consideracfes, passamos a etapa de

desenvolvimento do artefato.

4.3 Desenvolvimento

A construcao do artefato em estado funcional é a principal meta da fase de
desenvolvimento. Nessa etapa, varias abordagens podem ser empregadas, incluindo
algoritmos computacionais, representacdes graficas, prototipos fisicos e maquetes em

escala, entre outras técnicas (Lacerda et al., 2013).
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De acordo com Norman (1993), as representacdes nos permitem lidar com
conceitos e eventos que podem estar ausentes no espaco e no tempo, ou até mesmo
serem puramente imaginarios.

As representacfes sao artefatos cognitivos, que nos ajudam especialmente
em um espaco de trabalho compartilhado com outras pessoas (Norman, 1993). A
utilizacdo de representacdo amplia significativamente a capacidade de uma pessoa
descrever um evento, facilitando o entendimento para os outros e contribuindo na
analise de possiveis acdes alternativas.

Além disso, a representacdo refor¢ca e aprimora a memoria do individuo,
conferindo-lhe maior preciséo e capacidade de retencéo das informacdes relevantes
(Norman, 1993). Portanto, € essencial que a representacao seja simples de entender,
facilitando o desenvolvimento e a comunicacéo eficaz durante o processo de design.

Com essa perspectiva, as recomendacdes para o0 modelo de implementacao
de audiodescricdo foram organizadas em quadros, facilitando a compreenséo das

guatro categorias estruturantes (Quadro 4).

Quadro 4 - Recomendac¢des para o modelo - Definicdo das categorias estruturantes

Categoria Definicéo Questbes
Estruturante Balizadoras
Formacéo e Envolve a formacao inicial (aspectos teoricos e Formacdo Inicial (FI)

pratica em AD praticos), bem como a capacitacdo e pratica continuas . "
em audiodescri¢do para desenvolver habilidades Experiéncia Pratica
especificas em AD, visando fornecer uma base sélida (EP)
de conhecimentos e habilidades para a producdo de AD | Qualificagdo Continua

filmica. (QC)
Recursos e Trata dos recursos humanos (discentes, Recursos Humanos
Infraestrutura preferencialmente com deficiéncia visual), fisicos e (RH)

tecnoldgicos ja existentes no patrimdénio da UFMA,
necessarios para a producao eficiente de
audiodescricdo. Envolve equipes multidisciplinares, Recursos

adequacao e manutencéo de espacos fisicos e Tecnolégicos (RT)

atualizacdo constante dos recursos tecnoldgicos.

Espacos Fisicos (EF)

Mercado de AD Enfoca nas questdes relacionadas ao mercado de AD. | Analise de Demanda
Analisa e identifica demandas, caréncias e (AD)
oportunidades do mercado de AD como estratégia
permanente para alinhar a formacéo e os servigos de
AD do modelo as necessidades emergentes em

Identificacdo de
Caréncias (IC)

audiodescricao. Oportunidades (OP)
Viabilidade, Aborda a viabilidade, a sustentabilidade e a Planejamento de
Sustentabilidade e | replicabilidade do modelo de implementacédo de AD. Viabilidade a Longo
Replicabilidade Envolve elaborar estratégias para: captacéo de Prazo (VLP)

financiamentos e apoios mediante parcerias
institucionais; documentacédo detalhada do processo de
implementacdo do modelo para a adaptacéo e

Replicabilidade
Contextual (RC)
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replicacdo em diferentes contextos de uso.

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

No Quadro 5 podem ser percebidas as onze questfes balizadoras, suas
definicdes e seus cadigos, conforme suas defini¢oes.

Quadro 5 - Recomendacdes para o modelo - Definicdo das questdes balizadoras

Questbes Definicao

Balizadoras
Formacao Inicial Desenvolvimento de um programa formativo inicial em AD com carga horéria

(F1) definida, abrangendo teorias essenciais e praticas necessarias.

Experiéncia Promocéao de praticas em ambientes reais de producédo de AD, com parcerias e

Pratica (EP) estagios para alunos, além de participagdo em eventos acessiveis.

Qualificagcéo Implementag&o de programas de formacédo continua para manter a equipe
Continua (QC) atualizada com melhores préticas e novas tecnologias em AD, incentivando

também a participacdo em eventos e publica¢fes cientificas.
Recursos Garantia de uma equipe multidisciplinar, incluindo politicas de incluséo e
Humanos (RH) supervisdo especializada para integrar estudantes na producgéo de AD.
Espacos Fisicos | Utilizagédo e adequacéo de salas e estidios de gravacéo para producéo de AD,
(EF) garantindo condicdes ideais de funcionamento, acessibilidade e manutengéo
regular.
Recursos Disponibilizag&o e atualizacdo constante de equipamentos e softwares
Tecnoldgicos (RT) especificos para AD, além de suporte técnico continuo e investimento em
tecnologias emergentes.

Andlise de Realizac&o de estudos de mercado para identificar necessidades emergentes e
Demanda (AD) ajustar a formagé&o da equipe de AD de acordo com essas demandas.
Identificacéo de Mapeamento da falta de profissionais qualificados no mercado de AD e
Caréncias (IC) facilitac@o da transi¢édo de profissionais de areas relacionadas.
Oportunidades Desenvolvimento de estratégias para inserir AD em eventos e festivais,

(OP) promover estagios, incentivar o empreendedorismo e reconhecer a carreira de

audiodescritor como viavel.

Planejamento de | Desenvolvimento de estratégias para captacéo de recursos financeiros externos

Viabilidade a e estabelecimento de parcerias que garantam a manutencéo e atualizacéo dos
Longo Prazo (VLP) recursos necessarios para a producgédo de AD.
Replicabilidade Documentacédo detalhada e divulgacdo das melhores préticas e resultados do

Contextual (RC) modelo de AD, oferecendo consultoria e estabelecendo redes de colaboragéo
para facilitar a replicacdo em diferentes contextos.

Fonte: elaborado pelo autor (2024)

Cada categoria estrutural (Quadro 4) e suas questdes balizadoras (Quadro 5)
foram elaboradas visando a maior abrangéncia possivel, no intuito de atender aos
aspectos essenciais para o desenvolvimento do modelo. Nesse contexto, as quatro
categorias estruturantes, as onze questdes balizadoras e as 46 recomendacgdes para

0 modelo de implementacgéo de audiodescrigéo filmica foram reunidas e organizadas
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em forma de tépicos em um guia, apresentado a seguir.

4.3.1 Recomendac¢fes para o Modelo de Implementacdo de Audiodescrigdo Filmica

na Cinemateca Virtual Guarnicé

Contexto Introdutoério

As recomendacdes do recurso assistivo de audiodescricdo para filmes na
modalidade gravada, foram elaboradas a partir das andlises das informacdes
coletadas utilizando a Pesquisa Documental, Revisdo Narrativa de Literatura

e Entrevista Semiestruturada.

O modelo se estrutura com base na perspectiva de utilizagdo dos recursos
humanos e de infraestrutura ja disponiveis na UFMA, para viabilizar a insercéo

do recurso audiodescritivo no acervo da Cinemateca Virtual Guarnicé.

Sao quarenta e seis recomendacdes organizadas em onze questdes

balizadoras a partir de quatro categorias estruturantes.

Contexto de Uso

O modelo foi elaborado com possibilidade de utilizacdo em diferentes
contextos, este guia exemplifica a sua aplicacdo ao acervo da Cinemateca
Virtual Guarnicé, projeto da area de Extensdo da UFMA, visando demonstrar
a aplicabilidade do modelo em seu estado prético.

Recomendacéo Inicial de Contexto

Recomenda-se que o modelo seja incorporado a é&rea da Extensédo
Universitaria, na modalidade “Projeto”. Este deve ser submetido aos tramites
de institucionalizacdo da Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura da UFMA,

ambientado na estrutura da Diretoria de Assuntos Culturais.

I. FORMACAO E PRATICA EM AD
a. Formacao Inicial (FI)
= FI 1 - Desenvolver um programa de capacitagédo inicial, com carga
horaria de 120h, com a possibilidade de uso do aparato da EaD da
UFMA, com conteudo programatico que aborde questdes tedricas e
praticas essenciais a producao de audiodescri¢céo filmica (modalidade

gravada).
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= FI 1.1 - Incluir modulos sobre a importancia da acessibilidade e a

histéria da audiodescricao.

= FI 1.2: - Incorporar contetudo sobre as diretrizes e normas legais

referentes a acessibilidade em produc¢des audiovisuais.

FI 2 - Promover atividades interdisciplinares da equipe com cursos que
tenham em sua grade curricular disciplinas que possuam alinhamento
com processo de producdo de audiodescricdo (roteiro, narracdo e

consultoria) para enriquecer a formacéo dos alunos.

Experiéncia Prética (EP)

EP 1 - Promover a prética reiterada em contextos reais de producéo de

audiodescricao filmica.

EP 2 - Propor parcerias com estudios de cinema e produtoras para

oportunidades de pratica real de audiodescri¢ao filmica.

EP 3 - Promover a participacao dos alunos em estagios e colaboracfes

com profissionais da area.

EP 4 - Facilitar a participacdo dos alunos em festivais e mostras de

cinema acessivel.

EP 5 - Implementar um sistema com avaliacBes regulares de

desempenho.

Qualificacdo Continua (QC)

QC 1 - Implementar um programa de formacéo continuada para manter
a equipe atualizada com as melhores praticas em audiodescricdo e

novas tecnologias.

QC 2 - Incentivar a participacdo dos discentes em conferéncias e

seminérios relacionados a audiodescrigao.

QC 3 - Estabelecer um sistema de certificacdo para as formacoes

complementares concluidas pelos discentes.

QC 4 - Incentivar a publicacdo de pesquisas e artigos cientificos

relativos a acessibilidade, audiodescricdo e tematicas afins.
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RECURSOS E INFRAESTRUTURA
Recursos Humanos (RH)

RH 1 - Garantir uma equipe multidisciplinar para contemplar diferentes

aspectos da producédo de audiodescricao.

RH 2 - Integrar a méo de obra discente, supervisionada por um

especialista em gestao e um especialista em audiodescri¢cao.

RH 3 - Implementar uma politica de inclusdo que incentive a

participagcédo de pessoas com deficiéncia na equipe.

RH 4 - Assegurar a continuidade da equipe mediante programas de
incentivo e reconhecimento, considerando a disponibilizacdo de bolsas

de extensao.

RH 5 - Assegurar um fluxo continuo de novos discentes através de

editais de selegao.

Espacos Fisicos (EF)

EF 1 - Utilizar as salas, estudios de gravacdo e cabines de audio da
UFMA.

EF 2 - Adequar os espacos fisicos para atender as necessidades

especificas da producédo de audiodescricao.

EF 3 - Criar ambientes de trabalho colaborativos e inclusivos, com

acessibilidade a todos os membros da equipe.

EF 4 - Manter a infraestrutura fisica em condicbes ideais de

funcionamento e de acessibilidade.

EF 5 - Garantir a manutencao regular dos espacos fisicos utilizados

para as atividades de audiodescricao.

Recursos Tecnolégicos (RT)

RT 1 - Disponibilizar equipamentos e licencas dos softwares utilizados

em audiodescrigao.

RT 2 - Manter um suporte técnico continuo para solucionar eventuais

problemas tecnoldgicos.
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RT 3 - Investir em tecnologias emergentes que melhorem a qualidade

da audiodescric¢ao.

RT 4 - Estabelecer um cronograma de atualizagcdo constante dos

recursos tecnoldgicos disponiveis.

Mercado de AD
Anélise de Demanda (AD)

AD 1: Realizar estudos de mercado para identificar e ajustar a
formacao da equipe as necessidades emergentes.

AD 2 - Monitorar as tendéncias e exigéncias da legislacdo sobre
acessibilidade em diferentes cenarios, em particular, em acervos

filmicos.

AD 3 - Avaliar a receptividade do publico-alvo em relagdo a
audiodescricao filmica produzida a partir do modelo.

AD 4 - Estabelecer parcerias com empresas e instituicbes que
necessitem de servicos de audiodescricdo filmica, por exemplo,
produtoras e distribuidoras de filmes.

Identificac&o de Caréncias (IC)

IC 1 - Mapear a falta de profissionais qualificados em audiodescricéo

filmica no mercado atual.

IC 2 - Facilitar a transicado de profissionais ndo qualificados de outras
areas relacionadas a audiodescricdo filmica, disponibilizando

engajamento na formacg&do como ouvinte convidado.

Oportunidades (OP)

OP 1 - Estimular a insercdo prévia de audiodescricdo em filmes de

festivais e mostras de cinema.

OP 2 - Estimular a insercéao dos discentes no mercado de trabalho por
meio de parcerias e estagios, apos o término de sua participacdo como

bolsista no projeto de implementagéo do modelo.
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OP 3 - Desenvolver iniciativas de empreendedorismo (startups e
pequenas empresas) na area de audiodescricdo para os discentes
membros da equipe, apos o término de sua participacdo como bolsista

no projeto de implementacédo do modelo.

OP 4 - Reconhecer e promover a carreira de audiodescritor como uma

possibilidade profissional viavel e necesséaria.

. Viabilidade, Sustentabilidade e Replicabilidade

Planejamento de Viabilidade a Longo Prazo (VLP)

VLP 1 - Desenvolver estratégias de captacdo de recursos financeiros
externos via editais de fomento para dar maior perenidade a viabilidade

do projeto.

VLP 2 - Estabelecer parcerias com instituicdes e organizacdes de apoio
na modalidade de cessao de servicos ou doacdes, que assegurem a
manutencdo e atualizacdo dos equipamentos, mobilidrio e

infraestrutura, entre outras demandas.

Replicabilidade Contextual (RC)

RC 1 - Documentar detalhadamente o processo de implementacéo

para facilitar a adequacdo/adaptacédo a diferentes contextos.

RC 2 - Compartilhar e divulgar amplamente as melhores praticas e
resultados emergentes do processo de implementacdo do modelo.

RC 3 - Oferecer consultoria para a implementacdo do modelo para

iniciativas de acessibilidade similares.

RC 4 - Estabelecer redes de colaboracao entre instituicbes para a troca

de conhecimentos e préticas.

RC 5 - Flexibilizar o modelo no intuito de servir como referéncia para
outras iniciativas de acessibilidade que adotem diferentes tipos de

audiodescricdo (simultanea, ao vivo, imagens estaticas).

RC 6 - Criar e disponibilizar gratuitamente na internet, uma peca grafica
(Guia) com as recomendacbes de implementacdo do modelo para

possibilitar sua replicabilidade.
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4.4 Avaliacéao

Nesta subsecdo, apresentamos os resultados da ultima etapa metodologica
com base no Design Science, iniciando com as informacdes do pré-teste, ou piloto,
do questionario referente a esta etapa. Conforme Egido (2024, p. 105), “para garantir
maior seguranca em relacdo a analise dos dados, o piloto é essencial para testar os
instrumentos previamente e efetuar possiveis ajustes, antes da geracado de dados
final.”

Neste sentido, o pré-teste foi aplicado a dois participantes selecionados por
possuirem caracteristicas semelhantes aos membros da equipe de avaliacdo: PT1
(produtor cultural e distribuidor de filmes) e PT2 (responsavel por acervo filmico e
gestora). Essa etapa teve como objetivo avaliar a clareza dos termos usados, a
guantidade e a ordem das perguntas, bem como a formulagéo da introducéo e das
instrucbes do questionario (Maia, 2020).

Quanto a clareza, segundo as respostas recebidas, ficou evidenciado que os
termos utilizados no questionario eram compreensiveis. Acreditamos que tal leitura se
deva ao fato de que os termos, no formulério, estavam acompanhados de textos
explicativos de suas definicdes. Em relacdo a quantidade de perguntas, 0s
participantes indicaram que o questionario estava bem dimensionado. O texto
introdutorio estava de facil entendimento e autoexplicativo. Apenas na parte referente
as orientacdes o informante PT1, de inicio, ndo entendeu se 0s requisitos seriam
aplicados.

Assim, as orientagcbes foram reformuladas com pequenos ajustes para
propiciar mais fluidez e entendimento. Portanto, ao final da verificacdo das sugestbes
resultantes do pré-teste, o instrumento de coleta de dados se apresentou com as
caracteristicas adequadas de uso pelos avaliadores, garantindo que as questfes
fossem interpretadas de maneira uniforme pelos respondentes envolvidos.

Desta forma, a partir das respostas resultantes do questionario de avaliacéo,
foram organizados dois quadros, sendo o primeiro com os dados qualitativos e o
segundo com a substituicdo dos niveis de relevancia pelos valores numeéricos
correspondentes.

Apresentamos a organizagcédo das respostas qualitativas ordinais (Quadro 6)
fornecidas pelos avaliadores IAR, IGC, ID, IPC e IAC. As categorias estruturantes

LE 1 ”

avaliadas incluem “Formacéo e Préatica em AD”, “Recursos e Infraestrutura”, “Mercado
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de Audiodescrigdo” e “Viabilidade, Sustentabilidade e Replicabilidade”. Os critérios de

avaliagdo considerados foram “Proximidade com a Realidade”, “Consideracdo de

Variaveis Relevantes”, “Nivel de Detalhamento”, “Capacidade de Adaptacdo” e

“Coeréncia Interna”. As respostas foram categorizadas em cinco niveis: Nada

Relevante (NR), Pouco Relevante (PR), Relevante (R), Muito Relevante (MR) e

Extremamente Relevante (ER)

Quadro 6 - Organizacéo das respostas da equipe de avaliacao: dados qualitativos ordinais

Critérios de Avaliacéo

Sustentabilidade
e Replicabilidade

Avaliador|  Categoria  |proyimidade|Consideracdo| Nivel de Capacidade | Coeréncia
Estruturante com a de Variaveis | Detalhamento de Interna
Realidade Relevantes Adaptacéo
IAR Formagcéo e ER ER ER ER ER
Préatica em AD
Recursos e ER ER ER ER ER
Infraestrutura
Mercado de ER ER ER ER ER
Audiodescricédo
Viabilidade, ER ER ER ER ER
Sustentabilidade
e Replicabilidade
IGC Formacéo e ER MR MR MR MR
Préatica em AD
Recursos e MR MR R R R
Infraestrutura
Mercado de MR MR R R R
Audiodescricdo
Viabilidade, MR MR MR MR MR
Sustentabilidade
e Replicabilidade
ID Formagcéo e R R R R R
Pratica em AD
Recursos e R R R R R
Infraestrutura
Mercado de R MR MR MR MR
Audiodescricédo
Viabilidade, MR R MR MR MR
Sustentabilidade
e Replicabilidade
IPC Formagéo e ER MR MR MR MR
Préatica em AD
Recursos e MR ER MR ER MR
Infraestrutura
Mercado de ER R MR ER MR
Audiodescricdo
Viabilidade, MR ER MR MR MR
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IAC

Formacéo e
Pratica em AD

ER

ER

MR

ER

MR

Recursos e
Infraestrutura

ER

ER

ER

ER

ER

Mercado de
Audiodescricédo

ER

ER

ER

ER

MR

Viabilidade,
Sustentabilidade
e Replicabilidade

MR

ER

ER

ER

ER

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Este quadro forneceu uma visdo qualitativa das percepcdes dos avaliadores

sobre cada critério e categoria. Em seguida, apresentamos as atribuicdes

correspondentes aos dados qualitativos convertidos em valores numéricos (Quadro 7)

utilizados para estruturar a representacdo em graficos ilustrativos.

Quadro 7 - Resumo das respostas da equipe de avaliagcdo: atribuicbes numéricas aos dados

qualitativos ordinais

Avaliador

Critérios de Avaliacdo

Sustentabilidade
e Replicabilidade

Categoria | proximidade | Consideracéo Nivel de  |Capacidade|Coeréncia
Estruturante com a de Variaveis |Detalhamento de Interna
Realidade Relevantes Adaptacéo
IAR Formacéo e 5 5 5 5 5
Pratica em AD
Recursos e 5 5 5 5 5
Infraestrutura
Mercado de 5 5 5 5 5
Audiodescricdo
Viabilidade, 5 5 5 5 5
Sustentabilidade
e Replicabilidade
IGC Formacéo e 5 4 4 4 4
Préatica em AD
Recursos e 4 4 3 3 3
Infraestrutura
Mercado de 4 4 3 3 3
Audiodescricdo
Viabilidade, 4 4 4 4 4
Sustentabilidade
e Replicabilidade
ID Formacéo e 3 3 3 3 3
Pratica em AD
Recursos e 3 3 3 3 3
Infraestrutura
Mercado de 3 4 4 4 4
Audiodescricdo
Viabilidade, 4 3 4 4 4
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Critérios de Avaliacdo

Avaliador Categoria | proximidade | Consideracéo Nivel de  |Capacidade|Coeréncia

Estruturante com a de Variaveis |Detalhamento de Interna
Realidade Relevantes Adaptacéo
IPC Formacéo e 5 4 4 4 4
Pratica em AD
Recursos e 4 5 4 5 4
Infraestrutura
Mercado de 5 3 4 5 4
Audiodescricdo
Viabilidade, 4 5 4 4 4

Sustentabilidade
e Replicabilidade

IAC Formacéo e 5 5 4 5 4
Pratica em AD
Recursos e 5 5 5 5 5
Infraestrutura
Mercado de 5 5 5 5 5
Audiodescricdo
Viabilidade, 4 5 5 5 5

Sustentabilidade
e Replicabilidade

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

O interesse deste estudo também foi a mensuracao das frequéncias com que
as diferentes variaveis ordenadas se manifestaram nas percepcdes de cada
respondente. Dessa forma, no intuito de revelar padrdes ou tendéncias que ainda nao
estavam perceptiveis, elaboramos o quadro 7, convertendo os niveis de relevancia
em valores numéricos.

Assim, para cada nivel de relevancia, foi atribuido um valor absoluto
especifico: Nada Relevante (1), Pouco Relevante (2), Relevante (3), Muito Relevante
(4) e Extremamente Relevante (5). Esta atribuicAo numérica permitiu a criacdo de
gréficos ilustrativos, proporcionando uma compreensdo mais detalhada das
perspectivas dos avaliadores. Isso enriqueceu a interpretacdo dos resultados e
proporcionou uma visao efetiva sobre a eficacia e a utilidade das recomendacdes para
0 modelo de implementacao de AD.

Para a analise dos graficos ilustrativos, adotamos o seguinte procedimento
sistematico: cada grafico foi examinado em relacdo aos critérios de avaliacao,
mensurando a relevancia atribuida por cada membro da equipe de avaliadores,
destacando convergéncias e divergéncias nas suas respostas. Essa estrutura
ofereceu uma compreensao pertinente sobre cada conjunto de recomendacfes que

compuseram cada categoria. Este procedimento foi aplicado uniformemente a todos
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os gréaficos subsequentes, assegurando, assim, um processo analitico consistente e
rigoroso.

Com estas consideracdes e os dados postos, a seguir apresentamos o
primeiro grafico, que ilustra a relevancia da “categoria estruturante 1 - Formacao e
Pratica em AD” nas 6ticas de cada avaliador. Seguindo a orientacao de Franco (2005),
apos a apresentacdo dos gréaficos, foram redigidas andlises preliminares de seus
respectivos conteudos. Esse procedimento auxilia em uma posterior analise
contextualizada e na sintese conclusiva, onde se consolida a adequacéo dos dados

em relacao aos objetivos da pesquisa.

4.4.1 Andlise do nivel de relevancia da Categoria Estruturante 1 - “Formacao e

Pratica em AD” por avaliador e critérios de avaliagao

No gréafico seguinte (Gréafico 1), apresentamos as percepcdes individuais da
equipe de avaliadores a categoria “Formacéo e Préatica em AD” e seu conjunto de
recomendacdes em relacao aos critérios de avaliacdo definidos. Os avaliadores sédo
identificados pelas siglas IAR, IGC, ID, IPC e IAC.

Grafico 1 - Nivel de Relevancia da Categoria Estruturante 1 - Formacgéao e Pratica em AD por
Avaliador e Critérios de Avaliagao
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Fonte: elaborado pelo autor (2024).

4.4.1.1 Critério de avaliacdo: Proximidade com a Realidade

A relevancia atribuida ao critério “Proximidade com a Realidade” nesta
categoria apresentou-se como alta, revelando um forte consenso entre os avaliadores.
A maioria classificou-o como extremamente relevante (5) ou muito relevante (4), com
excecao de ID, que classificou como relevante (3). Essa convergéncia de opinides
sugere que, na visdo da maioria, a formacéo e pratica em AD esta bem alinhada com
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a validade teorica e a aplicabilidade pratica do modelo de implementagdo de AD,

assegurando-o como um artefato de suma importancia na sua atua¢cao no mundo real.

Considerando o exposto, a avaliacdo de ID pode indicar uma perspectiva
individual mais critica ou um ponto de vista mais conservador sobre a aplicabilidade
pratica do conjunto de recomendacdes analisadas, no que tange a formacdao inicial e
a pratica continua no desenvolvimento de habilidades especificas para a producao de
audiodescricdo (AD). Neste sentido, a aparente divergéncia abre espaco para a
possibilidade posterior de uma analise aprofundada da avaliacdo de 1D, no intuito de
fornecer novas percepcdes pertinentes ao aprimoramento da constru¢ao de uma base

solida de conhecimentos em audiodescricdo para o modelo de implementagéo.

4.4.1.2 Critério de avaliacdo: Consideracao de Variaveis Relevantes

Os avaliadores IAR, IAC, IGC e IPC atribuiram alta relevancia (5 e 4,
respectivamente) a este critério em relagdo ao seu impacto no modelo de
implementacéo de AD, enquanto ID indicou uma importancia menor (3). Esta variacao,
ja percebida no requisito de avaliacdo anterior pelo mesmo respondente, pode refletir
que o avaliador ID tem um entendimento diferente sobre quais variaveis séo
consideradas essenciais na formagéo em AD.

Infere-se, portanto, que a categoria que trata da formacao e pratica aborda
com importancia alta os fatores criticos que tém impacto significativo no sucesso ou
falha do modelo, a saber: aspectos financeiros, alinhamento com as normas e
regulamentacdes legais, etc., na visdo de IAR, IAC, IGC e IPC, enquanto, na 6tica de
ID, h& possiveis lacunas ou areas de melhoria.

Cabe uma reflexéo interpretativa para ampliar o entendimento da constancia
do distanciamento da avaliacdo de ID em relacédo a visdo do restante da equipe de
avaliadores. Uma razéo plausivel pode estar relacionada a experiéncias profissionais
distintas de atuacdo e as categorias que balizaram o roteiro de entrevistas
semiestruturadas: audiodescricdo e gestdo. IAR e IAC atuam efetivamente com
audiodescricdo, enquanto IGP e IPC exercem fun¢des mais direcionadas a area da
gestéao cultural. ID, mesmo com alguma experiéncia como gestora, tem formacao em
Documentacao e atuacao profissional direcionadas a educacéao e informacao.

E importante considerar a compreensao das lacunas apontadas por ID. Essa

iteratividade, aléem de necessaria (Santos, 2018; Dresch et al., 2015; Lacerda et al.,
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2013), pode revelar outras variaveis ainda ndo consideradas ou ndo suficientemente

estruturadas que potencializem o Modelo.

4.4.1.3 Critério de avaliacao: Nivel de Detalhamento.

A analise do critério “Nivel de Detalhamento” na formac¢ao em audiodescricdo
(AD) revela uma significativa convergéncia entre os avaliadores, com IAC, ID, IGP e
IPC atribuindo valores altos (4) e IAR classificando como “Extremamente Relevante”
(5). Essa consisténcia em avaliagdes positivas, ainda que ndo maximas, indica que o
detalhamento das recomendac¢des da categoria “Formacao e Pratica” do modelo é
considerado muito satisfatdrio pela maioria dos especialistas.

As diferentes expectativas e necessidades da maioria dos respondentes
oferecem um panorama de oportunidade de avanco na potencializacdo das
recomendacdes, ou seja, ainda se tem uma margem para essas serem melhoradas

na aplicacdo do modelo de implementacédo de AD.

4.4.1.4 Critério de avaliacdo: Capacidade de Adaptacéo.

As recomendacbes da primeira categoria estruturante, quando avaliadas
utiizando o critério “Capacidade de Adaptacdo”, apresentaram flexibilidade e
capacidade para se adaptar a diferentes condi¢cdes e necessidades de contextos de
aplicacdo do modelo, na concepcao dos avaliadores, recebendo notas altas, embora
com pequena intercorréncia entre as variaveis mais relevantes. IGC, ID e IPC
avaliaram este critério como muito relevante (4), enquanto IAR e IAC consideraram
extremamente relevante (5).

Esta uniformidade avaliativa muito positiva sugere que a capacidade de
adaptacdo das formacbes em AD é um ponto forte reconhecido pela equipe
avaliadora. A diferenga minima entre IAR e IAC e os outros pode refletir uma visdo
ligeiramente mais otimista destes dois ultimos, possivelmente relacionada as suas

areas de atuacao no mercado de audiodescritores com larga experiéncia profissional.

4.4.1.5 Critério de avaliagdo: Coeréncia interna.

A “Coeréncia Interna” foi avaliada de forma relativamente consistente, com
guatro respostas pontuadas como “Muito Relevantes” (4) e uma como “Extremamente
Relevante” (5), conforme ilustrado no grafico. Sugere-se, assim, que os avaliadores

consideraram que as recomendac¢des que compuseram a categoria de formacéo e
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pratica em audiodescricdo possuem uma boa integracdo e alinhamento entre seus
componentes. Esta categoria estruturante tem em vista desenvolver habilidades
especificas necessarias para a producdo de AD filmica.

A andlise dos dados qualitativos sugeriu que a Categoria Estruturante
“Formacéo e Pratica em Audiodescri¢cdo” € considerada, em sua maioria, relevante e
aplicavel. No entanto, a variabilidade nas avaliagbes indica haver espaco para
melhorias, especialmente em relacdo ao nivel de detalhamento e a coeréncia interna.

A proximidade com a realidade € um ponto forte, mas a consideracéo de
varidveis relevantes e a capacidade de adaptacdo precisam ser constantemente
revisadas para garantir a eficacia do modelo em diferentes contextos. Concluindo, o0s
dados fornecidos pelos respondentes ofereceram uma visdo abrangente, destacando

tanto os pontos fortes quanto as areas que requerem atencao.

4.4.2 Andlise do nivel de relevancia da Categoria Estruturante 2 - Recursos e

Infraestrutura por avaliador e critérios de avaliacdo

Utilizando a mesma estrutura adotada anteriormente, prosseguimos relatando
os resultados coletados nas avaliacdes. Nesta perspectiva, examinamos o nivel de
relevancia da Categoria Estruturante (Grafico 2), que trata dos recursos humanos,
fisicos e tecnoldgicos ja existentes no patriménio da UFMA, necessarios para a
producéo eficiente de audiodescricao filmica.

Gréfico 2 - Nivel de Relevancia da Categoria Estruturante 2 - Recursos e Infraestrutura por Avaliador
e Critérios de Avaliagcédo

1, PR=2, R=3, MR=4, ER=5
- P (] =

= Proximidade com a Consideracio de  Mivel de Detalhamento Capacidade de Coeréncia Interna
Realidade Varidveis Relevantes Adaptagio
Avaliador
o IAR [ IGC ID @ IPC | IAC

Fonte: elaborado pelo autor (2024).
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4.4.2.1 Critério de avaliagdo: Proximidade com a realidade

O gréfico 2, na visdo dos avaliadores, apresenta consistentemente uma alta
relevancia na avaliacao da “Proximidade com a Realidade”. A maioria dos avaliadores
classificou este critério como extremamente relevante (5) ou muito relevante (4),
exceto ID, que atribuiu a classificacao relevante (3). Essa convergéncia positiva indica
gue os avaliadores, predominantemente, reconhecem a aplicabilidade pratica e
validade tedrica presente nas recomendacdes como significativas para o Modelo.

A divergéncia apresentada por ID pode sugerir uma perspectiva individual,
mas também a interpretacdo de que, embora a categoria esteja em bases soélidas, no
grupo de recomendacdes relacionadas aos recursos e a infraestrutura, ha algumas
gue necessitam de aprimoramento. Em suma, cabe considerar que a alta confluéncia
na valoracdo desta categoria pode indicar que a possibilidade de uso dos recursos
humanos, fisicos e tecnoldgicos disponiveis na UFMA esta alinhada com as condicfes

adequadas para a implementacédo de audiodescricdo na Cinemateca Virtual Guarnicé.

4.4.2.2 Critério de avaliacdo: Consideracdo de Variaveis Relevantes

Mantendo uma tendéncia nas apresentacdes dos resultados até aqui
explicitados, o critério “Consideracéo de Variaveis Relevantes” apresenta uma coesao
de notas positivas, com quase a totalidade dos avaliadores (IAR, IGC, IAC e IPC)
atribuindo notas altas, respectivamente (4 e 5). Coerentemente com suas percepcoes
anteriores, ID indicou uma importancia menor (3).

Esta variacdo pode indicar diferencas na percepcao sobre quais variaveis sdo
realmente criticas para o sucesso do modelo. A alta avaliacdo sugere que o Modelo
considera fatores importantes como viabilidade financeira e alinhamento com as
normas legais vigentes. Entretanto, o distanciamento da viséo de ID indica que podem
existir variaveis importantes que ainda ndo foram suficientemente exploradas e
aprimoradas. Aprofundar essas percepcdes pode ser um caminho para potencializar

0 modelo.

4.4.2.3 Critério de avaliagédo: Nivel de Detalhamento.

O “Nivel de Detalhamento” do conjunto de recomendac¢fes que compdem a
categoria estruturante em analise foi avaliado com convergéncia entre os avaliadores,
com ID e IPC atribuindo valores altos (4) e IAR e IAC classificando como

"Extremamente Relevante” (5). Esta consisténcia nas avaliagdes positivas sugere que
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o detalhamento das recomendacdes da categoria € considerado 6timo pela maioria
dos especialistas.

Destoando das demais notas, IGC considerou as recomendacdes como
relevantes (3). Isso sugere que, na visdo mais alinhada com a area da gestédo, ha
margem para melhorias, o que pode indicar a necessidade de aprimorar o nivel de
detalhamento em certos aspectos do Modelo para garantir sua eficacia e relevancia

no momento da implementacéo.

4.4.2.4 Critério de avaliacdo: Capacidade de Adaptacéo.

As recomendacfGes da categoria estruturante foram avaliadas quanto a
“Capacidade de Adaptacédo”, apresentando a facilidade do Modelo em se adequar a
diferentes condi¢cdes sem afetar seu desempenho, sendo reconhecidamente positiva
pelos avaliadores. IAR, IPC e IAC atribuiram as notas mais altas (5), enquanto ID
indicou o nivel de relevancia (4). IGC, com atribuicéo (3) considerou que a flexibilidade
de adaptacdo na proposta de recomendacBes para o Modelo precisa de ajustes
pontuais.

A predominéncia de notas altas € um indicio de que o modelo possui uma
forte capacidade de adaptacéo. A ligeira diferenca entre IAR e IAC e os outros pode
refletir uma visdo mais otimista dos dois avaliadores, possivelmente devido as suas

experiéncias praticas no mercado de audiodescritores.

4.4.2.5 Critério de avaliacao: Coeréncia interna.

A “Coeréncia Interna” foi avaliada de forma relativamente consistente, com
dois avaliadores atribuindo valores extremamente relevantes (5) e trés avaliadores
classificando como muito relevantes (4). Esta convergéncia sugere que os avaliadores
consideram que as recomendacdes da categoria estruturante possuem uma boa
integracdo e alinhamento entre seus componentes. A estabilidade nas avaliacdes
reforca a percepcdo de que o modelo € bem estruturado e logicamente organizado,
garantindo que todas as partes funcionem de maneira interligada e sem areas
conflitantes.

Em conclusdo, a Categoria Estruturante “Recursos e Infraestrutura” foi
considerada, em sua maioria, relevante e aplicavel em relacdo aos critérios de
avaliacdo. Os critérios que consideram as variaveis relevantes, a coeréncia interna e

0 que mensura a capacidade de adaptacdo mereceram destaque para a maioria dos
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avaliadores. No entanto, a variabilidade nas avaliacGes entre a equipe julgadora,
especialmente em relacéo ao nivel de detalhamento e a proximidade com a realidade,
indica haver espaco para melhorias. Cabe pontuar que as divergéncias presentes
também oferecerem retornos valiosos para aprimorar o Modelo.

Por fim, a consisténcia nas avaliagfes positivas indica que as recomendacdes
gue envolvem os recursos e infraestrutura da UFMA atendem as expectativas dos
especialistas e, consequentemente, foram consideradas adequadas para a eficiéncia
do modelo de implementacdo de AD. A auséncia de notas baixas nas percepcdes dos
avaliadores também ¢é outro indicador animador sobre a possibilidade de uso dos
recursos humanos, fisicos e tecnoldgicos disponiveis na UFMA para a producao

eficiente de audiodescricao.

4.4.3 Analise do nivel de relevancia da Categoria Estruturante 3 - Mercado de AD

por avaliador e critérios de avaliagdo

A analise da Categoria Estruturante “Mercado de AD”, usando como
referéncia o conteudo das respostas dos avaliadores, tem em vista evidenciar a
necessidade de uma permanente formacao e pratica em audiodescri¢do alinhadas as
necessidades emergentes do mercado (Gréfico 3).

Grafico 3 - Nivel de Relevancia da Categoria Estruturante 3 - Mercado de AD por Avaliador e
Critérios de Avaliacédo
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Fonte: elaborado pelo autor (2024).

4.4.3.1 Critério de avaliagdo: Proximidade com a realidade

Quanto ao conjunto de recomendacdes da terceira categoria do modelo, na
avaliacdo do critério “Proximidade com a Realidade”, apresentou uma convergéncia
na mais alta valoragéo (5) na visdo de trés especialistas. O valor alto aplicado indicou
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gue o acompanhamento constante das demandas, caréncias e oportunidades do
mercado de AD como estratégia de aperfeicoamento do modelo possui grande
aderéncia com a realidade.

Essa estratégia atendeu majoritariamente as expectativas dos avaliadores,
entretanto, a variagado percebida nas respostas de ID (3) e IGC (4), sugere haver
algumas duvidas sobre a relevancia no mundo real da categoria avaliada. Isso,
possibilitou interpretar que, principalmente na visdo de ID, o aspecto da proximidade
com a realidade pode ser ainda mais otimizado para garantir uma maior aplicabilidade

do modelo, na prética.

4.4.3.2 Critério de avaliagdo: Consideracdo de Variaveis Relevantes

As avaliacdes neste critério ndo apresentaram notas baixas; elas variaram de
relevante (3), que possui relevancia positiva, mas carece de otimizag&o no intuito de
aumentar o impacto positivo na eficacia do modelo, a extremamente relevante (5), que
tem prioridade na sua implementacdo e cuja auséncia pode comprometer a eficacia
do modelo. Essa variacdo permitiu observar que os avaliadores reconheceram a
importancia da consideracdo de variaveis criticas no conjunto de recomendacdes da
categoria trés, mas também identificam areas onde o modelo pode melhorar neste
sentido.

A diferenciacéo nas respostas destacou a necessidade de se considerar uma
atualizacdo constante e abrangente dos fatores criticos que compdem e impactam a
viabilidade do modelo, por exemplo, as novas exigéncias legais vigentes sobre a
obrigatoriedade do recurso assistivo audiodescricdo em eventos artistico-culturais

patrocinados pelas leis de incentivo a cultura.

4.4.3.3 Critério de avaliacao: Nivel de Detalhamento.

As informagOes referentes ao mercado de AD contidas no conjunto de
recomendacdes para o Modelo na categoria aqui tratada foram, em geral, bem
julgadas pela equipe de avaliadores, mesmo nao apresentando uma homogeneidade
nos critérios mais altos. Isso provocou a percepcao de que o modelo esta detalhado,
mas pode ser beneficiado ao buscar uma maior especificidade e profundidade nas
informacdes ali contidas sobre as demandas, caréncias e oportunidades do mercado
de AD.
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A diferenca nas avaliacdes de IGC (3) em comparacao com IAR e IAC (5)
pode indicar que esses avaliadores tém experiéncias ou expectativas diferentes em
relacdo ao mercado de audiodescricdo. Isso talvez encontre explicacéo ao reconhecer
seus respectivos dominios de conhecimento. IGC esta mais proxima da area de
atuacdo de gestdo, enquanto as outras duas avaliadoras tém suas experiéncias
praticas no campo da audiodescri¢éo.

4.4.3.4 Critério de avaliacdo: Capacidade de Adaptacéao

O critério “Capacidade de Adaptacdo” apresenta um agrupamento de
avaliacoes positivas, com IAR, IPC e IAC atribuindo notas muito altas: “Extremamente
Relevante” (5) e ID classificando-o como "Muito Relevante” (4). A convergéncia das
respostas indica que a caracteristica do Modelo em se adequar a diferentes condicdes
sem afetar seu desempenho esta consoante com as expectativas da maioria dos
respondentes julgadores. A divergéncia aberta por IGC, ao adotar como Relevante

(3), encaminha a necessidade de ajustes neste conjunto de recomendacodes.

4.4.3.5 Critério de avaliacdo: Coeréncia interna

A consisténcia entre as diversas partes do Modelo, garantindo seu
funcionamento de maneira integrada e sem areas conflitantes, foi avaliada como
positiva, mas sem a predominancia mais alta de valoracdo. As avaliacbes foram
relativamente consistentes, com todos os avaliadores atribuindo Muito Relevante (4)
ou Extremamente Relevante (5), exceto IGC, que considerou Relevante (3). Isso
apresenta indicios de que o Modelo esta bem integrado e logicamente organizado,
embora IGC tenha percebido alguma necessidade de melhoria na congruéncia
interna.

Em suma, a analise da Categoria Estruturante “Mercado de AD” sugere que,
embora haja uma percepcdo geral de relevancia, existem areas com espaco para
serem reformuladas. A variabilidade nas avaliagdes, especialmente em relacdo ao
nivel de detalhamento, consideracdo de variaveis relevantes e a coeréncia interna,
indicou a necessidade de retornar as fontes para um aprofundamento na
compreensdo das demandas, caréncias e oportunidades do mercado de
audiodescricéo.

Concluindo, o modelo é visto como bem integrado e sem areas conflitantes

significativas. Todavia, para garantir a eficacia do modelo, a divergéncia entre os
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avaliadores aponta que é preciso adotar a estratégia de constante revisdo de suas
recomendacdes para manter a relacdo da formacao e da pratica em AD consoante

com as necessidades emergentes deste mercado.

4.4.4 Analise do nivel de relevancia da Categoria Estruturante 4 - Viabilidade,

Sustentabilidade e Replicabilidade por avaliador e critérios de avaliacdo

O nivel de relevancia da Categoria Estruturante 4 - Viabilidade,
Sustentabilidade e Replicabilidade foi conduzido mantendo o0s mesmos
procedimentos de andlise descritos na metodologia aplicados aos dados dos
respondentes (Gréfico 4).

Essa categoria envolve, entre outras demandas, elaborar estratégias para
captacéo de financiamentos e apoios mediante parcerias institucionais e a elaboracéo
de uma documentacdo detalhada do processo de implementacdo para auxiliar na
disseminagcao do modelo. Buscou-se compreender a visdo dos especialistas sobre o
gue o torna viavel, sustentavel e replicavel em diferentes contextos. Revelaram-se
resultados importantes sobre a efichAcia do modelo de implementacdo de
audiodescricdo, descritos a seguir.

Gréfico 4 - Nivel de Relevancia da Categoria Estruturante 4 - Viabilidade, Sustentabilidade e
Replicabilidade por Avaliador e Critérios de Avalia¢éo
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Fonte: elaborado pelo autor (2024).

4.4.4.1 Critério de avaliacdo: Proximidade com a realidade

A avaliacdo de proximidade com a realidade foi considerada Extremamente
Relevante (5) pelo avaliador IAR e Muito Relevante (4) por IAC, IGC, ID e IPC. Essa
convergéncia indicou que os avaliadores compartilham uma visdo semelhante sobre
a eficacia dessa categoria estruturante para o Modelo.
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Essa convergéncia indicou que as estratégias de captacao de financiamentos
e apoios, a preocupacdo com a documentacdo detalhada do processo de
implementacdo e a atencdo com a replicabilidade do Modelo estdo alinhadas com
necessidades reais e contemporaneas da audiodescricdo. A flagrante aderéncia a
realidade garantiu que as estratégias sdo eficazes e contribuem para que a
implementagédo sustentavel das recomendacdes seja efetivamente aplicada na

prética.

4.4.4.2 Critério de avaliacdo: Consideracao de Variaveis Relevantes

As avaliacbes cambiantes aparentes na consideracdo das variaveis criticas
indicaram que, embora majoritariamente os respondentes reconhecam em um nivel
muito alto a importancia desse critério, had espaco para melhorias. Esse aspecto
materializado, na avaliagéo de ID, pontua o requisito como “Relevante”, o que levou a
sugestdo de que alguns fatores criticos podem ndo estar sendo suficientemente
abordados no modelo.

Mesmo sendo um voto de valoracdo minoritaria, tal aspecto aponta como
proveitosa uma iniciativa que vise o aprofundamento do conhecimento sobre os
fatores que impactam a viabilidade e a sustentabilidade do modelo, por exemplo, a
viabilizacdo financeira e as demandas de conformidade com as normas legais
vigentes.

Apesar disso, as notas altas (4 e 5) de IAR, IGC, IAC, e IPC, predominando
nesse conjunto a variavel de relevancia maior em trés avaliacdes, geraram fortes
indicios que os fatores criticos que impactam na viabilidade e sustentabilidade do
Modelo foram considerados, e que as estratégias pensadas para garantir a sua

implementacéo séo robustas.

4.4.4.3 Critério de avaliagdo: Nivel de Detalhamento

No geral, o nivel de detalhamento das recomendacdes foi avaliado
positivamente, com IAR e IAC classificando-o como Extremamente Relevante (5) e
IPC, IGC e ID atribuindo notas altas (4). A quase uniformidade das notas indicou que
0 Modelo possui um nivel adequado de especificidade e profundidade das
informagdes que o constituem, consequentemente, a sua replicagao e implementacao

em diferentes contextos se apresentou como possivel.
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4.4.4.4 Critério de avaliagdo: Capacidade de Adaptacéo

Novamente, a exemplo do critério de avaliacdo nivel de detalhamento, as
avaliacdes da capacidade de adaptacao percebida no conjunto de recomendacgdes da
categoria estruturante aqui analisada, configuraram-se em uma posi¢éo de grande
destaque. As avaliacfes se conformaram entre as variaveis de maior pontuacéo, 4 e
5 respectivamente, com uma tendéncia para “Muito Relevante”. A quase
uniformizacdo das notas em patamares altos indicaram que as estratégias de
implementagdo do Modelo demonstraram flexibilidade para se adequar as
necessidades especificas de diferentes realidades e circunstancias.

A capacidade de adaptacdo é vista pelos avaliadores como altamente
positiva, refletindo que a sustentabilidade do Modelo é possivel a partir da
consideracdo de mudancas advindas. Por exemplo, do mercado ou de condi¢cdes
operacionais em ambientes diversos, produzindo, a partir destas demandas, reflexos

na inclusdo sociocultural de pessoas com deficiéncia visual.

4.4.4.5 Critério de avaliacdo: Coeréncia interna

A consisténcia nas avaliag6es indicou que o conjunto de recomendacdes €
coerente e integrado, possuindo uma consisténcia interna significativa e sem areas
conflitantes. A maioria dos respondentes classificou como Muito Relevante (4), com o
restante atribuindo como Extremamente Relevante (5). A possibilidade de revisitacédo
€ adequada para garantir que todas as partes do modelo funcionem de maneira coesa
e sem incompatibilidades, ampliando a eficacia geral do modelo e fornecendo um guia
completo para sua implementacéo em diferentes contextos.

Da quarta e Ultima categoria estruturante “Viabilidade, Sustentabilidade e
Replicabilidade”, as conclusdes extraidas dos seus dados indicaram que, embora o
modelo de implementacéo de audiodescricao seja considerado altamente relevante e
aplicavel, ainda existem areas que necessitam de aprimoramento.

A continuidade na revisitacdo e as eventuais adaptacbes para que as
recomendacdes que compdem o modelo se mantenham atualizadas e relevantes sao
fundamentais. Também sdo estratégias importantes para garantir a sua
sustentabilidade e replicabilidade a busca por parcerias e a documentacao detalhada
do processo de implementagao.

A andlise qualitativa das quatro categorias estruturantes do modelo de

implementagdo de audiodescricdo na Cinemateca Virtual Guarnicé revelou
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importantes sentidos e concepgdes sobre a exequibilidade, relevancia e aplicabilidade
das recomendacg0fes propostas. Ao longo das avaliagdes, emergiram convergéncias e
divergéncias entre os especialistas, que permitiram uma compreensao aprofundada
das percepcdes sobre a formacéao e pratica em AD, recursos e infraestrutura, mercado
de AD e a viabilidade, sustentabilidade e replicabilidade do modelo.

A convergéncia nas avaliagcdes positivas indicou que o modelo possui bases
sélidas para se tornar realidade em diferentes contextos como uma solucao viavel,
podendo aferir uma contribuicéo significativa como uma iniciativa inclusiva do campo
do design. Além disso, apresenta consequéncias concretas na acessibilidade de
pessoas com deficiéncia visual no universo audiovisual, em particular, no acervo

filmico da Cinemateca Virtual Guarnicé.
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5 CONCLUSAO

No Brasil, uma parcela significativa da populacdo com deficiéncia visual
enfrenta barreiras persistentes que limitam seu amplo acesso a conteudos
audiovisuais. Nesse contexto, a implantagdo da tecnologia assistiva da
audiodescricdo configura-se como uma medida urgente e indispensavel para a
inclusdo e a promocdo do acesso equitativo a producbes cinematograficas por
pessoas com deficiéncia visual.

A Cinemateca Virtual Guarnicé, objeto deste estudo, ao ser estruturada
considerando a natureza democrética da internet e sob uma perspectiva projetual
inclusiva, emergiu como um espaco potencial para a implementacéo dessa tecnologia.

Nesse sentido, visando interferir de maneira efetiva nesse cenario, este
estudo exploratorio e qualitativo, sustentado pelo método Design Science,
desenvolveu e propds recomendacdes para a implementacdo de um modelo de
audiodescricdo de filmes na Cinemateca Virtual da UFMA, com base nas abordagens
do Design Inclusivo e do Design Centrado no Humano, voltadas para a construcdo de
uma solucdo plausivel que respondesse as demandas de acessibilidade deste
repositorio audiovisual, tornando-o, assim, acessivel a pessoas cegas ou com baixa
visdo. Cabe pontuar que a audiodescricdo aqui tratada foi abordada ndo apenas no
aspecto de uma ferramenta técnica, mas também como um instrumento de promocao
e garantia de direitos humanos fundamentais.

Através da andlise documental, da investigacao de literatura e de entrevistas
com especialistas, tornou-se possivel chegar a alguns resultados significativos, dos
guais destacamos os dois fulcrais. Primeiro, a integracao da audiodescricdo no acervo
da Cinemateca Virtual Guarnicé se revelou uma demanda latente e urgente, cuja
solucdo requer uma resposta imediata. Na mesma esteira, o estudo demonstrou que
a lacuna de acessibilidade nos acervos audiovisuais no Brasil se configura a partir da
presenca das barreiras tecnolégica, comunicacional e, principalmente, atitudinal,
sendo estes fatores determinantes para a exclusao de pessoas com deficiéncia visual.
Tais dados reforcam a urgéncia de adotar solugbes abrangentes que permitam a
democratizagdo do acesso ao patrimdnio cultural audiovisual. Essa iniciativa é
fundamental para assegurar que o acervo cinematografico seja acessivel a todos de

maneira equitativa.
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O segundo aspecto que entendemos como extremamente valido foi a
possibilidade de aplicacéo préatica do modelo, ou seja, a viabilidade da proposta como
uma solucéo de design exequivel. Mais ainda, ao apresentar um modelo replicavel,
extrapolou-se a resposta as necessidades imediatas da Cinemateca Virtual Guarnicé,
permitindo adaptacbes no modelo para sua implementagdo em outras instituicoes
culturais em diversas configuracoes.

Outras resultantes deste estudo merecem ser aqui grifadas. Ficou claro
também nesta investigacdo que a qualificacdo continua e a pratica constante em
audiodescricdo sao questbes basilares no processo de construcao profissional do
audiodescritor.

Outro ponto evidenciado como relevante, resultante da investigacao, foi a
integracdo dos discentes da UFMA no processo de formacdo em audiodescricao,
sendo atribuido como medida assertiva e inovadora, pois percebeu-se que a inclusdo
dos alunos tem potencial para afetar diretamente a configuracdo do cenario local e,
por conseguinte, o nacional atual em termos de acessibilidade. O insercdo dos
graduandos neste contexto, além de proporcionar uma formacdo académica e
profissional enriquecedora para os alunos, fortalece a capacidade de atender as
crescentes demandas por acessibilidade cultural percebidas no momento de
aprofundamento investigatorio sobre este mercado. Outro aspecto considerado se
refere ao fato de que esses alunos podem atuar como multiplicadores dessa iniciativa
inclusiva.

Ainda, figura como resultado a viabilidade e sustentabilidade do modelo. Tal
percepcao se deu,cemo-observade-antes; na avaliacio positiva das recomendagoes,
0 que sugere o entendimento que o modelo é bem estruturado, com seus diferentes
elementos funcionando de maneira integrada e consistente.

O modelo de integracdo da audiodescricdo, pensado a priori para a
Cinemateca Virtual Guarnicé, trouxe contribuicbes que podem ser percebidas em
varias dimensdes e sob diversos prismas. Na dimens&o sociocultural, a implantacéo
do modelo democratiza 0 acesso a produgdo audiovisual brasileira, em especial a
maranhense, pela caracteristica identitaria dos filmes localmente realizados,
promovendo a cidadania. Ademais, estando o acervo da Cinemateca Virtual Guarnicé
inserido na esfera conceitual de preservacdo do patrimdénio histérico audiovisual,
propor a revitalizacdo dos filmes deste repositério por meio da utilizagdo da

audiodescricido possui reflexos importantes, pois propicia uma “nova vida” a filmes até
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entdo “esquecidos”. Isso ndo apenas amplia o alcance e a relevancia desses filmes,
mas também cria uma nova audiéncia inclusiva, composta por pessoas cegas ou com
baixa visdo, um grupo historicamente negligenciado pela industria audiovisual. Por
altimo, a implantacdo do modelo busca fomentar o desenvolvimento do mercado de
audiodescricdo nos contextos local e regional, ao incentivar e estimular a qualificacéo
de audiodescritores profissionais, contribuindo ndo apenas para o atendimento das
exigéncias normativas dos editais de fomento a cultura, mas também para o
fortalecimento de um setor profissional ainda em crescimento e reconhecimento.

No campo do design, o estudo se pautou na perspectiva da articulagao entre
a dimensdo tedrica e a aplicabilidade pratica do modelo, permitindo novas
perspectivas de apropriacdo cientifica das abordagens de Design Centrado no Ser
Humano e Design Inclusivo, na proposicdo de projetos e iniciativas direcionados a
inclusdo de pessoas com deficiéncia, sejam visuais, ou de outra natureza. Essa
contribuicdo ndo sO enriquece a literatura académica na perspectiva de ciéncia
aplicada e socialmente relevante, mas também promove avancos concretos em
direcdo a uma sociedade mais inclusiva, alinhando-se de forma inequivoca as
diretrizes de direitos humanos e legislacdes vigentes no pais. Além disso, ao
sensibilizar e conscientizar sobre a importancia da acessibilidade cultural, o estudo
convoca ao debate sobre um assunto particularmente pertinente e contemporaneo em
Nosso pais.

Por ébvio, como qualquer pesquisa cientifica, este estudo possui limitaces
que merecem ser reconhecidas. A dificuldade em conseguir um nimero maior de
respondentes para as entrevistas, pelas razfes detalhadas na metodologia, pode ter
limitado, em certa medida, o conhecimento mais profundo sobre aspectos técnicos e
de mercado relacionados ao recurso da audiodescricdo. No tocante a etapa do
método de avaliagdo do modelo, embora tenhamos atendido aos rigores
metodoldgicos exigidos em produgBes cientificas e também contado com a
participacdo de avaliadores com reconhecida competéncia e notavel atuacdo no
mercado, entendemos que essa fase avaliativa deve, em investigacoes futuras, ser
enriquecida com uma amostra maior de participantes, incluindo profissionais de outros
estados da federacdo. Ou seja, uma gama mais ampla de experiéncias resultaria em
uma compreensao mais profunda e refinada sobre o impacto do modelo nas diversas
dimensbes as quais este se propde. Nesse mesmo raciocinio, em complemento,

apontamos a necessidade de se ampliar o numero de usuarios cegos
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(audiodescritores consultores) na equipe de avaliadores como um caminho
metodologico a ser adotado. Por fim, sem a pretensdo de esgotar o assunto,
reportamos a auséncia da validacéo pratica do modelo, devido ao escopo e duracao
desta pesquisa, ficando essa etapa como sugestao para estudos posteriores.

Em consonancia com os resultados obtidos e as reflexdes emergentes ao
longo deste estudo, algumas possibilidades futuras e novas dimensdes de pesquisa e
aplicacdo do modelo de audiodescricdo na Cinemateca Virtual Guarnicé podem ser
sugeridas. Embora algumas dessas propostas ainda carecam de fundamentacéo
cientifica e sejam consideradas, neste momento, como hipo6teses iniciais, elas
representam, ao nosso ver, caminhos promissores que requerem atencdo em futuras
investigacoes.

Uma dessas possibilidades é a proposicao da incorporacao da audiodescricéo
como uma disciplina, a exemplo do que ja acontece com a Lingua Brasileira de Sinais
(LIBRAS), que ja compde a matriz curricular da Universidade Federal do Maranhéo
(UFMA). A incluséo dessa disciplina ndo apenas aprimoraria a formacéo dos alunos
na area, mas, também, refletiria na sensibilizacdo dos alunos as demandas de
acessibilidade, a partir da sinergia entre teoria e préatica dentro da graduacéo. Em outra
perspectiva, tal medida consolida a UFMA como uma instituigdo proeminente na
promogédo da inclusdo e no desenvolvimento de competéncias em um campo
prioritario, que é o da incluséo cultural.

Outro aspecto que emergiu durante o desenvolvimento deste estudo diz
respeito aos filmes do acervo da Cinemateca Virtual Guarnicé revisitados através da
audiodescricdo. Esse fato ndo s6 ampliaria a sua audiéncia, como j& mencionado
anteriormente, mas também resultaria em uma nova forma de engajamento para as
cinematecas, ou seja, uma nova funcéo para esse tipo de instituicdo de conservacgao
de memorias audiovisuais.

Permanecendo no campo das possibilidades, sugere-se a criagcdo de uma
rede colaborativa de audiodescritores em todo o pais, alicercada na implantacdo do
modelo desenvolvido neste estudo. Essa rede federal poderia ndo apenas facilitar a
disseminacdo de boas praticas de audiodescricdo em diferentes contextos, mas
também ter reflexos positivos no mercado de trabalho, sendo esse um passo que
poderia favorecer a inclusdo em larga escala no pais.

Em uma perspectiva mais pratica, outra orientagdo pertinente se refere a

elaboracdo do edital do Festival Guarnicé de Cinema, no sentido de considerar, no
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momento da selecao dos filmes competitivos, um critério classificatério especifico para
as producgOes inscritas que estivessem em conformidade com as normas de
acessibilidade. Tal medida estimularia que os produtores atentassem com mais
cautela e responsabilidade em seu planejamento executivo para o uso dos recursos
assistivos amplamente conhecidos e validados. Essa nos parece uma forma capaz de
sensibilizar a cadeia produtiva audiovisual e estimular a colaboragédo dessa industria
em prol da inclusdo, para além do atendimento as exigéncias legais, ampliando
significativamente o alcance das producdes e promovendo a inclusdo de grupos até
entéo sub-representados.

Por fim, uma reflexdo que emergiu desta pesquisa foi a compreensao de
explorar o tema da audiodescri¢cdo, enquanto recurso de acessibilidade, como um viés
de negdcio. Além da profissionalizacao, a partir da percepcdo da demanda crescente
por servicos de acessibilidade, e ao estabelecer a audiodescricdo como uma pratica
indispensavel na producao audiovisual, percebeu-se, no estudo, 0 empreendedorismo
como uma oportunidade econdmica viavel para os profissionais da area. Esse
aspecto, em estagio inicial de concepcéao, pode ser desenvolvido em futuros estudos,
visando a criacao de modelos de negdcios baseados em préticas inclusivas.

Cabe salientar que essas possibilidades, embora n&do estejam ainda
fundamentadas em evidéncias empiricas dentro do escopo desta pesquisa,
apresentam-se como hipoteses plausiveis capazes de orientar investigacdes futuras
com impactos sociais, culturais e econdmicos perceptiveis no entorno da
audiodescricéo.

E oportuno esclarecer a abrangéncia deste estudo. Embora a pesquisa tenha
relacionado constantemente as pessoas com deficiéncia visual, e sim, indiretamente,
elas sejam beneficiarias do artefato, o0 modelo aqui aventado ndo se configurou
direcionado para este perfil de publico. Nado propomos diretamente uma solugédo que
tornasse o filme acessivel a pessoas cegas ou com baixa visdo. Essa solucao ja esta
posta e consolidada, chamada audiodescricdo. Na verdade, propusemos uma
alternativa que propicie o uso dessa solugcdo. Nesse contexto, os usuarios finais do
produto que esta pesquisa busca atender, neste primeiro momento, Sao 0s
stakeholders responsaveis pela implantacdo e execucdo do projeto Cinemateca
Virtual Guarnicé.

Em conclusdo, buscamos demonstrar neste estudo a proposta de

implementacdo da audiodescricdo como uma possibilidade que extrapolasse a
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finalidade inicial de uma ferramenta projetual prética, para um modelo capaz de
transformar o acesso a cultura audiovisual de pessoas com deficiéncia visual no Brasil.
Ao desenvolver o modelo, entendemos que ele ndo so foi considerado viavel e
replicavel em acervos cinematograficos como o da Cinemateca Virtual Guarnicé, mas
também, em paralelo, trouxe a tona questdes valiosas e inquietantes relativas aos
temas da inclusdo social, direitos humanos e cidadania. Nesse entendimento,
buscamos provocar a reflexdo nas instituicbes culturais e correlatas sobre a
necessidade de se engajar na criacdo de espacos mais acessiveis, usando a
audiodescricdo para viabilizar a equidade de acesso ao patrimoénio cultural
cinematografico.

Ao abordar as dimensdes sociais, culturais e econdmicas da acessibilidade, o
estudo demonstrou que a audiodescricdo tem o potencial de ndo apenas transformar
a experiéncia de pessoas com deficiéncia visual em relagdo ao filme, mas também de
promover mudancas significativas no cenario cultural brasileiro. Em udltima andlise, a
articulacéo entre teoria e pratica, evidenciada nesta dissertacdo, demonstra como a
pesquisa académica, especialmente do campo de estudos em design, pode promover
avancos concretos de mudanca social, demonstrando que o conhecimento produzido
pode e deve impactar positivamente a sociedade, favorecendo, neste caso, um

espectro cultural mais justo, inclusivo, acessivel e democratico.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA COM ESPECIALISTAS EM GESTAO

Nome do entrevistado(a)
Data da entrevista: / /
Local da entrevista:

Ola, bom , Seja bem-vindo(a). Muito obrigado por aceitar o
Nnosso convite e pela disposicao em contribuir com a nossa pesquisa.

De inicio conversaremos sobre a pesquisa "ACESSO PERMITIDO:
Cinemateca Virtual Guarnicé acessivel a pessoa com deficiéncia visual, com
foco na audiodescricdo de filmes", que esta sendo desenvolvida pelo
pesquisador Saulo Simdes da Silva, aluno do Programa de Pds-Graduacdo em
Design da Universidade Federal do Maranhé&o, na linha de pesquisa Design e
Ergonomia, e sob orientacdo da Profa. Dra. Inez Maria Leite da Silva.

7

O objetivo da pesquisa é propor um Modelo Multidisciplinar de
Implementacdo de Audiodescricdo Filmica na Cinemateca Virtual Guarnicé,
orientado pelas abordagens do Design Inclusivo (DI) e Design Centrado no
Humano (DCH). O modelo se estrutura com base na perspectiva de utilizacdo dos
recursos humanos, tecnoldgicos e de infraestrutura ja disponiveis na Universidade
Federal do Maranhao (UFMA), como forma de viabilizar a insercdo deste recurso
assistivo na plataforma de streaming desta mesma instituicdo. A audiodescricao
filmica, do tipo gravada, tornard o acervo cinematogréafico do histérico Festival
Guarnicé de Cinema, acessivel e inclusivo para pessoas com deficiéncia visual,
cegas e com baixa visdo, em consonancia com o direito constitucional ao acesso
autbnomo e equitativo deste publico, no caso em investigacdo, ao repositorio
audiovisual da UFMA.

Procederemos agora com dois conjuntos de perguntas. O primeiro conjunto
pretende delinear o perfil social e profissional do(a) entrevistado(a). Gostariamos
de enfatizar que as informacdes pessoais, fornecidas, serdo mantidas em absoluto
sigilo. O segundo bloco de perguntas objetiva identificar aspectos técnicos,
tecnoldgicos, processuais, de custos e mercadolégicos do processo técnico de
audiodescricdo filmica, com foco maior nas etapas de roteirizacdo, narracdo e
revisdo/consultoria.

Ressaltamos que ndo ha respostas certas ou erradas, as suas respostas
serdo sempre eficazes. Os dados pessoais ndo serdo mencionados no relatorio da
pesquisa. Caso vocé dé o consentimento, nossa comunicacdo sera apenas por
meio da verbalizacdo/oralidade.

O senhor(a) confirma o consentimento?
BLOCO 1 - Objetivo: Tragar o perfil social e profissional do entrevistado (a)

1. Gostaria que vocé dissesse 0 seu home?



134

2. Qual sua formacéao?

3. Compartilhe sua experiéncia e conhecimentos em Gestéo ao longo de sua
carreira? Cargos que ocupou, cursos e especializacdes na area, etc

4. Héa quanto tempo vocé atua como gestor(a) dentro da estrutura da UFMA?

5. Especificamente sobre audiodescricdo se envolveu com alguma atividade
gue envolvesse AD? Conte-nos sua vivéncia com essa modalidade? Ja
coordenou, como foi sua participagéo?

6. Conte como € a sua experiéncia pratica com o Festival Guarnicé de
Cinema e a acessibilidade na programacé&o presencial ou online? Como foi
essa experiéncia inicial e como vocé a percebe agora?

BLOCO 2 - Objetivo: identificar os elementos norteadores da producéo técnica de
AD filmica (roteirizacdo, narracdo e revisdo/consultoria), relacionando-os a
aspectos técnicos, tecnoldgicos e de gestdo (ou outros aspectos que voceé julgue
relevante) na intencdo de aprimorar a construcdo do Modelo de Implementacao
de Audiodescricao Filmica.

1. ASPECTOS PRATICOS DA AD
Com base na sua vivéncia em audiodescri¢cdo, vocé consegue descrever
as etapas de uma audiodescricdo. De maneira leiga, ndo se atenha a
detalhes.

2. HABILIDADES EM AD
A audiodescricao envolve diversas etapas, mas elas envolvem,
necessariamente, 3 profissionais de AD: roteirista, narrador, e consultor,
gue € uma pessoa cega ou baixa visao). Vocé identifica possiveis
habilidades que o audiodescritor precisaria ter nas etapas de roteirizacao,
na narracao e consultoria.

3. Ainda no contexto das habilidades, quais disciplinas ou areas de estudo da
grade curricular da UFMA vocé considera relacionadas a essas
habilidades? Por exemplo, segundo a professora Livia Mota, especialista
em audiodescri¢cdo, para desempenhar fungcdes como roteirista, narrador
ou consultor em audiodescri¢cao, os alunos preferencialmente deveriam ter
graduacao em areas como Traducgdao, Letras, Radio e TV, Comunicagéo,
Cinema, Locucéao, Fonoaudiologia, Dublagem e Artes Cénicas.

4. A partir da sua consideracao anterior, e da sua experiéncia como
profissional dentro do contexto da UFMA, como vocé avalia a integragéo
de méo de obra discente no modelo? Quais as suas percepcdes sobre o
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papel dos estudantes neste contexto e como isso pode impactar a
gualidade e a inovacdo no campo da audiodescri¢do de filmes?

5. FORMACAO EM ADf
Considerando a relagcédo entre habilidades necesséarias em AD e cursos de
graduacéo da UFMA. Considerando a necessidade de formacao minima
tedrico-prética dos discentes, que, segundo os especialistas em AD,
devem ser dedicadas 120 horas para essa demanda. Eu quero ouvir sua
opinido no seguinte: como viabilizar essa questdo? E preciso ter um
Especialista Formador e seus custos, horario dos bolsistas, estrutura fisica
(ou online), etc.

6. Qual processo de selecdo € mais adequado para ser adotado no modelo?
Edital, requlamento...?

7. Como vocé avalia a seguinte metodologia para a formacao dos
audiodescritores: Os discentes que estao terminando o ciclo do Modelo, (1
ano renovavel por mais 1 ano), serdo os formadores da préxima turma de
iniciantes em AD? Os alunos seriam: especialistas em audiodescri¢édo e
formadores em audiodescricdo em seus curriculos.

8. ASPECTOS TECNOLOGICOS E VIABILIDADE DO MODELO
Segundo os especialistas em AD, sdo necessarios equipamentos,
softwares e periféricos basicos que todo estudio de AD filmica precisa ter,
para viabilizar essa estrutura, quais caminhos vocé visualiza? Incentivo
governamental, financiamento privado, editais de fomento, insercdo em
projetos no ambito da UFMA (PESQUISA, EXTENSAO, ENSINO,
EMPREENDEDORISMO? Qual o mais efetivo e perene destas
modalidades.

9. SUSTENTABILIDADE DA AD
Considerando que o modelo estd sendo desenvolvido para operar dentro
da UFMA, utilizando seus recursos humanos e de infraestrutura, vocé
acredita que esse modelo é vidvel em termos de sustentabilidade e
continuidade, caso seja implementado? De onde vem a sua percepcao
sobre como o modelo tem potencial para gerar resultados duradouros e
sustentaveis?

10.REPLICABILIDADE DO MODELO
Considerando a implementacao do modelo, em quais outras perspectivas
ou situacdes vocé percebe viavel ou possivel aplicacdo do modelo?

11.MODELO NA ESTRUTURA DA UFMA
Como vocé percebe o cenario de aceitacao e viabilizacdo do modelo
dentro da estrutura da UFMA?
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12.Qual caminho, dentro dos pilares da UFMA (Ensino, pesquisa e extensao)
vocé identifica como o mais adequado para viabilizagao e sustentabilidade
do modelo?

13.DESAFIOS DO MODELO UFMA
Quais séo os principais gargalos que o modelo possivelmente encontrara
dentro da estrutura da UFMA?

14.CONTRIBUI(;AO DO MODELO
A partir da nossa conversa até aqui, vocé pode dar sua percepc¢ao sobre
guais as principais possiveis contribuicdes do modelo? Quais os possiveis
impactos sociais, culturais, cientificos, mercadoldgicos e processuais?

15.REFERENCIAS AO MODELO
Quais estudos, casos de sucesso, pessoas, ou outras referéncias
guaisquer gue vocé indica como relevantes para aprimorar o modelo
dentro do aspecto da GESTAO?

16.SUGESTOES AO MODELO/ PERGUNTA ABERTA
Para além das perguntas feitas até aqui, sinta-se a vontade para
compartilhar qualquer outra informacéo, experiéncia ou recomendacéo que
julgue relevante para garantir a qualidade do modelo, ou mesmo um
comentario de qualquer outra natureza.

Bem! Com as respostas que vocé nos deu, encerramos aqui nossa
entrevista. Agradecemos imensamente pela sua colaboracdo e pelo tempo
dedicado a esta pesquisa. Temos certeza que suas contribuicdes nos permitirdo
compreender com mais profundidade os desafios e as oportunidades de
desenvolvimento de solucdes inovadoras na area da audiodescricdo, além de
identificarmos caminhos promissores para o aprimoramento do modelo.

As informagdes que vocé compartilhou conosco serdo analisadas com rigor
cientifico necessario e servirdo como base para a construcdo mais robusta,
sustentavel e efetiva do modelo. Mais uma vez, agradecemos sua participacéo e
esperamos contar com sua colaboracao na etapa de Avaliagcdo do Modelo.
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA COM ESPECIALISTAS EM
AUDIODESCRICAO

Nome da entrevistado(a)
Data da entrevista: / /
Local da entrevista:

Ola, bom , Seja bem-vindo(a). Muito obrigado por aceitar 0 n0sso
convite e pela disposi¢cdo em contribuir com a nossa pesquisa.

De inicio conversaremos sobre a pesquisa "ACESSO PERMITIDO:
Cinemateca Virtual Guarnicé acessivel a pessoa com deficiéncia visual, com
foco na audiodescricdo de filmes", que estd sendo desenvolvida pelo
pesquisador Saulo Simdes da Silva, aluno do Programa de Pés-Graduacdo em
Design da Universidade Federal do Maranhédo, na linha de pesquisa Design e
Ergonomia, e sob orientagéo da Profa. Dra. Inez Maria Leite da Silva.

O objetivo da pesquisa é propor um Modelo Multidisciplinar de
Implementacdo de Audiodescricdo Filmica na Cinemateca Virtual Guarnicé,
orientado pelas abordagens do Design Inclusivo (DI) e Design Centrado no
Humano (DCH). O modelo se estrutura com base na perspectiva de utilizacdo dos
recursos humanos, tecnolégicos e de infraestrutura ja disponiveis na Universidade
Federal do Maranhao (UFMA), como forma de viabilizar a insercdo deste recurso
assistivo na plataforma de streaming desta mesma instituicdo. A audiodescricédo
filmica, do tipo gravada, tornara o acervo cinematografico do histérico Festival
Guarnicé de Cinema, acessivel e inclusivo para pessoas com deficiéncia visual,
cegas e com baixa visdo, em consonancia com o direito constitucional ao acesso
autbnomo e equitativo deste publico, no caso em investigacdo, ao repositério
audiovisual da UFMA.

Procederemos agora com dois conjuntos de perguntas. O primeiro conjunto
pretende delinear o perfil social e profissional do(a) entrevistado(a). Gostariamos
de enfatizar que as informacdes pessoais, fornecidas, serdo mantidas em absoluto
sigilo. O segundo bloco de perguntas objetiva identificar aspectos técnicos,
tecnoldgicos, processuais, de custos e mercadolégicos do processo técnico de
audiodescricdo filmica, com foco maior nas etapas de roteirizacdo, narracédo e
revisdo/consultoria.

Ressaltamos que ndo ha respostas certas ou erradas, as suas respostas
serdo sempre eficazes. Os dados pessoais ndo serdo mencionados no relatorio da
pesquisa. Caso vocé dé o consentimento, nossa comunicagdo sera apenas por
meio da verbalizagao/oralidade.

A senhora confirma o consentimento?

BLOCO 1 - Objetivo: Tracar o perfil social e profissional do entrevistado (a)
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1. Gostaria que vocé dissesse 0 seu home?
2. Qual sua formacao?

3. Compartilhe sua experiéncia em como vocé aprimorou suas habilidades e
conhecimentos em AD ao longo de sua carreira? Por exemplo: ministrou
alguma formacgéo, fez algum curso de especializagdo nesta area...)?

4. Ha quanto tempo vocé atua como audiodescritora, e qual a sua (suas)
especialidade(s) (roteirista, narrador ou consultor)?

5. Especificamente sobre audiodescricao de filmes (filmica) conte-nos sua
vivéncia com essa modalidade de AD? Ja atuou em qual (is) etapas da AD
Filmica

6. Falando sobre filmes, as producfes independentes, tem como
caracteristicas orcamentos menores, pouca publicidade e quase henhum
apelo comercial, suas trajetdrias sao geralmente em circuitos de festivais
de cinema. Vocé ja teve ou tem acesso a esse tipo de filme? Se sim, de
gue forma vocé costuma ter acesso a filmes independentes? Vocé
frequenta festivais de cinema, utiliza plataformas de streaming online ou
outros meios? Vocé pode descrever como foi esse acesso quanto aos
recursos de acessibilidade?

7. Vocé ja teve alguma experiéncia com o Festival Guarnicé de Cinema, que
este ano realiza a 47 edi¢ao. Ja participou da programacéo de forma
presencial ou online? Como foi essa experiéncia em termos de
acessibilidade?

BLOCO 2 - Objetivo: identificar os elementos norteadores da producao técnica de
AD filmica (roteirizacdo, narracdo e revisdo/consultoria), relacionando-os a
aspectos técnicos, tecnologicos e de gestao (ou outros aspectos que vocé julgue
relevante) na intencdo de aprimorar a construcdo do Modelo de Implementacao
de Audiodescri¢ao Filmica.

1. ASPECTOS PRATICOS DA AD
Com base na sua vivéncia, como vocé estruturaria as etapas do processo
de producéo técnica de uma audiodescri¢cdo de filme gravada? Desde a
formacado da equipe até a fase de consulta. Seria possivel detalhar as
fases de roteirizagao, narracao e revisdo da audiodescri¢ao, ressaltando os
principais elementos técnicos, tecnoldgicos e procedimentais especificos
de cada uma? Use como exemplo, se preferir, um caso onde vocé atuou
na pratica. Vamos iniciar pela roteirizagédo, narracao e revisdo/consultoria.
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Quantas pessoas, no minimo, estardo envolvidas nesse processo? Quem
sdo estas pessoas?

Estando o filme ja pronto, é possivel fazer uma AD sem 0 acesso ao
roteiro?

HABILIDADES EM AD

Quais as habilidades ou conhecimentos especificos para o audiodescritor,
gue vocé considera mais importante em cada etapa da AD filmica? Na
roteirizacdo, na narracdo e consultoria.

Ainda no contexto das habilidades, quais disciplinas ou areas de estudo da
grade curricular da UFMA vocé considera relacionadas a essas
habilidades? Por exemplo, segundo a professora Livia Mota, especialista
em audiodescricdo, para desempenhar fungcdes como roteirista, narrador
ou consultor em audiodescricao, os alunos preferencialmente deveriam ter
graduacao em areas como Traducdo, Letras, Radio e TV, Comunicagéo,
Cinema, Locugéao, Fonoaudiologia, Dublagem e Artes Cénicas.

Considerando sua experiéncia em audiodescricéo filmica, como vocé
avalia a integracdo de mao de obra discente no modelo? Qual as suas
percepcdes sobre o papel dos estudantes neste contexto e como isso pode
impactar a qualidade e a inovacao no campo da audiodescricédo de filmes?

FORMACAO EM AD

Considerando a relacéo habilidade e formacao superior, eu quero ouvir sua
opinido na seguinte questdo: no escopo do Modelo de Implementacédo de
Audiodescricdo Filmica ha a previsdo de um periodo de formacao basica
para os discentes que comporao as equipes de audiodescritores
(roteiristas, narradores e revisores/consultores). Se estipularmos que cada
ciclo do modelo seja de 01 ano, qual a carga horaria vocé entende como
adequada para essa etapa inicial de capacitacdo tedrico-pratica? Além da
sua experiéncia na area AD, para chegar nesse numero, vocé tem algum
outro parametro, ou seja, participou ou ministrou cursos na area AD?

VIABILIDADE TEMPORAL DA AD

O processo de feitura de uma audiodescricdo envolve diversos fatores.
Existe algum parametro ou metodologia que possibilite estimar um tempo
médio necessario para a audiodescricdo de um filme, considerando cada
etapa do processo? Por exemplo, quantos tempo seria necessario para
preparar a audiodescricdo de 10 minutos de filme, levando em conta as 3
etapas de roteirizacdo, narracéo e revisdo/consultoria? N&o estou
considerando a etapa de edi¢édo, onde a trilha € adicionada ao filme. Pode
usar como referéncia uma experiéncia pratica sua.
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9. ASPECTOS TECNOLOGICOS DA AD
Vocé poderia indicar quais sao 0s equipamentos, softwares e periféricos
basicos que todo estudio de AD filmica precisa ter, independentemente da
etapa de producao?

10.ASPECTOS TECNOLOGICOS DA AD
Olhando para a evolugdo do campo da audiodescri¢céo de filmes (AD), vocé
conhece ou usa alguma tecnologia de Inteligéncia Artificial, ou outra
inovacao utilizada na audiodescri¢do de filmes, mesmo que com potencial
de aplicacdo em uma das trés etapas da AD filmica (roteirizacdo, narracao
e revisdo)? Em caso afirmativo, vocé acredita que essa tecnologia poderia
ser integrada no contexto do Modelo de Implementagéao de Audiodescricéo
Filmica?

11.VIABILIDADE FINANCEIRA DA AD
Qual o formato de negociagdo é mais comum em relacdo a remuneracao
dos servicos de um profissional em AD filmica: ele € pago por hora, diaria,
por projeto ou outra modalidade? D4 para estimar o custo da hora, da
diaria ou do projeto?

12.SUSTENTABILIDADE DA AD
Considerando que o modelo esta sendo desenvolvido para operar dentro
da UFMA, utilizando seus recursos humanos e de infraestrutura, vocé
acredita que esse modelo é vidvel em termos de sustentabilidade e
continuidade, caso seja implementado? O modelo tem potencial para gerar
resultados duradouros e sustentaveis?

13.REPLICABILIDADE DO MODELO
Considerando a implementacdo do modelo, que visa atender inicialmente a
AD filmica, na sua percepc¢ao, quais outras modalidades de audiodescri¢do
0 modelo pode ser aplicado?

14. MERCADO DA AD
Como vocé percebe o cenério entre a formacado de audiodescritores e a
demanda do mercado?

15.DESAFIOS DA AD
Quais sado os principais gargalos enfrentados pela audiodescricdo no pais?

16.CONTRIBUICAO DO MODELO
A partir da percepcéo destes Gargalos, vocé identifica quais as principais
possiveis contribuicbes do modelo? Quais 0s possiveis impactos sociais,
culturais, cientificos, mercadol6gicos e processuais?

17.REFERENCIAS AO MODELO
Quais estudos, casos de sucesso, pessoas, ou outras referéncias
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guaisquer que vocé indica como relevantes para aprimorar o modelo e a
pratica da AD?

18.PERGUNTA ABERTA
Para além das perguntas feitas até aqui, sinta-se a vontade para
compartilhar qualquer outra informacéo, experiéncia ou recomendagéo que
julgue relevante para garantir a qualidade do modelo, ou mesmo um
comentario de qualquer outra natureza.

Bem! Com as respostas que vocé nos deu, encerramos aqui nossa
entrevista. Agradecemos imensamente pela sua colaboragédo e pelo tempo
dedicado a esta pesquisa. Temos certeza que suas contribuicdes nos permitirdo
compreender com mais profundidade os desafios e as oportunidades de
desenvolvimento de solu¢cBes inovadoras na area da audiodescricdo, além de
identificarmos caminhos promissores para o aprimoramento do modelo.

As informacdes que vocé compartilhou conosco serdo analisadas com rigor
cientifico necesséario e servirdo como base para a construcdo mais robusta,
sustentavel e efetiva do modelo.

Mais uma vez, agradecemos sua participagao e esperamos contar com sua
colaboracéo na etapa de Avaliacdo do Modelo.
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APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

|

N
4

S A

PARA ENTREVISTAS

PPGDg UFMA UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
Programa de Fundagao Instituida nos termos da Lei n°® 5.152, de 21/10/1996 - S@o Luis - Maranhao.

Pés-Graduacao Centro de Cienc!as Exatas ehTecnologiAcas
em Design Programa de Pos-Graduacao em Design

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) Senhor (a)

O(A) Sr(a). estd sendo convidado(a) a participar da pesquisa "ACESSO PERMITIDO:
Cinemateca Virtual Guarnicé acessivel a pessoa com deficiéncia visual, com foco na
audiodescrigdao de filmes", desenvolvida pelo pesquisador Saulo Simdes da Silva, aluno do
Programa de Pds-Graduagdo em Design da Universidade Federal do Maranhdo, na linha de
pesquisa Design e Ergonomia, e sob orientagdo da Profa. Dra. Inez Maria Leite da Silva.

O objetivo da pesquisa é propor um Modelo Multidisciplinar de Implementagdo de
Audiodescri¢do Filmica (MIAF) na Cinemateca Virtual Guarnicé, orientado pela abordagem do
Design Inclusivo (DI). O MIAF se estrutura com base na perspectiva de utilizagdo dos recursos
humanos, tecnoldgicos e de infraestrutura ja disponiveis na Universidade Federal do Maranhdo
(UFMA), como forma de viabilizar a inser¢do deste recurso assistivo na plataforma de streaming
desta mesma instituicdo. A audiodescrigdo, na modalidade gravada, tornara o acervo
cinematogrdéfico do histérico Festival Guarnicé de Cinema, acessivel e inclusivo para pessoas com
deficiéncia visual, cegas e com baixa visdo, em consonancia com o direito constitucional ao acesso
auténomo e equitativo deste publico ao repositério audiovisual da UFMA.

Neste sentido, solicitamos a sua colaboragdo para participar desta pesquisa da
seguinte forma: respondendo a uma entrevista, onde conversaremos sobre questdes que
envolvem o seu conhecimento e experiéncia em Audiodescri¢do (AD), e as expectativas em relagdo
ao modelo proposto. Durante esta entrevista, o(a) Sr(a). podera fornecer sugestdes e opinides para
a construcdo do artefato. Todo o processo sera registrado em audio e video.

Toda pesquisa com seres humanos envolve riscos aos participantes. Nesta pesquisa,
informamos que os riscos sdo considerados minimos, ou seja, ndo oferecem riscos previsiveis para
a sua saude. Ndo temos a intengdo de realizar avaliagdo de inteligéncia ou personalidade.
Garantimos ao(a) Sr(a). a manutencgdo do sigilo e da privacidade de sua participagdo e de seus
dados durante todas as fases da pesquisa. Pedimos a sua autorizagdo para apresentar os resultados
deste estudo em eventos da drea e publicar em revistas cientificas, mantendo o anonimato
assegurado.
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PPGDg UFMA UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

Programa de Fundacao lnStIITUIdfi nos termos da Lei n° ‘5,152. de 21/10/1996 - Sao Luis - Maranhao.
Pos-Graduacao Centro de Cienc_las Exatas e_TecnoLog:_cas
em Design Programa de Pos-Graduacao em Design

Ndo existe beneficio ou vantagem direta em participar deste estudo. Os beneficios e
vantagens em participar sdo indiretos e consistem no aprimoramento do modelo multidisciplinar
de implementacgdo de audiodescricdo, em ambiente virtual, interativo e informacional, com foco
nas pessoas com deficiéncia visual, e no aprimoramento de recursos e ferramentas metodoldgicas
utilizadas e/ou desenvolvidas na pesquisa.

Sua participagdo no estudo é voluntdria e, portanto, o(a) senhor(a) ndo é obrigado(a)
a fornecer informag&es ou colaborar com as atividades solicitadas pelo pesquisador. A qualquer
momento, podera decidir ndo participar do estudo, sem sofrer qualquer tipo de prejuizo. Os
pesquisadores estardo a sua disposi¢do para qualquer esclarecimento que considere necessario
durante todo o processo de pesquisa.

O(A) Sr.(Sra.) ndo terda nenhum tipo de despesa para participar desta pesquisa, bem
como nada sera pago por sua participagdo.

O(A) Sr(a.) podera entrar em contato com os pesquisadores responsaveis a qualquer
momento para informagdo adicional nos e-mails inez.silva@ufma.br ou saulo.ss@ufma.br, ou
ainda no Programa de Pés-Graduagdao em Design da Universidade Federal do Maranhdao, Campus
Universitario do Bacanga — Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia (CCET) — Bloco 06, Sala 216 —
CEP 65080-580, Sdo Luis — MA.

Caso aceite o convite para participar desta pesquisa, solicitamos que responda a este

e-mail. Caso ndo aceite participar, basta desconsiderar essa comunicagao.

Atenciosamente,

Documento assinado digitalmente

“b INEZ MARIA LEITE DA SILVA|
g Data: 23/04/2024 08:59:29-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Profa. Dra. Inez Maria Leite da Silva
ORIENTADORA

Documento assinado digitalmente

“b SAULO SIMOES DA SILVA
g Data: 23/04/2024 09:10:26-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Saulo Simdes da Silva
MESTRANDO
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APENDICE D - MAPA CONCEITUAL PARA AMBIENTACAO DOS INFORMANTES
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APENDICE E - QUESTIONARIO DE AVALIACAO

Avaliacao do Modelo de Implementagao de Audiodescricao
Filmica na Cinemateca Virtual Guarnicé para Pessoas com
Deficiéncia Visual.

* Indica uma perqunta ohrigatdria

0I3, Seja bem vindo(a)
Prezado(a),

Vocé estd sendo convidado(a) a participar da pesquisa “ACESSO PERMITIDO: Modelo de
Implementacdo de Audiodescrigdo Filmica na Cinemateca Virtual Guarnicé para Pessoas com
Deficiéncia Visual". O presente estudo tem como objetivo propor recomendacées para um modelo de
implementacdo de audiodescrigdo filmica, orientadas pelas abordagens Design Inclusivo e Design
Centrado no ser humano, com aplicagdo no acervo da Cinemateca Virtual Guarnicé, como forma de
viabilizar um acervo mais acessivel e inclusivo para pessoas com deficiéncia visual. Sua contribuicdo é
muito importante, porém, vocé ndo precisa participar contra sua vontade. Todas as informagoes
coletadas neste estudo serdo confidenciais. Os dados coletados serdo utilizados apenas para esta
pesquisa.

Instrugdes

1. Leia o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - {TCLE) AQUI, e caso vocé queira participar
da entrevista, marque a opgdo "ACEITO", no campo abaixo.

2. Acesse AQUI o Guia "Recomendagdes para o Modelo de Implementagdo de Audiodescrigdo
Filmica na Cinemateca Virtual Guarnicé" O Guia esta dividido em 4 "categorias estruturantes”:

® Categoria Estruturante 1 - Formagdo e Pratica em Audioescri¢do;

e Categoria Estruturante 2 - Recursos e Infraestrutura;

e Categoria Estruturante 3 - Mercado de Audiodescrigdo;

» Categoria Estruturante 4 - Viabilidade, sustentabilidade e replicabilidade.

1. Leia com atengdo o "as questdes balizadoras e conjunto de recomendagdes” de cada "categoria
estruturante”.

2, Apés a leitura, avalie cada "categoria estruturante” utilizando os "critérios de
avaliagdo" indicados no questiondrio. As descrigGes dos "critérios de avaliagdo™ estdo
disponiveis para facilitar a sua avaliagdo.

3. O questionario deve ser respondido apenas uma vez.
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1. Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE. Apés a leitura: *

Marcar apenas uma oval,

(") ACEITO participar da pesquisa.

2. Seuemail *

3. Seunome*

4. Qual a sua drea de formacdo? *

5. Qual asua drea de atuagdo? *

Secdo 2

Categoria Estruturante 1 - Formag8o e Pratica em Audioescrigdo

Envolve a formagdo inicial {aspectos teéricos e praticos), bem como a capacitagdo e pratica continuas
para desenvolver habilidades especificas em audiodescri¢do {AD), com o objetivo de fornecer uma
base sélida de conhecimentos e habilidades para a produgdo de AD filmica.



Critério 1 - Proximidade com a Realidade: Este critério mede a aplicabilidade pratica
do Modelo. A proximidade com a realidade assegura que o Modelo tenha validade

tedrica, mas também aplicabilidade e relevdncia no mundo real.

Marcar apenas uma oval por linha.

Nada Pouco Muito Extremamente
Relevante
Relevante Relevante Relevante Relevante
Nivel de
relevancia
desta
"categoria ) - - - O
estruturante”
em relagdo a

Critério 2 - Consideragdo de Varidveis Relevantes: Este critério verifica se fatores
criticos foram considerados na estruturacdo do Modelo. Fatores criticos sdo aqueles que
tém impacto significativo no sucesso ou falha do modelo (Viabilidade Financeira,
alinhamento com as normas e regulamentacdes legais, etc.).

Marcar apenas uma oval por linha.

Nada Pouco Muito Extremamente
Relevante
Relevante Relevante Relevante Relevante
Nivel de
relevancia
desta
"categoria O O O O @)
estruturante”
em relagdo a

*

*
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9.

Critério 3 - Nivel de Detalhamento: Este critério avalia o grau de especificidade e
profundidade das informagées contidas no Modelo, facilitando a reprodugdo e a

implementacdo dos resultados em diferentes contextos

Marcar apenas uma oval por linha.

Nada Pouco Muito Extremamente
Relevante
Relevante Relevante Relevante Relevante
Nivel de
relevancia
desta
"categoria ) - - -, -
estruturante”
em relagdo a

*

Critério 4 - Capacidade de Adaptagdo: Este critério avalia a facilidade do Modelo em *

se adequar a diferentes condigbes sem afetar seu desempenho.

Marcar apenas uma oval por linha.

Nada Pouco Muito Extremamente
Relevante
Relevante Relevante Relevante Relevante
Nivel de
relevancia
desta
"categoria @), - O - O
estruturante”™
em relagdo a
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10. Critério 5- Coeréncia Interna: Este critério examina a consisténcia entre as diversas *
partes do Modelo, garantindo que todas as suas partes funcionem de maneira
integrada e sem dreas conflitantes.

Marcar apenas uma oval por linha.

Nada Pouco Muito Extremamente
Relevante
Relevante Relevante Relevante Relevante
Nivel de
relevancia
desta
"categoria ) - - - O
estruturante”™
em relagdo a
este critério.

11. Sobre a Categoria Estruturante 1 - Formag&o e Pratica em Audioescrigdo, esta que vocé
acabou de avaliar, sinta-se a vontade para compartilhar qualquer informacéo ou
sugestdo que julgue relevante para o aprimoramento do Modelo.

Secdo 3

Categoria Estruturante 2 - Recursos e Infraestrutura

Trata dos recursos humanos {discentes, preferencialmente com deficiéncia visual), fisicos e
tecnolégicos ja existentes no patriménio da UFMA, necessdrios para a produgdo eficiente de
audiodescricdo. Envolve equipes multidisciplinares, adequagdo e manutencédo de espacos fisicos e
atualizacdo constante dos recursos tecnolégicos
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13.

Critério 1 - Proximidade com a Realidade : Este critério mede a aplicabilidade prdtica *

do Modelo. A proximidade com a realidade assegura que o Modelo tenha validade

tedrica, mas também aplicabilidade prdtica e relevdncia no mundo real.

Marcar apenas uma oval por linha.

Nada Pouco Muito Extremamente
Relevante
Relevante Relevante Relevante Relevante
Nivel de
relevancia
desta
*categoria ) - - -, O
estruturante”™
em relagdo a
este critério.

Critério 2 - Consideragdo de Varidveis Relevantes: Este critério verifica se fatores
criticos foram considerados na estruturagGo do Modelo. Fatores criticos sGo aqueles
que tém impacto significativo no sucesso ou falha do modelo (Viabilidade Financeira,
alinhamento com as normas e regulamentagdes legais, etc.).

Marcar apenas uma oval por linha.

Extremamente
Relevante

Nada Pouco Muito
Relevante
Relevante Relevante Relevante

Nivel de
relevancia
desta
"categoria O C ) - O
estruturante™
em relacdoa

*
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14.

15.

Critério 3 - Nivel de Detalhamento: Este critério avalia o grau de especificidade e %
profundidade das informagdes contidas no Modelo, facilitando a reprodugéo e a
implementagdo dos resultados em diferentes contextos

Marcar apenas uma oval por linha.

Nada Pouco Muito Extremamente
Relevante
Relevante Relevante Relevante Relevante

Critério 4 - Capacidade de Adaptagdo: Este critério avalia a facilidade do Modelo em *
se adequar a diferentes condigdes sem afetar seu desempenho.

Marcar apenas uma oval por linha.

Nada Pouco Muito Extremamente
Relevante Relevante DR Relevante Relevante
Nivel de
relevdncia
desta
"categoria -, @) - O )
estruturante”™
em relacdoa
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16. Critério 5- Coeréncia Interna: Este critério examina a consisténcia entre as diversas *
partes do Modelo, garantindo que todas as suas partes funcionem de maneira
integrada e sem dreas conflitantes.

Marcar apenas uma oval por linha.

Nada Pouco Muito Extremamente
Relevante
Relevante Relevante Relevante Relevante
Nivel de
relevancia
desta
"categoria ) - - - O
estruturante”™
em relagdo a
este critério.

17. Sobre a Categoria Estruturante 2 - Recursos e Infraestrutura, esta que vocé acabou de
avaliar, sinta-se a vontade para compartilhar qualquer informagdo ou sugestdo que
julgue relevante para o aprimoramento do Modelo.

Secdo 4

Categoria Estruturante 3- Mercado de Audiodescri¢do

Enfoca nas questdes relacionadas ao mercado de AD. Analisa e identifica demandas, caréncias e
oportunidades do mercado de AD como estratégia permanente para alinhar a formagao e os servigos
de AD do modelo as necessidades emergentes em audiodescrigdo.
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18.

19.

Critério 1 - Proximidade com a Realidade : Este critério mede a aplicabilidade prdtica *

do Modelo. A proximidade com a realidade assegura que o Modelo tenha validade

tedrica, mas também aplicabilidade prdtica e relevdncia no mundo real.

Marcar apenas uma oval por linha.

Nada Pouco Muito Extremamente
Relevante
Relevante Relevante Relevante Relevante
Nivel de
relevancia
desta
*categoria ) - - -, O
estruturante”™
em relagdo a
este critério.

Critério 2 - Consideragdo de Varidveis Relevantes: Este critério verifica se fatores
criticos foram considerados na estruturagGo do Modelo. Fatores criticos sGo aqueles
que tém impacto significativo no sucesso ou falha do modelo ( (Viabilidade Financeira,
alinhamento com as normas e regulamentagdes legais, etc.).

Marcar apenas uma oval por linha.

Extremamente
Relevante

Nada Pouco Muito
Relevante
Relevante Relevante Relevante

Nivel de
relevancia
desta
"categoria O C ) - O
estruturante™
em relacdoa

*
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20.

21.

Critério 3 - Nivel de Detalhamento: Este critério avalia o grau de especificidade e %
profundidade das informagdes contidas no Modelo, facilitando a reprodugéo e a
implementagdo dos resultados em diferentes contextos

Marcar apenas uma oval por linha.

Nada Pouco Muito Extremamente
Relevante
Relevante Relevante Relevante Relevante
Nivel de
relevancia
desta
"categoria ) -, ) O O
estruturante”™
em relagdo a
este critério.

Critério 4 - Capacidade de Adaptagdo: Este critério avalia a facilidade do Modelo em *
se adequar a diferentes condigdes sem afetar seu desempenho.

Marcar apenas uma oval por linha.

Nada Pouco Muito Extremamente
Relevante Relevante DR Relevante Relevante
Nivel de
relevdncia
desta
"categoria - O - O O
estruturante”™
em relacdoa
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22. Critério 5- Coeréncia Interna: Este critério examina a consisténcia entre as diversas *
partes do Modelo, garantindo que todas as suas partes funcionem de maneira
integrada e sem dreas conflitantes.

Marcar apenas uma oval por linha.

Nada Pouco Muito Estremamente
Relevante
Relevante Relevante Relevante Relevante

23. Sobre a Categoria Estruturante 3 - Mercado de Audiodescrigdo, esta que vocé acabou
de avaliar, sinta-se a vontade para compartilhar qualquer informagdo ou sugestdo que
julgue relevante para o aprimoramento do Modelo.

Secdo 5

Categoria Estruturante 4 - Viabilidade, sustentabilidade e replicabilidade

Aborda a viabilidade, a sustentabilidade e a replicabilidade do modelo de implementagdo de AD.
Envolve elaborar estratégias para: captacdo de financiamentos e apoios através de parcerias
institucionais; documentacdo detalhada do processo de implementagdo do modelo para a adaptagdo e
replicagdo em diferentes contextos de uso

155



24,

25.

Critério 1 - Proximidade com a Realidade : Este critério mede a aplicabilidade prdtica *
do Modelo. A proximidade com a realidade assegura que o Modelo tenha validade
tedrica, mas também aplicabilidade prdtica e relevdncia no mundo real.

Marcar apenas uma oval por linha.

Nada Pouco Muito Extremamente
Relevante
Relevante Relevante Relevante Relevante

Critério 2 - Consideragdo de Varidveis Relevantes: Este critério verifica se fatores »
criticos foram considerados na estruturagGo do Modelo. Fatores criticos sGo aqueles

que tém impacto significativo no sucesso ou falha do modelo (Viabilidade Financeira,
alinhamento com as normas e regulamentagdes legais, etc.).

Marcar apenas uma oval por linha.

Nada Pouco Muito Extremamente
Relevante
Relevante Relevante Relevante Relevante
Nivel de
relevancia
desta
"categoria O @) O @) @)
estruturante™
em relacdoa
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26.

27.

Critério 3 - Nivel de Detalhamento: Este critério avalia o grau de especificidade e %
profundidade das informagdes contidas no Modelo, facilitando a reprodugéo e a
implementagdo dos resultados em diferentes contextos

Marcar apenas uma oval por linha.

Nada Pouco Muito Extremamente
Relevante
Relevante Relevante Relevante Relevante
Nivel de
relevancia
desta
*categoria @) - - - -
estruturante”™
em relagdo a
este critério.

Critério 4 - Capacidade de Adaptagdo: Este critério avalia a facilidade do Modelo em *
se adequar a diferentes condigdes sem afetar seu desempenho.

Marcar apenas uma oval por linha.

Nada Pouco Muito Extremamente
Relevante Relevante DR Relevante Relevante
Nivel de
relevdncia
desta
"categoria O O - -, O
estruturante”™
em relacdoa
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28.

29.

Critério 5 - Coeréncia Interna: Este critério examina a consisténcia entre as diversas *

partes do Modelo, garantindo que todas as suas partes funcionem de maneira

integrada e sem dreas conflitantes.

Marcar apenas uma oval por linha.

Nada Pouco Muito Extremamente
Relevante
Relevante  Relevante Relevante Relevante
Nivel de
relevancia
desta
"categoria - @) ) O O
estruturante”
em relacdo a
este critério.

Sobre a Categoria Estruturante 4 - Viabilidade, sustentabilidade e replicabilidade, esta
que vocé acabou de avaliar, sinta-se a vontade para compartilhar qualquer informagdo

ou sugestdo que julgue relevante para o aprimoramento do Modelo.

Este contetido néo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios
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APENDICE F - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
PARA QUESTIONARIO

- @

PPGDg UFMA UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

Programa de Fundacao IT\S(IEUidd nos termos da Lei n ‘YS.ISZ‘ de 21/10/1996 - Sdo Luis - Maranhao.
Pos-Graduacao Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologicas

em Design Programa de Pos-Graduacao em Design

Anos
PPGDg

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) Senhor (a)

O(A) Sr(a). estd sendo convidado(a) a participar da pesquisa "ACESSO PERMITIDO:
Cinemateca Virtual Guarnicé acessivel a pessoa com deficiéncia visual, com foco na
audiodescri¢do de filmes", que estd sendo desenvolvida pelo pesquisador Saulo Sim&es da Silva,
aluno do Programa de Pés-Graduagdo em Design da Universidade Federal do Maranhdo, na linha
de pesquisa Design e Ergonomia, e sob orientagdo da Profa. Dra. Inez Maria Leite da Silva.

O objetivo da pesquisa é propor um Modelo Multidisciplinar de Implementac¢do de
Audiodescri¢do Filmica (MIAF) na Cinemateca Virtual Guarnicé, orientado pela abordagem do
Design Inclusivo (DI). O MIAF se estrutura com base na perspectiva de utilizagdo dos recursos
humanos, tecnoldgicos e de infraestrutura ja disponiveis na Universidade Federal do Maranhdo
(UFMA), como forma de viabilizar a inser¢do deste recurso assistivo na plataforma de streaming
desta mesma instituicdo. A audiodescricdo, na modalidade gravada, tornard o acervo
cinematografico do histdrico Festival Guarnicé de Cinema, acessivel e inclusivo para pessoas com
deficiéncia visual, cegas e com baixa visdo, em consonancia com o direito constitucional ao
acesso autdbnomo e equitativo deste publico ao repositdrio audiovisual da UFMA.

Neste sentido, solicitamos a sua colaboragdo para participar desta pesquisa da
seguinte forma: respondendo a um QUESTIONARIO de avaliagio das “Recomendagdes para o
Modelo de Implementagdo de Audiodescri¢ao Filmica na Cinemateca Virtual Guarnicé”.

Toda pesquisa com seres humanos envolve riscos aos participantes. Nesta pesquisa,
informamos que os riscos sdo considerados minimos, ou seja, ndo oferecem riscos previsiveis
para a sua saude. Ndo temos a intengdo de realizar avaliagdo de inteligéncia ou personalidade.
Garantimos ao(a) Sr(a). a manutengdo do sigilo e da privacidade de sua participagdo e de seus
dados durante todas as fases da pesquisa. Pedimos a sua autorizacdo para apresentar os
resultados deste estudo em eventos da area e publicar em revistas cientificas, mantendo o

anonimato assegurado.
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PPGDg UFMA UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

Programa de Fundacao Instlfuida nos termos da Lei n"vs.lsz‘ de 21/10/1996 - S@o Luis - Maranhao.
Pos-Graduacdo Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologicas

em Design Programa de Pos-Graduacao em Design

N3o existe beneficio ou vantagem direta em participar deste estudo. Os beneficios e
vantagens em participar sdo indiretos e consistem no aprimoramento do modelo multidisciplinar
de implementagdo de audiodescricdo, em ambiente virtual, interativo e informacional, com foco
nas pessoas com deficiéncia visual, e no aprimoramento de recursos e ferramentas
metodoldgicas utilizadas e/ou desenvolvidas na pesquisa.

Sua participagdo no estudo é voluntaria e, portanto, o(a) senhor(a) ndo é obrigado(a)
a fornecer informagGes ou colaborar com as atividades solicitadas pelo pesquisador. A qualquer
momento, podera decidir ndo participar do estudo, sem sofrer qualquer tipo de prejuizo. Os
pesquisadores estardo a sua disposi¢do para qualquer esclarecimento que considere necessario
durante todo o processo de pesquisa.

O(A) Sr.(Sra.) ndo terd nenhum tipo de despesa para participar desta pesquisa, bem
como nada sera pago por sua participagao.

O(A) Sr(a.) podera entrar em contato com os pesquisadores responsaveis a qualquer
momento para informagdo adicional nos e-mails inez.silva@ufma.br ou saulo.ss@ufma.br, ou
ainda no Programa de Pds-Graduagdo em Design da Universidade Federal do Maranhdo, Campus
Universitario do Bacanga — Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia (CCET) — Bloco 06, Sala 216 —
CEP 65080-580, Sdo Luis — MA.

Caso aceite o convite para participar desta pesquisa, solicitamos que responda a este

e-mail. Caso nao aceite participar, basta desconsiderar essa comunicagao.

Atenciosamente,

Saulo Simdes da Silva
MESTRANDO

Profa. Dra. Inez Maria Leite da Silva
ORIENTADORA
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APENDICE G - GUIA DE RECOMENDNA(;C)ES PARA O MODELO DE
IMPLEMENTACAO DE AUDIODESCRICAO NA CINEMATECA GUARNICE

Elaboragdo: Saulo Simdes da Silva

Orientadora: Profa. Dra. Inez Maria Leite da Silva

Recomendacgodes para o
Modelo de Implementacao de
Audiodescricao Filmica na
Cinemateca Virtual Guarnicé

Este Guia € parte da pesquisa em fase de conclusdo: ACESSO PERMITIDO:
modelo de Implementagdo da audiodescrigao filmica na “Cinemateca Vir-
tual Guarnicé” para pessoas com deficiéncia visual.

S3o0 Luis - 2024
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Contexto Introdutdrio

As recomendacg0es do recurso assistivo de audiodescrigao para filmes na modali-
dade gravada, foram elaboradas a partir das andlises das informacgdes coletadas
utilizando as ferramentas: Pesquisa Documental, Revisao Narrativa de Literatura
e Entrevista Semiestruturada.

O modelo se estrutura com base na perspectiva de utilizagao dos recursos huma-
nos e de infraestrutura ja disponiveis na UFMA, como forma de viabilizar a inser-
¢do do recurso audiodescritivo no acervo da Cinemateca Virtual Guarnicé.

As recomendagdes estao organizadas em 4 categorias estruturantes, 11 ques-
toes balizadoras e 46 recomendacoes.

Contexto de Uso

O modelo esta elaborado com possibilidade de utilizagdo em diferentes contex-
tos, este guia exemplifica a sua aplica¢do ao acervo da Cinemateca Virtual Guarni-
cé, que é um projeto da area de Extensao da UFMA, para que se possa entender
a aplicabilidade do modelo em seu estado pratico.

Recomendacdo Inicial de Contexto

Recomenda-se que o modelo seja incorporado a area da Extensdo Universitaria,
na modalidade “Projeto". Este deve ser submetido aos tramites de instituciona-
lizagdo da Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura da UFMA, ambientado dentro da
estrutura da Diretoria de Assuntos Culturais..
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Categoria Estruturante 1
FORMACAO E PRATICA EM AD

Envolve a formagdo inicial (aspectos tedricos e prdticos), bem como a capaci-
tagdo e prdtica continuas em audiodescri¢do (AD) para desenvolver habilidades
especificas em audiodescricGo, com o objetivo de fornecer uma base sdlida de
conhecimentos e habilidades para a produgdo de AD filmica.

Questao balizadora
Formacgao Inicial (FI)
Recomendagoes

Fl 1 Desenvolver um programa de capacita¢do inicial, com carga horaria de
120h, com conteudo programatico que aborde questdes tedricas e prati-
cas essenciais a produ¢do de audiodescri¢do filmica (modalidade grava-
da).

FI 1.1 Incluir modulos sobre a importancia da acessibilidade e a historia
da audiodescrigdo.

FI 1.2 Incorporar contelddo sobre as diretrizes e normas legais referen-
tes a acessibilidade em produgdes audiovisuais.

FI 2 Promover atividades interdisciplinares da equipe com cursos que tenham
em sua grade curricular disciplinas que possuam alinhamento com pro-
cesso de producao de audiodescri¢ao (roteiro, narragao e consultoria)
para enriquecer a formagdo dos alunos.
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Experiéncia Pratica (EP)
Recomendagodes

EP1  Promover a pratica reiterada em contextos reais de produ¢do de audio-
descricdo filmica.

EP2  Propor parcerias com estldios de cinema e produtoras para oportunida-
des de pratica real de audiodescrigao filmica.

EP3  Promover a participacao dos alunos em estagios e colaboragdes com pro-
fissionais da drea.

EP4  Facilitar a participagdo dos alunos em festivais e mostras de cinema aces-
sivel.

EP5 Implementar um sistema com avaliagdes regulares de desempenho.

Qualificagdao Continua (QG)
Recomendagdes

QC1 Implementar um programa de formagdo continuada para manter a equi-
pe atualizada com as melhores préticas em audiodescri¢ao e novas tec-
nologias.

QC2 Incentivar a participagdo dos discentes em conferéncias e seminarios re-
lacionados a audiodescrigdo.

QC3 Estabelecer um sistema de certificagdo para as formagdes complementa-
res concluidas pelos discentes.

QC4 Incentivar a publicagdo de pesquisas e artigos cientificos relativos a aces-
sibilidade, audiodescrigao e tematicas afins.



Categoria Estruturante 2
RECURSOS E INFRAESTRUTURA

Trata dos recursos humanos (discentes, preferencialmente com deficiéncia visual),
fisicos e tecnoldgicos jd existentes no patriménio da UFMA, necessdrios para
a produgdo eficiente de audiodescri¢do. Envolve equipes multidisciplinares, ade-
quagdo e manutengdo de espagos fisicos e atualizagdo constante dos recursos
tecnoldgicos

Questao balizadora

Recursos Humanos (RH)

Recomendagdes

RH1

RH 2

RH 3

RH 4

RH5

Garantir uma equipe multidisciplinar para contemplar diferentes aspec-
tos da producdo de audiodescricao.

Integrar a mao de obra discente, supervisionada por um especialista em
gestao e um especialista em audiodescrigao.

Implementar uma politica de inclusdo que incentive a participacao de
pessoas com deficiéncia na equipe.

Assegurar a continuidade da equipe através de programas de incentivo e
reconhecimento, considerando a disponibilizagdo de bolsas de extensao.

Assegurar um fluxo continuo de novos discentes através de editais de
selegao.
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Espacos Fisicos (EF)

Recomendagodes

EF1
EF 2

EF3

EF 4

EF5

Utilizar as salas, estudios de gravagao e cabines de audio da UFMA.

Adequar os espacos fisicos para atender as necessidades especificas da
produgdo de audiodescrigdo.

Criar ambientes de trabalho colaborativos e inclusivos, acessiveis a todos
os membros da equipe, inclusive com mobilidrio ergonémico e com aces-
sibilidade.

Manter a infraestrutura fisica em condi¢Ges ideais de funcionamento e
de acessibilidade.

Garantir a manutengdo regular dos espagos fisicos utilizados para as ati-
vidades de audiodescri¢do.

Recursos Tecnoldgicos (RT)

Recomendacgdes

RT1  Disponibilizar equipamentos e licengas dos softwares utilizados em au-
diodescrigao.

RT2  Manter um suporte técnico continuo para solucionar eventuais proble-
mas tecnologicos.

RT3  Investirem tecnologias emergentes que possam melhorar a qualidade da
audiodescricdo.

RT4  Estabelecer um cronograma de atualizagao constante dos recursos tec-

nolégicos disponiveis.
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Categoria Estruturante 3
MERCADO DE AD

Enfoca nas questoOes relacionadas ao mercado de AD. Analisa e identifica deman-
das, caréncias e oportunidades do mercado de AD como estratégia permanente
para alinhar a formacdo e os servigos de AD do modelo as necessidades emergen-
tes em audiodescrigdo.

Questdo balizadora
Analise de Demanda (AD)
Recomendagoes

AD1 Realizar estudos de mercado para identificar e ajustar a formagao da
equipe as necessidades emergentes.

AD2 Monitorar as tendéncias e exigéncias da legislacao sobre acessibilidade
em diferentes cenarios, em particular, em acervos filmicos.

AD 3  Avaliar a receptividade do publico-alvo em relagao a audiodescrigao fil-
mica produzida a partir do modelo.

AD 4  Estabelecer parcerias com empresas e instituicdes que necessitem de
servigos de audiodescri¢ao filmica, por exemplo, produtoras e distribui-
doras de filmes.

Identificagdo de Caréncias (IC)
Recomendagodes

IC1 Mapear a falta de profissionais qualificados em audiodescri¢do filmica no
mercado atual.



IC2 Facilitar a transi¢do de profissionais nao qualificados de outras dreas re-
lacionadas a audiodescrigao filmica, disponibilizando engajamento na
formagdo como ouvinte convidado.

Oportunidades (OP)
Recomendagdes

OP1 Estimular a inser¢do prévia de audiodescricdo em filmes de festivais e
mostras de cinema.

OP2 Estimular a inser¢do dos discentes no mercado de trabalho através de
parcerias e estagios, apds o término de sua participagdo como bolsista no
projeto de implementacao do modelo.

OP 3  Desenvolver iniciativas de empreendedorismo (startups e pequenas em-
presas) na darea de audiodescricdo para os discentes membros da equi-
pe, apos o término de sua participagdao como bolsista no projeto de im-
plementagdo do modelo.

OP 4  Reconhecer e promover a carreira de audiodescritor como uma possibi-
lidade vidvel e necesséria.
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Categoria Estruturante 4
VIABILIDADE, SUSTENTABILIDADE E REPLICABILIDADE

Aborda a viabilidade, a sustentabilidade e a replicabilidade do modelo de imple-
menta¢do de AD. Envolve elaborar estratégias para: captagao de financiamentos
e apoios através de parcerias institucionais; documentacao detalhada do pro-
cesso de implementa¢do do modelo para a adaptagao e replicagao em diferentes
contextos de uso.

Questdo balizadora
Planejamento de Viabilidade a Longo Prazo (VLP)
Recomendagdes

VLP 1 Desenvolver estratégias de captagdo de recursos financeiros externos via
editais de fomento para dar maior perenidade a viabilidade do projeto.

VLP 2 Estabelecer parcerias com instituicGes e organizagoes de apoio na moda-
lidade de cessdo de servigos ou doagoes, que assegurem a manutengao e
atualizagdo dos equipamentos, mobilidrio e infraestrutura, entre outras
demandas.

Replicabilidade Contextual (RC)
Recomendagodes

RC1 Documentar detalhadamente o processo de implementagdo para facili-
tar a adequagao/adaptacao a diferentes em diferentes contextos.

RC2  Compartilhar e divulgar amplamente as melhores praticas e resultados
emergentes do processo de implementag¢do do modelo.
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RC3

RC4:

RC 5:

RC6:

Oferecer consultoria para aimplementagao do modelo para iniciativas de
acessibilidade similares.

Estabelecer redes de colaboragdo entre instituicdes para a troca de co-
nhecimentos e praticas.

Flexibilizar o modelo no intuito de servir como referéncia para outras ini-
ciativas de acessibilidade que adotem diferentes tipos de audiodescricdo
(simultanea, ao vivo, imagens estéticas).

Criar e disponibilizar gratuitamente na internet, uma peca grafica (Guia)
com as recomendagles de implementag¢do do modelo para possibilitar
sua replicabilidade.
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