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RESUMO

A presente pesquisa refere-se a analise da Metodologia WebQuest no processo de
ensino e aprendizagem da leitura e da escrita na Educacdo Basica. Desta forma, o
objetivo geral do estudo € investigar a eficacia da Metodologia WebQuest no processo
de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita, especificamente com estudantes do
5° ano do ensino fundamental de uma escola publica em Sao Luis — MA. A
investigacdo apresenta, ainda, objetivos especificos, sdo eles: a) verificar os
interesses, as motivacdes e as dificuldades dos estudantes e dos professores
relacionados ao uso das TIC na educacédo; b) desenvolver uma WQ em beneficios
das préticas de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita para o 5° ano do ensino
fundamental; c) avaliar as contribuicbes das tarefas propostas na WebQuest
produzida como estratégias motivadoras no processo de ensino e aprendizagem da
leitura e escrita. Para alcanca-los, adotamos um percurso metodolégico ciclico em
espiral pautado no meétodo de pesquisa do tipo Pesquisa-Acdo Estratégica, com
abordagem predominantemente qualitativa. Os instrumentos e técnicas de recolha de
dados utilizados na investigagao, foram: observacdo n&o participante, observacéo
participante, questionario preliminar, questionario de autoavaliagdo individual,
guestionario de autoavaliacdo de grupo, e entrevista grupo focal. Os sujeitos
participantes da pesquisa consistem em uma professora de Lingua Portuguesa, uma
professora de Informatica e sessenta e seis estudantes de 3 turmas do 5° ano do
ensino fundamental do Colégio de Aplicacdo da Universidade Federal do Maranhao
(COLUN/UFMA). Os resultados obtidos permitem concluir que a Metodologia
WebQuest é uma potencial estratégia educativa, porque motiva o processo de ensino
e de aprendizagem da leitura e da escrita mediante a navegacao na internet e a
resolucao de atividades desafiadoras que estimulam a construcéo das habilidades do
dominio cognitivo superior como analisar, avaliar, criar, bem como, as habilidades do
século XXI e a formacao de um leitor/escritor ativo, autbnomo, cognoscente e atuante

em seu processo de aprendizagem da leitura e da escrita.

Palavras-chave: Metodologia WebQuest. Ensino-Aprendizagem. Leitura-Escrita.



ABSTRACT

The present research refers to the analysis of the WebQuest Methodology in the
teaching and learning process of reading and writing in Basic Education. Thus, the
general purpose of this study is to investigate the efficacy of the WebQuest
Methodology in the teaching and learning process of reading and writing, specifically
with students of the 5th grade of a public school in S&o Luis — MA. The research also
presents specific objectives: a) to verify students and teachers’ interests, motivations
and difficulties related to the use of ICT in education; b) to develop a WQ in benefits of
the teaching and learning practices of reading and writing for the 5th year of elementary
school; d) to evaluate the contributions of the tasks proposed in WebQuest produced
as motivating strategies in the teaching and learning process of reading and writing. In
order to reach these objectives, we took a cyclical and methodological route based on
the research method of Research-Strategic Action, with a qualitative approach,
predominantly. The instruments and data collection techniques used in this research
were: non-participant observation, participant observation, preliminary questionnaire,
individual self-assessment questionnaire, group self-assessment questionnaire and
focus group interview. The subjects participating in the research consist of a
Portuguese teacher, a Computer Science teacher and sixty-six students from 3 classes
of the fifth year of elementary school at the School of Application of the Federal
University of Maranhdo (COLUN/UFMA). The obtained results allow us to conclude
that the WebQuest Methodology is a potential educational strategy, because it
motivates the process of reading and writing through internet browsing and the
resolution of challenging activities that stimulate abilities construction of the superior
cognitive domain, such as analyzing, evaluating, creating, as well as, the skills of the
21st century and the formation of an active, autonomous, cognitive and active

reader/writer in his/her reading and writing learning process.

Keywords: WebQuest Methodology. Teaching-Learning. Reading-Writing.
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INTRODUCAO

A sociedade contemporanea intitulada como a “Sociedade da Informagao”,
“Sociedade do Conhecimento” ou “Sociedade da Aprendizagem” fundamentada na
cibercultural, faz emergir novos processos, nos quais a informacéo e o conhecimento
assumem formatos e intensidades diferentes, mais rapidos e flexiveis, por meio do
avanco das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC), que aceleram e
reconfiguram os processos de comunicacao e de aprendizagem.

Tais mudancgas exigem das instituicdes educativas a formacgéo de cidadaos
criticos, autocriticos, autdbnomos, colaborativos, reflexivos e que dominem as
habilidades de ler e de escrever. Tendo em vista que tais habilidades séo
fundamentais para o desenvolvimento da Sociedade da Informagéo, do Conhecimento
e da Aprendizagem, uma vez que, adquirir e construir conhecimento critico a partir
das diversas fontes de informacao disponibilizadas na internet, de modo continuo ao
longo da vida, é essencial para manutencao da sociedade atual.

Desta forma, os professores séo desafiados a integrar as TIC na educacéo
a partir de novas e inovadoras perspectivas de ensino e de aprendizagem da leitura e
da escrita que compreendam os sujeitos da Geragéao Digital (TAPSCOTT, 2010) como
construtores de saberes e agentes ativos no processo educativo, como também,
individuos que possuem novas formas de aprender, novos interesses e novas
motivacdes que estdo para além da aprendizagem individual, massificada, centrada
no livro didatico e na acao do professor.

De acordo com os estudos de Taspcott (1999), os estudantes da geracéao
digital possuem alta capacidade de interacao e convivéncia virtual, de modo que eles
desenvolvem uma relacao diferenciada com as TIC. Para essa geracao, ler e escrever
integra-se ao ato de navegar na rede mundial de computadores em constante
compartilhamento de informacéo com outros diversos usuarios da internet.

Considerando tais aspectos, Almeida (2014, p. 01) assinala que “as
tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC) trazem contribuicdes a producéo

escrita e a leitura prazerosa apontando novos horizontes para a formacado de uma

1 Conforme Lévy (1999, p. 16), a cibercultura é “o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de
praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o
crescimento do ciberespaco.”.
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sociedade de leitores e escritores.”. Para a autora, as novas e interativas praticas de
leitura e de escrita sdo estabelecidas a partir do uso do computador na sala de aula.

Nesse sentido, o fildsofo francés Pierre Lévy (1996), a partir das suas
pesquisas acerca do movimento humano de virtualizagéo, afirma que a leitura em tela
incita uma postura mais ativa do leitor, do que a leitura do texto em papel, posto que,
na tela, é o leitor que comanda e escolhe os caminhos da sua prépria leitura. Desta
forma, Lévy (1996) considera o computador como um potencializador da informacéao,
em virtude que, toda leitura realizada no computador € uma montagem singular.

Entretanto, o simples uso das TIC nas aulas de leitura e de escrita ndo
promovem grandes mudancas e aprendizagens significativas?, é preciso que o (a)
professor (a) realize a integracdo desses recursos tecnologicos com metodologias de
ensino inovadoras, como afirma Moran (2015, p. 20) “se queremos estudantes
proativos, precisamos, adotar metodologias em que os alunos se envolvam em
atividades cada vez mais complexas, em que tenham que tomar decisdes e avaliar os
resultados, com apoio de materiais relevantes.”. O autor destaca que introduzir as TIC
em metodos de ensino inovadores € um modo de avancar para a construgcdo do
conhecimento aprofundado, das competéncias do século XXI e das novas préticas
pedagogicas.

Dentre as possibilidades metodoldgicas interativas associadas as TIC,
temos a MWQ que se apresenta como uma metodologia simples e potencial do uso
inteligente da internet nos processos de aprendizagem, de modo que, os estudantes
sdo motivados a elaborar conhecimento consistente a partir da navegacao no
ciberespaco® por meio de tarefas interessantes e motivadoras desenvolvidas
mediante o trabalho cooperativo e colaborativo em sala de aula (ABAR; BARBOSA,
2008).

2 De acordo com Ausubel (2003, p. 01), a aprendizagem significativa envolve “principalmente, a
aquisicdo de novos significados a partir de material de aprendizagem apresentado. Exige quer um
mecanismo de aprendizagem significativa, quer a apresentacdo de material potencialmente significativo
para o aprendiz. Por sua vez, a Ultima condi¢cdo pressupde (1) que o proprio material de aprendizagem
possa estar relacionado de forma nédo arbitraria (plausivel, sensivel e ndo aleatoria) e nao literal com
qualquer estrutura cognitiva apropriada e relevante (i.e., que possui significado ‘l6gico’) e (2) que a
estrutura cognitiva particular do aprendiz contenha ideias ancoradas relevantes, com as quais se possa
relacionar o novo material. A interacdo entre novos significados potenciais e ideias relevantes na
estrutura cognitiva do aprendiz d& origem a significados verdadeiros ou psicoldgicos. Devido a estrutura
cognitiva de cada aprendiz ser Unica, todos os novos significados adquiridos sdo, também eles,
obrigatoriamente Unicos.”.

3 O ciberespaco é o novo meio de comunicagéo que surge da interconexdo mundial dos computadores.
Representa ndo apenas a infraestrutura material da comunicacdo digital, mas também o universo
oceanico de informagdes que ela abriga, assim como os usuérios desse espacgo (LEVY, 1999).
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Outro ponto relevante da MWQ para o ensino e a aprendizagem da leitura
e da escrita, é promover a acao do professor enquanto mediador do conhecimento,
de forma que o estudante torna-se o centro do processo educativo. A WQ permite,
também, ao professor produzir a sua propria proposta metodoldgica de ensino
articulada as TIC, pois, a elaboracdo da mesma nao exige um conhecimento profundo
em informéatica para projetar um ambiente virtual desafiador de novas aprendizagens
(ABAR; BARBOSA, 2008).

Partindo destes principios, consideramos que a MWQ apresenta-se como
uma estratégia educativa significativa que merece ter o seu potencial educativo
incorporado ao processo de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita do ensino
fundamental da escola de educacao béasica publica, como fator integrante do processo
estrutural de mudanca na educacéo, no qual professores e estudantes vivenciam
juntos novas formas de aprender contextualizadas com a Sociedade da Informacéao,

do Conhecimento e da Aprendizagem.

1. 1 Problema da Pesquisa

Para melhor instrumentalizar o processo de investigacdo do presente
estudo, que adotou 0 método de investigacdo do tipo pesquisa-acdo estratégica,

buscamos respostas para o seguinte problema:

¢ A MWQ motiva o0 ensino e a aprendizagem da leitura e da escrita no 5°

ano do ensino fundamental em uma escola publica?

Nesse sentido, o problema de pesquisa é desdobrado nas seguintes

questdes:

a) Quais os interesses e as motivacdes dos estudantes e dos professores
para o uso das TIC na educagéo?

b) Quais as dificuldades dos estudantes e dos professores para a utilizagao
das TIC na educacao?

c) E possivel desenvolver uma WQ em beneficios das préaticas de leitura e

de escrita para o 5° ano do ensino fundamental?
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d) De que forma as tarefas da WQ produzida contribuem como estratégias

motivadoras no processo de ensino e de aprendizagem da leitura e da escrita?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

¢ Investigar a eficacia da MWQ no processo de ensino e de aprendizagem
da leitura e da escrita, com estudantes do 5° ano do ensino fundamental de uma

escola publica em Séo Luis — MA.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Verificar os interesses, as motivacdes e as dificuldades dos estudantes
e dos professores relacionados ao uso das TIC na educacdo;

e Desenvolver uma WQ em beneficios das praticas de ensino e
aprendizagem da leitura e da escrita para o 5° ano do ensino fundamental;

e Avaliar as contribuicdes das tarefas propostas na WQ produzida como
estratégias motivadoras no processo de ensino e de aprendizagem da leitura e da

escrita.

1.3 Justificativa

O interesse pelo objeto de pesquisa surgiu de inquietacdes vivenciadas na
experiéncia profissional como assistente pedagodgica do setor de tecnologia
educacional, em uma escola de educacado basica em S&o Luis do Maranh&o (MA).
Durante essa experiéncia, era muito evidente: o0 aumento significativo da participagao
dos estudantes nas aulas de leitura e de escrita em que envolviam as TIC, e a
resisténcia dos professores de Lingua Portuguesa em integrar 0S recursos
tecnoldgicos nessas atividades.

Além desses fatores, um dos pontos que determina a relevancia deste
estudo é que, no cenério brasileiro, ndo identificamos, até o presente momento,

pesquisas cientificas em nivel de mestrado e doutorado voltadas a MWQ e o ensino
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e a aprendizagem da leitura e da escrita, de acordo com as consultas* realizadas no
Banco de Teses e Dissertacfes da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal do
Nivel Superior (CAPES). Desta forma, acreditamos que esta investigacdo contribui
para preencher tal lacuna no cenario nacional de pesquisas cientificas acerca das TIC
na Educacéo Basica.

De acordo com dados de um estudo de Reviséo Sistematica da Literatura
de DissertacBes em lingua portuguesa disponiveis na Web acerca da MWQ, dos
pesquisadores Bottentuit Junior; Santos (2014), identificamos que as areas do
conhecimento mais explorada em pesquisas cientificas que envolvem a MWQ, em
nivel de mestrado, sdao: Matematica (32%), Multidisciplinar (18%) e Ciéncia da
Natureza (16%). Neste cenario, a Lingua Portuguesa ocupa o 7° lugar, com um
trabalho realizado, este ndo abordava a MWQ e a leitura e a escrita. Sendo assim,
este trabalho busca ampliar as pesquisas voltadas para a WQ e a Lingua Portuguesa.

Com base nos pressupostos apresentados, destacamos que essa temética
€ rica em dados e informacgdes fecundas. Pois, a MWQ, com foco na aprendizagem
da leitura e da escrita, € uma estratégia metodoldgica significativa, em virtude que,
aprofunda as discussdes sobre o ensino e a aprendizagem da leitura e da escrita
pautados na exploragdo dos recursos da internet. Portanto, os resultados obtidos
nesta pesquisa poderdo contribuir para elevar a qualidade da Educacédo Béasica que
se encontra numa fase de transicdo na sociedade contemporanea, carecendo de
subsidios para a fundamentacgéo das suas metodologias de ensino consoante as TIC,

bem como, coopere para a construgéo de futuros estudos e pesquisas.

1.4 Organizagéo do Trabalho

Esta dissertacdo estad estrutura em oito capitulos, sendo que neste
primeiro apresentamos a contextualizacdo da problematica, os problemas
investigados, os objetivos da pesquisa, a justificativa da escolha do objeto de estudo
desta investigacdo e a organizacdo da dissertacdo, com um breve resumo dos

capitulos que compdem o estudo.

4 As consultas foram realizadas nos periodos de 15 de junho de 2016, 20 de outubro de 2017, 10 de
maio de 2018.
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No segundo capitulo, Sociedade da Informacédo, do Conhecimento e da
Aprendizagem, abordamos a influéncia das tecnologias nas transformacdes sociais e
na emergéncia do novo paradigma sociotécnico classificado como Sociedade da
Informagao, do Conhecimento e da Aprendizagem e suas respectivas demandas
educacionais e sociais.

No terceiro capitulo, As TIC na Educacdo, analisamos a importancia da
integracéo das TIC no processo de ensino e de aprendizagem e suas influéncias na
ressignificacdo do papel do professor e do estudante, e das formas de ensinar e
aprender, como também, apresentamos as caracteristicas da geracdo digital e as
habilidades necessarias para o século XXI.

No quarto capitulo, O Ensino e a Aprendizagem da Leitura e da Escrita e
as TIC, apresentamos concepcdes inovadoras de ensino-aprendizagem da leitura e
da escrita que compreendam o aprendente como construtor da sua propria
aprendizagem, em seguida, abordamos as contribuicbes das TIC no processo de
ensino-aprendizagem da leitura e da escrita.

No quinto capitulo, A MWQ, apresentamos a origem, o conceito, 0 modelo
estrutural, os atributos criticos (acompanhados de exemplos praticos) da MWQ, assim
como, indicamos sites, portais educativos e comunidades onde o (a) professor (a) que
pretende integrar a WQ em suas aulas podera localizar informacBes para esse
processo. Na sequéncia, damos orienta¢des para avaliar uma WQ, e por fim, expomos
0s principais resultados de quatro estudos realizados em nivel de pesquisas de
mestrado sobre a MWQ.

O sexto capitulo, Metodologia da Pesquisa, tem por finalidade apresentar
0 percurso metodologico. Para isso, iniciamos com o enquadramento metodologico,
justificando a escolha do método desta pesquisa, a pesquisa-acao estratégica. Em
seguida, conceituamos e caracterizamos a pesquisa-acdo, destacando as suas
vantagens metodoldgicas. Apresentamos, ainda, os participantes da investigagéo, o
local da pesquisa, os instrumentos de recolha de dados, as técnicas de tratamento
dos resultados, e por fim, descrevemos o produto da pesquisa.

No sétimo capitulo, Analise e Discussao dos Dados, fazemos a exposi¢cao
da andlise dos resultados da investigacao, dividida em trés momentos: antes, durante
e depois da intervencdo com a aplicacdo da WQ Harry Potter e as Reliquias da

Literatura Classica Infantil com as trés turmas do 5° ano do ensino fundamental do
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COLUN/UFMA. Os dados obtidos foram analisados a luz da fundamentacgéo teorica
desta dissertacao.

No oitavo capitulo, Consideracdes Finais, apresentamos as reflexdes
sobre os dados obtidos e respondemos as questdes elaboradas no inicio deste
estudo. Concluimos indicando algumas limitagbes que tivemos que enfrentar durante
as fases da pesquisa e sugestdes para propostas futuras de investigacdo com a

tematica MWQ e o ensino-aprendizagem da leitura e da escrita na educacao basica.
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2 SOCIEDADE DA INFORMACAO, DO CONHECIMENTO E DA APRENDIZAGEM

Mudanca. Esta € a marca maior e distintiva
da realidade atual.

Rovilson Robbi Britto

Antes de discutirmos a integracdo das TIC na educacao, é fundamental
compreendermos o0 processo de mudanca que esta acontecendo fora da escola e
suas implicagcdes na educacdo. Desse modo, no presente capitulo abordamos a
influéncia das tecnologias nas transformagdes sociais atuais e na emergéncia do novo
paradigma sociotécnico denominado como Sociedade da Informacdo, do
Conhecimento e da Aprendizagem. Na secdo intitulada “A Sociedade e as
Tecnologias” abordamos conceitos acerca da tecnologia, da técnica, das TIC, da
Sociedade da Informacdo, Sociedade do Conhecimento e Sociedade da

Aprendizagem e suas respectivas demandas educacionais e sociais.

2.1 A Sociedade e as Tecnologias

A evolucdo social do homem esta atrelada ao desenvolvimento das
tecnologias. Como ressalta Kenski (2007, p. 17), “[...] desde o inicio da civilizagao,
todas as eras correspondem ao predominio de um determinado tipo de tecnologia
[...]", que transformaram profundamente a organizagéo social, a politica, a linguagem
e a aprendizagem dos sujeitos. Assim aconteceu, por exemplo, quando foram
construidas as ferramentas de pedra lascada, o dominio do fogo (luz, calor e protecéo)
e o desenvolvimento da metalurgia na Pré-Historia; a invencéo da escrita, do calculo
e das técnicas de construcdo (piramides, tumulos, templos) na Idade Antiga; a
invencado da imprensa, da maquina a vapor e do telescépio na Idade Moderna.

O desenvolvimento dessas tecnologias contribuiu para o homem superar
obstaculos naturais e obter uma melhor subsisténcia da espécie humana em cada
época, encaminhando os sujeitos para novos padrfes sociais e novas aprendizagens.
Esses novos padrbes sociais e novas aprendizagens nao estédo direcionados apenas
para o dominio de conteudos ou habilidades especificas, mas também para a
definicdo de acbes e de visdo de mundo, em carater individual e social (LEVY, 1999).

Nesse sentido, a relagcdo do homem com a tecnologia ndo se resume a0 mero uso
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instrumental. De modo amplo e complexo, essa relagdo determina as novas formas
do homem perceber o mundo, atuar no contexto social que o rodeia e refletir sobre si

mesmo, como afirma Kenski (2007, p. 21):

A evolucdo tecnolégica ndo se restringe apenas aos novos usos de
determinados equipamentos e produtos. Ela altera comportamentos. A
ampliacdo e a banalizacdo do uso de determinada tecnologia imp&em-se a
cultura existente e transformam n&do apenas o comportamento individual, mas
o de todo o grupo social. [...] A economia, a politica e a divisdo social do
trabalho refletem os usos que os homens fazem das tecnologias que estéo
na base do sistema produtivo, em diferentes épocas. O homem transita
culturalmente mediado pelas tecnologias que |he sdo contemporaneas. Elas
transformam suas maneiras de pensar, sentir, agir. Mudam também suas
formas de se comunicar e de adquirir conhecimentos.

Na atual sociedade, devido a evolucdo do conhecimento cientifico
articulada com as tecnologias, sdo inauguradas novas formas de organizacdo do
trabalho (teletrabalho, trabalho on-line, trabalho misto-presencial e a distancia), de
produzir e adquirir conhecimento e informacédo (e-learning® e o b-learning®), de
comunicacao, lazer e entretenimento (e-mail, WhatsApp, Skype, redes sociais digitais
e o edutainment’), bem como novas formas de participacdo social e do exercicio da
cidadania que ampliam as relacdes multiculturais. Mais do que aparatos tecnolégicos,
as tecnologias sdo recursos cognitivos e sociais que permitem o acesso ilimitado a
infformacdo e ao conhecimento através da internet® (COUTINHO; BOTTENTUIT
JUNIOR, 2008), originando novas formas de ensinar, aprender e obter experiéncias

em um processo cada vez mais rapido, colaborativo e interativo:

Na era da informacgdo, comportamentos, praticas, informacdes e saberes se
alteram com extrema velocidade. Um saber ampliado e mutante caracteriza
o0 atual estagio do conhecimento na atualidade. Essas altera¢des refletem-se
sobre as tradicionais formas de pensar e fazer educagéo. Abrir-se para novas
educacbes — resultantes de mudancas estruturais nas formas de ensinar e
aprender possibilitadas pela atualidade tecnolégica — € o desafio a ser
assumido por toda a sociedade (KENSKI, 2007, p. 23).

5 Aprendizagem eletrénica ou modelo de ensino ndo presencial, no qual os estudantes e o professor
estdo em tempos e locais diversos e a comunicacao (sincrono e assincrono) é realizada por meio das
TIC.

6 Ensino hibrido que inclui educacéo a distancia, principalmente, por intermédio das TIC e encontros
presenciais.

7 Metodologia que utiliza elementos do entretenimento, como games, filmes, robds, para ensinar
conteudos educativos.

8 A internet “é o ponto de encontro e dispersdo de tudo [...]. Chamada de rede das redes, a Internet é
0 espaco possivel de integracdo e articulacdo de todas as pessoas conectadas com tudo o que existe
no espaco digital, o ciberespaco.” (KENSKI, 2007, p. 34, grifo da autora).
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As mudancas sociais atuais influenciam diretamente na ascendéncia do
saber e do conhecimento. Passamos do estagio em que a informacdo era um
recurso escasso para um contexto em que o acesso a informacao é facilitado, mas de
forma volatil e precaria. Tais modificagdes implicam no fato de que a educacao devera
passar por adaptacdes (COUTINHO; BOTTENTUIT JUNIOR, 2008) que
compreendam as novas tecnologias como meio e conteldo préprio da escola
contemporanea, uma vez que, 0S Novos recursos tecnologicos compdem as relacbes
socioeconOmicas e culturais de hoje.

Para tratar sobre estas modificacdes na ordem social atual, s&o
necessarias novas concepcfes de educacdo, de escola, de ensino e de
aprendizagem. Isso implica na emergente necessidade de um novo paradigma
educacional® que valorize a acdo ativa do estudante no processo de aprendizagem
e o professor se torna o guia da aprendizagem e do trabalho colaborativo
multidisciplinar, com novos espacos e tempos, possibilitando a construcdo do
conhecimento com foco na pesquisa e na reflexdo continua através de diferentes
formas de aprender associadas as novas tecnologias, visando uma formacéo que
prepare o sujeito para a realidade globalizada desafiadora e complexa (COUTINHO;
BOTTENTUIT JUNIOR, 2008).

Almeida (2014) ressalta que a integracdo das novas tecnologias na
educacao, é fator preponderante para promover mudancgas nas praticas educativas
com a criacdo de uma nova ambiéncia em sala de aula. Tal ac&do repercute em todo o
processo educativo, na gestao do tempo-espacgo escolar, nos materiais pedagoégicos,
na organizacao das informacdes por meio de multiplas linguagens, configurando um
novo modelo de pensar, produzir e aprender. As novas tecnologias, em particular, a
Web 2.019 sdo elementos fundamentais nessa nova configuragdo social que se
entrelaga com os novos paradigmas de ensinar e de aprender, objetivando a aquisicéo
continua do conhecimento (ALMEIDA, 2014).

Sendo assim, o novo desafio imposto aos professores da educacao
basica é integrar as TIC no processo de ensino e aprendizagem, motivando a

pesquisa em sala de aula como meio de oportunizar aos estudantes transformar os

9 Conforme Coutinho; Bottentuit Junior (2008, p. 1859), o novo paradigma educacional é “resultado das
intensas discussdes curriculares que ocorreram na década de 70, bem como da influéncia das teorias
sistémicas e da cibernética no processo de ensino e aprendizagem [...], da-se uma mudanga
paradigmatica no processo da comunicacao pedagogica.”.

10 A ' Web 2.0 é a segunda geracdo da World Wide Web (WWW).
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dados adquiridos na internet em conhecimento critico para a vida, mediante tarefas
interessantes e motivadoras que simulam situacdes reais de pesquisa, analise,
avaliacdo da informacao por meio da interacdo com diversos recursos tecnoldgicos
(ARAUJO, 2005).

No entanto, o que é essa ferramenta tdo necessaria e utilizada na
Sociedade Pés-Industrial? O que é a tecnologia? O que sédo as técnicas? O que
sdo as TIC? Consideramos de proeminente importancia para a discussao sobre a
Sociedade da Informacéo, do Conhecimento e da Aprendizagem discorremos sobre
este assunto.

Segundo os estudos de Pinto (2004, p. 3), o conceito de técnica tem origem

grega:

A teoria (theoreo) e técnica (techné) foram elaboracdes dos gregos. Na
Grécia, entre os séculos VI e IV a. C., que se deu o desenvolvimento da
explicacdo racional para as questfes pertinentes a natureza e ao mundo dos
homens. Theoreo, para os gregos, significava ver com os olhos do espirito,
contemplar e examinar sem a atividade experimental. Techné estava ligada
a um conjunto de conhecimentos e habilidades profissionais. O conhecimento
técnico era o trabalho feito com as maos, como a fabricacdo de engenhos
mecanicos e nao o trabalho manual em si.

Platdo conceituou o termo técnica dando-lhe o significado de uma realizacéo
material e concreta; Aristételes ndo foi muito além dessa conceituacao, pois,
entendia a techné como um conhecimento pratico que objetiva um fim
concreto.

Em concordancia com o autor supramencionado, citamos Kenski (2007, p.
16) que conceitua técnica como “as maneiras, os jeitos ou as habilidades especiais
de lidar com cada tipo de tecnologia, para executar ou fazer algo, nés chamamos de
técnicas”. As técnicas sao as formas de uso ou habilidades para manusear as
tecnologias com o objetivo de realizar algo.

E o que seria a tecnologia? Segundo o Dicionério de Filosofia de Nicola
Abbagnano (2007, p. 906), a tecnologia € “o estudo dos processos técnicos de um
determinado ramo de producdo industrial ou de mais ramos.”. Castells (1997, p. 67)
define tecnologia como “o uso de conhecimentos cientificos para fazer as coisas de
uma maneira reproduzivel’. Nessa direcdo, Kenski (2007, p. 24) conceitua a

tecnologia como:

O conjunto de conhecimentos e principios cientificos que se aplicam ao
planejamento, a construcdo e a utilizacdo de um equipamento em um
determinado tipo de atividade, chamamos de “tecnologia”. Para construir
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qgualquer equipamento — uma caneta esferografica ou um computador, 0s
homens precisam pesquisar, planejar e criar o produto, 0 Servigo, 0 processo.
Ao conjunto de tudo isso, chamamos de tecnologias.

As tecnologias correspondem a toda engenhosidade humana de criar
alguma coisa e suas formas de uso (técnicas), de modo que estdo além das maquinas.
Podemos citar o quadro negro, o retroprojetor, o giz, o apagador, a caneta, o lapis,
‘como um conjunto de técnicas destinadas a facilitar a transmissdo das mensagens
(conteudos)” (COUTINHO; BOTTENTUIT JUNIOR, 2008, p. 1859), que serviram para
elevar a eficacia e a qualidade do processo educativo.

O uso das novas tecnologias para ampliar a eficiéncia humana € a marca
da Terceira Revolucéo Industrial ou Revolucao da Tecnologia. Esta fase inaugura um
novo paradigma tecnoldgico que tem por base as tecnologias da informacgédo e

comunicacdo. Em Castells (2004, p. 67), as TIC sdo compreendidas como:

[...] como o conjunto convergente de tecnologias em microeletrdnica,
computacdo - software e hardware, telecomunicac¢des/radiodifuséo,
optoeletrénica (transmissao por fibra dptica e laser), inclui ainda a engenharia
genética e seu conjunto de desenvolvimentos e aplicacdes.

As TIC instituem novas formas de comunicar e acessar ainformacao,
influenciando transformacdes em todos os setores sociais (CASTELLS, 2004), em
particular, na educacao e nos processos de aquisicdo de informacao e conhecimento.
De tal forma, a integracdo das TIC na educagdo permite novas e inovadoras
possibilidades de ensinar e de aprender, propiciando a construgdo cooperativa e
colaborativa do conhecimento.

As TIC néo promove modificacbes somente no campo da educacéo, mas,
também, na é&rea empresarial, intensificando e flexibilizando a velocidade dos
sistemas de competicdo e cooperacdo no mercado globalizado. As condi¢bes de
trabalho também se modificam nas empresas, a producdo em massa € superada
pela individualizac&o do trabalho e flexibilidade dos horérios e locais de emprego. As
funcdes e os processos de trabalho estdo cada vez mais integrados em torno das
redes!!. Segundo Tortajada; Peldez (1997, p. 209), a aplicacdo social da tecnologia

realizam transformacdes profundas na area de trabalho:

11 Segundo Castells (2004, p. 7), “uma rede & um conjunto de noés interconectados. A formagao de
redes € uma pratica humana muito antiga, mas as redes ganharam vida nova em nosso tempo
transformando-se em redes de informagéo energizadas pela Internet.”.
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[...] aplicacdo social da tecnologia da informacéo é o auge do processo do
taylorismo e do fordismo, no sentido de que o principio de racionalizacao,
centralizacdo e monopolizagdo do conhecimento, informacéo e qualificacéo,
proprios da organizacao do trabalho se aplicam, através das tecnologias de
informacgéo, a sociedade em sua totalidade.

Na Era da Informacdo, a internet torna-se a base tecnoldgica dos
segmentos sociais. Castells (2004, p. 7) ressalta que “[...] em nossa época a internet
poderia ser equiparada tanto a uma rede elétrica quanto ao motor elétrico, em razéo
de sua capacidade de distribuir a for¢ca da informacédo por todo o dominio da atividade
humana”. Resultando na emergéncia, no final do século XX, de uma nova estrutura

social baseada em redes que integra trés processos que antes eram independentes:

[...] as exigéncias da economia por flexibilidade administrativa e por
globalizacdo do capital, da producdo e do comércio; as demandas da
sociedade, em que os valores da liberdade individual e da comunicacéo
aberta tornaram-se supremos; e 0s avangos extraordinarios na computagéo
e nas telecomunicacdes possibilitados pela revolugéo microeletrdnica (op. cit.

p., 8).

Essa nova estrutura social-produtiva requer um novo tipo de
trabalhador?> detentor de uma “identidade formada e transformada
continuadamente” (HALL, 2015, p. 11), que é envolvido diretamente com a
sociedade e com a producdo do conhecimento e da informacdo para a gestdo da
mesma. Castells (1999, p. 27) afirma que “na base de todo o processo de mudanca
social [atual] estd um novo tipo de trabalhador, o trabalhador autoprogramado, e um
novo tipo de personalidade.”.

Esse novo tipo de identidade, produzida na pos-modernidade, é
caracterizada por Stuart Hall (2015) como uma “celebragdo moével”, consequente do
processo de mudanca de escala global, a globalizacdo, que integra e conecta as
comunidades e as organizacdes em novas combinagdes de espaco-tempo, de modo
gue o mundo torna-se mais interconectado, provocando impactos na identidade

cultural, produzindo o sujeito pos-moderno:

Esse processo produz o sujeito pds-moderno, conceitualizado como nédo
tendo identidade fixa, essencial ou permanente. A identidade torna-se uma
“celebracdo movel”: formada e transformada continuadamente em relagao as

12 Mercado (2002, p. 10) afirma que “na chamada Sociedade da Informag&o, processos de aquisi¢io
do conhecimento assumem um papel de destaque e passa a exigir um profissional critico, criativo, com
capacidade de pensar, de aprender a aprender, de trabalhar em grupo e de se conhecer como individuo

[.]".
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formas pelas quais somos representados ou interpelados nos sistemas
culturais que nos rodeiam. [...] E definida historicamente e ndo biologicamente
(op. cit., p. 12).

Esse individuo p6s-moderno torna-se mais complexo (HALL, 2015), de
modo que requer um novo formato de educacdo mais dinamico com mudltiplas
linguagens, descentralizado do saber produzido somente nas escolas, mais proximo
do conhecimento elaborado a partir de experiéncias reais e sociais. Para Mercado
(2002), o ensino que atenda as necessidades desse sujeito pds-moderno ndo basta
mais na transmissdo da informacdo e da instrucdo do professor, mas sim, na
construcdo do conhecimento pelo individuo, “isto refere-se, certamente, as novas
formas de tecnologia e pedagogia, mas também aos conteudos e organizacdo do
processo de aprendizagem.” (CASTELLS, 1999, p. 27).

Para tanto, é necessario uma abordagem inovadora de educacéo que se
contraponha aos tradicionais modelos de ensino e prepare o homem para
compreender e participar do atual momento social. Tais mudancas, sdo extremamente
relevantes, em vista que, a participagdo social individual e a agao coletiva possui

novos formatos e tonalidades mediante a internet:

Os movimentos sociais em rede de nossa época sdo amplamente
fundamentados na internet, que € um componente necessario, embora nao
suficiente, da acéo coletiva. As redes sociais digitais baseadas na internet e
nas plataformas sem fio séo ferramentas decisivas para mobilizar, organizar,
deliberar, coordenar e decidir. Mas o papel da internet ultrapassa a
instrumentalidade: ela cria as condi¢cdes para uma forma de pratica comum
gue permite a um movimento sem lideranca sobreviver, deliberar, coordenar
e expandir-se. Ela protege o movimento da repressao de seus espacos fisicos
liberados, mantendo a comunicacdo entre as pessoas do movimento e com
a sociedade em geral na longa marcha da mudancga social exigida para
superar a dominagéo institucionalizada (CASTELLS, 2013, p. 167).

Em consonancia com Castells (2013), a Web torna-se instrumento de
mobilizacdo, de resisténcia e de luta social, as quais utilizam, principalmente, a
linguagem falada por meio de videos e a linguagem escrita em textos publicados na
internet para o compartilhamento da opinido publica e a reivindicacdo de direitos
sociais, educacionais, politicos, culturais, etc.

De tal forma, observamos que a introducéo das TIC na organizacao social
provocam iniUmeras modificagdes, uma verdadeira revolucao informacional, “que vao

do econbémico ao politico, do social ao simbdlico, do cultural ao psiquico, que
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acarretam muitas mudancgas para a sociedade e afetam diferentemente a educagé&o.”.
(ROSEMAR; SALUA, 2010, p. 109).

Coutinho; Lisbba (2011, p. 5) afirmam que as transformacfes atuais
demarcam a chegada de um novo paradigma tecnoldgico fundamentado nas TIC, que
detém uma nova economia e uma nova organizacgdo social pautados na cultura'® da

internet que consiste em um mundo desterritorizalizado:

Um mundo desterritorializado, onde ndo existem barreiras de tempo e de
espago para que as pessoas se comuniqguem. Uma nova era que oferece
multiplas possibilidades de aprender, em que o espaco fisico da escola, tdo
proeminente em outras décadas, neste novo paradigma, deixa de ser o local
exclusivo para a construgao do conhecimento e preparacéo do cidadédo para
a vida activa.

Para Castells (2004), a internet esta para além dos milhdes de usuarios e
dos computadores conectados. Ela altera os setores sociais para estrutura-los em
torno das redes. Todavia, a sociedade em geral também realiza transformacfes na
internet, na medida em que se apropria dos aparatos tecnolégicos, experimentando-
os de diversas maneiras, modificando a propria internet. Segundo Castells (1999, p.
17), “a sociedade € que da forma a tecnologia de acordo com as necessidades,
valores e interesses das pessoas que utilizam as tecnologias”. A partir dessa interacéo
entre sociedade e tecnologia digital, surge um novo padrao sociotécnico.

Nesse novo padréo sociotécnico, as TIC tornam-se elementos estruturais
das relagBes sociais no ciberespaco!4, de modo que geram novas formas de
socializagdo em conjunto com uma cultura formada, a cibercultura, resultando em
novos valores e novas posturas que se desenvolvem de maneira globalizada (LEVY,
1999), que caracterizam o novo paradigma social. Este € denominado, por alguns
estudiosos e pesquisadores, de Sociedade da Informagdo (CASTELLS, 2004),
Sociedade do Conhecimento (HARGREAVES, 2003; VALENTE, 1999) ou Sociedade
da Aprendizagem (POZO, 2004).

O economista Fritz Machlup foi um dos primeiros estudiosos a citar o

conceito de Sociedade da Informacao em sua obra The Production and Distribution

13 Compreendemos cultura como “um conjunto de valores e crengas que formam o comportamento;
padrbes repetitivos de comportamento geram costumes que sdo repetidos por instituicdes, bem como
por organizagdes sociais informais.” (CASTELLS, 2004, p. 34).

14 0O ciberespaco € o novo meio de comunicac&o que surge da interconexdo mundial dos computadores.
Representa ndo apenas a infraestrutura material da comunicacdo digital, mas também o universo
oceanico de informagdes que ela abriga, assim como os usuarios desse espago (LEVY, 1999).
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of Knowledge in the United States, em 1962. Porém, o conceito foi desenvolvido por
Peter Drucker em seu livro The Age of Discontinuity, em 1966, onde referenciou pela
primeira vez, uma sociedade poés-industrial, na qual o poder da economia teria
evoluido da agricultura para a industria e desta para os servicos, estava agora
assentado na informacédo (CRAWFORD, 1983).

O informacionalismo, para Castells (1999, p. 21), torna-se a base material

da Sociedade da Informacéo:

No informacionalismo, a geracdo, processamento e transmissdo de
informacgé&o tornam-se a principal fonte de produtividade e poder e a criacdo
de cdédigos culturais passaram a depender da capacidade tecnolégica das
sociedades e dos individuos, sendo a tecnologia da informacao o elemento
principal dessa capacidade. [...] A tecnologia da informacdo tornou-se
ferramenta indispensavel para a implantacdo efetiva dos processos de
reestruturacdo socioecondmica. De especial importancia, foi seu papel ao
possibilitar a formacéo de redes como modo dindmico e autoexpansivel de
organizagdo da atividade humana. Essa logica preponderante de redes
transforma todos os dominios da vida social e econdmica.

As TIC convertem-se nas ferramentas fundamentais para a produgao e o
compartilhamento da informacédo e do conhecimento na Sociedade da Informacao,
inaugurando uma nova politica econdmica e novos padrdes sociais como a
liberdade individual e acomunicacédo aberta com dimenséo global'® (CASTELLS,
1999).

Conforme Castells (2004), as caracteristicas fundamentais da Sociedade
da Informacdo, sdo: a) a matéria-prima é a informacdo; b) as novas tecnologias
exercem grande influéncia na organizagao social; c) existe uma maior flexibilidade e
rapidez no acesso, na reorganizacdo e no compartilhamento da informacéo; d) a
sociedade é interligada por redes; e) é continuo o processo de convergéncia de
tecnologias para um sistema altamente integrado.

Coutinho; Lisbba (2011, p. 8) afirmam que as caracteristicas da Sociedade
da Informacdo estdo diretamente relacionadas ao processo de democratizacdo do
saber, “fazendo emergir novos espagos para a busca e o compartilhar de informagdes

[...]". O que demanda uma mudanga na estrutura curricular escolar, isto &, é

15 Com a expansdo das redes de novas tecnologias de comunicagéo, surgem novas redes horizontais
de comunicacao independentes do negdécio dos media e do governo, denominadas de comunicacéo de
massa autocomandada. E difundida pela internet com dimens&o global e iniciada pelos individuos e/ou
grupos sem a mediacdo das instituicdes da sociedade e os seus canais de comunica¢ao socializante,
por exemplo, as redes sociais, vlogues e outras formas de interatividade (CASTELLS, 1999).



36

necessario superar “[...] a educagao bancaria, tradicional e focar a aprendizagem no
aluno, envolvendo-o, motivando-o e dialogando com ele.” (MORAN, 2015, p. 18). Para
tanto, € preciso renovar as concepcoes e paradigmas educativos, com vistas para
uma nova pedagogia com “novos estilos de raciocinio - como a simulagédo e o
compartilhamento de informagdes - além do estimulo ao uso de novas percepcdes e
sensibilidades.” (KENSKI, 2003, p. 7), em um estagio de permanente aprendizagem.

Na Sociedade da Informacéo, “as aprendizagens, por sua vez, ao invés de
se constituirem como um corpo sélido de conhecimentos determinados previamente
e historicamente datados, constituem-se como aprendizagens abertas, nao lineares e
mutaveis.” (KENSKI, 2003, p. 7). O conhecimento e os seus meios de producéo e de
aquisicao assumem papel de primeiro plano nessa nova organiza¢ao social, por isso,
alguns autores e pesquisadores definiram o momento atual como Sociedade do
Conhecimento (VALENTE, 1999).

A concepcao de Sociedade do Conhecimento comecga a ser analisada
por estudiosos a partir da década de 70, ganhando destaque, sobretudo na década
de 90, no cenario dos debates sobre a globalizacdo em que emergiram novas
dindmicas sociais e econdmicas associadas, em particular, ao conhecimento e as
suas novas formas de producéo e disseminagao por meio das TIC. O termo Sociedade
do Conhecimento € inerente ao desenvolvimento das TIC (MANSELL, 1998), ao
aumento do funcionamento em rede (CASTELLS, 1999), a inovagéo (KNIGHT, 1994),
a economia baseada no conhecimento (BELL, 1973), e ao surgimento da Sociedade
Pés-Industrial (BELL, 1973).

Em concordancia com Bell (1973, p. 241), vivemos em uma Sociedade do

Conhecimento, devido:

A sociedade pos-industrial, claro, € uma sociedade do conhecimento, em dois
sentidos: primeiro, as fontes das inovagdes decorrem cada vez mais da
pesquisa e do desenvolvimento (mais diretamente, existe um novo
relacionamento entre a Ciéncia e a tecnhologia, em virtude da centralidade do
conhecimento tedrico); segundo, o peso da sociedade — calculado por uma
maior proporgcdo do PNB e por uma por¢do também maior de empregos —
incide cada vez mais no campo do conhecimento.

O conhecimento € um importante instrumento para a evolu¢do social.
Porém, o que classifica os dias atuais como Sociedade do Conhecimento é “a
intensificacdo dos fluxos do conhecimento e da escala a que estes ocorrem, vieram

alterar a natureza do desenvolvimento e da competitividade, agora directamente
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relacionados com a capacidade para criar, difundir e aplicar conhecimento em tempo
real.” (ROMERO, 2010, p. 3).

Na Sociedade do Conhecimento, novos modelos de gestdo do
conhecimento sé&o gerados para que as pessoas elaborem e reelaborem o seu
conhecimento a partir das fontes de informagdes disponiveis na internet. Para
Coutinho; Lishba (2011, p. 8), a construgao do conhecimento “devera estar alicercada
em parametros cognitivos que envolvam a autorregulacéo, aspectos motivacionais,
reflexdo e criticidade frente a um fluxo de informacdes que se actualizam
permanentemente.”. Conforme Pellicer (1997, p. 88), na base do processo de

construcdo do conhecimento estar o acesso a informacéao:

As informacdes constituem a base do conhecimento, mas a aquisicdo deste
implica, antes de mais, o desencadear de uma série de operacbes
intelectuais, que colocam em relagdo os novos dados com as informacdes
armazenadas previamente pelo individuo. O conhecimento adquire-se, pois,
guando as diversas informacfes se interrelacionam mutuamente, criando
uma rede de significagbes que se interiorizam. Na actualidade, uma das
perturbacdes provocadas pelos médias é o fato de que o homem moderno
cré ter acesso a significacdo dos acontecimentos, simplesmente porque
recebeu informagédo sobre aqueles.

Desta forma, o conhecimento podera ser definido como a capacidade,
diante da informacdo, de desenvolver uma competéncia reflexiva, estabelecendo
conexdes com outros saberes, de modo que possamos aplica-los na realidade
concreta (PELIZZARI et al.,, 2002). Sendo assim, “é¢ imprescindivel que se
estabelecam critérios para organizar e selecionar as informacgdes, e ndo simplesmente
ser influenciado e ‘moldado’ pelos constantes fluxos informativos disponiveis.”
(COUTINHO; LISBOA, 2001, p. 11). Para isso, é necessario uma educacao que forme
sujeitos com habilidades?® e competéncias!’ para “criticar construtivamente, pensar,
aprender sobre aprender, trabalhar em grupo e conhecer seus préprios potenciais.”
(VALENTE, 1999, p. 89).

Para atender as especificidades da Sociedade do Conhecimento, 0s

ambientes de aprendizagem deverdo ser mais dinamicos e interativos, com

16 Para Perrenoud (2000, p. 10), “habilidade trata-se de uma sequéncia de modos operatdrios, de
inducdes e deducgdes, onde sao utilizados esquemas de alto nivel.”.

17 Nesse trabalho, empregamos competéncias como a “[...] capacidade de agir de maneira eficaz em
um determinado tipo de situacgdo, apoiado em conhecimentos, mas sem limitar-se a eles. Para enfrentar
uma situagcdo da melhor maneira possivel, deve-se, via de regra, por em acdo e em sinergia varios
recursos cognitivos complementares, entre os quais estdo os conhecimentos.” (PERRENOUD, 2000,

p. 7).
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processos que permitem um maior acesso ao conhecimento e a informag¢do mediante
0 uso das TIC. De acordo com Valente (1999, p. 98), a tecnologia precisara ser

integrada na escola para facilitar:

[...] a construcdo de conhecimento, a compreenséo do que o aprendiz faz e o
desenvolvimento das habilidades que s@o necessarias para atuar na
sociedade do conhecimento. Aprender um determinado assunto deve ser o
produto de um processo de construcdo de conhecimento realizado pelo
aprendiz e por intermédio do desenvolvimento de projetos, que usam o
computador como uma fonte de informagdo ou recurso para resolver
problemas significativos para o aprendiz.

Por intermédio do processo de resolver estes problemas, o aprendiz pode
aprender sobre como adquirir novas informagdes necessarias para a solugéo
de problemas (aprender sobre como aprender); ser critico com relagdo aos
resultados que obtém; desenvolver estratégias de depuracao e entender que
depuracdo é o motor que produz aprendizagem. Desse modo, ele pode
adquirir habilidades e valores necessarios para sobreviver na sociedade do
conhecimento, como parte de algo que ele construiu e ndo porque foram
transmitidas pelo professor.

Os sistemas educacionais do século XXI deverdo objetivar a primazia da
elaboracao do conhecimento, em um processo de ensino e aprendizagem que nao se
limita somente nas instituicdes escolares, “pelo contrario, ultrapassam os muros da
escola, podendo efectuar-se nos mais diversos contextos informais por meio de
conexdes na rede global.” (COUTINHO; LISBOA, 2011, p. 10). Para tal, é preciso que
o professor ultrapasse o dominio das competéncias tecnoldgicas (acessar a internet,
saber usar o computador e o software), de modo que articule as competéncias
pedagogicas com o0 uso significativo das tecnologias nos métodos de ensino,
resultando na leitura critica das informacdes disponiveis na Web (avaliar, analisar,
relacionar). O professor devera guiar a aprendizagem dos estudantes aos niveis mais
altos de conhecimento, orientando-os para aprender de forma autbnoma, colaborativa
e continua durante toda a vida (COUTINHO; LISBOA, 2011).

Segundo Hargreaves (2003, p. 37), “a Sociedade do Conhecimento € uma
Sociedade da Aprendizagem.”. Pois, a produgado do conhecimento, a matéria-prima
da sociedade depende da capacidade dos individuos de aprender de forma autbnoma
e coletiva, ou seja, é primordial para o sucesso da Sociedade do Conhecimento e dos
seus cidaddos a capacidade de se adaptarem a mudancas, em um processo de
aprendizagem ao longo da vida.

Segundo Fabela (2005 p. 30), a Sociedade da Aprendizagem € “um

ambiente no qual a pluralidade de actores contribui para que haja a construgao do
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conhecimento de forma partilhada, numa perspectiva continua e processual, quer a
nivel individual ou colectivo, e em todos os dominios da sociedade.”. Nesse cenario,
a escola possui papel fundamental na formacao de sujeitos cognoscentes e criticos
gue participam ativamente da constru¢ao do seu proprio conhecimento. Para isso, €
indispensavel o dominio da leitura e da escrita.

Na Sociedade da Aprendizagem os individuos investem na sua propria
aprendizagem como forma de competir no mercado globalizado e participar do espaco
social como cidadaos atuantes. As TIC auxiliam os sujeitos na busca por
aprendizagens continuas que propiciam um melhor desempenho profissional e
pessoal (LISBOA; COUTINHO, 2011).

Diante dessa busca por aprendizagem continua, a educacao na Sociedade
da Aprendizagem deve apresentar “exercicios como (re) aprender a aprender €, mais
especificamente, (re) aprender a ensinar [...]. Uma dessas formas de (re)
aprendizagem é o aproveitamento da gama de informacdes disponivel na Web para a
educacéao escolar.” (SILVA, 2015, p. 17), ou seja, € essencial aprender a conhecer na
contemporaneidade.

De acordo com Delors (2003, p. 90-91), aprender a conhecer é um tipo de

aprendizagem que néo tem por foco aquisicdo de um conhecimento codificado:

Aprender a conhecer é um tipo de aprendizagem que visa nao tanto a
aquisicdo de um repertdrio de saberes codificados, mas antes o dominio dos
proprios instrumentos do conhecimento pode ser considerado,
simultaneamente, como um meio e como uma finalidade da vida humana.
Meio, porque se pretende que cada um aprenda a compreender o mundo que
o rodeia, pelo menos na medida em que isso Ihe é necessario para viver
dignamente, para desenvolver as suas capacidades profissionais, para
comunicar. Finalidade, porque seu fundamento é o prazer de compreender,
de conhecer, de descobrir.

Por isso, aprender a conhecer é um dos quatros pilares da educacao do
século XXI (aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver em comum e
aprender a ser) delimitado pela Organizacdo das Nacfes Unidas para a Educacéo, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO) e previstos por Delors (2003) como a base das
competéncias do futuro.

Nessa perspectiva de aprendizagem em modo continuo, Fischer (2000, p.
265, traducao nossa) defende que a aprendizagem ao longo da vida (lifelong-learning)
€ um dos aspectos que garantirdo o futuro da Sociedade da Informacédo e do
Conhecimento ou Sociedade da Aprendizagem:
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A aprendizagem ao longo da vida € um desafio essencial para inventar o
futuro das nossas sociedades; é uma necessidade, em vez de uma
possibilidade ou luxo, que deve ser levada em consideracdo. Ela é mais do
gue a educacéo de adultos e/ou treinamento: € uma mentalidade e um habito
gue as pessoas devem adquirir. A aprendizagem ao longo da vida cria o
desafio de compreender, explorar e apoiar as novas dimensdes essenciais
da aprendizagem, tais como: i) a aprendizagem autodirigida, i) a
aprendizagem sob demanda, iii) a aprendizagem colaborativa, iv) a
aprendizagem organizacional. Estas abordagens precisam de novas midias
e tecnologias inovadoras para serem adequadamente suportadas.

Aprender de forma continua “baseia-se na evidéncia de que os individuos
aprendem continuamente ao longo das suas vidas numa variedade imensa de
situagdes que nao se confinam aos espacos e tempos das instituicdes de educagao.”.
(OLIVEIRA, 2004, p. 51). Nesse cenario, educar implica em “pensar coletivamente,
numa perspectiva interdisciplinar, superando a fragmentacéo do conhecimento [...]".
(GURSKI; VOSGERAU; MATOS, 2008, p. 226). A integracado das TIC na educacao
vem contribuir para superar essa segmentacédo do conhecimento na escola. Segundo
Moran (2015, p. 16), “essa mescla, entre sala de aula e ambientes virtuais é
fundamental para abrir a escola para 0 mundo e para trazer o mundo para dentro da
escola.”. Os dois mundos tornam-se integrados, ampliando o espaco da sala de aula
gue se hibridiza com o mundo fisico e o mundo virtual, ampliando e aprofundando o
conhecimento (MORAN, 2015).

Portanto, a evolucdo cientifica e a inovacdo tecnolégica promovem
significativas transformacfes na ordem social, inaugurando um novo paradigma
sociotécnico, a Sociedade da Informacdo e do Conhecimento ou da Aprendizagem.
Esta nova organizacao social exigem novas condutas de ensino e de aprendizagem,
como também sujeitos participantes e competentes na utilizacdo da informacgéo para
a construcdo do conhecimento. Estas demandas desafiam os professores e as
escolas a adotar uma abordagem inovadora de ensino integrada as TIC com foco em
uma educacdo contextualizada com o mundo fora da escola. Nessa direcdo, o
aprofundamento sobre a introducdo das TIC na educacédo € um dos pontos de partida
para ampliarmos os processos de reflexdo, generalizacao e reelaboragdo de novas
praticas educativas nas escolas (MORAN, 2015).

Desse modo, aprofundaremos o dialogo sobre a integracéao das tecnologias
na educacédo e suas implicacées no processo de ensino e aprendizagem no proximo

capitulo.
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3 AS TIC NA EDUCACAO

O interessante ndo é a tecnologia, e sim a
maneira pela qual nos organizamos para
fazer um bom uso dela.

Bernard Dodge

Este capitulo analisa a importancia da integracdo das TIC na educagédo e
suas implicacdes na ressignificacdo do papel do professor e do estudante, bem como,
das formas de ensinar e de aprender na Sociedade da Informacéo, do Conhecimento
e da Aprendizagem. Além desses pontos, discutimos a introducdo das TIC no
processo educativo, as competéncias e habilidades do século XXI e 0s novos papéis
do professor e do estudante no processo de ensino e aprendizagem na cibercultura.

3.1 As TIC e o (Re) significar dos Espacos e dos Sujeitos Educativos

O desenvolvimento crescente das TIC promove intensas modificacées na
Sociedade da Informacédo e do Conhecimento ou da Aprendizagem. Adell (2012, p.
24) ressalta que estamos vivenciando um periodo de agitacdo e caos, caracteristico

de uma verdadeira revolucao sociotécnico, com profundos impactos na educacao:

Estou convencido de que vivemos uma revolucdo. Seus sinais estdo por
todas as partes... inclusive em algumas escolas. E, como toda revolugéo, ha
um periodo de agitacdo e caos em que as velhas estruturas fracassam e vém
por terra, mas ainda néo se vislumbra claramente o0 que ou quem ira substitui
-las. Evidentemente, essa situagdo gera incertezas e temores em muitas
pessoas que veem como 0s valores e as praticas “da vida toda” sdo agora
guestionados e desafiados. (Como € possivel que se fale do
desaparecimento do livro? Notebooks para criancas da educacao primaria e
da ESO? Uso da Wikipédia em aula? Ela esta cheia de erros! Devem ser
proibidos os telefones celulares em aula?).

N&o é exagero afirmar que esse processo de mudanca, produz incertezas
e resisténcias em muitas pessoas, inclusive nos professores. Mas, € indiscutivel que
as TIC tornaram-se o0 sistema nervoso da ordem social contemporanea, e a escola,
como parte integrante dessa sociedade em mutacédo, ndo esté alheia a este processo.

Ela, pelo contrario, € “0 ponto de partida para compreensao dessas mudangas e

insercao do sujeito neste ‘novo’ mundo.” (SILVA, 2015, p. 15).
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Para Bottentuit Junior (2010, p. 17), “[...] ndo se pode mais pensar em
educacdo sem lembrar das tecnologias, do uso da internet e dos recursos
educacionais”, uma vez que, a utilizacdo das TIC na educacdo permite obter
informagbes de diversas fontes (bibliotecas on-line, Universidades, revistas
cientificas...), trabalhar em parceria com diferentes escolas, trocar informacdes e
experiéncias entre professores, alunos, estados, paises, etc. (MERCADO, 2002).

Moran (2015) assinala que as novas tecnologias integram o mundo fisico e
o digital com a escola, resultando no enriquecimento e na amplitude das experiéncias
educacionais dos sujeitos mediante um ensino significativo que combina atividades,

desafios, informacéo e producdo de conhecimento:

O que a tecnologia traz hoje é integracdo de todos os espacgos e tempos. O
ensinar e aprender acontece numa interligacdo simbiotica, profunda,
constante entre o que chamamos mundo fisico e mundo digital. Ndo séo dois
mundos ou espacgos, mas um espaco estendido, uma sala de aula ampliada,
gue se mescla, hibridiza constantemente. Por isso a educacéo formal é cada
vez mais blended, misturada, hibrida, porque ndo acontece s6 no espaco
fisico da sala de aula, mas nos multiplos espacos do cotidiano, que incluem
os digitais. O professor precisa seguir comunicando-se face a face com os
alunos, mas também digitalmente, com as tecnologias méveis, equilibrando
a interacdo com todos e com cada um (MORAN, 2015, p. 16).

Integrar o uso das TIC no ambiente educativo € um verdadeiro estimulo ao
progresso na educacao. Isso implica em modificagbes na sala de aula, no papel do
estudante e do professor e na forma de ensinar e de aprender. Tais modificagdes
facilitam o acesso ao conhecimento em sua totalidade, buscando “romper com o
conservadorismo das praticas pedagodgicas repetitivas e acriticas.”. (KELLER-
FRANCO; MASSETTO, 2012, p. 12). Como afirma Mercado (2002, p. 13), 0 uso
eficiente das TIC poderé& qualificar a educacéao:

O salto de qualidade utilizando novas tecnologias podera se dar na forma de
trabalhar o curriculo e através da agdo do professor, além de incentivar a
utiizacdo de novas tecnologias de ensino, estimulando pesquisas
interdisciplinares adaptadas a realidade brasileira. As mais avancadas
tecnologias poderdo ser empregadas para criar, experimentar e avaliar
produtos educacionais, cujo alvo € avangar um novo paradigma na Educacéo,
adequado a sociedade de informacdo para redimensionar os valores
humanos, aprofundar as habilidades de pensamento e tornar o trabalho entre
mestre e alunos mais participativo e motivante.

Nessa perspectiva de inovacdo e mudanca na educacgdo, o relatorio
educacional da UNESCO, em 2015, intitulado “Educacao para a cidadania global,
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preparando alunos para os desafios do século XXI” ressalta a relevancia da
construcdo de um ensino para o século XXI que tenha por objetivo empoderar os
estudantes para assumirem papéis ativos tanto em sua aprendizagem quanto para
resolver desafios relacionados com a realidade local e global, contribuindo para a
construcdo de um mundo mais pacifico, seguro, sustentavel. Nesse cenério, 0 uso
das TIC no processo educativo tem por objetivo “expandir os ambientes de
aprendizagem, conectar sala de aula e comunidades, bem como alcancar grupos
demograficos dispersos e populagdes isoladas.” (UNESCO, 2015, p. 28).

Entretanto, é necessario compreendemos que o simples uso da tecnologia
nao produz grandes resultados. Delors (1998, p. 188) afirma que “a tecnologias nao
pode por si s6, constituir uma solucdo milagrosa para as dificuldades sentidas pelos
sistemas educativos.”. O uso das TIC na sala de aula podera ser obsoleto quando nao
for integrado as metodologias de ensino significativas, como destaca Silva (2015, p.
16):

Claro que recursos tecnologicos, por mais avangados que sejam, S0 inGcuos
guando ndo acompanhados de metodologias que proporcionem uma
aprendizagem significativa dos alunos. Supervalorizar a presenca de
equipamentos tecnoldgicos no contexto da educa¢do, bem como negar por
completo seu uso, sdo posi¢bes extremistas que ndo contribuem para o
avanco das discussdes em torno do uso das TIC e ndo se coadunam.

Para promover um ensino potencializador de novas aprendizagens,
integrado ao uso eficiente das TIC é preciso ultrapassar o simples uso instrumental
dos aparatos tecnoldgicos e “aparelhar-se” (SILVA, 2015) de metodologias de ensino
inovadoras. Tendo em vista que o0 objetivo da introducéo das TIC na educacgéo,

segundo Mercado (2002, p. 12), é a inovacédo pedagogica:

O objetivo de introduzir novas tecnologias na escola é para fazer coisas novas
e pedagogicamente importantes que nado se pode realizar de outras maneiras.
O aprendiz, utilizando metodologias adequadas, poderd utilizar estas
tecnologias na integracdo de matérias estanques. A escola passa a ser um
lugar mais interessante que prepararia os alunos para o seu futuro. A
aprendizagem centrada nas diferencas individuais e na capacitacédo do aluno
para torn&-lo um usuario independente da informacgéo, capaz de usar varios
tipos de fontes de informacdo e meios de comunicacao eletrénica.

Em consonancia com Mercado (2002), a introducdo das TIC na escola é
fator de relevante motivacéo para os estudantes. Considerando que, nos dias de hoje,
a grande maioria dos adolescentes e jovens sdo atraidos pelas tecnologias digitais.
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De acordo com Tapscott (2010), os adolescentes e jovens que possuem
elevada motivacao para o uso dos recursos tecnoldgicos sdo nomeados de “Geragao
Digital”, pessoas que nasceram no periodo de ascensdo da internet e de outras
tecnologias digitais, e detenham alta capacidade de interacdo e convivéncia digital,
por estarem imersos “na interatividade, hiperestimulagdo e ambiente digital”

(TAPSCOTT, 1999, p. 1). Ademais, eles possuem uma relagcéo peculiar com as TIC:

Os jovens ndo falam em novas tecnologias, falam do que fazem com elas,
como criar um site, enviar um e-mail, teclar num chat ou no ICQ, jogar e
brincar em rede com amigos virtuais localizados em partes diferentes do
mundo, baixar misicas e clipes, enfim, utilizar naturalmente a capacidade
maxima de seus computadores para interagir (KENSKI, 2007, p. 52).

Esses individuos ndo apenas utilizam as tecnologias, como também
produzem por meio dos recursos tecnoldgicos. Eles criam textos em blogs, elaboram
videos para postar em redes sociais digitais, compartilham informacées em féruns,
adquiram noticias em buscadores via computador, notebook, smartphone, tablet
conectados a internet, em incessante troca de dados com outros milhées de usuérios
na Web. Sendo assim, ler uma informacdo ou criar um texto na internet € um
verdadeiro convite para os estudante da geracao digital.

Almeida (2014, p. 03) destaca que as TIC “envolvem o sujeito em um mar
de informacdes e, a0 mesmo tempo, incita-o a leitura e a expressao atraves da escrita
textual e hipertextual”. O ato de ler e escrever, para a geracao digital, € antes de tudo,
navegar na rede mundial de computadores para obter informacé&o. Entretanto, Kullock
(2011) destaca que a geracao digital ndo se interessa somente em adquirir ou ler
informacdo na internet, mas também, em compartilhar dados com as pessoas
proximas ou distante. Para essa geracgdo, a informacéo € poder (KULLOCK, 2011).

Além desses aspectos, Tapscott (2010) categorizou oito atitudes que

resumem as principais caracteristicas dessa geracao, séo elas:

1) Liberdade de escolha para experimentar e consumir coisas novas;

2) Customizacédo das experiéncias de compra, da midia, da profissao;

3) Escrutinio das informacdes, buscam checar a veracidade dos dados da
internet;

4) Integridade em suas relac¢des de trabalho e pessoais;
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5) Colaboracdo por meio das tecnologias digitais, contribuindo
constantemente com as comunidades virtuais;

6) Entretenimento € associado em quase tudo que faz, pois, a geracao
digital acredita que deve sentir prazer em suas atividades;

7) Velocidade em todos os aspectos da vida, acostumados as retornos
instantaneos;

8) Inovacdo em modo continuo e real, pois, estdo inseridos em uma

cultura de inovagao.

Em relac&o a aprendizagem, esses estudantes possuem novas formas de
aprender, que ndo se limitam a instrucdo do professor, aprendizagem individual e
massificada, mas sim, a aprendizagem ativa por descoberta em um processo de
colaborag&o e cooperacdo, com carater personalizado (TAPSCOTT, 2010; MARTIN-
BARBERO, 2004).

Para Lévy (2003), o desenvolvimento da comunicacdo por computadores
conectados a internet e das redes digitais planetarias influencia na construcdo de
novas formas de inteligéncia'® coletiva, mais flexiveis e democréticas. A inteligéncia
coletiva é caracterizada como uma inteligéncia distribuida por toda parte, uma
inteligéncia permanentemente valorizada, que prima pela coordenacdo das
inteligéncias em tempo real e busca atingir uma mobilizacdo efetiva das
competéncias. Isto €, a inteligéncia coletiva € um movimento de crescimento e
retomada reciproca das singularidades, com novas formas de concepcao de saber e
de coletivo, de modo mais aberto, vivo e adaptado & complexidade atual (LEVY, 2003).

Demo (2012) refere que as competéncias fundamentais para o século XXI
estdo para além da trama tecnoldgica, sdo habilidades que propiciam o saber
confrontar-se com 0 uso dos recursos tecnoldgicos e as suas ambiguidades. Sendo
assim, Demo (2012) reuniu em cinco horizontes as principais competéncias e

habilidades do século XXI, sdo elas:

1) Autoria: ser dono exclusivo de nossas ideias, uma vez que, na internet

os documentos publicados séo facilmente alterados, distorcidos ou copiados pelos

18 Segundo Lévy (2003, p. 97), a inteligéncia € o “conjunto candnico das aptiddes cognitivas, a saber,
as capacidades de perceber, de lembrar, de aprender, de imaginar e de racionar.”.
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usuarios. As contribuicbes das tecnologias digitais para a autoria encontram-se em
plataformas virtuais que estimulam a autoria, como a Web 2.0 e 0s seus recursos on-
line (Blogs'®, Wikis?%, YouTube?!, Wikipédia??) e software livre para a elaboragéo de
textos;

2) Autoria critica e autocritica: sujeitos capazes de refletir e analisar
sobre as suas proprias ideias, bem como filtrar as informacdes disponiveis na Web.
Aliado a isso, as pessoas deverdo ser capazes de trabalhar de forma colaborativa,
pois, mediante a coletividade as informacdes também sdo selecionadas e avaliadas.
As plataformas tecnoldgicas da Web 2.0 (Blogs, Wikis, Wikipédia) possibilitam a
autoria critica e a autocritica através do debate de ideias e argumentos entre o0s
usuarios na internet;

3) A riqueza das redes: utilizacdo da internet para manejo pessoal e
individual de informagdes, ndo submetido mais a economia industrial centralizada,
como também, relaciona-se com a construcdo de um setor produtivo com estilo social
e colaborativo, fora dos centros controladores do mercado. Os campos dessa nova
producdo social estdo relacionados com os softwares livres (todos podem utilizar,
mudar, recriar, desde que essas contribuicdes sejam abertas a novos usuarios), a
Wikipédia (uma enciclopédia virtual em que qualquer pessoa podera contribuir com a
sua construcao), os jogos eletrbnicos (0 jogador podera mudar regras, construir
cenarios virtuais, intervir no espaco em 3D), dentre outros;

4) Mudancas profundas no estilo tradicional de saber, pensar e criar,
voltadas para parcerias dispersas colaborativas: na sociedade do século XXI o
saber pensar nao se restringe mais a atividade solitaria, pelo contrario, € realizada
pelo jogo coletivo. A apropriacdo particular do conhecimento torna-se obsoleto, pois,
a criacao coletiva tem mais valor por ser produto do envolvimento de muitos e

representar o interesse comum. Nesse contexto, as plataformas digitais facilitam o

19 Segundo Gomes (2005, p. 311), o blog é “uma pagina na web que se pressupde ser actualizada com
grande frequéncia através da colocagdo de mensagens — que se designam “posts” — constituidas por
imagens e/ou textos normalmente de pequenas dimensdes (muitas vezes incluindo links para sites de
interesse e/ou comentarios e pensamentos pessoais do autor) e apresentadas de forma cronoldgica,
sendo as mensagens mais recentes normalmente apresentadas em primeiro lugar.”.

20 De acordo com Gomes (2007), Wiki consistiu em um site aberto para leitura e edi¢éo de informacéo,
com o objetivo de armazenar algoritmos de solug¢des para diversos problemas.

2! pPlataforma on-line que permite o compartilhamento de videos e a construgdo de canais virtuais para
a partilha dos mesmos. Fonte Wikipédia, disponivel em: <https://pt.wikipedia.org/wiki/YouTube>
Acesso em: 25 mai. 2018.

ZEnciclopédia colaborativa digital de licenca livre. Fonte Wikipédia, disponivel em:
<https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia> Acesso em: 25 mai. 2018.



47

transito de ideias, da elaboracdo de informacdo de modo provisério e das propostas
discutiveis (somente elas podem ser aperfeicoadas);

5) Novo ambiente da teoria critica: as novas tecnologias poderao deter
uma grande potencialidade libertadora, contra uma visédo reprodutivista ou ideoldgica,
implicando em vantagens educacionais como: maior relacdo entre teoria e prética; a
autoria e a transparéncia de procedimentos; processo de desconstrucdo e
reconstrucdo tornam-se naturais; a autoria de argumentos, dentre outros (DEMO,
2012).

Além dessas competéncias e habilidades, Imbernén (2000, p. 24-25) cita
gue na Sociedade da Informacao sdo necessarias as habilidades como: “[...] a selecéo
e 0 processamento da informacgdo, a autonomia, a capacidade para tomar decisoes,
o trabalho em grupo, a polivaléncia, a flexibilidade, etc.”, imprescindiveis para o
trabalho e a vida social.

O relatério de monitoramento global da educacédo da UNESCO 2017/8 que
tem por titulo “Responsabilidade na educagao: cumprir nossos compromissos” afirma
gue no contexto complexo de identificacdo das habilidades para o trabalho tem se
despontando as habilidades de tecnologia da informacdo e comunicacdo e de
alfabetizacao digital (UNESCO, 2017).

Desta forma, para ofertar um ensino potencializador das competéncias e
das habilidades do século XXI, Imbernén (2000) afirma que os professores deverdo
conhecer a sociedade em que vivemos e as suas respectivas mudancgas, bem como
fundamentar o processo de ensino na aquisicdo do conhecimento. Outrossim,
acrescentamos a fala do autor a relevancia de compreender os novos sentidos
atribuidos aos papéis do estudante e do professor no contexto educativo da cultura
digital.

Conforme Valente (1999, p. 36), na Sociedade da Informacdo, do
Conhecimento e da Aprendizagem, o papel do estudante é reconfigurado para o de
“cacador da informacéao, de problemas para resolver e de assuntos para pesquisar’,

devendo estar:

[...] constantemente interessado no aprimoramento de suas ideias e
habilidades e solicitar (puxar) do sistema educacional a criacdo de situacdes
gue permitam esse aprimoramento. Portanto, deve ser ativo: sair da
passividade de quem so recebe, para se tornar ativo cagador da informacao,
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de problemas para resolver e de assuntos para pesquisar. Isso implica ser
capaz de assumir responsabilidades, tomar decisfes e buscar solu¢bes para
problemas complexos que ndo foram pensados anteriormente e que nao
podem ser atacados de forma fragmentada. Finalmente, ele deve
desenvolver habilidades, como ter autonomia, saber pensar, criar, aprender
a aprender, de modo que possa continuar o aprimoramento de suas ideias e
acOes, sem estar vinculado a um sistema educacional. Ele deve ter claro que
aprender é fundamental para sobreviver na sociedade do conhecimento.

O estudante cacador de informacdo buscara intensamente por
informag@es nas fontes de dados da Web e serd o professor enquanto orientador do
processo de aprendizagem que devera orienta-lo nesse processo de busca e selecéo
da informag&o, bem como motiva-lo para novas aprendizagens. Para Lévy (1999, p.
172), a nova fungéo do professor sera animar a inteligéncia coletiva dos grupos de
aprendizes que estdo sob a sua orientacgéo:

O professor torna-se um animador da inteligéncia coletiva dos grupos que
estdo a seu encargo. Sua atividade sera centrada no acompanhamento e na
gestdo das aprendizagens: o incitamento a troca dos saberes, a mediagéo
relacional e simbdlica, a pilotagem personalizada dos percursos de
aprendizagem etc.

Nesse processo de orientacdo, o professor ndo deixara de transmitir
informagBes aos estudantes, no entanto, este processo sera mais potencializador por
apresentar situacoes desafiadoras por meio de diversas metodologias de ensino
integradas ao uso dos recursos tecnologicos na sala de aula, incitando o estudante
para aplicar ativamente a informacdo recém-adquirida em problemas ou desafios
lancados pelo professor. Como afirma Valente (1999, p. 35) o papel do professor

devera deixar de ser o de entregador de dados:

O papel do professor deixara de ser o de total entregador da informacao para
ser o de facilitador, supervisor, consultor do aluno no processo de resolver o
seu problema. Eventualmente, essa "consultoria" tera momentos de
transmissao de informacao ao aluno. Entretanto, ela devera se concentrar em
propiciar ao aluno a chance de converter a enorme quantidade de informacéo
gue ele adquire, em conhecimento aplicavel na resolugcdo de problemas de
seu interesse. O professor devera incentivar o processo de melhorias
continuas e ter consciéncia de que a construgcao do conhecimento se da por
meio do processo de depurar o conhecimento que o aluno ja dispde. Para
tanto, o professor devera conhecer os seus alunos, incentivando a reflexéo e
a critica e permitindo que eles passem a identificar os préprios problemas na
sua formacgao, buscando solug¢des para o mesmo. Cabera ao professor saber
desempenhar um papel de desafiador.
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Esse novo perfil de professor é denominado como professor facilitador,
desafiador, guia, animador (LEVY, 1999), orientador, motivador (DEMO, 2012) do
estudante no processo de ensino e aprendizagem, mantendo o interesse da crianca

vivo ao longo do processo educativo e incentivando o trabalho colaborativo em sala:

Cabera ao professor saber desempenhar um papel de desafiador, mantendo
Vivo o interesse do aluno, e incentivando relag6es sociais, de modo que os
alunos possam aprender uns com os outros e saber como trabalhar em grupo.
Além disso, o professor devera servir como modelo de aprendiz e ter um
profundo conhecimento dos pressupostos tedricos que embasam o0s
processos de construcdo de conhecimento e das tecnologias que podem
facilitar esses processos (VALENTE, 1999, p. 35).

A construcdo desse novo perfil docente exige uma formacao que propicie
a construcao de competéncias, habilidades e saberes que possibilitam a compreenséo
da nova estrutura social, das novas competéncias, dos “novos sujeitos”, dos novos
modos de ensinar e aprender, nos quais estdo inseridas as TIC e seus respectivos
métodos de ensino (MERCADO, 2002). Segundo Coutinho (2009, p. 78), os
professores da Sociedade da Informacdo, do Conhecimento e da Aprendizagem

deveréo ser preparados para:

[...] o professor deve ser preparado para desenvolver competéncias, tais
como: estar aberto a aprender a aprender; actuar a partir de temas
emergentes no contexto e de interesses dos alunos; promover o
desenvolvimento de projetos cooperativos/colaborativos; assumir uma atitude
de investigador do conhecimento e da aprendizagem do aluno; propiciar a
reflexdo, o espirito critico e o pensar sobre 0 pensar; dominar recursos
tecnolégicos e ser capaz de identificar as potencialidades de aplicagdo
desses recursos ha préatica pedagdgica.

A este respeito, Perrenoud (2000) afirma que dominar o uso das TIC no
processo de ensino e aprendizagem é uma das competéncias mais importantes
para o professor da atual sociedade. Sendo assim, a formacgdo inicial é fator
determinante para a construcdo de tal competéncia, pois, € nesse periodo de
construcdo de saberes profissionais que os futuros professores poderdao desenvolver
habilidades sobre a integracdo curricular das TIC na sala de aula, e uma vez
familiarizados com o0 uso das tecnologias e da internet poderdo utilizar os aparatos
tecnolégicos em seus métodos de ensino (COUTINHO, 2009).

As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para a Formacao Inicial em

nivel Superior (cursos de licenciatura, cursos de formacdo pedagdgica para



50

graduandos e cursos de segunda licenciatura) e para a Formacgdo Continuada??,
parecer CNE/CP n° 2/2015, determinam que os cursos de formacdo docente na
educacado superior deverao propiciar formacédo competente para o uso das TIC e

suas respectivas metodologias no processo de ensino-aprendizagem:

Art. 5° A formacgéo de profissionais do magistério deve assegurar a base
comum nacional, pautada pela concepcdo de educacdo como processo
emancipatério e permanente, bem como pelo reconhecimento da
especificidade do trabalho docente, que conduz a praxis como expresséao da
articulacdo entre teoria e pratica e a exigéncia de que se leve em conta a
realidade dos ambientes das instituicdes educativas da educacao basica e da
profissdo, para que se possa conduzir o (a) egresso (a):

[...] VI - a0 uso competente das [TIC] para o aprimoramento da pratica
pedagdgica e a ampliacdo da formacé&o cultural dos(das) professores
(as) e estudantes;

[...] Art. 8° 0O (A) egresso (a) dos cursos de formacao inicial em nivel superior
dever4, portanto, estar apto a:

[...] V - relacionar a linguagem dos meios de comunica¢do a educagéo,
nos processos didatico-pedagogicos, demonstrando dominio das
tecnologias de informacéo e comunicagdo para o desenvolvimento da
aprendizagem (BRASIL, 2015, p. 8, grifos nosso).

Apesar das delimitacbes das DCN para a Formacdo Inicial em nivel
Superior e para a Formacdo Continuada, as Instituicdes de Ensino Superior (IES)
brasileiras enfrentam o desafio de desenvolver e avaliar praticas pedagodgicas que
promovam a elaborag&o de uma agéo reflexiva acerca dos conhecimentos e dos usos
tecnolégicos (MERCADO, 2002).

Outro entrave na formacgao do professor para o uso competente das TIC na
educacado é referenciado por Demo (2012), como a necessidade de programas
publicos de apoio ao professor na aquisicdo de banda larga, das novas tecnologias,
de atualizacao permanente, como também, o aumento da remuneracao docente para
facultar o consumo adequado das TIC e a renovacédo dessas ferramentas, e por fim,
o reconhecendo do professor como o protagonista das novas habilidades do tempo
social vigente, ao invés do avango tecnoldgico, pois, a “melhor tecnologia na escola
ainda é o professor.” (DEMO, 2012, p. 13).

Em reconhecimento aos desafios de incorporar o uso das TIC nos

curriculos dos cursos de formacéo dos professores, Mercado (2002, p. 10) aponta que

22 As DCN para a Formac&o Inicial em nivel Superior (cursos de licenciatura, cursos de formacéo
pedagogica para graduandos e cursos de segunda licenciatura) e para a Formacgao Continuada institui
os principios, fundamentos e procedimentos formativos a serem observados nas politicas, nos
programas e cursos de formacdo, como também, no planejamento, avaliacdo e de regulacdo das
instituicBes de ensino (BRASIL, 2015).
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a “incorporacdo das novas tecnologias como conteudos basicos comuns é um
elemento que pode contribuir para uma maior vinculagdo entre os contextos de ensino
e as culturas que se desenvolvem fora do ambito escolar.”. Além disso, a construcéo
de competéncias informacionais na formagdo docente requer a superagdao das
tradicionais praticas de ensino para a promo¢do de um ensino interdisciplinar que
objetiva integrar o dominio dos aparatos tecnolégicos e o0 uso da internet com o
conhecimento teodrico-metodoldgico do professor (COUTINHO, 2009).

Além disso, € essencial que os cursos de licenciatura tenham como
condicao béasica a pesquisa articulada ao sistema de formacéo docente, contribuindo
para o desenvolvimento de recursos metodoldgicos inovadores associados as TIC.
Esta atitude pesquisadora devera ser conectada a complexidade do espaco real da
escola. Assim, o futuro professor podera ser o construtor dos seus saberes, a partir
do principio da reflex&o da pratica educativa (GAUTHIER et al., 2013). Tendo em vista,
gue a construcdo de uma abordagem inovadora na educacdo ndo € somente
responsabilidade do professor, pelo contrario, perpassa pelo envolvimento de todos
0S sujeitos educativos (governantes, gestores, professores, estudantes, pais) nesse
processo.

Diante do exposto, percebemos que a introdugao das TIC na educagé&o néo
€ uma mera tendéncia, mas sim, um dos elementos que compde o0 processo profundo
de transformagéo da Sociedade da Informacgéo, do Conhecimento e da Aprendizagem.
Sendo assim, o0 uso dessas tecnologias no processo de ensino podera qualificar as
acOes pedagdgicas, motivar a aprendizagem dos estudantes da geracdo digital,
inaugurar novas formas de ensinar que promovem a construcdo de habilidades e
competéncias fundamentais para o século XXI. Para tanto, é preciso apostar em
modelos de formacdo docente em que as TIC sdo objetos de estudo, com
oportunidades reais de constru¢do de saberes profissionais sobre o dominio das TIC
na educagao, com projetos curriculares integrados e colaborativos, nos quais sao
oportunizados a aplicabilidade das TIC nos métodos de ensino (COUTINHO, 2009).

No proximo capitulo discutiremos as contribuicées da integracéo das TIC

no processo de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita.
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4 O ENSINO E A APRENDIZAGEM DA LEITURA E DA ESCRITA E AS TIC

Escutar, olhar, ler equivale finalmente a
construir-se.

Pierre Lévy

O presente capitulo tem por objetivo discutir as contribuicdes das TIC no
processo de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita. Para tal, iniciamos a
discussédo com a sec¢ao “Ensino e Aprendizagem da leitura e da Leitura e da Escrita”
(4.1), apresentando conceitos acerca da leitura e da escrita, bem como concepcgdes
inovadoras de ensino e de aprendizagem da leitura e da escrita que concebem o
aprendente como um agente construtor do proprio conhecimento. Na secao seguinte,
“A integracao das TIC no processo de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita”
(4.2), abordamos as contribuicbes da introducdo das TIC para a construcdo de um
processo de ensino e de aprendizagem da leitura e da escrita motivador das
habilidades e competéncias do século XXI e das necessidades educativas da

Sociedade da Informagao, do Conhecimento e da Aprendizagem.

4.1 Ensino e Aprendizagem da Leitura e da Escrita

Ao longo dos capitulos anteriores percebemos que estamos vivendo em
uma Sociedade da Informacdo, do Conhecimento e da Aprendizagem imersa na
informacdo expansiva em redes digitais que requer sujeitos criticos, autocriticos,
reflexivos que elaboram e reelaboram o conhecimento com base em dados
disponibilizados na internet e em outras fontes, e participem ativamente da sua
aprendizagem ao longo da vida.

Nesse cenario de apropriacao e transformacéo continua do conhecimento
e da informacéo, é essencial dominar o ato de ler e escrever para acessar dados,
produzir conhecimento, participar ativamente, de modo consciente, das interagdes
sociais, politicas, econémicas, educacionais, culturais contemporaneas, ou seja, as
habilidades de leitura e de escrita sdo fundamentais para a cidadania plena.

Paulo Freire (1992, p. 9) afirma em sua obra “A importancia do ato de ler”

gue a linguagem e a realidade social se prendem em um processo dinamico:
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A leitura do mundo precede a leitura da palavras, dai que a posterior leitura
desta ndo possa prescindir da continuidade da leitura daquele. Linguagem e
realidade se prendem dinamicamente. A compreensdo do texto a ser
alcancado por sua leitura critica implica a percepcéo das relacdes entre o
texto e o contexto.

Nas palavras de Freire (1992), compreendemos que a leitura envolve
habilidades que estdo além da codificacdo de simbolos escritos, constituindo-se em
uma acao critica frente a realidade concreta. De acordo com Vygotsky; Luria (1996),
a leitura é mais que um sistema linguistico organizado, torna-se uma prética social.

A leitura enquanto pratica social posiciona o sujeito na funcao de ser critico
gue é capaz de estabelecer opinides e sentidos para o contexto social, a qual estar
inserido. Segundo Solé (2014, on-line), “a aquisi¢cao da leitura é imprescindivel para
agir com autonomia nas sociedades letradas, e ela provoca uma desvantagem
profunda nas pessoas que ndo conseguiram realizar essa aprendizagem.”. Em vista
gue, a leitura é um dos instrumentos de acesso a cultura e a aquisicdo e ampliacédo
de experiéncias?*, elementos que permitem ao homem situar-se com os seus pares
para a discussao e a critica. A leitura é ainda fator elementar para a compreenséao da
producao escrita, fonte de informacao necessaria para a descoberta, a construcao e
a difusédo do conhecimento, em qualquer area da ciéncia (SILVA, 2005).

Em termos de educacéo, a leitura e a escrita se fazem presentes em todos
0s niveis educacionais das sociedades letradas, iniciando-se pela alfabetizacéo e
permanecendo ao longo da trajetéria académica por meio dos livros-textos. Na
realidade educacional brasileira, os diversos tipos de textos colocam-se no centro da
vivéncia professor-estudante nas praticas educacionais mediando discussoes,
reflexdes, atividades e/ou novas praticas (SILVA, 2005).

Diante de tal importancia da leitura e da escrita, é relevante
compreendermos o0s conceitos de ler e de escrever. O que € ler? Smith (2003, p. 16)
conceitua o ato de ler como “uma questao de dar sentido a partir da linguagem escrita,
em vez de se decodificar a palavra impressa em sons.”. Nesse sentido, Kleiman (2007,
p. 49) afirma que a leitura “[...] € um ato individual de construgéo de significado num

contexto que se configura mediante a interagao entre autor e leitor [...]". Na perspectiva

24 Entende-se por experiéncias “[...] o conhecimento adquirido pelo individuo nas suas relagées com o
mundo, através de suas percepcoes e vivéncias especificas [...].” (SILVA, 2005, p. 32).
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dos autores supramencionados, a leitura é uma intensa relacéo entre leitor-texto, na

gual constroi-se significados, como afirma Jolibert (1994, p. 15):

Ler é atribuir diretamente um sentido a algo escrito. [...] Ler é questionar algo
escrito como tal a partir de uma expectativa real (necessidade-prazer) numa
verdadeira situacé@o de vida. [...] Ler é ler escritos reais, que vao desde um
nome de rua numa placa até um livro, passando por um cartaz, uma
embalagem, um jornal, um panfleto, etc., no momento em que se precisa
realmente deles numa determinada situagao de vida, “pra valer” como dizem
as criancas.

7

A leitura € um exercicio de reflexdo critica, de captagdo de simbolos e
conteudo, que propicia a formacédo dos nossos proprios conceitos e sentidos sobre a
realidade concreta. Nesse processo de compreender o mundo, o sujeito estabelece
as pontes para a tomada de consciéncia, na qual ele apreende e interpreta a
expressao registrada pela escrita e passa a compreender-se no mundo (SILVA, 2005).

Entretanto, segundo Soares (2014, p. 31), as habilidades necesséarias
para a aprendizagem da leitura abrange aspectos que vdo muito além da
compreensao textual, contempla fatores linguisticos, psicolégicos e a decodificacdo

de palavras escritas:

Dessa forma, ler estende-se desde a habilidade de simplesmente traduzir em
sons silabas isoladas, até habilidades de pensamento cognitivo e
metacognitivo; inclui, entre outras habilidades, a habilidade de decodificar
simbolos escritos; a habilidade de captar o sentido de um texto escrito; a
capacidade de interpretar sequéncias de ideias ou acontecimentos,
analogias, comparacdes, linguagem figurada, relacées complexas, anéfora,
e ainda habilidades de fazer predi¢des iniciais sobre o significado do texto,
de construir o significado combinando conhecimentos prévios com as
informacgdes do texto, de controlar a compreensao e modificar as predi¢des
iniciais, quando necessario, de refletir sobre a importancia do que foi lido,
tirando conclusdes e fazendo avaliacdes.

A capacidade de ler um texto é um processo amplo e complexo que se
estende desde a simples identificacdo do som das letras até habilidades de
pensamento cognitivo e metacognitivo que permitem compreender as caracteristicas,
a relevancia e a fungéo da escrita.

O que é escrever? Para Vygotsky (1995, p. 184), a escrita constitui-se
como “[...] um sistema especial de simbolos e signos cujo dominio significa uma
mudanca critica em todo o desenvolvimento cultural da crianga.”. O autor ressalta que
a linguagem escrita integra o dominio de um sistema simbolico complexo que exige a

integracdo de varias funcdes psiquicas.
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Segundo Antunes (2009, p. 45), a escrita € uma “atividade interativa de
expressao, [...] de manifestacao verbal das ideias, informacgdes, intencdes, crencas ou
dos sentimentos que queremos partilhar.”. A escrita tém diversas funcbes que se
aplicam em situacbes que permitem comunicar, estabelecer poder, proporcionar o
prazer de inventar, de criar um texto, de concluir uma producdo textual
(JOLIBERT,1994). Ferreiro; Teberosky (1999) ressaltam que a escrita ndo é cépia
passiva de um modelo (apesar de ser necessario a presenca de modelos para o seu
desenvolvimento), mas sim, uma acéo de carater conceitual, de interpretacdo ativa do
mundo.

De acordo com Soares (2014, p. 31), as habilidades necessarias para a

aprendizagem da linguagem escrita, séo:

[...] escrever engloba desde a habilidade de traduzir fonemas em grafemas,
até habilidades cognitivas e metacognitivas; inclui habilidades motoras,
ortografia, uso adequado da pontuacéo, habilidade de selecionar informacdes
relevantes sobre o tema do texto e de identificar os leitores pretendidos,
habilidade de fixar os objetivos do texto e de decidir como desenvolvé-lo,
habilidade de organizar as ideias no texto, de estabelecer relacdes entre elas,
de expressa-las adequadamente.

A propriedade da linguagem escrita envolve diversas habilidades,
competéncias e conhecimentos que séo utilizados pelo sujeito no momento da
producao textual, desde a simples construcdo do nome proprio até a elaboracdo mais
complexa como um livro, estabelecendo uma relacdo de representacdo do
pensamento.

Desta forma, é fundamental que os professores promovam um ensino da
leitura e da escrita que permite aos sujeitos dominar tais habilidades. Ferreiro;
Teberosky (1999) afirmam que ensinar a ler e a escrever é uma das especificidades
da escola de educacado basica. Nesta direcdo, Solé (2014, on-line) ressalta que a

leitura e a escrita sdo objetivos centrais da educacao:

A leitura e a escrita aparecem como objetivos prioritarios da Educacao
Fundamental. Espera-se que, no final dessa etapa, os alunos possam ler
textos adequados para a sua idade de forma autbnoma e utilizar os recursos
ao seu alcance para referir as dificuldades dessa &rea — estabelecer
inferéncias, conjeturas; reler o texto; perguntar ao professor ou a outra
pessoa mais capacitada, fundamentalmente; também se espera que tenham
preferéncias na leitura e que possam exprimir opinides préprias sobre o que
leram. Um objetivo importante nesse periodo de escolaridade é que as
criancas aprendam progressivamente a utilizar a leitura com fins de
informacéo e aprendizagem.
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Apesar das determinacdes da autora, observamos que O ensino e a
aprendizagem da leitura e da escrita € um dos grandes desafios da escola, temos um
namero significativo de estudantes que ndo conseguem alcancar éxito nesse
processo. Embora o sistema escolar atual ser acessivel para uma grande parte da
populacdo, “fazer com que os alunos aprendam a ler corretamente” (SOLE, 2014, on-
line) € um dos multiplos obstaculos da instituicdo educativa.

Segundo dados do Portal do QEdu?®, os resultados da Prova Brasil?/ MEC
2015 revelam um baixo nivel na proficiéncia de leitura e interpretacdo textual
(Portugués) dos estudantes brasileiros. Em relagdo aos dados referentes aos
individuos que concluiram o 5° ano do Ensino Fundamental, o Brasil apresenta um
percentual de 15% dos estudantes no nivel insuficiente (quase nenhum aprendizado).
O Maranhdo é um dos estados brasileiros que apresenta os maiores indices neste
nivel, com 29% dos estudantes no nivel insuficiente (quase nenhum aprendizado) e
com apenas 6% no nivel avancado (além da expectativa).

Mediante os dados citados anteriormente, verifica-se uma deficiéncia na
alfabetizacdo dos estudantes brasileiros, embora o art. 7° da Resolugdo CNE/CEB n°
7/2010%7, em consenso com os art. 22 e 32 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional (LDBEN), Lei n°® 9. 394/96, assegura ao sujeito uma formagdo no ensino
fundamental da educacéo basica que possibilita o exercicio da cidadania, o progresso
nos estudos e no trabalho, mediante o “desenvolvimento da capacidade de aprender,
tendo como meios basicos o pleno dominio da leitura, da escrita e do calculo.”
(BRASIL, 2010, p. 2).

O gque isso significa? A existéncia de um hiato entre os direitos
educacionais assegurados pela legislacdo brasileira e a desafiadora realidade das
escolas publicas, que nos leva a questionar alguns métodos de ensino utilizados nas
praticas docentes que se concretizam na instituicdo educativa publica com relacdo a
alfabetizacao dos estudantes.

Segundo Soares (2003, p. 14), a alfabetizacédo é “a aquisicdo do sistema

convencional de escrita, o aprender a ler como decodificagcdo e a escrever como

®Dados dos resultados da Prova Brasil, disponiveis no site do QEdu em:
<http://www.qedu.org.br/brasil/proficiencia>. Acesso em: 21 abr. 2018.

26 A Prova Brasil foi criada, em 2005, pelo Ministério de Educacéo (MEC) para avaliar o ensino publico
das redes municipais, estaduais e federal. A Prova Brasil é aplicada aos alunos que concluiram o 5° e
9¢ ano do Ensino Fundamental. No 5° ano avalia leitura e interpretacdo de textos, e Matematica com
foco na resolucéo de problemas (GATTI, 2009).

27 Fixa Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Fundamental de nove anos (BRASIL, 2010).
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codificagdo.”. Entretanto, Tfouni (2010) afirma que apenas saber ler e escrever ndo é
suficiente para a vivéncia na sociedade, € preciso que as pessoas saibam fazer o uso
de forma real e objetivo da leitura e da escrita. Desta forma, o conceito de
alfabetizacdo (beginning literacy) é ampliado a partir do conceito de letramento
(illettrismo, literacy).

Kleiman (2008, p. 18) afirma que “[...] podemos definir hoje o letramento
como um conjunto de praticas sociais que usam a escrita, como sistema simbdlico e
como tecnologia, em contextos especificos, para objetivos especificos”. De acordo
com Soares (2003, p. 14), a alfabetizacdo e o letramento sdo processos

indissociaveis, simultaneos:

A alfabetizacdo desenvolve-se no contexto de e por meio de praticas sociais
de leitura e de escrita, isto é, através de atividades de letramento, e este, por
sua vez, s6 se pode desenvolver no contexto da e por meio da aprendizagem
das relagbes fonema—grafema, isto é, em dependéncia da alfabetizac&o.

No entanto, a concepcao tradicional de alfabetizacdo, traduzida nos
métodos analiticos?® ou sintéticos?®, tornam os processos de alfabetizacdo e
letramento independentes (SOARES, 2003). Porém, dissociar a alfabetizacédo e
letramento € um equivoco, em vista que, as concepc¢des atuais psicoldgicas,
linguisticas e psicolinguisticas da leitura e da escrita situam estes dois processos
como um processo sincronico (SOARES, 2003).

Além disso, Ferreiro; Teberosky (1999) assinalam que os métodos
tradicionais de ensino da leitura e da escrita, em particular, os métodos sintéticos e
analiticos, tem como foco a aprendizagem da leitura e da escrita em uma dimenséao
mecanica. No método sintético a questao da leitura trata-se de adquirir a técnica para
decifrar o texto, pelo fato de compreender a escrita como transi¢ao grafica do oral, ler
€ decodificar o escrito em som. No método analitico a leitura € o reconhecimento

global e ideovisual das palavras, a analise dos componentes é realizada

28 Os métodos analiticos parte do “reconhecimento global das palavras ou das oragdes; a analise dos
componentes € uma tarefa posterior. Ndo importa qual seja a dificuldade auditiva daquilo que se
aprende, posto que a leitura é uma tarefa fundamentalmente visual.” (FERREIRO; TEBEROSKY, 1999,
p. 23).

2% Os métodos sintéticos consistem “na correspondéncia entre o oral e o escrito, entre o0 som e a grafia.
Outro ponto chave para esse método é estabelecer a correspondéncia a partir dos elementos minimos
da escrita num processo que consiste ir das partes ao todo.” (FERREIRO; TEBEROSKY, 1999, p. 21).
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posteriormente, assim, ler é uma tarefa visual que inicia-se com unidades
significativas para as criancas.

Ferreiro; Teberosky (1999) ressaltam ainda que nos métodos tradicionais,
a aquisicao da linguagem desenvolve-se de modo passivo, onde 0 sujeito espera
receber o conhecimento produzido por outros. Entretanto, para o desenvolvimento das
habilidades e competéncias do século XXlI, entre elas o dominio do ato de ler e de
escrever, € fundamental um processo de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita
gue compreende 0 sujeito como um ser ativo que busca aprender por meio das suas
acOes e procura perceber o mundo que o rodeia a partir das suas interrogacoes
(FERREIRO; TEBEROSKY, 1999), bem como defende a alfabetizacdo como um
processo integrado ao conceito de letramento, tendo em vista, que S80 processos
interdependentes e de natureza diferentes que envolvem habilidades e competéncias
especificas, com préticas diferenciadas de ensino que se complementam (SOARES,
2003).

Em contrapartida as concepcdes tradicionais, a psicogénese da lingua
escrita, fundamenta nos estudos de Piaget sobre aprendizagem, concebe um
processo de aprendizagem da leitura e da escrita que compreende 0 sujeito como
cognoscente, criador, ativo. O sujeito ativo “é aquele que compara, exclui, ordena,
categoriza, reformula, comprova, formula hipoteses reorganiza, etc., em acao
interiorizada (pensamento) ou em acdo efetiva (segundo seu nivel de
desenvolvimento)”. (FERREIRO; TEBEROSKY, 1999, p. 32). Desta forma, ler um
texto, nessa perspectiva, requer uma postura ativa do sujeito, “que processa a
informacédo que |&, relacionando-a com a que ja possuia e modificando esta devido a
sua atividade.”. (SOLE, 2014, on-line), de modo que a aprendizagem seré resultado
da acao materializada desse individuo.

A psicogénese da lingua escrita compreende a aprendizagem (a obtencao
de conhecimento) como produto da acdo do sujeito, “em termos praticos, isto
significa que o ponto de partida de toda a aprendizagem € o proprio sujeito [...], € ndo
0 conteudo a ser abordado.” (FERREIRO; TEBEROSKY, 1999, p. 32). Nessa
concepgao, a leitura e a escrita sdo objetos de conhecimento e instrumentos de
aprendizagem do individuo.

De acordo com Smith (2003), a aprendizagem enquanto resultado da acéo

do sujeito é estabelecida como um processo continuo, em virtude que, o ensino, 0
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método (acdo especifica do meio), servird apenas para facilitar a aprendizagem.
Sendo assim, para que ocorra o processo de aprendizagem da leitura e da escrita, na

perspectiva da psicolinguistica, € fundamental um ambiente educativo significativo:

Tudo que criangas as precisam para dominar a linguagem falada, tanto para
produzi-la por si mesmas quanto, mais fundamentalmente, para
compreenderem sua utilizacdo pelos outros, é ter a experiéncia de usar a
linguagem em um ambiente significativo. As criancas aprendem facilmente
sobre a linguagem falada, quando estdo envolvidas em sua utilizacao,
guando esta Ihe faz sentido. E, da mesma forma, tentardo compreender a
linguagem escrita se estiverem envolvidas em sua utilizago, em situacdes
onde esta lhes faz sentido e onde podem gerar e testar hipéteses (SMITH,
2003, p. 237).

O autor supramencionado assinala que o processo de aprendizagem da
leitura e da escrita requer situacdes educativas, nas quais o estudante possa criar,
testar, comparar hipéteses num contexto significativo e colaborador. Na 6tica do

construtivismo, aprender algo de forma significativa equivale a:

A formar uma representagédo, um modelo préprio, daquilo que se apresenta
como objeto de aprendizagem; também implica poder atribuir significado ao
conteddo em questdo, em um processo que leva a uma construgdo pessoal
de algo que existe objetivamente. Esse processo remete a possibilidade de
relacionar de uma forma nao arbitraria e substantiva o que ja se sabe e o que

se pretende aprender (SOLE, 2014, on-line).

Atribuir significado a leitura e a escrita é fator primordial para o ensino e a
aprendizagem. Para Smith (2003, p. 240), a “significatividade é a base do
aprendizado”, pois, enquanto o sujeito ndo vé significado na palavra escrita, ndo
encontra motivos para atentar para a escrita. Solé (2014, on-line) aponta que a
aprendizagem da leitura e da escrita devera ser sempre em contextos significativos
para as criangas, o qual devera transmitir o valor e o convencimento que o “escrito
transmite uma mensagem?”, ou seja, saber “que o escrito diz coisas, que ler € saber o
que diz e escrever, poder dizé-lo” (SOLE, 2014, on-line). Pois, se o professor trabalhar
somente o codigo de forma isolada, descontextualizada, deixa de aproveitar 0 uso
efetivo da linguagem (SOLE, 2014).

Além disso, a aprendizagem € um evento social, no qual compartilhamos
progressivamente significados que nos possibilitam interagir na realidade concreta.
Segundo Bakhtin (2014), a leitura € uma complexa atividade cultural, resultante da

interacdo de, no minimo, dois sujeitos organizados socialmente, uma vez que, a
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crianca sozinha, ndo consegue apropriar-se de um ato complexo como a leitura.
Sendo assim, a linguagem € social e ndo individual. Nesse sentido, Smith (2003, p.
232) afirma que “[...] as criangas aprendem quando estao engajadas em uma atividade
gue alguma outra pessoa estd realizando. Aprendem como se elas mesmas a
estivessem desempenhando.”. Para o autor, aprendemos quando compreendemos
algo, e a interacdo com as pessoas a hossa volta nos ajudam a entender, a aprender
um determinado conteuldo, essa € a hatureza social do aprendizado.

Conforme Solé (2014, on-line), “a aprendizagem da leitura e da escrita se
constréi no seio de atividades compartilhadas.”. Sendo assim, o professor devera
oportunizar situacdes que simulam o uso real do ato de ler e escrever, de forma
cooperativa e colaborativa, ao invés de exercicios sem sentido. Nesse cenério, o papel
do professor € mediar a aprendizagem da leitura e da escrita, garantindo aos
estudantes demonstracdes adequadas da utilizacdo do ato de ler e escrever para
finalidades evidentemente significativas (SMITH, 2003).

Outro aspecto relevante no processo de ensino da leitura e da escrita
significativa, & a complexa tarefa da compreens&o3 (SMITH, 2003; KLEIMAN, 2013),
ou seja, “a intervengao de um leitor ativo, que processa e atribui significado aquilo que
esta escrito em uma pagina.”. (SOLE, 2014, on-line). Para formar leitores ativos e
autébnomos € essencial formar sujeitos que séo capazes de aprender a partir da sua
propria compreenséo, estabelecendo relacdo com o que Ié e 0 mundo a sua volta,
questionando e modificando o seu proprio conhecimento (SOLE, 2014, on-line).

Para a crianga construir a compreensao do cédigo linguistico e do uso
eficiente da leitura e da escrita, o professor devera utilizar diversas estratégias de
ensino e aprendizagem?3! que permitem o crescente dominio das habilidades de ler e
escrever. Nesse sentido, Solé (2014, on-line) aponta aspectos que deverdo ser

contemplados no ensino da leitura e da escrita:

Uma abordagem ampla, néo restritiva, do ensino inicial da leitura e da escrita,
pressupde o seguinte:

30 Kleiman (2013, p. 11-12) aponta as habilidades necessarias para a compreensdo textual, “a
compreensdo de textos envolve processos cognitivos multiplos, justificando assim o nome de
‘faculdade’ que era dado ao conjunto de processos, atividades, recursos e estratégias mentais proprios
do ato de compreender. [...] Isto ndo quer dizer que compreender um texto escrito seja apenas
considera-lo um ato cognitivo, pois, a leitura € um ato social, entre dois sujeitos — leitor e autor — que
interagem entre si, obedecendo a objetivos e necessidades socialmente determinados”.

31 Segundo Masetto (2003), as estratégias de ensino e aprendizagem sdo meios utilizados pelos
professores para facilitar o processo de aprendizagem dos estudantes.
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Aproveitar os conhecimentos que a crianca ja possui e que costumam
envolver o reconhecimento global de algumas palavras — caso contrario, a
primeira tarefa da escola sera a de proporcionar oportunidades para que esse
conhecimento e outros que j& mencionamos [...] se construam.

Aproveitar as perguntas das criancas sobre o sistema para aprofundar sua
consciéncia metalinguistica, o que permitird introduzir as regras de
correspondéncia.

Aproveitar e aumentar seus conhecimentos prévios em geral, para que
possam utilizar o contexto e aventurar-se no significado de palavras
desconhecidas.

Utilizar integrada e simultaneamente todas essas estratégias em atividades
gue tenham sentido ao serem realizadas. SO desta maneira meninos e
meninas poderdo se beneficiar da instru¢éo recebida.

Nas palavras da autora, percebemos que o ensino da leitura e da escrita
devera garantir a interagdo significativa e funcional do sujeito com o ato de ler e
escrever. Sendo assim, uma das estratégias significativas que o professor podera
utilizar no processo de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita para a crianga
estabelecer a compreensao do texto, sdo as estratégias de compreensao leitora.

De acordo com Solé (2014, on-line), as estratégias de compreensao leitora
sdo “procedimentos de carater elevado, que envolvem a presenca de objetivos a
serem realizados, o planejamento das acfes que se desencadeiam para atingi-los,
assim como sua avaliagao e possivel mudancga.”. A autora ressalta que as estratégias
de leitura sdo embasadas na concepcao construtivista de aprendizagem, na qual o
processo educativo € compreendido como uma constru¢éo conjunta de conhecimento
por parte do professor e dos estudantes (SOLE, 2014, on-line).

Nesse processo, a funcao do professor € guiar a construcao da leitura e da
escrita, e a elaboracdo do conhecimento € entendida como um andaime de
aprendizagem?®?, em que o professor propdem situacées que motivam os estudantes
a construir ativamente o saber, os desafios deverao estar além daquilo que as criancas
ja sdo capazes de desenvolver sozinhos (SOLE, 2014, on-line).

As estratégias de compreensao leitora sdo estabelecidas em 3 momentos,
antes, durante e apos a leitura de um texto ou livro. E desenvolvem-se da seguinte
maneira, 0 primeiro momento, antes da leitura, o professor devera selecionar as obras
trabalhas, informar os objetivos da leitura da obra, levantar questdes para ativar o
conhecimento prévio dos estudantes e oferecer ajuda aos estudantes conforme as

suas necessidades (SOLE, 2014, on-line).

32 O conceito de andaime de aprendizagem sera apresentado no préximo capitulo.
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No segundo momento, durante a leitura, o professor precisara observar a
leitura compartilhada entre os estudantes, e propor atividades que exigem dos
mesmos formular perguntas sobre o que foi lido, elaborar previsfes acerca do texto,
resumir as ideias do texto ou esclarecer davidas sobre o texto. Pois, sdo as acfes de
leitura realizada nessa etapa que propiciaram que os estudantes facam inferéncias a
respeito do texto lido (SOLE, 2014, on-line).

No terceiro momento, depois da leitura, as estratégias deverdo ajudar os
estudantes na reflexdo sobre o texto lindo, suscitando a critica, a comparacao, as
relagbes de causa e efeito no enredo da obra e/ou inserindo informagdes novas no
texto. Tais estratégias poderdo ser desenvolvidas por meio de atividades de elaborar
um resumo, identificar o tema do texto trabalhado, identificar as principais ideias do
texto e levantar questionamentos sobre o texto. Depois, os estudantes deverao avaliar
a obra lida, a partir de todas as informacgdes adquiridas ao longo da atividade (SOLE,
2014, on-line).

Apesar de tratar-se de estratégias de compreensao de leitura, observamos
gue estas estratégias apoiam tanto a leitura como a escrita em um contexto amplo e
global de aprendizagem. Solé (2014, on-line) afirma que as estratégias de
compreensao leitora sdo necessarias para aprender a partir do que se Ié e do que se
discute, contribuindo para capacitar os estudantes de recursos necessarios para
aprender a aprender.

E interessante citarmos ainda um outro aspecto importante para o processo
de construcao de sentidos no ensino-aprendizagem da leitura e da escrita, € 0 acesso
aos diversos tipos de textos escritos em sala de aula, “servindo de suporte aos
géneros artisticos (ou ndo) correspondentes: a literatura, a historia em quadrinhos, o
conto.” (ZILBERMAN, 1988, p. 84). A literatura que Zilberman (1988) se refere € a
Literatura Infantil, pois, esta € a representacdo do mundo dos seus leitores, é a arte

destinada as criangas:

A Literatura Infantil & a representagdo do mundo de seus leitores, de modo
gue se esboga, através das variadas modalidades de personagens (animal,
objeto ou ser humano), um modelo de crianca. E este que explicita a
concepcao de infancia formulada no interior do relato, sendo sua presenca a
condigdo para a existéncia de um didlogo entre o texto e o leitor. Em vista
disto, é a crianca imaginéria de que se fala antes que estende a obra a seu
destinatario mirim, constituindo um horizonte tanto mais largo quanto mais
amplo for a nogdo que o escritor tem a respeito de seus possiveis
recebedores (ZILBERMAN, 1986, p. 28).
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O texto literdrio infantil atrai, envolve e cativa a crianca para a
aprendizagem da leitura por apresentar aspectos da ficcdo, como a acéo narrativa que
se passa entre 0 aparecimento de um problema a solucionar (um conflito causado por
um objeto que precisa ser descoberto ou compreendido) e sua resolucao, a presenca
de personagens animados, um espaco e tempo ficticios (ZILBERMAN, 1986).

Conforme Ferreira (2003), no texto literario a relacdo entre o sujeito e a
leitura ndo é construida por meio da assimilacdo de uma tarefa (como nos livros
didaticos), mas sim, mediante a linguagem literaria que recria e torna idealizada a
realidade, ao mesmo tempo que trabalha com a subjetividade do leitor (medos,
utopias, visdo de mundo), com predominancia da funcdo poética, esses elementos

motivam a crianca a refletir para a construcéo de significados:

A linguagem resulta entdo ndo sé mais expressiva do que o normal, mas
criativa, esteticamente elaborada, levando o leitor a criacdo de imagens,
inspirado pela riqgueza das palavras. Para tanto, o autor vale-se de artificios
linguisticos que acabam por conotar as palavras ou mesmo criar metaforas,
expressdo de ideias tdo conotativas a ponto de gerar no leitor a necessidade
de refletir para construir significados (FERREIRA, 2003, p. 44).

Em concordancia com Ferreira (2003), o texto literario permite ao leitor
estabelecer relacdes diferenciadas com a realidade concreta, de modo que o
professor devera inserir a literatura infantil em sala de aula como a possibilidade de
‘ler o mundo”, promovendo a formagao de leitores criticos, capazes de articular as
mudancas atuais do mundo com a leitura realizada na escola (ABRAMOVICH, 1999).

Nesse sentido, Arena (2010, p. 28) aponta a importancia da literatura infantil para a
formacao de leitores criticos:

Mais do que uma “educagéo social através de uma proposta de valores”, aos
leitores pequenos € oferecida a oportunidade de inserir-se no mundo
diversificado e plural da cultura humana; mais do que favorecer “uma
interpretacdo ordenada do mundo”, a crianga sao propostas as multiplas
interpretacées da construcdo social e do legado que a literatura infantil
registra, mais do que “uma forma cultural codificada”, o leitor pequeno
envereda pela aprendizagem de um milenar instrumento cultural, mais do que
se apropriar de uma visdo “estética do mundo e de um uso especial de
linguagem”, a crianga se apropria, pelos instrumentos simbdlicos, entre eles
a linguagem literaria, dos modos de criacao artistica, pilares indestrutiveis da
evolucao intelectual e moral do homem.

Nas palavras de Arena (2010), percebemos a importancia da literatura

infantil na sala de aula, no entanto, € preciso realizar a integracao da literatura infantil
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no processo de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita de forma motivadora e
significativa. De acordo com Soares (2001), a escolarizacéo da literatura significativa
€ aquela que conduz as praticas de leitura que ocorrem no contexto social. Portanto,
as atividades de leitura literaria necessitam ser planejadas de maneira a contemplar
tal objetivo.

Desta forma, o professor devera proporcionar aos estudantes situacées
educativas, nas quais o sujeito podera interagir ativamente com o texto, envolvendo a
obra literaria como instrumento de aprendizagem e objeto de conhecimento, ao invés
de atividades que objetivam o ensino de regras gramaticas ou qualquer outro assunto
gue ndo seja a prépria atividade literaria. Soares (2001, p. 21) chama a atencao para

a inadequada escolarizacéo da literatura:

O que se pode criticar, 0 que se deve negar ndo é a escolarizacdo da
literatura, mas a inadequada, a errbnea, a impropria escolarizacdo da
literatura que se traduz em sua deturpacéo, falsificacédo, distor¢do, como
resultado de uma pedagogizacdo ou uma didatizagcdo mal compreendidas
que, ao transformar o literario em escolar, desfigura-o, desvirtua-o, falseia-o.

Em concordancia com Soares (2001), o texto literario infantil devera ser
inserido no processo de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita como objeto de
construcdo do pensamento critico e reflexivo, bem como servir como instrumento de
motivacao da leitura prazerosa em sala de aula. Para isso, o professor podera integrar
ao seu método de ensino da leitura e da escrita 0 uso das TIC, uma vez que, esses
recursos tecnoldgicos permitem um maior acesso as obras classicas da literatura
infantil em diversos formatos virtuais, como o livro eletrdnico ou e-book33. Segundo
Pires (2010, p. 108), na leitura de um livro virtual ocorre um processo bem mais

interativo do que com o livro impresso:

[...] o rompimento dos limites materiais, com a passagem do impresso para o
eletrbnico e a quebra da sequéncia de péaginas impressa, desperta o leitor
para o aprendizado de uma nova leitura, mais dindmica em termos de
deslocamento fisico e a¢do, além de trazer para a narrativa novos elementos
gue simulam outros sentidos no ato da leitura.

33 De acordo com Furtado (2006, p. 44), o livro digital € compreendido “[...] desde um simples arquivo
digital do conteddo de um livro até ao arquivo digital acompanhado pelo software que possibilita o
acesso e a havegacgao do conteudo.”.
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O autor refere que a interatividade promovida pelo livro digital potencializa
a pratica da leitura e a acdo de outros sentidos em um processo de constante
interacdo, pois, percebe-se que o leitor desloca-se entre os diferentes recursos
digitais, fazendo uso do tato, da audicdo, da fala e da visao, tornando a aprendizagem
da leitura um processo mais significativo e contextualizado com a Sociedade da
Informacéo e do Conhecimento e ou da Aprendizagem.

Portanto, concluimos esta secdo ressaltando a importancia de
compreendemos o ato de ler e escrever como praticas sociais inerentes a sociedade
letrada, bem como a relevancia de concebemos um processo de ensino e
aprendizagem da leitura e da escrita a partir de concepcdes inovadores que situam o
sujeito como produtor de conhecimento em um processo de aprendizagem continua,
significativa e cooperativa, como também, é fundamental o professor estabelecer no
processo de ensino e aprendizagem estratégias de compreenséo leitora e 0 acesso a

Literatura Infantil com o objetivo de formar leitores criticos, autbnomos e reflexivos.

4.2 A Integracao das TIC no Processo de Ensino e Aprendizagem da Leitura e da
Escrita

A integracao das TIC no processo de ensino e aprendizagem da leitura e
da escrita propicia ao professor romper com os limites do tempo-espaco da sala de
aula, aproximando a escola e os seus estudantes da Sociedade da Informacéo e dos
outros espacos de producéo da informacdo e do conhecimento, simultaneamente a
esse processo, nos transforma em uma sociedade da aprendizagem e da escrita
(ALMEIDA, 2014).

Segundo Almeida (2014), a potencialidade da utilizacdo das TIC no
processo de ensino e aprendizagem das habilidades de ler e escrever se concentram
em: servir como artefatos que propiciam a representacdo e a comunicagdo do
pensamento de forma continua; criar maltiplas conexdes entre informacao, texto,
imagens; ligar contextos, midias e recursos digitais; tornar o leitor em receptor e
emissor de informacéo e conhecimento; incitar a leitura e escrita por meio da producao
textual e hipertextual; produzir de forma colaborativa; e compartilhar as producgdes
escritas.

Almeida (2014) aponta ainda que o uso das TIC no processo de ensino e

aprendizagem da leitura e da escrita permite ao professor promover situacées de
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aprendizagem centradas na acado ativa do sujeito, que desafiam os estudantes a
resolver problemas e desenvolver projetos, “nos quais a escrita, por meio das TIC,
induz a liberdade de expressar e comunicar sentimentos, registrar percepc¢oes, ideias,
crencas e conceitos, refletir sobre o pensamento representado e reelabora-lo”
(ALMEIDA, 2014, p. 7), esses fatores ajudam a descentralizar o ensino da agao do
professor e do livro didatico, os quais passam a ser uma das fontes de aquisi¢do de
informacé&o na sala de aula.

Outrossim, a integracdo das TIC nas aulas de leitura e de escrita € uma
excelente oportunidade para o letramento digital dos estudantes. De acordo com

Soares (2002, p. 9), o letramento digital € compreendido como:

Um certo estado ou condicdo que adquirem os que se apropriam da nova
tecnologia digital e exercem praticas de leitura e de escrita na tela, diferente
do estado ou condicdo — do letramento — dos que exercem préticas de leitura
e de escrita no papel. Para alguns autores, 0s processos cognitivos inerentes
a esse letramento digital reaproximam o ser humano de seus esquemas
mentais.

A importancia do desenvolvimento do letramento digital na educacao
basica € capacitar os estudantes para interagir de forma critica com os diversos
recursos midiaticos, de modo que possam utiliza-los como instrumentos interativos na
leitura e na escrita. Nessa perspectiva, a BNCC (2017) orienta aos professores que
as praticas de leitura e de producao de textual, na Disciplina de Lingua Portuguesa no
5°ano do ensino fundamental, deverdo contemplar temas de interesse dos estudantes
mediante a busca de informacdes, imagens, videos, audios na internet associados
aos conteudos escolares (BRASIL, 2017).

A BNCC (2017) destaca ainda que o foco do ensino de leitura e escrita no
5° ano, ndo devera estar exclusivamente no dominio de codigos e normas, mas,
essencialmente no uso efetivo deles, em diferentes situa¢des da vida (BRASIL, 2017).
Dessa forma, cabe aos professores utilizar os diversos recursos pedagogicos e
tecnolégicos para promover um ensino significativo e formar um leitor ativo e
autbnomo que saiba selecionar, analisar e transformar a informacao disponivel na
rede internet em conhecimento critico para a vida na Era Digital.

De tal modo, os professores poderéo aproveitar as potencialidades das TIC
para a promog¢éo de um ensino que forme um leitor mais ativo em seu processo de

aprendizagem. Lévy (1996, p. 23) afirma que a leitura e a escrita na tela permite ao
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sujeito uma conduta mais ativa diante ao texto, uma vez que, “o leitor em tela é mais
‘ativo’ que o leitor em papel: ler em tela €, antes mesmo de interpretar, enviar um
comando a um computador para que projete esta ou aquela realizagéo parcial do texto
sobre uma pequena superficie luminosa.”.

Chartier (1994, p. 100-101) destaca que o texto na tela € uma verdadeira
revolucdo no espaco da escrita, por alterar profundamente a relagao do leitor com a

producdao textual, 0 modo de ler e 0s processos cognitivos:

Se abrem possibilidades novas e imensas, a representacéo eletrénica dos
textos modifica totalmente a sua condi¢&o: ela substitui a materialidade do
livro pela imaterialidade de textos sem lugar especifico; as relagdes de
contiguidade estabelecidas no objeto impresso ela opde a livre composicao
de fragmentos indefinidamente manipulaveis; a captura imediata da
totalidade da obra, tornada visivel pelo objeto que a contém, ela faz suceder
a havegacao de longo curso entre arquipélagos textuais sem margens nem
limites. Essas mutagBes comandam, inevitavelmente, imperativamente,
novas maneiras de ler, novas relagbes com a escrita, novas técnicas
intelectuais.

Em concordéancia com o autor, a tela enquanto novo espaco de escrita e de
leitura inaugura novas formas de acessar a informacdo e o conhecimento, novos
modos de ler e escrever mais integrados e coletivos. De acordo com Lévy (1999), os
recursos digitais permitem novos tipos de leituras e de escritas coletivas, uma vez que,
por meio da internet diversas pessoas conectam as suas produgdes escritas mediante
as ligacdes hipertextuais, de modo que um continuo variado se estende entre a leitura
individual e a navegacdo no ciberespaco, permitindo as pessoas criar, editar e
conectar as suas producdes escritas com textos de outros usuarios, ampliando as
situacOes de compreenséao textual e enriquecendo a leitura e a escrita.

Ademais, a leitura e a escrita na tela ndo modifica somente o ato de ler e
escrever, mas também, provoca alteracbes no proprio texto, inaugurando a

construcdo de um texto diferente do texto do papel, o chamado hipertexto:

[...] O hipertexto é dinamico, esta perpetuamente em movimento. Com um ou
dois cliques, obedecendo por assim dizer ao dedo e ao olho, ele mostra ao
leitor uma de suas faces, depois outra, um certo detalhe ampliado, uma
estrutura complexa esquematizada. Ele se redobra e desdobra a vontade,
muda de forma, se multiplica, se corta e se cola outra vez de outra forma. Nao
€ apenas uma rede de microtextos, mas sim um grande metatexto de
geometria variavel, com gavetas, com dobras. Um paragrafo pode aparecer
ou desaparecer sob uma palavra, trés capitulos sob uma palavra ou
paragrafo, um pequeno ensaio sob uma das palavras destes capitulos, e
assim virtualmente sem fim, de fundo falso em fundo falso (LEVY, 1993, p.
40-41).
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Nas palavras de Lévy (1993), notamos que o hipertexto promove uma
interacdo permanente entre o leitor e o texto, pois € o sujeito que elege o caminho da
sua leitura, em um processo que se modifica mediante a acdo do proprio individuo.
Em consonéancia com Lévy (1993), Chartier (1998, p. 77) afirma que a internet interfere
diretamente na expanséo da relagdo entre o individuo e um processo de leitura e de

escrita mais centralizado na acéo do leitor:

O novo suporte do texto permite uso, manuseios e intervencdes do leitor
infinitamente mais numerosos e mais livres do que qualquer uma das formas
antigas do livro. [...] O leitor ndo é mais constrangido a intervir na margem, no
sentido literal ou no sentido figurado. Ele pode intervir no coracdo, no centro.

Sendo assim, o leitor, na cibercultura, converte-se em navegador, tendo “o
mundo ao alcance do cliqgue do mouse.” (ALMEIDA, 2003, p. 34). Para Lévy (1996), o
leitor-navegador participa ativamente da redacéo ou edicao do texto que I1é na Web,
determinando a organizacéo final do texto lido e construindo novas aprendizagens.
Nesse processo, 0 sujeito torna-se leitor e autor ao mesmo tempo, na medida que

participa da estruturacdo do hipertexto ao criar as novas ligacoes:

Enfim, os leitora podem ndo apenas modificar as ligagbes mas igualmente
acrescentar ou modificar nés (texto, imagens etc.), conectar um
hiperdocumento a outro e fazer assim de dois hipertextos separados um Gnico
documento, ou tragar ligagdes hipertextuais entre uma série de documentos.
Sublinhemos que essa prética encontra-se hoje em pleno desenvolvimento
na Internet, notadamente na World Wide Web. Todos os textos publicos
acessiveis pela rede Internet doravante fazem virtualmente parte de um
mesmo imenso hipertexto em crescimento ininterrupto. Os hiperdocumentos
acessiveis por uma rede informatica sdo poderosos instrumentos de
escritaleitura coletiva (LEVY, 1996, p. 27).

Os hiperdocumentos que motivam a leitura e a escrita coletivas citados por
Lévy (1996) fazem parte da segunda geracdo da Web 2.0, que representa a evolugéo
da internet de modo mais colaborativo e multicomunicacional. Esta inaugura novas e
interativas possibilidades de uso da Web, nas quais as pessoas criam 0s seus proprios
documentos e publicam na internet, sem precisar possuir profundos conhecimentos
de programacdo de computadores. Em O’reilly (2005, on-line, traducdo nossa),
podemos compreender a Web 2.0 como um novo olhar acerca da potencialidade da

internet:
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A Web 2.0 é a rede enquanto plataforma, abarcando todos os dispositivos a
ela ligados. As aplicacdes Web 2.0 sdo aquelas que sabem retirar vantagens
dessa plataforma: disponibilizando software continuamente atualizado e que
melhora quantas mais pessoas o0 usarem, consumindo e reutilizando
informagéo proveniente de diversas fontes, incluindo os utilizadores, isto
enquanto disponibiliza a sua prépria informagéo e servico numa forma que
permite a reutilizacdo por parte de outros, criando efeitos de rede através de
uma “arquitetura da participacédo” e distanciando-se da metafora da pagina
gue caracterizava a Web 1.0 para gerar experiéncias mais ricas para o
utilizador.

Um dos pontos centrais da Web 2.0 é permitir aos seus usuarios a agao de
consumidores e produtores3* da informacéo, formando uma verdadeira comunidade
de cooperacdo, garantindo aos mesmos elaborar, publicar, compartilhar
frequentemente contetdo informativo, como opinides, davidas, conteido produzido,
entre outros (O’REILLY, 2005). A participacéo efetiva e a cooperagao dos usuarios
concebe a internet um carater social, nesse cenario, o conceito de inteligéncia coletiva
(LEVY, 2003) é essencial para a expansao da Web (BERGMAN, 2007).

Outro aspecto importante da Web 2.0 é a usabilidade, que permite aos
usuarios um acesso a informacdo, de modo que possam obter éxito nas tarefas
desejadas. Para isso, existe a descentralizacdo de dados na Web 2.0 que possibilita
as pessoas acessar a rede mundial de computadores em qualquer lugar por meio de
diversos recursos tecnoldgicos (O’'REILLY, 2005).

Esse processo de descentralizagdo de dados, permitiu o crescente
aumento do numero de fontes de dados, consequentemente, o usuario ganhou o
poder de personalizar a informacdo, que deseja acessar e a forma como sera
apresentada na internet. A interatividade® tornou o acesso a Web mais simples,
rapido, e com atualizagdo continua, assim, navegar na Web 2.0 podera ser uma
experiéncia rica e personalizada para os usuérios (O'REILLY, 2005).

As ferramentas que surgem com o desenvolvimento da Web 2.0, segundo

Barroso; Coutinho (2009, p. 12), sao classificadas em 5 grupos principais, sdo elas:

34 A participacdo direta e cooperativa dos usuarios na producdo de informacéo na internet afetou a
confiabilidade dos dados. No entanto, a confian¢ga no contetdo € garantida na Web 2.0 por meio das
avaliagdes dos proprios usuarios (O’'REILLY, 2005).

35 Segundo Serafim; Pimentel e O (2008, p. 5), “[...] o termo interatividade — oriundo da comunicac&o —
pressupde uma relacdo bidirecional, onde os participantes podem trocar suas ideias, propor novos
caminhos na resolucdo de problemas e podem sugerir novos problemas, antes nao listados. Esta
bidirecionalidade é fator marcante e indiscutivel como elemento necessario para que possamos usar a
palavra/termo interatividade.”.
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Sao variadas as ferramentas disponiveis na Web que usam o novo paradigma
2.0, das quais destacamos as seguintes: a) Blogs, o Hi5, Messenger: que
permitem a criacdo de redes sociais; b) Wikis, Google Docs e Spreadsheets:
ferramenta de escrita colaborativa; c) Skype, Messenger Voip, Google Talk:
ferramenta de comunicacdo on-line; d) YouTube, GoogleVideos,
YahooVideos: ferramentas de acesso a videos; e e) Blogs, Podcast e Wikis:
ferramenta de edig&o on-line.

Essas ferramentas, encontram-se em duas categorias, a primeira consente
aplicacdes apenas no modo on-line e a sua eficacia cresce com o numero de
utilizadores registrados, como exemplo temos, a Wikipédia e o YouTube. A segunda
categoria integra aplicagdes que funcionam em modo off-line e on-line, como exemplo
podemos citar, o iTunes®® e o Google Maps®’ (BARROSO; COUTINHO, 2009).

Na educacdo, a Web 2.0 e as suas ferramentas favorecem um processo
continuo de aprendizagem baseada na interacdo (sincrbnica e assincrénica)
constante entre professor-estudante, uma vez que, esse novo espaco educativo
podera ser “[...] centrado no aluno, [...] oferecendo uma vastissima pandéplia de meios
de comunicacdo dentro e fora do espaco fisico da sala de aula.”. (COUTINHO;
BOTTENTUIT JUNIOR, 2008, p. 1859). Nesse cenario, o professor atua como o
coordenador do ensino, sensibilizando e motivando os estudantes para a importancia
do conteldo escolar abordado por meio dos recursos da internet (MORAN, 1997).

No ensino e na aprendizagem da leitura e da escrita, a introducdo das
ferramentas da Web 2.0, propicia um melhor dinamismo a linguagem oral e a
linguagem escrita, na medida que permitem ao leitor-navegador um extenso espago
para pesquisar, ler, criar, recriar e compartilhar informac¢des, bem como um maior
acesso a fontes de dados (textos e/ou livros digitais) e a oportunidade de elaborar de
forma cooperativa e colaborativa, em tempo real (ou virtual), producdes textuais,
promovendo aos estudantes experiéncias autorais relevantes.

O professor podera enriquecer o processo de ensino e aprendizagem da
leitura e da escrita integrando os diversos recursos da Web 2.0, como: Blogs, Wikis,
Podcast3®, WQ para potencializar a escrita colaborativa; WhatsApp e Skype para

oportunizar as novas formas de comunicacéo instantanea; YouTube para acessar e

3¢Reprodutor e organizador de audio criador pela empresa Apple. Fonte Wikipédia, disponivel em:
<https://pt.wikipedia.org/wiki/ITunes> Acesso em: 25 mai. 2018.

37 Servigo gratuito da Google para pesquisa e visualizacdo de mapas e imagens de satélite da Terra.
Fonte Wikipédia, disponivel em: <https://pt.wikipedia.org/wiki/Google Maps> Acesso em: 25 mai. 2018.
38 Segundo Primo (2005, p. 17) o podcast “é um processo mediatico que emerge a partir da publicagéo
de arquivos audio na Internet.”.
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produzir videos, atividades e novas praticas on-line. Todas essas ferramentas, em
especial a WQ, poderdo ser utilizadas para promover situacdées motivadoras de
aprendizagem baseada em situacdes-problemas que incitam os estudantes para a
pesquisa de informacdes na internet.

Segundo Moran (1997, on-line), a potencialidade da internet para a
educacdo encontra-se em promover “‘inUmeras possibilidades de pesquisa para
professores e alunos, dentro e fora da sala de aula.”. Sendo assim, a Web podera ser
empregada para o desenvolvimento da “aula-pesquisa”, na qual sdo investigados
temas especificos associados aos interesses dos estudantes, individualmente ou em
grupos, dentro ou fora do espaco-tempo das aulas, os resultados dessas pesquisas
sao analisados pelo professor e pelos estudantes.

Em termos potencial para a inovacdo no processo de ensino e
aprendizagem da leitura e da escrita, baseada na pesquisa de informacgdes na
internet, a MWQ apresentam-se como estratégia educativa motivadora que estimula
as habilidades cognitivas de niveis superiores dos estudantes por meio da pesquisa,
analise, avaliacdo da informacédo disponivel na Web para solucionar, de forma
cooperativa e colaborativa, problemas propostos pelos professores, consoantes aos
interesses dos estudantes e aos conteudos educativos. Essa estratégia educativa tem
apresentado resultados positivos na educacao e despertado o interesse de diversos
pesquisadores e profissionais da educacdo do mundo inteiro para o uso dessa
metodologia no contexto educativo.

Todavia, concluimos este capitulo, ressaltando que integrar as TIC no
processo de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita requer um contexto
estrutural de mudanca (MORAN, 1997), no qual os sujeitos educativos possam
vivenciar as novas formas de ler, escrever e produzir informacdo e conhecimento,
caso contrario sera apenas um recurso tecnoldgico a mais no espaco da escola que
reforca as praticas tradicionais de ensino de alfabetizacdo e letramento. Pois, como
afirma Moran (1997), ha inidmeras possibilidades de interacéo, troca e pesquisa na
introducdo da Web na educacao, no entanto, se os professores mantém concepcdes
autoritarios, a tecnologia ndo ird modificar o processo instalado. Desta forma, é
urgente compreendermos as TIC como um caminho que abre a escola para o mundo,

associando-as aos paradigmas de ensino e aprendizagem inovadores para promover
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aos nossos estudantes uma educagao com mais qualidade e contextualizada com o
tempo social presente.
No proximo capitulo, iremos aborda a MWQ e os seus atributos criticos,

destacando a ousadia da proposta de Bernard Dodge para a educagéo.
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5 A METODOLOGIA WEBQUEST

E uma rede de questionamentos que
desafia as criangas.

Estudante do COLUN/UFMA de 9 anos

O capitulo cinco tem por finalidade abordar a MWQ, com énfase na origem,
nas definicbes, no modelo estrutural, dentre outros elementos. Para tal, o capitulo esta
divido em secOes e subsecOes apresentadas da seguinte forma: a génese e a
divulgacdo da MWQ (5.1), os conceitos acerca da MWQ (5.2), os tipos de WQ (5.3),
como também o modelo estrutural da WQ (5.4), que inclui: Introducéo (5.4.1), Tarefa
(5.4.2), Processo (5.4.3), Avaliacdo (5.4.4), Concluséo (5.4.5), Pagina do professor ou
Ajuda (5.4.6). Em seguida, abordamos as principais indicacées para a avaliacéo de
uma WQ (5.3), e no final do capitulo, sdo apresentados quatro estudos realizados em

nivel de pesquisas de mestrado sobre a MWQ (5.4).

5. 1 Génese e Divulgacdo da MWQ

O termo WQ, em sua etimologia, nos remete a soma de duas palavras em
lingua inglesa Web (rede de hiperligagfes), derivada de WWW, e Quest (pesquisa,
busca ou questionamento). Na lingua portuguesa o termo WebQuest € conhecido
como Aventura ou Desafio na Web (CARVALHO, 2009). E importante atentarmos
para o significado da palavra WQ, pois, a mesma indica dois aspectos centrais que
caracterizam essa metodologia de ensino, sao eles: pesquisa e internet.

A MWQ foi criada em fevereiro de 1995, por Bernard Dodge, professor de
Tecnologia Educacional da San Diego State University (SDSU), California, Estados
Unidos da América, no ambito da disciplina “EDTEC 596 Interdisciplinary Teaching
with Technology” (Ensino Interdisciplinar com Tecnologia), cuja tinha como objetivo
discutir as potencialidades da tecnologia e dos recursos da internet para o0 ensino
(COSTA; CARVALHO, 2006).

No processo de construcao do conceito WQ, Dodge recebeu a colaboracéo
do seu ex-aluno de graduagdo Thom March, o qual relata no artigo “Why

WebQuests?” a experiéncia de participar da elaboragcdo da MWQ. Nesse artigo March
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destacada que o seu mentor criou essa estratégia®® educativa para ajudar os
professores a inserir a potencialidade da internet na aprendizagem dos estudantes em
gualquer nivel de escolaridade. Nas palavras de March (1998, on-line, traducéo

nossa):

O professor Bernie Dodge comecou a desenvolver a estratégia WebQuest na
San Diego State University para ajudar os professores a integrar o poder da
Web com o aprendizado dos alunos. Tive a sorte de contar com Bernie como
mentor e colega, entdo comecamos a criar exemplos de WebQuests e coloca-
los on-line para professores e alunos de todo o0 mundo usarem. Trés anos de
trabalho em escritérios do outro lado do corredor, ocasionalmente ensinando
juntos e frequentemente ruminando rascunhos de capitulos e WebQuests on-
line®.

Desde o inicio, Dodge buscou compartilhar com os seus pares (outros
professores) a sua criacdo como forma de desenvolvé-la e aprimora-la. Sendo assim,
a WaQ é “sobretudo, uma criacéo de professores do ‘chao da escola’, preocupados em
encontrar caminhos para bem aproveitar os recursos disponiveis na rede mundial de
computadores.”. (ABAR; BARBOSA, 2008, p. 7). Atualmente, os criadores da MWQ
acompanham os estudos e o progresso dessa estratégia educativa a partir das
realizacdes de outros professores (ABAR; BARBOSA, 2008).

Como o conceito WQ foi construido? Dodge e March relatam em suas
entrevistas e producdes cientificas que a ideia de desenvolver a WQ partiu da
necessidade de solucionar um problema real na sala de aula. Dodge estava
ministrando sobre simulacdo educacional e precisou demonstrar o software Arquetype
(um simulador computadorizado de uma escavacdo arqueoldgica) para 0s seus
estudantes, entretanto, ele ndo possuia uma cépia ou outros meios para realizar uma
exposicao acerca do software (DODGE, 1995).

Para solucionar tal problema, Dodge organizou uma sesséo de trabalho
com buscas orientadas na internet com o objetivo de compreender como o Arquetype

foi desenvolvido e implementado em duas escolas distintas. Para isso, o professor

39 Segundo Bottentuit Junior (2010, p. 178), “o conceito de estratégia possui inimeros significado, nas
mais variadas areas em que se aplica. No caso das WebQuests, a estratégia significa o conjunto de
tarefas e recursos estabelecidos para se atingir a meta que é a aprendizagem”.

40 ¢1...] teacher Bernie Dodge began developing the WebQuest strategy at San Diego State University
to help teachers integrate the power of the Web with student learning. | was fortunate to count Bernie
as a mentor and colleague, so we began creating sample WebQuests and putting them online for
teachers and students around the world to use. Three years of working in offices across the hall from
each other, occasionally teaching together and frequently ruminating over drafts of chapters and online
WebQuests [...]".


https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=2&hl=pt-BR&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&tl=pt-BR&u=http://edweb.sdsu.edu/courses/EDTEC596/About_WebQuests.html&xid=25657,15700023,15700124,15700149,15700168,15700186,15700201&usg=ALkJrhhjEklwJXhPpdThZDGEPcfR0IkUqw
http://edweb.sdsu.edu/courses/EDTEC596/About_WebQuests.html
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elaborou uma tarefa entorno de um cenario, no qual os estudantes deveriam atuar
como consultores que avaliariam e indicariam (ou ndo) o Arquetype para um gestor
educacional (DODGE, 1995).

Aparentemente era mais uma atividade cotidiana no curso de formagéao de
professores em tecnologias, como acessar informagdes em sites da internet. Porém,
para a surpresa dos estudantes, o professor apresentou uma estrutura basica de
pesquisa baseada na internet com multiplas perspectivas que motivou a acéo ativa do
aluno na resolucdo de uma situacdo problema e o professor exerceu o papel de
mediador da aprendizagem.

De acordo com Barato (2002, on-line), a atividade com o software

Arquetype realizada por Bernard Dodge era composto por cinco etapas, a seguir:

1. No final das atividades, os alunos deveriam redigir relatdrio, enderecado a
um diretor de escola, recomendando ou ndo o Archeotype; 2. Parte das
informacdes sobre o software seria obtida por meio de recursos da Internet
(artigos publicados na rede mundial de computadores e entrevistas online
com usuarios do Archeotype em New York e San Diego); 3. As informacbes
disponiveis foram selecionadas previamente por Bernie; 4. As informacgdes
selecionadas foram divididas em trés conjuntos que seriam estudados
separadamente por diferentes grupos de alunos; 5. Cada relatério, redigido
pelos docentes/alunos, seria resultado de uma articulagdo das diferentes
perspectivas do estudo dos trés conjuntos de informacédo selecionados pelo
docente do curso.

Para resolver as etapas da tarefa, durante as duas horas de aula da
disciplina, os estudantes organizaram-se em grupos para solucionar as questdes e
negociar ideias, pesquisaram e analisaram varios artigos e relatérios sobre o software
depositados na Web e em cépias de uma parte da documentacdo do software,
recursos previamente selecionados e disponibilizados por Dodge. Em seguida,
realizaram entrevistas com um dos proprietarios do Arquetype em New York por meio
de chat*' e com um professor que havia utilizado o software via videoconferéncia. Por
fim, redigiram um relatério, recomendando o uso do software Arquetype para um
gestor escolar (DODGE, 1995).

Os resultados da atividade foram surpreendentes, os aprendizes se
sentiram mais motivados e desafiados a aprender os contetdos educativos, de modo

que ao final do exercicio todos demonstraram dominio sobre o que era o software

41 Chat é uma ferramenta sincrona que permite que varias pessoas possam interagir em tempo real por
meio de um mesmo ambiente virtual. Segundo Marcuschi (2005, p. 28), “[...] chats sdo na realidade
bate-papos virtuais em tempo real (on-line)”.
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Arquetype e as suas principais caracteristicas e potencialidades educativas (DODGE,
1995). Nesse momento, Dodge “percebeu que estava diante de uma outra maneira
de ensinar, que estimulava os alunos e que promovia processos cognitivos de alto
nivel” (CUNHA, 2006, p. 24).

A partir desses dados, o professor buscou aperfeicoar o método. Segundo
Barato (2002, on-line), Dogde “[...] resolveu generalizar a experiéncia no sentido de
criar um quadro prescritivo do uso da internet para fins educacionais”. Esse quadro
prescritivo foi formalizado em uma estrutura basica composta de seis passos, 0s quais
Dodge denominou de atributos criticos de uma WQ. No ambito individual, cada
atributo critico possui uma funcéo especifica, juntos eles colaboram para transformar
informacdo em conhecimento (CUNHA, 2006). Os atributos criticos da estrutura WQ
serdo descritos nas secfes seguintes.

Logo depois de formalizar o modelo WQ, Dodge publicou um pequeno
artigo, em The Distance Educator, em 1995, intitulado WebQuests: A Technique for
Internet — Based Learning, no qual apresentou o conceito, 0s tipos, 0S componentes
e 0s passos de planejamento da WQ, como também, as habilidades de pensamento

critico que a WQ devera motivar.

Figura 1: WQ Searching for China

- C | ® www.tommarch.com/webq

axw @ @

edrching

for'
fin

WebQuest

Visit our series of five other China-related educational Websites.

Introduction | Quest(ion) | Background | Individual Roles | Group Process | Feedback | Conclusion | Dictionan

Qestination CHINA

China is a majestic* country (note: links followed by * go to a dictionary definition) with a long and interesting history. If,
like most people in the Occidental* world, you've never been to this fascinating land, you might want to take a brief tour.
Go ahead and walk a few kilometers of The Great Wall or step foot into The Forbidden City or voyage to the Yellow

Fonte: http://www.tommarch.com/webquests/china/chinaquest.html
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Em abril de 1995, March criou a WQ “Searching for China” (figura 1) uma
das primeiras e mais famosas WQs disponivel até hoje na Web*?. O objetivo dessa
WQ foi incentivar a escrita por meio da tarefa do tipo reportagem, onde os estudantes
deveriam investigar a China a partir de uma “[...] série de perspectivas como, por
exemplo: a cultura, os costumes, a politica, as relagdes internacionais e a sociedade
chinesa” (BOTTENTUIT JUNIOR, 2010, p. 179), mediante o trabalho colaborativo.

De acordo com March (2000), a primeira versdao da WQ “Searching for
China” nao se tratava de uma real WQ por apresentar questdes que deveriam ser
respondidas por meio de respostas fechadas que n&o possibilitavam a construgéo de
novos conhecimentos, constituindo-se em um WebExercises*®. Sendo assim, foi
preciso atualiza-la, inserindo os atributos criticos propostos por Dodge para torna-la
em uma real pesquisa orientada na internet.

Desde entdo, a MWQ ¢é objeto de estudo em diversas Universidades dos
Estados Unidos da América (EUA), China, Brasil, Espanha, dentre outros paises. Na
Educacao Basica, a WQ tem sido empregada em escolas de Ensino Fundamental e
Médio em Portugal, Europa Central, Brasil e outros (BOTTENTUIT JUNIOR, 2010).

Conforme Mentxaka (2006), o processo de divulgacdo da MWQ no meio
educativo é classificado em trés fases, sdo elas: a) Primeira Fase: conceituar,
apresentar modelos e potencialidades da WQ; b) Segunda Fase (Boom WQ):
desenvolver seminarios, congressos e oficinas voltados para promover a definicdo da
metodologia, os beneficios didaticos do uso e a elaboracédo de atividades WQs; c)
Terceira Fase: noticiar as mudancas nos atributos criticos do modelo estrutural da
WQ, avaliar as experiéncias educativas praticas com a WQ e discutir a integracao
dessa metodologia huma perspectiva multidisciplinar.

A maioria dos estudos e comunidades de discusséo a respeito da MWQ
encontram-se na internet. Constatamos, por meio de uma busca na internet, a
existéncia de 5.060.000 (cinco milhdes e sessenta mil)** paginas (em diversos
idiomas) na Web que fazem alguma referéncia sobre a criacdo de Dodge. Os proprios
artigos de Dodge e March estdo publicados em formato digital em diversos sites

educativos na rede mundial de computadores.

42 Disponivel em: <http://www.tommarch.com/webgquests/china/chinaquest.html> Acesso em: 18 mar.
2018. A Ultima atualizacdo dessa WQ foi em 2005.

43 O WebExercises ¢ “uma simples folha de exercicios no formato de uma WebQuest.” (BOTTENTUIT
JUNIOR, 2010, p. 189).

44 A busca foi realizado pelo motor de busca Google em 18 mar. 2018.
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Assim, a seguir apresentaremos sites, portais educativos e comunidades,
nos quais o professor que pretende integrar a MWQ em suas aulas podera localizar
informacdes sobre conceito, componentes, planejamento, avaliagdo da WQ, como
também, modelos e estudos que se referem a essa estratégia educativa. Além disso,
poderemos observar aspectos das trés fases de divulgagcdo da MWQ em diversas
partes do mundo.

Nos EUA, Dodge mantém a pagina WebQuest.org* (figura 2), na qual
podemos encontrar pesquisas e noticias sobre a MWQ, modelos de WQs,
comunidade virtual que discute essa metodologia, bem como recursos para criar,
avaliar, compartilhar WQs e informacdes para professores que desejam desenvolver

um curso ou Workshop relacionado a essa metodologia.

Figura 2: Pagina WebQuest.Org

L C | ® webquestorg * A B :

WebQuest org ...,

| Home Welcome Minds We Like

> Annette Lamb
Find WebQuests You've arrive
Jamie McKenzie
Create WebQuests

The Big 6 Guys

Share WebQuests
David Warlick

Useful Resources Announcing:

The WebQuest Research Consortium Elliot Aronson

Dan McDowell

Community

Research

Bookshelf

About SDSU

News

Latest news: L
th of Jo
Media Studies.

Links Changed

Fonte: http://webquest.org/

Na Australia, March mantém o site TomMarch.com*s- Ozline (figura 3),
espaco de divulgacdo do seu trabalho enquanto consultor educacional, publicacdo
dos seus estudos a respeito da MWQ, os quais referem-se a conceitos, elementos,
potencialidades e base teodrica da WQ. Além disso, podemos encontrar indicacao de

estratégias, ferramentas e sites educativos para enriquecer a educacao do século XXI.

45 Disponivel em: <http://webguest.org> Acesso em: 19 mar. 2018.
46 Disponivel em: <http://tommarch.com> Acesso em: 19 mar. 2018.
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Tom March.com

Solving the Writing Challenge... e —
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literatu

(et Social & Connect, |
noan
ST

€ > C| © tommarchcom v B B

(Tom's Email Updates,
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Fonte: http://tommarch.com/
Figura 4: Site da Revista on-line Babylonia
C | ® babylonia.ch/didattica/webquest/ Q & ﬁj :

La Rivista per l'insegnamento e I'apprendimento delle lingue

ITALIANO

DIDATTICA » WEBQUEST

WebQuest

> ARCHIVIO 5 2
_ La nostra selezione di WebQuest

| WebQuest permettono attivita di ricerca da realizzare prevalentemente o totalmente su internet e favoriscono, a condizione di

un accorta, un appl significativo ed efficace. Questo sito & stato creato appositamente per le lingue
i seconde
Per maggiori it € un aiuto Gé Stoks (g stoks@idea-ti ch).

Se volete creare il vostro WebQuest potete scaricare un modello in lingua italiana, e poi adattarlo alle vostre esigenze. Se non avete una

> SCRIVERE UN ARTICOLO vostra pagina lat di Vi potra ospitare.

Visita anche il Questgarden: un nuovo metodo facile e veloce per creare la tua WebQuest (solo in inglese).

Clicca sul titolo per accedere al WebQuest

>
NEWSLETTERS -
Titolo Lingua Livello
> PARTNER ISTITUZIONALI

Letteratura italiana e Internet: autori a confronto Italiano B1-B2

* Livelli del Quadro Europeo di Riferimento Common European Reference Scale.

Altri modelli (in inglese) possono essere trovati sul sito americano WebQuest Page della San Diego State University, dove si trovano
anche molti esempi concreti per tutte le materie scolastiche, oppure sul sito Talenquest olandese.

Fonte: http://babylonia.ch/index.html

Em Portugal, a pesquisadora Ana Amélia Amorim Carvalho mantém o

site

WebQuest: um desafio aos professores para os alunos?’ (figura 5), na qual apresenta

informacgdes acerca do conceito, da estrutura e da avaliagcdo da WQ. Os pontos de

destaque dessa pagina para os professores € a traducédo para a lingua portuguesa da

grelha de avaliagéo “Rubric for Evaluating WebQuests” de Bellofatto et al. (2001) e da

lista “Fine Points Checklist” de Dodge (1999), como também, a estudiosa apresenta

47 Disponivel em: <http://webs.ie.uminho.pt/aac/webquest> Acesso em: 22 mar. 2018.
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sugestdes de qualidade gréafica e funcional para WQ, referéncias de estudos a nivel
de bibliografias, teses, sites e exemplos de WQ publicadas e realizadas na
Universidade do Minho, Portugal.

De acordo com Cunha (2006), a Universidade do Minho* e a Universidade
de Evora®, em Portugal, destacam-se no desenvolvimento de WQ (mediante o
programa PHP WebQuest®®) de diversas tematicas e niveis de ensino, como também

promovem seminarios, congressos e pesquisas para debater a MWQ.

Figura 5: Site WebQuest um desafio aos professores e alunos

<« C  ® webs.ie.uminho.pt, A& B B

WebQUGSf um desafio aos professores para os alunos

Este site disponibiliza informagao sobre WebQuests,
que sdo actividades contextualizadas e motivadoras, disponibilizadas na Web,
propostas por professores
para serem resolvidas colaborativamente por um grupo de alunos.

Se quiser saber mais sobre este assunto percorra este site

A informacdo apresentada baseia-se no site sobre Juest criado por da San Diego State
Jniversity e nos textos de Tom March - 0s dois mentores do conceito -, bem como em outros textos
complementares

2002-2010

Fonte: http://webs.ie.uminho.pt/aac/webquest

Na Espanha, destacamos o portal educacional da Comunidade Catald de
WebQuest — WebQuestCat®! (figura 6), o qual empenha-se em difundir o ensino, a

pesquisa e 0s congressos relacionados com a MWQ na Catalunha, dispor modelos

48 Podemos encontrar alguns exemplos das WQ produzidas na Universidade de Minho, no site de
Carvalho em <http://webs.ie.uminho.pt/aac/webquest/exemplos.htm> Acesso em: 23 mar. 2018.

49 A universidade Evora mantém o NGcleo Minerva que disponibiliza WQ por ciclos de estudos e
disciplinas. Disponivel em: <http://www.minerva.uevora.pt/historico/subm03_3.htm> Acesso em: 23
mar. 2018.

%0 PHP WebQuest é um programa educativo para elaborar WQ sem utilizar o cédigo HTML ou
programas de edicdo de paginas na internet. De acordo com Bottentuit Junior (2010, p. 302), “PHP
WebQuest que € um programa educativo criado pelo professor espanhol Anténio Temprano, que
desenvolveu um aplicativo que funciona como um template, para os desenvolvedores que possuem
poucos conhecimentos sobre o desenvolvimento de Websites. O ambiente ja possui toda a estrutura
das componentes da WQ e o utilizador podera facilmente criar a sua estratégia, apenas introduzindo o
conteldo e imagens desejadas em cada uma destas secgoes.”.

®1 Disponivel em: <https://sites.google.com/site/webquestcathome/> Acesso em: 22 mar. 2018.
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de WQ nas linguas Catala, Castelhano e outras, e promover pesquisas pertinentes a

integracéo das tecnologias da informacéo e comunicacédo na educacao.

Figura 6: Portal Educacional da Comunidade Catald de WQ — WebQuest.Cat

< C | & Seguro | https://sites.google.com/site/webquestcathome/jornades-webquest

COMUNITAT CATALANA DE WEBQUEST

PORTADA | Qué és una WebQuest Directori de WebQuest | TWITTER
Jornades WebQuest | CONCURS DE WEBQUEST Blocs i Webs nostres Carme BARBA

MATERIAL EN PRESTEC § ESCOLA D'ESTIU 2017

Primeres Jornades, any 2006:
http://web net/ /jornades/jornades/

Segones Jornades, any 2008:

http://blocs.xtec.cat/jornad b /

Terceres Jornades, any 2010:
https://sites.google.com/site/jornades3wq/

Fonte: https://sites.googl.com/site/webquestcathome/portada

Conforme Barba (2012), a Comunidade Catalda de WQ tem servido como
um canal de experiéncia de utilizagcdo da MWQ na educacéao, paralelo a evolucdo da
Web 2.0, motivando grupos de professores a produzir e compartilhar conhecimento e
experiéncias em rede por meio de féruns on-line e comunidades virtuais colaborativas,

criando um verdadeira rede digital educacional de conhecimento colaborativo.
Na China encontramos a pagina P& E/ 3T (WQ) - Inquéritos sobre o
tema da Web (WebQuest)®?, a qual aborda praticas educacionais com a WQ na China,

artigos, sites e orientagdes para a construcédo e avaliacdo de WQ (CUNHA, 2006),

como podemos observar na figura 7:

52Atualmente a pagina esta sendo atualizada. Disponivel em:
<http://webcache.googleusercontent.com/search?g=cache:http://www.being.org.cn/webquest/index.ht
m> Acesso em: 22 mar. 2018.



Figura 7: Site Inquéritos sobre o tema da Web (WQ
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Fonte:http://webcache.googleusercontent.com/search?g=cache:http://www.being.org.cn/webque

st/index.htm

Figura 8: Site da Escola do Futuro

C | ® web.archive.org

‘http IIweww webquest futuro.usp.br/index html

44 captures

WEBQUEST

aprendendo na internet

Perguntas frequentes
Comunique-se conosco

LI VLT (VU T V1T hl!ll | LII

[Go | MaY [EIY Ave
2109 L

2006 pluod 2013

Quw @ B

WeBQUEST

aprendendo na internet

Entrevista com Bernie Dodge

Assista aqui a entrevista com o educador
Bernie Dodge, criador da metodologia f
WebQuest, ao jornalista Odair Redondo no
programa Modernidade da STV, Rede Sesc-
Senac de Televisdo. (leia mais)

Bate-papos mensais

m Mensalmente realizamos bate-papos no portal
WebQuest. Ndo deixe de participar! Veja a

Salas de integra dos bate-papos anteriores. (leia mais)
bate-papo

Dia 01 de julho de 2003 inaugura uma nova fase na
veiculagdo do modelo WQ e no intercdmbio entre
educadores que utilizam a proposta WebQuest em seu
trabalho. A data marca o langamento de um novo portal
que pode ser encontrado em http://webquest.org. A
nova pagina vai trazer um grande nimero de exemplos,
e muitos materiais para cursos, seminarios, oficinas e
estudo. Além disso, o Portal WebQuest inclui um amplo
forum para que webquesteiros de todo o mundo realizem
intercdmbios. Essa drea estd organizada por sub-foruns,

Este sit
reoomeﬁzfado

POr BERNIE
DODGE

Um projeto

Fonte: http://web.archive.org/web/20070609114612/http:/www.webquest.futuro.usp.br/index.htm
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No Brasil, o site Escola do Futuro da Universidade de S&o Paulo (figura 8)

foi referéncia dos primeiros estudos e pesquisas sobre a MWQ. Nessa pagina

encontravamos orienta¢des para a elaboracdo de WQ, assim como, artigos, modelos

e comunidade de discussao sobre essa estratégia de ensino baseada na internet. Hoje
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em dia, a pagina encontra-se em processo de atualizacdo, mas ainda podemos

acessa-la através de recursos da internet®3.

Figura 9: Portal do MEC

< C | ® webeducmec.gov.br/wet t/inde Q% @B B
Educacao
Ministério da Educagio %
Ak
\ Recursos da Internet para Educagao
> WEBQUEST
O conceito foi criado em 1995 por Bernie Dodge, professor estadual da
Principal Califérnia (EUA) tendo como proposta metodoldgica o uso da Internet de
forma criativa. A Webquest é uma atividade investigativa onde as informagdes
Blog com as quais os alunos interagem provém da internet.

Hot Potatoes
Sua elaboragdo

Webquest E feita por um professor para ser solucionada por alunos reunidos em grupos.

Seus recursos
Também chamados de fontes, os recursos podem ser livros, videos e mesmo pessoas a
entrevistar, mas normalmente sdo sites ou paginas da Web.

Tipos
Bernie Dodge define a Webquest em:
Curta: Leva de uma a trés aulas para ser explorada pelos alunos e seu objetivo é a
integragdo do conhecimento.
Longa: Leva de uma semana a um més para ser explorada pelos alunos em sala de aula e
tem como objetivo a extens&o e o refinamento de conhecimentos.

A Webquest é constituida de sete secdes:
- Introdugdo - Determina a atividade.
- Tarefa - Informa o software e o produto a serem utilizados. -

Fonte: http://webeduc.mec.gov.br/webquest/index.php

O MEC, em seu portal educacional®* (figura 9) divulga alguns recursos da
internet para a educacao, entre eles, temos a MWQ. Nesse espaco, o MEC aborda o
conceito, 0s tipos, os atributos criticos, os passos de elaboracdo da WQ, bem como
apresenta os objetivos educacionais e as habilidades cognitivas que poderdo ser
alcancados por intermédio dessa metodologia. Outro ponto interesse do portal é a
indicacdo de metodologias de ensino inspiradas na criacdo de Dodge, como por
exemplo a LanQuest> e PaperQuest®®,

A partir dos conceitos e diversos sites sobre WQ apresentados nessa

sessao, podemos concluir gue a MWQ tem a sua génese na realidade da sala de aula,

53 O site da Escola do Futuro disponivel em <http://futuro.usp.br> podera ser acessado por meio do
recurso <http://web.archive.org/web/20070609114612/http:/www.webquest.futuro.usp.br/index.html>
Acesso em: 22 mar. 2018.

5 Portal Educacional do MEC ¢ disponivel em: <http://webeduc.mec.gov.br/webguest/index.php>
Acesso em: 24 mar. 2018.

5 LanQuest € uma atividade de pesquisa que utiliza a simulagédo da navegac&o na internet, por meio
de péaginas off line em HTML ou software de autoria ou de apresentacdo. Essa metodologia de ensino
€ apropriada para escolas que ndo possuem acesso a Web (BARROS, 2005).

%6 paperQuest é uma atividade de investigagéo em livros, jornais, revistas, bibliotecas, etc., no formato
de um jogo de cartBes ou tabuleiro, onde os alunos pesquisam fontes bibliograficas e jogam ao mesmo
tempo. Essa metodologia também é adequada aos laboratérios de informatica sem internet (BARROS,
2005).
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em especial ao momento social em que os professores tentam incluir a internet em
seus métodos de ensino. Dodge a partir da sua prépria experiéncia enguanto
professor buscou desenvolver um método de ensino para integrar os objetivos
educacionais com as potencialidades que a Web oportuniza. Além disso, pontuamos
mediante a apresentacao de alguns sites o impacto que essa metodologia de ensino
baseada na pesquisa ha internet tem na comunidade educativa de varios paises,
mesmo apos vinte e trés anos de criacdo, para a surpresa do seu criador®’. Na
proxima sessdo abordaremos 0s conceitos e algumas bases tedricas que

fundamentam a MWQ.

5.2 Conceito da MWQ

O que é a WQ? Segundo Dodge (1995, s/p, tradugcdo nossa), é “uma
atividade orientada para a investigagcdo em que algumas ou todas as informacgfes com
as quais os alunos interagem vém de recursos da Internet”8. Como cita Dodge, a WQ
utiliza o potencial das ferramentas de pesquisa da internet como “[...] estratégias de
pesquisa e de selecado de informagéo eficaz e consequentes” (COSTA; CARVALHO,
2006, p. 9), para o uso critico da informacao.

Tal potencialidade é extremamente importante no contexto atual de ensino
e aprendizagem, uma vez que, um dos principais desafios dos professores € integrar
a Web na sala de aula, de modo que alcance os objetivos educacionais®®, como

destacam Costa; Carvalho (2006, p. 9):

Embora permitindo o acesso a quantidades inimaginaveis de recursos, a
Internet traz-nos na maior parte das vezes grandes problemas em termos de
seleccao da informagédo disponivel, qualquer que seja o objectivo que num
determinado momento justifique a sua utiliza¢édo. O principal problema que se
coloca é o de descobrir o que mais se adequa aos objetivos pretendidos, entre
as enormes listas de referéncias que qualquer motor de busca nos devolve,
separando o "trigo do joio", ou seja, excluindo tudo aquilo a que alguns

5 Segundo Barato (2002, on-line), “Bernie costuma dizer que suas invengdes em tecnologia
educacional tém uma vida de no maximo cinco anos. Seus multiplos interesses e sua mente inquieta
costumam leva-lo continuamente a novos caminhos. Mas as WQ surpreenderam seu criador: o modelo
ja completou nove anos [vinte e trés anos] e parece cada vez mais interessante e promissor”.

%8 “an inquiry-oriented activity in which some or all of the information that learners interact with comes
from resources on the Internet”.

% O processo de ensino e de aprendizagem exige do professor clareza em relacdo aos objetivos
educacionais, a Taxonomia de Bloom identifica trés tipos de objetivos educacionais, séo eles: cognitivos
relacionados as atividades intelectuais do pensamento, afetivos que expressam atitudes e valores,
psicomotores referentes as habilidades musculares e motores (ABAR; BARBOSA, 2008).
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chamam "lixo cibernético” e que, em vez de nos ajudar, nos faz perder tempo
e, por vezes, a paciéncia.

A dificuldade dos professores em integrar o uso da internet nos objetivos
educacionais apontada por Costa; Carvalho (2006), é devido, entre outros, a recente
utilizacdo da Web na Educacao, provocando uma desorientacdo pedagdgica, muitas
vezes, originada nas concepg¢Oes utilitarias e instrumentais da Educag¢do, como
afirmam Pretto; Pinto (2006, p. 25):

Fala-se muito sobre o potencial educacional das tecnologias da informacéo e
comunicacao. Alguns sdo apocalipticos, e outros, integrados, e os desafios
para a area nao sdo pequenos e ndo nos permitem escolhas maniqueistas
tipo ou isto ou aquilo. Apesar disso, ap0s quarenta anos de tentativas nessa
area, os resultados estdo muito aquém das expectativas, para ndo se falar
em frustracao. [...] o problema n&o esta no computador, mas nas imposi¢des
dos sistemas educacionais, fiéis a toda sorte de objetivos, nem sempre
educacionais, e, muitas vezes, dedicados a concepc¢des utilitarias da
educacéo.

Além da insercdo da tecnologia na educacdo, a qual estamos ainda
descobrindo os melhores caminhos para o desenvolvimento desse processo com
gualidade e eficiéncia, outro fator consequente, € a caréncia de formadores
capacitados para formar professores capazes de incluir as estratégias de busca,
selecdo e organizacdo da informacdo da internet nas metodologias regulares de
ensino (COSTA; CARVALHO, 2006).

Demo (2009) afirma que existem muitos professores que ndo possuem
‘minima fluéncia” quanto ao uso de tecnologias da informacdo e comunicagado no
processo de ensino-aprendizagem, bem como outros recebem das instituicbes de
ensino formagdes de cunho instrucionais, que ndo promovem impacto perceptivel na
aprendizagem dos estudantes.

Entretanto, Moran (2004) assinala que cada professor pode encontrar a
forma mais adequada de inserir as tecnologias aos procedimentos metodolégicos.
Para isso, € preciso ampliar e dominar o conhecimento a respeito das novas
tecnologias aplicadas a educacdo, de modo que possam selecionar recursos
tecnolégicos que auxiliam a ensinar com mais qualidade e que propiciam aos
estudantes aprender mediante aulas diversas e significativas.

O conhecimento acerca da integracdo das TIC na educacdo é

extremamente importante, uma vez que, as pesquisas cientificas apontam para uma
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educacao que requer dos professores saberes e habilidades que possam capacita-los
a orientar os estudantes a fazer uso da internet no processo de “preparar uma
pesquisa criteriosa, maximizar os resultados dessa pesquisa, avaliar criticamente a
informacédo obtida (fiabilidade, pertinéncia, relevancia, etc.), saber utiliz-la e mesmo
referencia-la” (COSTA; CARVALHO, 2006, p. 9).

Nesse ponto, a WQ apresenta-se como relevante estratégia de ensino a
servico da “modelagédo do trabalho dos alunos na internet” (COSTA; CARVALHO,
2006, p. 9), como também podera ser empregada como instrumento de motivacao de
novas aprendizagens e da participacdo ativa dos estudantes na construgcdo do
conhecimento, no desenvolvimento de habilidades de pensamento critico, e na
aprendizagem cooperativa e colaborativa.

Primeiramente abordaremos o aspecto motivador da WQ. Mas, antes
de tudo iremos abordar brevemente o conceito de motivagdo. Conforme Maslow
(1943), em sua Teoria da Motivagcdo Humana, as razbes da motivacdo do
comportamento do homem sé&o originados em forcas existentes no préprio individuo
gue procura satisfazer as suas necessidades em uma ordem logica. Desse modo,
Maslow (1943) elencou a hierarquia das necessidades humanas, representada numa
piramide de relevancia do comportamento humano que indica o grau de importancia
de cada uma das cinco necessidades.

Na base da piramide estdo as necessidades primarias que sao instintivas
e vinculadas a existéncia fisica do homem, comum também aos animais. Nessa
categoria, Maslow (1943) situou as necessidades fisiolégicas ou impulsos
fisioldégicos (alimentacdo, bebida, sexo, repouso...) e necessidades de seguranca
(necessidade de se sentir seguro de qualquer tipo de ameaca fisica, abstrata ou real).
Segundo Maslow (1943), no topo da piramide estdo as necessidades secundarias
gue sao decorrentes do processo de socializacdo e aprendizagem, sao elas:
necessidades sociais (participacdo em um grupo, aceitacao por parte de amigos,
interacdo de amizade, afeto e amor), necessidades de estima (autoconfianca,
independéncia e autonomia) e necessidades de autorrealizacdo (necessidade
interior do sujeito em alcancar o seu potencial mais elevado).

Quando as necessidades de niveis primarias estiverem satisfeitas, as
necessidades de nivel secundario iniciam a motivacdo de comportamento. No entanto,

Maslow (1943) indica que as necessidades ndo sao inteiramente satisfeitas, assim, as
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necessidades primarias possuem forte influéncia no comportamento humano, caso
deixem de ser consentidas.

E importante considerarmos a Teoria da Motivagdo Humana para ajudar os
professores a entender melhor os estudantes, bem como, escolher os incentivos, as
metodologias de ensino consoante as necessidades dos sujeitos e identificar fatores
de dificuldades externos ao processo de aprendizagem que interferem na acéo
educativa em sala de aula.

Tapia (2015, p. 77) conceitua a motivagdo como “[...] um conjunto de
variaveis que ativam a conduta e a orientam em determinado sentido para poder
alcancar um objetivo”. Sendo assim, no contexto educacional consideramos a
motivacdo como um dos elementos determinantes para alcancar a aprendizagem.

Ainda segundo a mesma autora, existem quatro classes de motivacao
para a conduta da aprendizagem, sdo elas: 1) motivacao intrinseca (o estudante
encontra reforco no processo de aprendizagem a medida que aprofunda e domina o
conteudo de estudo); 2) motivacao relacionada com a autoestima (a obtencéo de
sucesso no processo de ensino e aprendizagem contribui para a construcao de uma
imagem positiva de n6s mesmos, autoconceito, gerando uma confianca positiva que
impulsiona a conquistar novas aprendizagens); 3) motivagcdo centrada na
valorizagao social (aceitagdo, aplausos ou aprovacdo de pessoas superiores ao
individuo, manifestando relac6es de dependéncia); 4) motivacdo por conquista de
recompensas externas (prémios recebidos ao alcancar objetivos de aprendizagem).

Apesar de Tapia (2015) classificar a motivagcdo em quatro classes, o autor
adverte que a motivacao do estudante ndo podera ser enquadrada “exclusivamente
numa das quatro categorias ou classes anteriores. A motivacao de qualquer pessoa
apresentara componentes presentes em cada um dos quatro grupos” (TAPIA, 2015,
p. 79).

Nessa perspectiva, Tapia (2015) pontua que os métodos de ensino deverao
inserir ideias relativas a motivacdo no processo de ensino e aprendizagem se
desejamos que os estudantes realmente aprendam os conteudos escolares. Portanto,
€ extremante proeminente analisarmos a motivacédo que a WQ provoca no sujeito no
processo de ensino e aprendizagem. Sendo assim, iremos observar ao longo dessa
sesséo que alguns dos elementos de motivagédo da WQ relacionam-se com as teorias

de Maslow e de Tapia.
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De acordo com Dodge (2003), a motivacao provocada pela atividade WQ
para o desenvolvimento de novas aprendizagens, dentre outros, € provocada pelo
“efeito novidade”, fascinio, entusiasmo de navegar no mar de dados da Web. Moran
(2000, p. 9) afirma que a incitagao de navegar na internet “[...] facilita a motivacao dos
alunos, pela novidade e pelas possibilidades inesgotaveis de pesquisa que oferece”,

ou como afirma Dias (2000, s/p.):

[...] infinitas portas vao se abrindo no sentido de se aprofundar ou se ampliar
conhecimentos sobre determinado tema a semelhanc¢a de um labirinto que se
abre em novas salas e estas, por sua vez, conduzem a passagens que se
abrem em outras, a semelhanca, também, de um contador de histérias ou
uma Princesa Sherazade que se dispdem a “contar outra” a cada “link”
(interconex&@o ou nexo) ou palavra motivadora.

Em concordancia com Dias (2000), a internet e as suas multiplas conexdes
permitem ao sujeito descobrir novos dados a cada pagina acessada, desafiando-o a
dar continuidade a caca por novas informacdes no ciberespaco, motivando o
estudante a aprender novos conceitos, explorar imagens, assistir videos, discutir
temas em comunidades on-line, etc.

Nesse sentido, Okada (2008, p. 57) destaca que “a integracao da Internet
na sala de aula deve despertar a pesquisa, a autonomia e promover a reflexao e
construgao de conhecimento”. Entretanto, a navegacado na Web, ainda hoje, € inserida
em perspectivas ferramentais na sala de aula (PRETTO, 2010). Os professores
usufruem muito pouco ou nada da motivacao que a internet provoca nos estudantes
para aprender um novo assunto.

Todavia, concordamos com Poster (2001) e Pretto (2010), a internet e 0s
seus recursos estao para além de ferramentas, sdo compreendidas como um “meio
de expressédo de ideias e de manifestacdo da pluralidade” (PRETTO, 2010, p. 309)
dos sujeitos interagentes.

Outro aspecto motivador das WQ ¢é a autenticidade das tarefas.
Conforme Costa; Carvalho (2006, p. 10, grifo nosso), a MWQ é composto por “[...]
actividades de pesquisa orientada, sobretudo na Web e baseiam-se em tarefas
auténticas, desafiantes e, por isso, facilitadoras da aprendizagem, quer individual,
quer em grupo”. Uma legitima atividade WQ é aquela pautada na simulacao de acdes

reais:
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[...] A tarefa proposta na WebQuest ndo deve ser de natureza abstrata,
artificial, académica, e sim uma tarefa que alguém necessita fazer na vida
real. Nao que a vida escolar ndo seja real, mas as necessidades das pessoas
no dia a dia ou no trabalho tém caracteristicas diferentes das dos trabalhos
escolares (ABAR; BARBOSA, 2008, p. 14).

As tarefas auténticas de uma WQ devem possuir elementos que motivam
a acao ativa do sujeito, como: 1) assumir um papel a ser desempenhado, por
exemplo, atuar como escritor, repérter, médico; 2) interagir com pessoas ou
personagens simulados ao longo da WQ, por exemplo um personagem infantil, uma
figura politica, um poeta; 3) contextualizar a tarefa com um cenario para trabalhar,
como por exemplo Simone de Beauvoir pergunta-lhe como encontra-se a luta das
mulheres por direitos sociais no Paquistdo?; 4) projetar a atividade dentro de uma
disciplina ou de maneira interdisciplinar (DODGE, 1995).

Em estudos mais recentes, Dodge (2003) e March (2003) acrescentaram
as atividades auténticas das WQs o0s quatros componentes propostos por Keller
(1983) no Modelo ARCS (Atencao, Relevancia, Confianca e Satisfacdo) de Design
Motivacional. Com base nesse modelo, a WQ devera: 1) Atrair a atencdo dos
estudantes; 2) Apresentar um conteudo relevante dos seus interesses; 3) Inspirar aos
estudantes confianca em obter o sucesso na realizacdo da Tarefa; e 4) Despertar a
satisfacao de solucionar a missdo com sucesso.

A acdo ativa do sujeito € um dos pontos centrais na proposta de
Dodge. Nesse sentido March (2003), pontua que as WQ possuem principios
fundamentados na aprendizagem em torno do estudante. Abar; Barbosa (2008)
acrescentam que por meio da MWQ o estudante torna-se o centro do processo de
ensino e aprendizagem, e o professor podera atuar como o mediador do
conhecimento. A WQ permite, ainda, ao professor produzir a sua propria proposta
metodoldgica de ensino, pois, a elaboracdo de uma WQ néo exige do docente um
conhecimento profundo em informéatica para projetar um ambiente virtual desafiador
de aprendizagem.

Outra caracteristica das tarefas auténticas das WQ é apresentar questdes
probleméticas que devem ser resolvidas pelos estudantes ao longo da investigacéo,
mas, que nao sejam possiveis de solucao por meio do Control+C (copiar) e Control+V

(colar), como postula March (1998, on-line, traducdo nossa):
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Eu defendo o uso de uma pergunta por dois motivos principais. Primeiro,
guando um WebQuest apresenta uma pergunta aberta, fica claro que os
alunos precisam fazer mais do que “saber” fatos (o que geralmentese traduz
como “control-C, control-V”). Outra justificativa para o questionamento vem
da teoria do esquema e do construtivismo. Como queremos apoiar 0s alunos
a medida que eles transformam informagdes em um novo entendimento, o
uso de uma pergunta pode acessar 0 conhecimento prévio, ativando assim
redes cognitivas pré-existentes de significado. Além disso, as perguntas
podem criar a dissonancia cognitiva que leva a investigacao e assimilagcdo de
um entendimento mais robusto®®.
De acordo com March (1998), o uso de questdes problemas na WQ é
baseado, entre outras teorias®’, na Teoria Construtivista, a qual defende a
aprendizagem ativa, a constru¢cdo do conhecimento a partir da interacado do sujeito
com o mundo fisico e social. Na abordagem construtivista, o sujeito e o objeto do
conhecimento ndo estdo previamente constituidos, nada esta pronto, pois é na
interacdo sujeito-objeto que o conhecimento é estabelecido®, bem como o sujeito é
construido ou reconstruido a partir da sua acao ativa no processo de aprendizagem.
Moran; Bacich (2018, on-line) assinalam que a aprendizagem baseada em
problemas envolve os aprendizes em tarefas contextualizadas com o mundo e
estimula o desenvolvimento de habilidades cognitivas para o século XXI (pensamento
critico, criatividade, percepcéo). Entretanto, para alcancar as habilidades de
pensamento critico, citadas por Moran, na pesquisa orientada na Web é preciso
ultrapassar a transmisséo de informacéo codificada, pois, ndo basta pesquisar e
selecionar sites, é preciso organiza-los em uma estrutura que permita que as
informacoes sejam assimiladas (CUNHA, 2006). Nas WQ reais, 0s sites servem como

fontes primarias de investigagdo, como afirma Cunha (2006, p. 26):

Em uma WQ, basicamente, o educador seleciona alguns sites que servirao
como fontes primarias de pesquisa e disponibiliza referéncias a eles em uma
pagina Web contendo também uma atividade a ser efetuada e modos de
organizar as fontes e como proceder para realizar essa atividade. O fato de

60 4 advocate using a question for two main reasons. First, when a WebQuest poses an open-ended
question, it’s clear that students must do more than “know” facts (which usually translates as “control-
C, control-V”). Further justification for questioning comes from schema theory and constructivism.
Because we want to support students as they transform information into new understanding, using a
question can access prior knowledge, thus activating pre-existing cognitive networks of meaning. In
addition, questions can create the cognitive dissonance that leads to investigation and assimilation of a
more robust understanding”.

61 As principais teorias de aprendizagem que fundamental a WQ sdo: “Teoria da Motivacio,
Questionando - Teoria do Esquema, Construtivismo, Aprendizagem Diferenciada, Aprendizagem
Situada, Instrucdo Tematica, Avaliagdo Auténtica, Metacognic@o evidente, Principios psicolégicos
centrados no aluno” (MARCH, 1998, on-line).

62 Conforme Piaget (1973, p. 15) “conhecer ndo consiste, com efeito, em copiar o real, mas, em agir
sobre ele e transforma-lo.”.
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haver uma fonte priméaria contribui muito na pesquisa. Além disso, a funcao
das atividades ndo devem ser mais de reproducdo, mas de construcao,
envolvendo interpretacdes (criticas sociais, cientificas etc.).

Em uma WQ a consulta aos materiais da internet é fortemente incentivada,
uma vez que, a resposta ndo estara pronta, ou seja, devera ser construida com
suporte da rede. Assim, importa ressaltarmos que na estrutura WQ “[...] a construgao
do conhecimento é viabilizada pela utilizacdo dos recursos da internet. Ndo sao os
recursos que geram a aprendizagem, esta € a exploracdo das diversas informacdes
que os recursos tornam acessiveis” (ARAUJO, 2005, p. 32-33). Desse modo, uma WQ
mal planejada com o objetivo de utilizar somente a internet na sala de aula tera
resultados negativos ou insuficientes, pois, as WQs sao estratégias de ensino que
possui uma estrutura definida (a qual veremos no préoximo tépico) que devera ser
respeitada para obter sucesso no processo de ensino e aprendizagem.

Outro aspecto pertinente das WQ, é a promocdo de situacbes de
aprendizagem, nas quais a transformacdo da informacdo em conhecimento
contribui para a construgcdo do pensamento critico, a partir da interacdo com
conteudos relacionados com o mundo fora da escola e com a aprendizagem
colaborativa e cooperativa, mediante a resolucdo de problemas ou a criacdo de
produtos (DODGE, 1995; MARCH, 1998; ABAR; BARBOSA, 2008).

Araujo (2005) afirma que, a WQ, se bem planejada e executada, envolve
os estudantes em diversas atividades que permitem analisar informacgdes, produzir
textos, negociar significados e apresentar conclusdes em grupo, construir materiais,
mediante a investigacdo na internet. Em vista que, as tarefas sdo apoiadas em um
processo de trabalho cooperativo e colaborativo entre sujeito-sujeito, professor-
sujeito, sujeito-computador, sujeito-Internet (fonte de informacdes), transformando
informacdo em conhecimento (ARAUJO, 2005). Veremos com mais detalhes as
tarefas que contribuem para o desenvolvimento do pensamento critico na sessao
sobre o elemento critico Tarefa.

A atividade WQ, também, amplia a possibilidade de um equilibrio entre o
trabalho em grupo e o individual, conectando ainda os aprendizes com outros
professores, estudantes e pessoas interessantes, estabelecendo a coautoria nos
projetos, tendo em vista que, a acdo cooperativa e as opinides divergentes de cada
participante sdo essenciais para a resolucdo dos desafios lancados pelas WQ
(MARCH, 2005).
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7

Para Vygotsky (1989), a aprendizagem é um processo essencialmente
social, produto da interacdo com outros sujeitos mais experientes. O desenvolvimento
do processo de aprendizagem e de pensamento (intrapsicolégicos) sdo mediados pela
relagdo com o outro (processos interpsicologicos), produzindo modelos referenciais
para a constru¢do dos nossos comportamentos e raciocinios. A importancia do outro
para a aprendizagem também €& exposta na abordagem de Vigotski sobre o conceito
de Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP), o qual é “determinado através da
solucdo de problemas sob a orientacdo de um adulto ou em colaboracdo com
companheiros mais capazes” (VYGOTSKY, 2007, p. 97). As atividades significativas
para a aprendizagem séo aquelas que incitam a ZDP do estudante, estimulando o
processo de construcdo e da internalizacdo do conhecimento (ABAR; BARBOSA,
2008).

Na aprendizagem cooperativa, além da interagdo entre pessoas devera
haver uma relagcdo de colaboracdo, na qual todos os sujeitos de um grupo
compartilham as tarefas e as decisbes e sao responsaveis pelos resultados obtidos
coletivamente. Um ambiente de aprendizagem cooperativa e colaborativa podera ser
construido por intermédio de estratégias de ensino que proporcionam a construcéo do
conhecimento a partir da interacdo, resolugédo de conflitos, negociacao de ideias,
analise e depuracdo de informacdes e conceitos, producao coletiva de materiais. Tais
aspectos sao preconizados no desenvolvimento da atividade WQ.

Outro fator motivador da WQ é a elaboracdo de materiais como produto
final de uma pesquisa. Segundo Bottentuit Junior (2013, p. 18, grifo nosso), a MWQ
é “[...] uma estratégia ou metodologia de pesquisa orientada na Web onde os alunos
se envolvem na resolucdo de uma tarefa que exige dos mesmos a construcédo de um
produto final”. A producéo do produto final é “[...] visto como algo que recompensa
todo o labor depositado” (VISEU; CARVALHO, 2003, p. 518), elevando o indice de
realizagcdo pessoal por cumprir um projeto.

Os produtos finais de uma WQ poderéo ser elaborados das mais diversas
formas, como construir apresentacdes, blogs, livros digitais, jornais virtuais, videos,
canais ou paginas na internet... Nesse sentido, Carvalho (2007, p. 332) ressalta que
“@ muito importante que no final, os alunos apresentem o trabalho a turma, porque
desenvolvem a capacidade de expor, habituam-se a submeter-se a critica dos pares

e professores e habituam-se a criticar o trabalho dos colegas”.
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Um dos elementos que diferencia a MWQ no processo de ensinar e
aprender € oportunizar aos alunos ultrapassar o simples registro de dados nos livros
didaticos para alcancar a experimentacdo de acdes com realismo e complexidade, e
problematizacdes de situacdes contextualizadas com o mundo. Nesse sentido, Moran
(2000, p. 2) nos diz que “o foco da aprendizagem é a busca da informacao significativa,
da pesquisa, do desenvolvimento de projetos e nao predominantemente a
transmissao de conteudos especificos”.

Além dos aspectos motivadores da WQ citados acima, essa estratégia
educativa permite ao professor modelar o trabalho dos estudantes na Web
(COSTA; CARVALHO, 2006). Barato (2002, on-line, grifo nosso) postula que a WQ “é
um modo de como organizar informagdes para facilitar a aprendizagem a partir de
processos investigativos [...] e baseia-se na aprendizagem cooperativa e na
transformagao das informagdes”. Assim, a estrutura da WQ é um formato de
organizacédo da informacédo recém adquirida, principalmente, na internet.

A estrutura WQ contribui para preparar o estudante para acessar,
selecionar e avaliar informacdo no ciberespaco, por meio do desenvolvimento de
estratégias de busca e selecdo adequada (COSTA; CARVALHO, 2006). De modo
gue, as pesquisas realizadas por meio da WQ possuem mais qualidade e eficiéncia,
por guiar os estudantes para acessar as fontes de informacdo mais adequadas, em
vista que eles tém a tendéncia ao naufragio cibernético em suas investigaces, como
cita Moran (2000, p. 8-9):

Diante de tantas possibilidades de busca, a prépria navegacao se torna mais
sedutora do que 0 necessario trabalho de interpretagao. Os alunos tendem a
dispersar-se diante de tantas conex8es possiveis, de endere¢os dentro de
outros enderecos, de imagens e textos que se sucedem ininterruptamente.
Tendem a acumular muitos textos, lugares, ideias, que ficam gravados,
impressos, anotados. Colocam os dados em sequéncia mais do que em
confronto. Copiam os enderecos, 0s artigos uns ao lado dos outros, sem a
devida triagem. Creio que isso se deve a uma primeira etapa de
deslumbramento diante de tantas possibilidades que a Internet oferece.

Em consonancia com o autor supramencionado, citamos “a internet é
amorfa e cadtica” (MARCH, 1998), pois, atualmente, existe um excesso de
informacé&o, um excesso de sentido que se redistribui em toda a sociedade. Conforme
Baudrillard (1981, p. 103), “estamos num universo em que existe cada vez mais

informacédo e cada vez menos sentido”. A informacdo disponivel na internet por
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inimeros fatores provoca a desinformagéo, “[...] onde pensamos que a informagéao
produz sentido, € o oposto que se verifica. A informagcdo devora os seus proprios
conteudos [...]" (BAUDRILLARD, 1981, p. 105).

Para evitar a dispersao no mar de informac6es na Web, é imprescindivel
que o professor oriente os seus alunos “como” realizar pesquisas e depurar as
informacdes disponiveis na internet, estabelecendo um clima de confianca,
cooperacdo e autenticidade, de forma que a elaboracdo e reelaboracdo do
conhecimento seja alcancada nesse processo, de modo individual ou coletivo
(MARCH, 2005).

Portanto, a partir dos diversos autores apresentados nesta sesséao,
concluimos que MWQ apresenta-se como uma metodologia simples e potencial do
uso inteligente da internet nos processos de aprendizagens, de modo que a
construcdo do saber podera partir da navegacdo na Web mediante atividades
interessantes e motivadoras desenvolvidas coletivamente (ABAR; BARBOSA, 2008).
Além disso, WQ é uma oportunidade aos professores em modelar o trabalho dos
estudantes na internet, motivar a construgcdo do pensamento critico, tornar a
aprendizagem dos estudantes o centro do processo educativo, bem como, permitir ao
professor atuar como um mediador no ensino e na aprendizagem dos seus

estudantes.

5.3 Os tipos de WQ

As WQ podem ser utilizadas em qualquer nivel de ensino ou area de
estudo, como também contemplam o ensino multidisciplinar. De acordo com Bottentuit
Junior (2010, p. 188), “[...] cada professor podera direcionar um determinado foco para
a sua éarea de estudo, aproveitando uma Unica WQ para trabalhar varios aspectos
como, por exemplo: o lado estético, visual, textual e didactico”. Tais caracteristicas da
MWQ, tornam o seu uso acessivel, pratico e significativo na educacéo.

Em relacdo a duracdo da WQ, Dodge (1997) alerta que os professores

precisam saber distinguir os dois tipos de WQ, séo eles:

1) Short Term WebQuest (WQ de curta duragdo): o objetivo instrucional
de uma WQ curta é a aquisicdo e integracdo do conhecimento, exigindo tarefas

realizaveis a curto prazo, com duragcao de uma a trés aulas (DODGE, 1995). Uma WQ
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curta podera ser utilizada para preparar os estudantes para uma WQ de longa duracéo
ou uma atividade de pesquisa colaborativa (BOTTENTUIT JUNIOR, 2010);

2) Longer Term WebQuest (WQ de longa duracao): o objetivo instrucional
de uma WQ longa € a expansdo e o refinamento do conhecimento, abordando
contetdos mais complexos, com duragcdo de uma semana a um més. As WQ longas
poderdo ser empregadas para analisar profundamente um contetdo ou elaborar

materiais ou produtos finais de uma pesquisa (DODGE, 1995, on-line.).

Esses dois tipos de WQ devem apresentar como objetivo em comum a
promocdo do trabalho colaborativo e cooperativo, nos quais 0s estudantes
“‘experimentem, comparem, troquem experiéncias, discutam entre si e com o
professor, comuniquem as suas ideias aos seus pares, tornando-0s progressivamente
autonomos e cooperantes” (BOTTENTUIT JUNIOR; COUTINHO, 2011, p. 7),
promovendo processos enriquecedores de aprendizagem.

Portanto, no processo de elaboracdo da WQ o professor devera optar por
um dos dois tipos de WQ para utilizar em sala de aula. Para isso, ele devera considerar
o conteudo a ser trabalho, o tempo disponivel dos estudantes e os objetivos

educacionais que deseja atingir.

5.4 Modelo Estrutural da WQ

O processo de criagado do modelo estrutural da WQ nao foi uma tarefa facil.
Essa elaboragédo requisitou muita pesquisa e empenho dos seus criadores, como
relata March (2003, on-line, traducdo nossa) no artigo The Learning Power of
WebQuests (O Poder de Aprendizagem das WebQuests), “nos primeiros dias, Bernie
e eu passamos muitas horas desenvolvendo os atributos-chave de uma WQ,
enfatizando a importancia de combinar tarefas auténticas com recursos da internet
para desenvolver habilidades de pensamento critico’®3. Sendo assim, a estrutura da
WQ combinou elementos que motivam a construcdo do pensamento critico mediante

um processo investigativo na Web.

%3In the early days, Bernie and | spent many hours developing the key attributes of a WebQuest,
emphasizing the importance of combining authentic tasks with internet resources to develop critical
thinking skills”.
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Conforme Dodge (1995), o primeiro modelo da WQ apresentou as

seguintes caracteristicas:

1) Introduziu os estudantes em um cenério investigativo ou situacdo
problema;

2) Organizou os aprendizes em grupos de trabalho;

3) Descreveu a tarefa a ser realizada, contextualizando com o cenario
inicial;

4) Ofereceu um processo de busca por informacgdes relevantes por meio de
hiperlinks® ou outros recursos que auxiliam na resolucéo da Tarefa;

5) Organizou os passos que os estudantes deveréo realizar para aplicar as
informacdes adquiridas no problema da Tarefa;

6) Orientou os estudantes a alcancar a conclusdo do contetdo pesquisado.

Essa estrutura basica da MWQ elaborada por Dodge e March em 1995,
sofreu atualizacdes por seus criadores ao longo do tempo para otimizar o tempo da
pesquisa, a navegacao pelos componentes da WQ, informar o material empregado
para a preparacao e a elaboragao, indicar os nomes e 0s contatos dos autores.
Embora, o modelo estrutural tenha sido atualizado, ainda, conserva-se elementos do
seu estagio primario, como: a introducéo, as tarefas, orientacdo de como resolver as
tarefas e a conclusdo (BOTTENTUIT JUNIOR, 2010).

Carvalho (2007) apresenta a evolucao estrutural da WQ dividindo-a em trés
modelos dissemelhantes, o primeiro modelo construido por Dodge em 1995, o
segundo modelo atualizado por Dodge em 1997 e 1998, e o terceiro modelo
reelaborado por Dodge em 1999. Poderemos visualizar esses trés modelos da WQ e

as suas modificacdes na tabela 1 abaixo:

Tabela 1: Evolucdo do Modelo Estrutural da WQ

Primeiro modelo Segundo Modelo Atual Modelo
Dodge (1995) Dodge (1997; Dodge (1999)
1998)

64 Segundo Abar; Barbosa (2008, p. 43), “link = endereco de um site na Web; hiperlink = um link
associado a uma palavra no texto.”.
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Introducéao Introducéo Introducéo
Tarefas Tarefas Tarefa
Fontes de Processo Processo
Informacéo
Processo Recursos Avaliagcao
Orientacao Avaliacao Conclusao
Concluséo Concluséo Pagina do Professor ou
Ajuda

Fonte: Carvalho (2007).

As modificagdes que o modelo estrutural da MWQ sofreu ao longo do
tempo foram (tabela 1), o primeiro modelo apresentava os componentes Recursos
como Fontes de Informacé&o e a Avaliagdo como Orientacdo. No segundo, atualiza-
se os titulos dos itens Fontes de Informacdo para Recursos e Orientacdo para
Avaliacdo. No terceiro, o modelo atual, é incluido um novo componente a Pagina do
professor ou Ajuda e os Recursos séo inseridos no Processo. Embora, a ultima
atualizacao tenha sido realizada em 1999, nos dias de hoje alguns professores ainda
preferem organizar os Recursos em um item separado como nos modelos anteriores
(BOTTENTUIT JUNIOR, 2010).

Conforme Dodge (1999), Abar; Barbosa (2008), a MWQ é elaborada a partir
de seis atributos criticos distribuidos na seguinte ordem ldgica: Introducdo, Tarefa,
Processo, Avaliacdo, Conclusdo e Pagina do professor ou Ajuda. Segundo
Santos (2012, p. 20), é importante pensarmos na estrutura da WQ “como se fosse um
guebra-cabeca em que o estudante, a partir dessas conexdes e das reflexdes feitas
durante a atividade, constréi conhecimento”. A estrutura da WQ é comparada a um
andaime de aprendizagem.

March (2003a, on-line, traducédo nossa), no artigo intitulado The Learning
Power of WebQuests, pontua que a pesquisa orientada na internet € como um

andaime no processo de transformacédo da informac¢do em conhecimento:
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Uma verdadeira WQ é uma estrutura de andaime de aprendizagem que usa
hiperligacbes para recursos essenciais disponiveis na WWW e constitui-se
numa tarefa auténtica que motiva os estudantes numa investigacdo sobre
uma questéo central e aberta, desenvolvendo a especialidade individual e a
participagdo no processo de grupo final tentando transformar nova
informacgé&o adquirida numa compreensao mais sofisticada. A melhor WQ faz
isto de um modo que inspira os estudantes a ver relagbes tematicas mais
ricas, facilita uma contribuicdo para o mundo real da aprendizagem e reflete
Nos seus proprios processos metacognitivos®®.

A estrutura de scaffolding ou andaime de aprendizagem, a qual March
(2003a) compara a WQ, ¢é definida por Wood; Bruner e Ross (1976) como suportes
gue o adulto oferece a crianga para que esta desenvolva o seu conhecimento de
mundo e os seus altos niveis cognitivos. Podemos comparar o conceito de andaime
enguanto um suporte de aprendizagem com o conceito de ZDP de Vygotsky.

Para Freitas (2012, p. 68), andaime é um “suporte fornecido ao iniciante
pelo par mais competente no processo de aprendizagem para que o aprendiz possa
transcender suas potencialidades”. Nesse processo, o sujeito é visto como um
construtor da sua aprendizagem.

Barato (2002, on-line) afirma que “dentro da perspectiva construtivista que
inspira o0 modelo WQ, o processo € visto como um andaime que d& seguranca aos
estudantes para que estes ultrapassem seus proprios limites cognitivos e elaborem
um saber capaz de resolver o problema proposto pela tarefa”. Por meio de uma
estrutura de andaime de aprendizagem, o aprendiz € motivado a analisar e refletir
sobre as informacdes que lhe sdo apresentadas, de modo que o mesmo podera
alcancar um entendimento conceitual aplicado em situa¢des especificas.

March (2003a) relata que Dodge representou a estrutura de andaime de

aprendizagem da WQ apresentada na figura 10:

85 “A real WebQuest is a scaffolded learning structure that uses links to essential resources on the World
Wide Web and an authentic task to motivate students' investigation of an open-ended question,
development of individual expertise, and participation in a group process that transforms newly acquired
information into a more sophisticated understanding. The best WebQuests inspire students to see richer
thematic relationships, to contribute to the real world of learning, and to reflect on their own
metacognitive processes”.
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Figura 10: Representacao de andaime de aprendizagem em uma WQ

2
1 3

Input (Entrada) Outcomes (Resultados)
Transformation »
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Fonte: March (2003a).

O processo de input de aprendizagem (1) € a entrada das informacdes que
0s estudantes irdo interagir. Para receber essas informac¢fes disponibilizadas pelo
professor por intermédio de links postados na WQ, os estudantes precisam possuir
habilidades que propiciem a estes explorar os dados por meio da tecnologia de rede
computacional (CUNHA, 2006).

No entanto, Dodge (1997) ressalta que os aprendizes necessitam de
suportes ou andaimes para adquirir habilidades para processar a informacéao, é nesse
momento que se insere o segundo processo, transformation (2). A transformacéo da
informacédo é “[...] onde esta o potencial pedagdgico de uma WebQuest” (CUNHA,
2006, p. 114). A caixa representa o local onde as informac¢des adquiridas passam por

uma transformacéo para um novo entendimento, como March (2003a, on-line) afirma:

O “Input de Aprendizagem” é a parte facil da definicdo do WQ - “algumas ou
todas as informac8es com as quais 0s estudantes interagem vém de recursos
na Internet.” Infelizmente, € aqui que a compreensdo de WQ de muitos
educadores comeca e termina. No entanto, é a proxima parte em que as
coisas ficam complicadas e interessantes - e onde o potencial das
WebQuests é realizado ou ndo. O principal atributo critico de uma WQ é
facilitar essa transformacéo de informacdes em uma compreensdo recém-
construida e assimilada®®.

O autor destaca que a estrutura da WQ tem por objetivo central servir como

um andaime que permita ou apoia a transformacdo da informacdo em um

%6 “The ‘Learning Input’ is the easy piece of the WebQuest’s definition — ‘some or all of the information
that learners interact with comes from resources on the internet.” Unfortunately, this is where many
educators understanding of WebQuests begin and end. Yet it’s the next bit where things get tricky and
interesting — and where the potential of WebQuests are realized or not. The main critical attribute of a
WebQuest is to facilitate this transformation of information into a newly constructed, assimilated
understanding”.
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entendimento recém-construido e assimilado pelo sujeito. Para March (2003a), o
andaime associado a estratégias baseadas em pesquisas € o que acontece na “caixa
da transformacgao” da WQ.

Cunha (2006) ressalta que o objetivo principal da MWQ € motivar
processos cognitivos superiores (compreensdo, comparacao, sintese...), para isso
sao utilizados andaimes cognitivos para auxiliar os estudantes a organizar os dados,
analisa-los e produzir novos conceitos. Assim, no processo de transformacdo da
informacéo (2) séo ofertados tarefas em etapas, guiadas pelo professor para adquirir,
verificar e elaborar informacdo (CUNHA, 2006), resultando no proximo processo,
outcomes.

Os resultados dos processos input (1) e transformation (2) é
conseguentemente outcomes, ou seja, os resultados da aprendizagem. Cunha (2006,
p. 115) pontua que os resultados da aprendizagem sao confirmados em uma real WQ,
“o resultado do dominio de INPUT e do dominio de TRANSFORMACAO ser4,
consequentemente, uma ‘boa’ WebQuest, definida como o dominio de OUTCOMES”.

Em relacGdo a uma real WQ, March (1998) elenca as seguintes
caracteristicas: apresentar multiplas perspectivas e representacdes de fatos; conter
objetivos de aprendizagem pautados em um processo de negociacdo, na qual
professores e estudantes participam; oportunizar aos professores exercer a funcao de
facilitadores da aprendizagem; proporcionar atividades e ferramentas que motivam a
metacognicdo, a reflexdo, a analise, etc; estimular a construgdo do conhecimento;
considerar os conhecimentos prévios dos aprendizes; a navegacao deve motivar a
autonomia na aquisi¢ao, na administracao e na producao do conhecimento.

Para diferenciarmos uma real WQ de uma péagina da internet, devemos
considerar as caracteristica citadas por March (1998) e os atributos criticos da MWQ.
Abar; Barbosa (2008) pontuam em sua obra “WebQuest um desafio para o professor!
Uma solucgao inteligente para o uso da internet”, o que n&o se constitui como um
modelo WQ:

e Site na internet;
e Pagina Web;

e Software para utilizar na internet;
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e Software para o professor criar questionarios de multipla escola ou
gquestdes de verdadeiro ou falso;
e Questionario para ser respondido por meio de um computador pelo
estudante;
e Ambiente para a Educacgéo a Distancia;
e Tutorial para avaliar a aprendizagem dos estudantes;
e Recurso baseado no uso do computador para fazer revisdo do conteldo;

e Projeto para ensinar os professores a usarem a Web.

Todas essas ferramentas citadas por Abar; Barbosa (2008), poderédo ou
nao ser aplicadas na educacao, no entanto, elas ndo se enquadram como uma real
WQ. Desse modo, em um primeiro contato, o professor devera atentar para os
atributos criticos e as caracteristicas estruturais da WQ para ndo cometer erros no
processo de planejamento, construcao e aplicacdo da WQ na sala de aula.

Portanto, consideramos de extrema importancia abordamos em detalhes o
gue cada atributo critico da WQ devera contemplar para compreendermos da melhor
forma a relevancia, a eficiéncia, a potencialidade educativa e a estrutura atual da
MWQ. Em seguida, abordaremos o conceito, as caracteristicas principais dos
atributos criticos, bem como apresentaremos alguns exemplos ilustrativos de atributos

criticos de uma WQ produzida e executada.

5.4.1 Introducgéo

Para Dodge (2002, on-line), € a “Introducéo que prepara o ‘palco’ e fornece
algumas informagdes de fundo” de todo o processo investigativo da WQ. Abar;
Barbosa (2008, p. 38) conceituam esse componente como “um convite a descoberta”.
Enquanto Barato (2002, on-line), classifica a Introdu¢do como “[...] um texto curto que
prepara o palco para a acdo que se espera dos aprendizes. O conceito orientador
desse componente € motivacdo. [...]”. Assim, a Introducdo € um dos atributos
principais de uma WQ, por apresentar aos estudantes os desafios que irdo
contextualizar todo o processo investigativo. Segundo Bottentuit Junior; Coutinho

(2008, p. 1599, grifo do autor), a Introducao deve apresentar os seguintes elementos:
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A introducdo numa WQ deve ser motivadora e desafiante para os alunos.
Essa motivacdo deve ser temdtica e cognitiva, despertando o aluno para o
assunto abordado bem como para os conhecimentos prévios dos sujeitos,
aliciando-o para a abordagem que se segue. [...] Para garantir uma
aprendizagem significativa & necesséario considerar os conhecimentos
prévios dos alunos nas atividades de uma WQ, ou seja, a introducéo devera
sugerir uma continuidade a um conhecimento ja adquirido, dando pistas para
gue o novo tema seja uma ponte para a agregacao de novos saberes.

Em concordancia com os autores supramencionados, as informacdes
inseridas na Introducdo devem apresentar informacdes motivadoras que incitem o
sujeito a investigar o problema lancado pela WQ. Mas, essas informacfes
introdutdrias ndo precisam revelar todos os desafios a serem solucionados ao longo
do processo de pesquisa, aumentando as chances de atrair a atengcao e envolver o
estudante na WQ. Dessa forma, a Introdugdo deverd apresentar as seguintes

caracteristicas:

e Texto simples, curto, centralizado no leitor e contextualizado com o
conhecimento prévio dos estudantes;

e Linguagem acessivel e convidativa a aventura na Web;

e Questdes que motivam a pesquisa, a aprendizagem e a criatividade;

e Conteudo escolar associado aos interesses dos aprendizes;

e Situacdo problema (um problema explicito) que devera direcionar a
exploracdo dos outros componentes da WQ;

e Imagem relacionada com o tema da WQ (evitar inserir muitas animacdes
ou imagens);

e Hiperlinks norteadores de uma navegacao intuitiva pelos outros

atributos.

Os elementos citados acima permitem construir a porta de entrada da
pesquisa orientada na internet de forma clara e atrativa. Para Dodge (1997), uma
Introducdo de qualidade deve ser relevante para o conhecimento prévio dos
estudantes, estabelecendo pontes (andaimes) para aprendizagens futuras de modo
atraente e divertida, permitindo aos mesmos assumirem diversos papéis na producao
do produto final como escritor, detetive, pintor, médico, reporter. As recomendacdes
de Dodge séo relevantes para orientar o professor ou qualquer pessoa que procura
elaborar WQs instigantes e desafiadoras, diferenciadas dos exercicios escolares que
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proporcionam, na maioria das vezes, apenas a repeticao de informacdes dos livros
didaticos.

Para potencializar a Introducé&o, Bottentuit Junior; Coutinho (2011) sugerem
exemplos de perguntas para serem inseridas no texto introdutorio, provocando o
estudante a prosseguir na investigacdo e dando pistas sobre os passos das proximas

etapas da WQ, por meio de questionamentos ou chamadas como:

Que tal seres tu a ajudar o personagem?

O que achas de seres tu a escrever a melhor reportagem?

Ajuda o personagem a descobrir o0 caminho.

Colabore com seus amigos para revelar o mistério que circunda esta vila.
Estas preparado para a aventura que te espera adiante? (BOTTENTUIT
JUNIOR; COUTINHO 2011, p. 76).

Observe que as perguntas indicadas pelos autores buscam envolver a acao
ativa do estudante no processo de pesquisa da WQ, de forma diferenciada dos textos
didaticos que centram no conteddo e ndo no leitor (BARATO, 2002). Além disso, a
Introducéo (quando a WQ néo tiver uma pagina inicial) devera informar o titulo da WQ,
a data de criacdo, os nomes e contatos dos autores, o0 nivel de escolaridade que a

atividade podera ser aplicada (BOTTENTUIT JUNIOR, 2010).

Figura 11: Introducédo de uma WQ

C' | & Seguro | https://sites.google.com/site/claricelpifma/introducac @ % A

Introducgdo
INTRODUGAO

TAREFA

Sempre gostei de mergulhar nas minhas personagens. Conhecer as suas

concLusio emocoes, pensamentos, crises e anseios mais intimos. Minhas personagens
sempre foram apresentadas nos meus livros, s6 assim sei fazer, através do
encantamento da linguagem da literatura.

Sé que agora irei fazer uma palestra para universitarios brasileiros e preciso
apresentar a geografia interior de Joana, personagem do meu livro “Perto
do Coracio Selvagem”. Como sei que vocés leram o livro, pensei em pedir ajuda.

Topam o desafio?

Fonte: Silva (2015).
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A figura 11 exemplifica o componente Introducdo de uma WQ®’ produzida
por Nataniel Mendes da Silva sobre a obra Perto do Coracdo Selvagem da autora
Clarice Lispector, na Disciplina de Literatura, com estudantes do 3° ano do ensino
médio no Instituto Federal do Maranh&o (IFMA).

O exemplo apresentado ilustra bem como o componente Introducdo devera
ser estruturado de forma breve, motivadora e cativante. Nessa Introducdo, o autor
utilizou uma fotografia da autora (elemento opcional), apresentou uma situacao
hipotética para despertar a curiosidade do estudantes, na qual a autora solicita a ajuda
dos estudantes para solucionar um desafio. Por fim, realiza um convite para ler a obra
em questao.

As autoras Abar; Barbosa (2008, p. 38) alertam “é conveniente que a
introducéo seja elaborada depois que as outras componentes da WebQuest tiverem
sido construidas, quando se tem uma visao geral de todo o processo”. Sendo assim,

a Introducéo da WQ devera ser a ultima etapa planejada e produzida da MWQ.

5.4.2 Tarefa

Para Barato (2002, on-line), “a tarefa é o coragao da WebQuest. Ela sugere
a criacdo de um evento ou produto, similar ou idéntico, a eventos ou produtos que
fazem parte do dia a dia do mundo em que vivemos. O conceito central desse
componente é autenticidade”. Abar; Barbosa (2008, p. 39) destacam que “A palavra
TAREFA evoca uma acéo, o que € para fazer e, em uma WQ, deve ser uma acao que
resulte em um produto passivel de ser executado e de ser obtido, pelos estudantes,
no ambito escolar”. Sendo assim, o atributo critico Tarefa devera apresentar desafios
ou problemas factiveis e interessantes (DODGE, 1995).

Bottentuit Junior (2010, p. 24) afirma que a Tarefa devera ser “desafiante e
executavel”’, despertando a curiosidade dos estudantes. Para isso, o professor
necessita realizar uma reflexdo profunda, buscando propostas inovadoras e
contextualizadas com o tema da WQ e o publico alvo, podendo utilizar os mistérios a
serem resolvidos ou produtos a serem elaborados. Nesse sentido, é importante propor

tarefas que estimulem habilidades como producéo, analise, avaliacdo, conclusédo, a

57 A “WQ Aventura na Web com Clarice Lispector” foi produzida pelo professor Nataniel Mendes da
Silva no contexto da pesquisa de Dissertacdo do Programa de Pds-Graduacdo Cultura e
Sociedade/Mestrado Interdisciplinar (PGCULT) da UFMA no ano de 2015.
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serem desenvolvidas em colaboracdo e cooperagdo, do contrario estara destinada a
ser uma atividade comum com o uso da internet (ABAR; BARBOSA, 2008).

Na perspectiva de construcdo do conhecimento, a Tarefa devera ser
planejada e executada para alcancgar os niveis mais complexos do dominio cognitivo
da Taxonomia de Bloom. Para Dodge (2002), a importancia de tarefas que motivam o
desenvolvimento das habilidades de niveis superiores, € devido os estudantes lembrar
mais dos contetdos que sédo abordados desde o nivel mais alto da Taxonomia por
exigir mais elaboracéo (DODGE, 2002).

A Taxonomia de Bloom ou Taxonomia dos Objetivos Educacionais,
segundo Pfromm (1987), consiste numa proposta para classificar os tipos de
aprendizagem, elaborada na década de 50 por uma comissdo multidisciplinar de
diversos especialistas das universidades dos EUA, liderada por Benjamin Samuel
Bloom. O objetivo dessa pesquisa era categorizar 0s objetivos educacionais para as
avaliacdes escolares e planejamento de curriculos.

Na Taxonomia de Bloom foram identificados os seguintes dominios: o
cognitivo (aprendizagem intelectual, o Unico a ser desenvolvido em sua totalidade,
denominado de Taxonomia do Dominio Cognitivo), o emocional (valores e
sentimentos) e o psicomotor (habilidades fisicas especificas). O ponto central desta
pesquisa foi identificar os seis niveis dos objetivos da aprendizagem, declarados dos
mais simples (conhecimento) ao mais complexo (avaliagéo), cada nivel representa o
gue o sujeito aprende (BLOOM et al., 1972).

Na Taxonomia de Bloom, 0s niveis cognitivos estdo estabelecidos numa
relacdo de dependéncia, ou seja, sdo processos acumulativos em que cada nivel
cognitivo depende do anterior para ser desenvolvido (ROCHA, 2007). No entanto,
Bloom et al. (1972) destaca que embora 0s niveis cognitivos estejam organizados em
categorias, ndo devemos classificAd-los em uma ordem hierdrquica, pois podem
ocorrer situacdes em que o individuo adquira uma categoria sem necessariamente
expressar o dominio do nivel anterior.

Rocha (2007) representou a relacdo da WQ com os niveis do dominio
cognitivo da Taxonomia por meio da figura 12, na qual observamos que uma estrutura
WQ bem produzida devera abranger os niveis mais complexos dos dominios

cognitivos do estudante como andlise, sintese e avaliagdo. Caso contrario, como
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notamos na figura 12, a WQ apenas serd uma WebExercises (Exercicios na Web)

sem grandes ganhos de aprendizagem.

Figura 12: Relagdo da WQ com os niveis do dominio cognitivo da Taxonomia de Bloom

Avaliagdo: Confrontar teorias,
basear-se no conhecimento aprendido

qfo\' para solucionar problemas propostos.
O? Sintese: relacionar contetudos, Elaborar
Q"Q conclusdes, formular novos conceitos, generalizar

Analise: reconhecer padroes, organizar
conhecimentos, reconhecer significados ocultos

% 1| f AN
Q) | a (o]

. @ tue

<)
5
Q'/\' Compreensao: demonstrar
Q o entendimento do assunto
S

Conhecimento: lembrar

de fatos e conceitos

Fonte: Rocha (2007).

As WQ reais exploram tarefas relacionadas com pesquisas que
oportunizam ao estudantes elaborar hipéteses, reelaborar conceitos baseados nos
problemas apresentados, produzir materiais, bem como, atingir com plenitude todos
0s niveis do dominio cognitivo da Taxonomia. Para isso, o professor tera que
compreender com clareza o que é uma pesquisa e como elaborar tarefas e processos
fundamentados nos niveis cognitivos mais complexos (ROCHA, 2007).

A Taxonomia de Bloom teve algumas revisdes, a mais atual foi realizada
por Churchese, em 2009, passando a ser denominada de Taxonomia Digital de
Bloom, a qual aborda os novos comportamentos, habilidades e oportunidades de
aprendizagem que tém surgido com o advento das tecnologias digitais. Segundo
Churches (2009), a Taxonomia para a era Digital relaciona os niveis cognitivos
complexos, os métodos de ensino e as ferramentas da Web 2.0, de modo
descentralizado dos instrumentos tecnoldgicos.

O professor podera utilizar a Taxonomia Digital de Bloom para construir as
tarefas da WQ no contexto da Web 2.0, aumentando a interatividade, a produtividade
e a colaboracao on-line, contemplando as novas préaticas pedagdgicas consoantes

com as novas tecnologias. Entretanto, Churches (2009) chama a atencéo que o foco
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da Taxonomia Digital ndo sdo os recursos digitais, mas sim 0 processo de

aprendizagem da era digital.

Figura 13: Taxonomia Digital de Bloom

habilidades
de pensamento
de nivel superior
. N &
— 3 ,: [l
g‘,” filmar, animar, blogear, wiking, programar...
€]
Py revisar, formular hipdtese, criticar, experimentar, julgar ...
§ comentar um blog, moderar, participar em networks ...
v comparar , organizar, descontruir, atribuir, delinear, integrar ...
analisar recombinar, validar, fazer engenharia inversa, “cracking’ ...
9 . implementar, desempenhar, usar, executar ...
éow aphcar editar, baixar/carregar arquivos, jogar ...
‘\@} interpretar, resumir, parafrasear, classificar, explicar ...
g/ entender fazer buscas, twittar, categorizar tags, comentar ...
Q
§ reconhecer, listar, descrever, identificar, denominar ...
lembrar ressaltar, marcar sites favoritos, googlear ..
Taxonomia revisada habilidades

de pensamento
de nivel inferior

Fonte: Churches (2009).

Na figura 13, observamos os niveis do dominio cognitivo do inferior ao
superior: lembrar, entender, aplicar (aplicados a uma WebExercises), analisar, avaliar,
criar (utilizados em uma WQ), ao lado temos sugestbes de verbos em preto para
mensurar o aprendizado e em vermelho verbos relacionados com a Web 2.0, em
seguida temos a barra das habilidades de pensamento do nivel inferior ao superior.

Em uma WQ, segundo Rocha (2007), “[...] a hierarquia dos dominios
cognitivos ndo estao explicitas; em cada caso fica claro o que os alunos podem ‘saber’
sobre o topico ou matéria em diferentes niveis”. Sendo assim, a finalidade da
Taxonomia Digital de Bloom € orientar o professor a elaborar objetivos educacionais
do mais simples ao mais complexo, bem como criar oportunidades educacionais que
partem do nivel mais superficial ao mais profundo (ROCHA, 2007).

Sobre a Taxonomia Digital de Bloom e a WQ, destacamos, ainda, que o
professor devera atentar para os objetivos educacionais que deseja alcancar na
aprendizagem dos estudantes por meio das tarefas associadas aos recursos
tecnoldgicos digitais para potencializar aprendizagens de niveis mais complexos,

porém a estrutura da WQ consolidada pelos outros atributos criticos ndo devera ser
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negligenciada, pois, a Tarefa precisa estar em sincronia com 0s outros componentes
da WQ para resultados significados de aprendizagens.

Outro ponto importante na elaboracéo da Tarefa de uma WQ, € considerar
os seus diversos formatos. De acordo com Abar; Barbosa (2008, p. 40), “Dodge, ao
definir possiveis tarefas para uma WebQuest criou uma ‘taskonomia’, como metéafora
a Taxonomia de Bloom.”. A Taskonomia de Dodge (2002) sugere doze tipos de tarefas
gue os professores poderdo aperfeicoar segundo a sua criatividade e/ou as

necessidades educacionais dos estudantes, sdo elas:

1) Reconto: o estudante reconstréi uma histéria que |he foi apresentada;

2) Compilacao: apés uma pesquisa de um determinado tema, o estudante
organizam informacgdes e apresentam de forma coerente;

3) Mistério: o papel do estudante é ser um detetive que desvenda um
mistério através de pistas dadas pelo professor;

4) Jornalismo: o estudante no papel de um jornalista redige com rigor
técnico um texto jornalistico sobre algum evento da escola;

5) Criar um Produto ou Planear uma Acéo: € exigido dos estudantes a
producdo de um produto (texto, muasica, poema, livro...);

6) Construcdo Consensual: os estudantes analisam, articulam, negociam
diversos pontos de vistas para a realizacao de um conflito de assuntos polémicos;

7) Design: é proposto a producédo de um produto, a partir de um plano de
acédo pré-determinado;

8) Persuaséo: os estudantes tem que elaborar um caso convincente,
utilizando a capacidade de persuasao para convencer 0s outros colegas;

9) Autoconhecimento: o objetivo é provocar a reflexdo de valores éticos
e morais, objetivos pessoais, entre 0os estudantes;

10) Analitica: os estudantes estabelecem semelhancas e diferencas entre
0s assuntos abordados;

11) Julgamento: os estudantes escolhem itens entre diversas opc¢oes,
justificando os critérios de escolha;

12) Cientifica: o objetivo € definir e testar hipoteses, descrever os

resultados obtidos, levando em considerag&o o processo de investigacéo cientifica.
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A figura 14 exemplifica a Tarefa da WQ produzida por Nataniel Mendes da
Silva. Notamos que a Tarefa é norteada pela hipotese apresentada na Introducéo,
além disso é sugerido o uso de algumas ferramentas da Web 2.0 para a resolucdo do
desafio. Assim, esse exemplo demonstra bem a estrutura de Tarefa que devera ser
interessante, motivadora e contextualizada com 0s conhecimentos prévios e 0s
interesses dos estudantes, bem como, o texto € direciona ao leitor, de modo que

estimule a participacéo ativa do estudante nos desafios propostos.

Figura 14: Tarefa de uma WQ

Seguro | https://sites.google.com/site/claricelpifma/tarefa
TAREFA

Nunca fui muito boa em falar das minhas personagens. O que sempre fiz foi escrever. Mas
agora a minha editora me pediu para fazer uma palestra para universitarios com o titulo:
Revelando a geografia interior de Joana. Se eu recusar, perco o contrato com a
editora.

O problema é que a universidade faz muitas exigéncias:

= Querem que eu use o prezi para apresentar o trabalho, eu que nunca abandonei minha
velha maquina de escrever;

» Pediram para eu entrevistar um professor universitario que conheca e estude minha
obra e grave um video. Para comecar, eu nem tenho filmadora;

+ Preciso gravar um podcast narrando e explicando trechos da minha obra que
caracterizem a minha poética;

» A universidade pediu que eu indicasse um blogue com contos inspirados na personagem
Joana.

Vou te deixar trabalhando, confio muito nas suas habilidades, mas vou te dar algumas dicas,

afinal de contas este é um trabalho compartilhado.
I

Fonte: Silva (2015).

Em uma WQ, podemos, também, combinar essas diferentes tarefas para
propiciar uma WQ de qualidade que permite a transformacdo da informacéo.
Ressaltamos, ainda, que as tarefas ndo sdo centralizadas em conteudos fechados,
mas sim objetivam determinados processos cognitivos (ROCHA, 2007). Dodge (1995,
on-line) acrescenta “é por essa razao que a tarefa é tdo importante numa WQ, pois o
fazer dos estudantes os prepara para aprender a aprender, lidar com incertezas e usar
velhas informagdes com novos sentidos”. Portanto, “a tarefa € uma das componentes
mais criticas, pois se ndo for bem pensada podera nédo resultar em aprendizagem, ou
seja, 0s estudantes nao irdo se envolver nem produzir os conhecimentos esperados”
(BOTTENTUIT JUNIOR, 2010, p. 195).
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5.4.3 Processo

A Tarefa exige que o sujeito identifiquem e utilizem dados para solucionar
um desafio, as orientacdes de “como” essas informacdes devem ser trabalhadas estéo
presentes no atributo critico denominado Processo. De tal forma, o Processo é o
componente que descreve 0s passos que deverdo ser seguidos para desenvolver a
Tarefa. Barato (2002, on-line) descreve essa etapa como “[...] os caminhos que os
aprendizes precisam trilhar para obter um bom resultado na execugao da tarefa”.
Assim, o conceito central dessa etapa é direcionamento.

Na opinido de March (1998), a finalidade do Processo € dividir a Tarefa em
etapas detalhadas e claras, permitindo aos estudantes alcancar altos niveis
cognitivos. Abar; Barbosa (2008, p. 43) afirmam que o Processo “deve orientar
claramente o que os estudantes precisam fazer para atingir o objetivo principal, que é
a execugao da Tarefa, o que devem buscar, quais objetivos atingir e quais resultados
obter em cada etapa da atividade”. Além disso, o Processo devera estabelecer os
grupos de trabalho.

O trabalho em grupo, no Processo, é indicado de forma autbnoma e com
minima intervencdo do professor (BOTTENTUIT JUNIOR, 2010). Esse momento
‘também se torna bastante rico quando o professor fornece aos estudantes os
diferentes papéis a serem distribuidos entre os elementos da equipe, 0 que faz com
gue a organizacdo das atividades seja melhor estruturada” (BOTTENTUIT JUNIOR,
2010, p. 196). Sendo assim, a organizacao dos grupos de trabalho deve ser indicada,
de modo que, os estudantes possam interagir com pessoas que possuem visdes
diferenciadas ou com colegas de turma, alocando os estudantes com mais
dificuldades com os mais dinamicos.

Abar; Barbosa (2008, p. 44) destacam que “[...] os autores de uma WQ
devem preparar 0 ambiente para que os estudantes, embora trabalhando em grupo,
saibam cada qual o seu papel e sua missdo, colaborem com sua informacédo e
interajam com os demais para a execucéo da tarefa”. Desse modo, o produto final da
investigacao devera refletir a opinido e o trabalho de todos os membros do grupo, para
se constituir em um verdadeiro trabalho colaborativo e cooperativo.

Outro aspecto importante no Processo, é propor e descrever o produto final
da WQ, por exemplo: descrever os passos da producdo de um relatério ou a

elaboracdo de uma apresentacédo oral na sala de aula ou na escola; orientar a
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construcdo de um livro digital ou uma homepage ou uma pintura com o apoio de
aplicativos ou ferramentas digitais, dentro outros. A respeito da inclusédo da elaboracéo
de um produto final nas etapas do Processo, Rocha (2007, p. 74) destaca que a
elaboracdo de materiais promove a construcdo de novos conceitos, hipoteses,

negocia conceitos, ou seja, gera um novo conhecimento:

O mais importante do processo é o cuidado que o professor deve ter ao
propor um produto final para a WQ para que os alunos ndo somente interajam
com a informagéo, mas também realizem um "desenvolvimento” da pesquisa
gue os conduza a formular novas hipéteses, elaborar novos argumentos,
comparar situagcbes e procurar explicacbes ou solucdes criativas,
construindo, com isso, um novo conhecimento.
Em concordancia com Rocha (2007), o processo € o0 espaco para direcionar
o fazer do estudante e oferecer instrumentos (recursos) para realizar a pesquisa de
informagdes para produzir um novo conceito, resultando na construgédo do produto
final. Para orientar os professores a planejar o atributo critico processo, Dodge (1999)

elaborou doze itens que expressam as principais caracteristicas dessa etapa, a seguir:

1) Os papéis de cada integrante do grupo séo definidos, especificando a
funcédo de cada um;

2) Os papéis dos integrantes do grupo sdo adequados a resolucdo da
Tarefa;

3) A organizacéo do grupo é expressar de forma clara;

4) Vérias fontes de informacao e/ou recursos séo ofertados aos estudantes
para pesquisar dados relevantes e necessarios;

5) E proporcionada orientacéo para a realizacdo das atividades, nas quais
ocorrem a interacéo do grupo;

6) E ofertada orientagdo especifica em como realizar a Tarefa com
exemplos e modelos;

7) O processo coincide com a descricao da Tarefa;

8) Utiliza-se o pronome pessoal em vez da expressao “os alunos”;

9) O vocabulério é adequado a idade dos estudantes;

10) Os longos paragrafos séo substituidos por marcas e listas;

11) As hiperligagbes (recursos ou fontes) sdo disponibilizadas a medida

gue o estudante necessita dos mesmos juntamente com a navegacao pela WQ);
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12) Os itens, os Recursos ou as etapas da Tarefa que precisam de muita

informacédo para serem descritas sao inseridas em paginas separadas.

Os elementos citados por Dodge (1999) auxiliam o professor a promover
um Processo com qualidade e eficiéncia que orienta a investigacéo e oferta recursos
para que os estudantes possam buscar informacdes relevantes para solucionar os
desafios da Tarefa. Aléem disso, é importantes estabelecer relacbes de ordem e
sentido entre as atividade prévias e as atividades subsequentes, integrando-as ao
contexto dos outros atributos criticos da WQ, como também motivar os estudantes
para utilizar as dados adquiridas na Web em aprendizagens futuras (MARCH, 1998).

A figura 15 exemplifica o atributo Processo da “WQ Torna-te um Chef com
o Ratatouille”®®. Percebemos que o Processo dessa WQ foi dividido em etapas para
facilitar a organizacao e resolugao da Tarefa. Observamos, ainda, que os autores da
WQ indicam e orientam as acOes que devem ser realizadas, bem como, todas as
etapas do Processo séo estabelecidas em sequéncia e 0s Recursos estao inseridos

no Processo, como sugere o modelo de Dodge (1999).

Figura 15: Processo de uma WQ

[ Processo - WebQuest - Toma-te X + - X
<« C & htipsy/sites.google.com/site/wqc w Q :
Pesquisar este site
WebQuest ;
.
Torna-te um Chef com o Ratatouille
Apresentacio Processo
Introdugdo
Tarefa
Salut!
Etapa 1
Et:z:g O Ratatouille &€ muito exigente, mas néo te
Etapa 4 preocupes...
Avaliagdo i
Conclusdo . ' -"‘/‘
Ajuda Como ele anda bastante ocupado, vim dar-te umas }
sugestdes. >
A&
7 hm 4
- Antes de prosseguires com a tua tarefa, forma : &
um grupo de trabalho de 3 elementos. “
Vai para a etapa 1 .
mestmatum@gmail.com
Fonte: Silva (2015).
BA  WQ “Torna-te um Chef com o) Ratatouille” é disponivel em:

<https://sites.google.com/site/wqchefratatouille/home> Acesso em: 20 ago. 2018.



113

O atributo critico Recursos consiste em “[...] sites que o autor ou 0s autores
da WQ ja pesquisaram, verificaram a autenticidade e consideraram relevantes e
necessarios para que os estudantes possam concretizar a tarefa proposta” (ABAR,;
BARBOSA, 2008, p. 24). No modelo atual da WQ, os Recursos estédo inseridos no
Processo e sao ofertados de modo gradual a medida que o estudante for resolvendo

as tarefas.

5.4.4 Avaliacéo

O atributo Avaliacdo passou a integrar o modelo padrao de WQ a partir do
ano de 1998. Dodge prop0s um modelo avaliativo com autenticidade para ter
coeréncia com a Tarefa (BARATO, 2002), esse modelo tem por finalidade apresentar
ao estudante os critérios que serdo avaliados na resolucdo da Tarefa e os fatores
indicativos do sucesso da mesma. Os critérios avaliativos devem ser claros e
objetivos, para isso o professor podera utilizar uma “rubrica (grade) que estabelece os
critérios de avaliacdo a serem utilizados, associando-os aos objetivos estabelecidos
para a realizacdo da tarefa ou na introducéo” (CUNHA, 2006, p. 29).

Abar; Barbosa (2008, p. 47) define a Avaliacdo como um:

[...] componente primordial da WQ, deve apresentar aos alunos, com clareza,
como o resultado da tarefa serd avaliado e que fatores serdo considerados.
Os fatores podem ser explicitados em valores porcentuais em relagdo ao
trabalho desenvolvido. Desse modo, os alunos saberdo também avaliar a
qualidade do trabalho e podem, de maneira colaborativa, rever acdes e
reconstruir, se necessario, o produto final, objeto da tarefa.

As autoras citadas destacam que a Avaliacdo de uma WQ tem por objetivo
informar aos estudantes os critérios que serdo considerados como avaliativos no
processo de investigacdo, de modo que, esses critérios devem apresentar valores
percentuais para verificar as habilidades e capacidades desempenhadas na resolucéo
das tarefas e no processo de elaborac¢éo do produto final desenvolvido pelos discentes
(BARATO, 2002).

Bottentuit Junior (2010, p. 198) referéncia outras caracteristicas da

avaliacao:

A avaliagdo das actividades realizadas pelos alunos numa WQ deve conter
critérios qualitativos e quantitativos, além de fornecer informacgdes claras que
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os levem a perceber quais foram os seus erros e no que devem melhorar.
Outros pontos que devem ser considerados, sdo a avaliacdo individual e
colectiva, pois quando os alunos tém em mente o que o professor ira avaliar,
a qualidade dos trabalhos efectuados € bem melhor.

A Avaliagdo podera ser realizada de forma individual ou coletiva
(autoavaliagéo, avaliacdo entre pares e avaliacdo do professor), de modo que 0s
critérios avaliativos precisam corresponder aos objetivos da WQ. Os critérios
gualitativos e quantitativos permitem diminuir a tensdo e aumentar a seguranca dos
aprendizes no processo de investigagao.

Carvalho (2009) com base nas dimensfes avaliativas de Dodge (1999)
elaborou um quadro que apresenta as dimensdes avaliativas da Tarefa para orientar
os professores ou outras pessoas que desejam utilizar a WQ em sua sala de aula ou

outro espaco educativo:

Tabela 2: Dimensdes para avaliar a Tarefa de uma WQ

Se a Tarefa tiver os seguintes Entdo considere as seguintes
elementos... dimensdes:
Apresentacgéo oral Colocagéo da voz

Linguagem corporal
Gramatica e pronuncia

Organizacéao

Apresentagcédo em PowerPoint ... Qualidade técnica
Estética
Gramadtica e correcao ortogréfica

Produtos escritos Gramaética e correcao ortogréfica
Organizacéao
Formatacéo

Produtos criativos Surpresa
Novidade

Qualidade técnica
Adesdo as convengbes do tipo de

trabalho

Colaboracéao Cooperacéao
Ter responsabilidade
Resolver o conflito
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“Design” Solucao efetiva

Solucao criativa
Justificacdo da solucéo
Qualidade do argumento

Persuaséo Capacidade de atrair a audiéncia
Organizacéao e sequéncia

Julgamento Adequacéo dos elementos
considerados
Articulacdo dos critérios

Compilagéo Critérios de selecao
Organizagéo

Jornalismo Exatidao
Organizacéao
Integralidade

Fonte: Carvalho (2010).

Além dos elementos apresentados na tabela 2, a Avaliacdo deve indicar o0s
valores porcentuais do trabalho desenvolvido, pois, a avaliagao por rubrica permite ao
estudante avaliar o desenvolvimento do seu proprio trabalho, rever agdes e reconstruir
o produto final, e ao professor verificar se 0s objetivos propostos podem ser
alcancados (ABAR; BARBOSA, 2008). Para Barato (2002, on-line), a rubrica beneficia

0 processo avaliativo porque elas:

Permitem que a avaliacdo se torne mais objetiva e consistente; Obrigam o
professor a clarear seus critérios em termos especificos; Mostram claramente
ao aluno como o seu trabalho sera avaliado e o que é esperado em termos
de resultado; Desenvolvem no estudante a consciéncia sobre os critérios a
serem utilizados em avaliagdes de desempenho entre pares; Oferecem
feedback util a respeito da efetividade do ensino; Oferecem benchmarks com
as quais é possivel fazer comparacg6es e medir o progresso do aluno.

As rubricas podem ser construidas de formas variadas, no entanto, devem
conter foco na: performance, qualidade e/ou comportamento; nas referéncias de
classificacdo para medir o desempenho; na definicho das caracteristicas de
desempenho em niveis que indiquem o alcance de determinado padrao definido pelo
professor. Portanto, consideramos como conceito central dessa etapa o termo

critério.
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Figura 16: Avaliagdo de uma WQ

WebQuest
Torna-te um Chef com o Ratatouille

Apresentacdo Avaliagso
Introducao
Tarefa
+ Processo C'est merveilleux! Ja tenho a lista e a ementa!

Etapa 1 Vou agora avaliar o teu trabalho e terei em conta os

Etapa 2 5
Etapa 3 seguintes pontos:

Etapa 4
Conclusdo
Ajuda

= 0 que aprendeste sobre gastronomia 10%
portuguesa

= Calculo correcto das quantidades 30%

= Automatizacgdo de todas as formulas no Excel 30%

= Lista de compras correcta e ordenada 10%

= Apresentacdo de documentos 10%

= Autonomia e empenho do grupo 10%

Também quero que preenchas uma ficha de auto-avaliagdo individual e de grupo.

Fonte: Silva (2015).

G Traduzir

Na figura 16 temos o atributo critico Avaliagdo da “WQ Torna-te um Chef
com o Ratatouille”, na qual podemos perceber uma rubrica para estabelecer os
critérios avaliativos, como indicam os autores citados anteriormente. Nesse exemplo,
0s autores indicaram com clareza as ac¢des que serdo observadas na avaliacédo, a
porcentagem individual de cada acéo e inseriu o trabalho cooperativo e colaborativo
como critério avaliativo, como também disponibilizaram a autoavaliagédo individual e

de grupo para os estudantes.

5.4.5 Conclusédo

O atributo critico Concluséo retoma o tema apresentado na Introducao da
WQ, relembrando os objetivos, destacando as habilidades adquiridas na resolucao
dos desafios, motivando os estudantes a aprofundarem o assunto pesquisado.
Segundo Abar; Barbosa (2008, p. 49), essa etapa é constituida de um texto breve e
objetivo que tem por foco:

Reafirmar aspectos interessantes e motivadores presentes na introducéo;
Realcar a importancia do tema tratado e o sucesso da tarefa executada;
Indicar caminhos que possam estimular os alunos a prosseguir em
investigacdo sobre o tema, propondo novas questdes, com referéncias, ou
tarefas simples de ser executadas.
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A Concluséo é um verdadeiro convite para prosseguir com a investigagcao
com indicacdes para novas pesquisas ou uma reflexdo sobre o assunto abordado.
Nesse momento, poderemos inserir uma ou duas questdes para direcionar o aprendiz
a pesquisar 0 assunto proposto na Introdugcdo a partir de outras perspectivas ou
tarefas simples de serem realizadas (DODGE, 1995).

Figura 17: Concluséo de uma WQ

C' | & Seguro | https://sites.google.com/site/claricelpifma/conclusac Q% @

Sorrisos e abragos espontaneos me emocionam.
Palavras até me conquistam temporariamente.
Mas atitudes me ganham para sempre.

(Clarice Lispector)

Conclusao

Muito obrigada pela colaboracio!

FoNELUsAO Sabia que podia contar com vocés.

Agora que vocé e seu grupo ji revelaram a geografia interior
de Joana e descobriram aspectos pontuais da minha poética,
talvez queiram conhecer outras personagens.

Vou te deixar um teste para saber com qual personagem
minha vocé mais se assemelha. Descubra-se e Leia!

Fonte: Silva (2015).

Na figura 17, apresentamos a Conclusao da “WQ Aventura na Web com
Clarice Lispector”. Nesse exemplo, a personagem principal da WQ, a escritora Clarice
Lispector, agradece a ajuda recebida relembra o conteido explorado na atividade e
indica um teste sobre a obra estudada para estimular o estudante a continuar
pesquisando sobre o assunto.

Portanto, Dodge (1997, on-line.) afirma que a Conclusdo “¢ o momento
para sintetizar a experiéncia e incentivar a reflexdo sobre o processo, para ampliar e
generalizar o que foi aprendido”. A Conclusao, como o termo sugere, € a Ultima etapa
a ser explorada em uma WQ. Contudo, o conceito central da Conclusdo é

reestabelecer.
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5.4.6 P4gina do Professor ou Ajuda

A Pagina do Professor ou Ajuda aponta as fontes consultadas e o material
utilizado para a construcao da WQ. Abar; Barbosa (2008, p. 49) alertam que é preciso
ter cuidado na elaboracao dessa etapa, pois, “ndo sao as referéncias indicadas para
0s estudantes no Processo e Recursos e, sim, 0 material que foi necessario para a
formatacdo da WQ”. Além dessas informagdes, € importante “a indicagao dos autores,
da escola e do programa dentro do qual a WebQuest foi elaborada [...], com o
endereco ou e-mail, para outros professores interessados, com o nivel de
escolaridade ou faixa etaria e a quem se destina a atividade” (ABAR; BARBOSA,
2008, p. 49).

Bottentuit Junior (2010) sugere que a divisdo da Pagina do Professor em
dois tépicos, um direcionado ao professor e o outro ao estudante para uma melhor

organizacao das referéncias e a navegacao do usuario:

Estes tOpicos séo, respectivamente, as ajudas ao aluno e ao Professor: as
ajudas ao aluno (pretendem dar pistas sobre o conceito da WQ e estrutura
da actividade); As ajudas ao professor (explica como a actividade foi
planificada e como deverd ser efectuada). Estes pontos de ajuda sao
importantes para tornar a actividade reutilizavel em diferentes ambientes e
por diferentes pessoas (BOTTENTUIT JUNIOR, 2010, p. 200).

As informacfes citadas anteriormente pelo autor sdo importantes para
informar aos usuarios sobre o processo de elaboracdo da WQ e o conceito dessa
metodologia. Dodge (2002) destaca que a pagina do professor tem por finalidade
ajudar os professores a implementar a WQ em suas aulas. O conceito fundamental

desse componente é referéncias.

5.5 Avaliacdo de uma WQ

A aplicacdo de uma atividade WQ requer uma avaliacdo prévia das
caracteristicas basicas, dos recursos pedagdgicos e técnicos, para evitar possiveis
falhas na elaboracdo e aplicacdo da WQ em sala de aula. De tal forma, é preciso
verificar a disponibilidade dos computadores da escola, materiais didaticos (livros,

revistas, cola, pincéis...) e tecnoldgicos (caixa de som, Datashow, computadores...), a
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conexdo da internet e os materiais e ferramentas digitas necessarios para a
construcdo do produto final da investigacéo.

Para que o proprio professor possa avaliar a sua WQ, Dodge (1999)
elaborou uma lista denominada de Fine Points Checklist, traduzida por Carvalho
(2009), que contém itens que avaliam a estética geral da WQ (Introducgédo, Tarefa,
Processo, Recursos e Avaliacdo) e os fatores estéticos da pagina na internet
(CARVALHO, 2009). A lista de Dodge (1999) avalia uma WQ a partir de trés fases
(Fase inicial, Em desenvolvimento e WQ terminada) e uma pontuacgéo de 0 a 4 pontos

que pondera individualmente os seguintes componentes:

e Estética da WQ (componente visual, navegacao, aspectos técnicos);

e Introducdo (motivagdo tematica e cognitiva);

e Tarefa (relacdo da Tarefa com o que é habitual e nivel cognitivo da
Tarefa);

e Processo (clareza, estrutura e riqueza do processo);

e Recursos (quantidade e qualidade dos recursos);

e Avaliacao (clareza nos critérios de avaliacdo).

A partir dos componentes listados por Dodge (1999), o professor podera
avaliar a qualidade e a eficiéncia da WQ que sera utilizada em sua sala de aula. O
autor Bellofatto et al. (2001) também elaborou categorias de analise que permitem ao
professor ou qualquer outra pessoa avaliar a sua WQ antes de aplica-la. Nas

categorias de andlise de Bellofatto et al. (2001) os fatores analisados séo:

e Aspecto geral da WQ (modelo, texto, imagens);

e Estrutura, navegacéo e linguagem;

e Adequacgao tema da WQ;

e Introducdo da WQ (motivacao e eficacia cognitiva);

e Tarefa da WQ (ligagéo ao curriculo, nivel cognitivo e nivel técnico);
e Processo da WQ (clareza, suporte cognitivo e riqueza);

e Recursos da WQ (relevancia, quantidade e qualidade);

e Avaliacdo da WQ (clareza dos critérios avaliativos).
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Bottentuit Junior (2010) destaca que o professor podera submeter a sua
WQ produzida para a avaliacdo de outros professores mais experientes e/ou
especialistas em tecnologia da educacéo para que eles possam realizar observacoes
e sugestdbes que venham a servir como elementos de aperfeicoamento para a

pesquisa orientada baseada na Web.

5.6 Estudos sobre a MWQ

Nessa secdo serdo apresentados alguns estudos ja realizados acerca do
uso da MWQ na educacéo. As pesquisas aqui apresentadas abordam o uso da MWQ
no ensino e na aprendizagem de algumas disciplinas da Educacao Basica, pois, hdo
identificamos, até o presente momento, pesquisas em nivel de mestrado e doutorado
voltadas a MWQ e o0 ensino e a aprendizagem da leitura e da escrita no ensino
fundamental da educacéo basica, de acordo com consultas no Banco de Teses e
Dissertacdes da CAPES®°.

Silva (2014) apresenta uma pesquisa realizada no ambito da sua
dissertacdo de mestrado em Educacao com a metodologia do tipo pesquisa-a¢cdo com
abordagem qualitativa que envolveu a participacdo de duas professoras que
lecionavam a disciplina de Ciéncias Naturais, elas atuavam no Projovem Urbano da
cidade de Jodo Pessoa da Paraiba (Brasil). A WQ do teste-piloto teve por titulo “Agua
parada o mosquito se esbalda” e a WQ do produto final “Métodos contraceptivos”. O
objetivo da investigacao foi analisar a utilizacdo da MWQ como recurso pedagodgico
para o ensino de Ciéncias. Os instrumentos de coleta de dados foram a observagéo
participante e a entrevista semiestruturada. Os resultados indicam que as WQ
proporcionam acdes cooperativas e colaborativas nas atividades concretizadas em
grupos, bem como causam um efeito animador nos estudantes.

Silva (2015) na sua dissertacdo de mestrado em Cultura e Sociedade,
realizou um estudo de caso exploratério e descrito, com abordagem qualitativa que
contou com o proposito de avaliar as potencialidades da MWQ para o ensino e a
aprendizagem de Literatura. A WQ intitulada “Aventura na Web com Clarice

Lispector”, foi desenvolvida e implementada com trinta e um estudantes do 3° ano do

8 As consultas foram realizadas nos periodos de 20 de outubro de 2016, 20 de outubro de 2017, 10 de
maio de 2018.
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ensino médio em uma escola publica federal na cidade de Sao Luis do Maranhao
(Brasil). Para a recolha de dados foram utilizados questionarios, ficha de observacéao
e entrevistas com os estudantes, 0s quais perscrutou a opinido dos participantes da
pesquisa. Segundo o autor, a MWQ € uma boa estratégia pedagdgica para o ensino
de Literatura. Quando a WQ é associada as ferramentas da interativas (Facebook,
podcast, prezi e blog) motiva a curiosidade, a autoria, a criatividade dos estudantes e
0 interesse pelas obras literarias e o trabalho colaborativo estimulou a aprendizagem.

Teles (2016) realizou uma investigacdo a nivel de mestrado em
Tecnologias Educacionais em Rede, com 0 uso da metodologia pesquisa-agdo com
abordagem qualitativa, que teve como objetivo investigar o uso da MWQ como
elemento de mediacdo do ensino e aprendizagem de Biologia, e apresentou como
produto final a producdo de duas WQ por titulo “Doce ou Salgado”. A pesquisa foi
desenvolvida com treze estudantes do 1° ano do ensino médio politécnico do turno
noturno, com reaplicacdo no ano seguinte na mesma turma, em uma escola publica
estadual da cidade de Santa Maria do Rio Grande do Sul (Brasil). Os instrumentos de
coleta de dados foram questionarios e trocas de informacdes por meio da rede social
Facebook. Segundo a autora, os resultados apontam que a MWQ mediante o0s
recursos digitais estimulam o interesse pelo aprendizado, orienta o trabalho de modo
mais efetivo e proporciona a construcdo de saberes por meio da abordagem
construtivista.

Freitas (2011) desenvolveu uma investigacdo em sua dissertacdo de
mestrado em Ciéncias da Educacéo, na qual averiguou o impacto de WQ de curta e
de longa duracdo no desenvolvimento de competéncias diferenciadas na
aprendizagem dos estudantes, como: conhecimento, compreensdo, aplicacao,
analise, sintese e avaliacao. Os participantes da pesquisa foram uma professora e
duas turmas do 8° ano (total de trinta e um estudantes), da escola Agrupamento de
Escolas de Guia-Pombal em Portugal. A WQ “Semelhancga de triangulos”, trabalhou
conteudos matematicos sobre triangulos e lugares geométricos. O estudo utilizou a
metodologia do tipo quase-experimental. Para a recolha dos dados foram utilizados
guestionarios, testes de avaliacdo de conhecimentos, observacéo direta e analise dos
artefatos. As andlises dos dados evidenciam que a WQ motivou a aprendizagem dos
estudantes, permitindo que os mesmos aprendessem de forma autbnoma. As WQ de

curta duracdo fomentou nos estudantes o desenvolvimento das competéncias em:
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conhecimento, compreenséo e avaliacdo. As WQ de longa duragdo oportunizou a
construcdo das competéncias referidas anteriormente, como também as
competéncias de analise, sintese e avaliacéo.

Em sintese, as pesquisas apresentadas demonstram que a MWQ é uma
estratégia educativa motivadora de aprendizagens, de modo colaborativo, cooperativo
e autbnomo, como também, é um recurso pedagdgico interdisciplinar que podera ser
implementado em qualquer disciplina. Além disso, a WQ oportuniza o
desenvolvimento de competéncias complexas do dominio cognitivo, por meio de
pesquisas orientadas na Web e a integracdo de ferramentas interativas digitais que
enriguem o processo de ensino e aprendizagem.

Portanto, concluimos este capitulo, ressaltando que a MWQ € uma
estratégia educativa, reconhecida em diversos paises do mundo, que apresenta um
grande potencial educativo no uso das TIC no processo de ensino e aprendizagem,
contribuindo para o desenvolvimento das habilidades de pensamento do nivel superior
dos estudantes, como também o modelo estrutural da WQ permite 0 uso inteligente
dos recursos de busca, selecao e pesquisa da internet nas praticas de ensino, propicia
a transformacdo das informacfes da Web em conhecimento critico e estimula a
atuacao ativa do estudante em seu processo educativo, de modo criativo, interativo e

atraente para as criancas da geracao digital.
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6 METODOLOGIA DA PESQUISA

[...] Sinto-me eterno em poténcia e transitério nos
acontecimentos, ou seja, sou virtualmente eterno,
sem principio ou fim, e transitério na realidade
criada pela minha vivéncia dos acontecimentos.

Serpa

Neste capitulo apresentamos uma descricdo das fases que integram o
processo metodoldgico inerente ao estudo empirico, bem como referenciamos o
arcabouco tedrico que fundamenta a escolha da metodologia adotada. Para tanto, o
estudo esta dividido em secOes e subsecdes organizadas da seguinte forma:
Enquadramento metodologico (6.1); Pesquisa-Acdo (6.2); Caracteristicas da
Pesquisa-A¢do (6.2.1); Percurso Metodoldgico (6.3); Local da pesquisa (6.4);
Participantes da pesquisa (6.5); Instrumentos da pesquisa (6.6), que inclui: Ficha de
observacdo (6.6.1), Questionario (6.6.2), Entrevista Grupo Focal (6.6.3); Por fim,

abordamos as Técnicas de analise de dados (6.7); e o Produto da pesquisa (6.8).

6.1 Enquadramento Metodoldgico

A construcdo do conhecimento cientifico é permeada pela articulagédo entre
ateoria e a realidade empirica. Para essa articulacdo, € necessario um conjunto de
procedimentos sistematicos, baseados no raciocinio légico que busca encontrar
solucdes para as problematicas propostas mediante o método cientifico (FREIXO,
2011). Sendo assim, pretendemos que o método cientifico adotado nesta investigacao
seja o fio condutor para desenvolver uma vinculagao entre o uso da MWQ e um
processo de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita mais motivador e
contextualizado com a Sociedade da Informacdo, do Conhecimento e da
Aprendizagem.

Sendo assim, direcionamos 0 nosso olhar para o paradigma sécio-critico
gue tem por foco o conhecimento emancipatorio e a transformacdo da realidade,
buscando desvendar as ideologias que condicionam 0 acesso ao conhecimento
cientifico (COUTINHO, 2005). Esse paradigma tem por caracteristica encarar a

realidade de modo mais dinamico, interativo socialmente e com uma maior
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proximidade do real a partir da participacdo e reflexdo critica, intencionando a
transformacédo (STENHOUSE, 1983).

E, nesse contexto tedrico mais interventivo e transformador, que pareceu-
nos mais adequado recorrer a uma pesquisa a ser realizada no bojo classificatorio da
pesquisa aplicada, a qual € compreendida como aquela em que “o investigador é
movido pela necessidade de contribuir para fins praticos mais ou menos imediatos,
buscando solucdes para problemas concretos” (BERVIAN; CERVO, 1996, p. 47).

Nessa perspectiva transformadora, representamos na figura 18 a

classificacdo metodologica da investigagao:

Figura 18: Classificacdo metodoldgica da pesquisa

* Pesquisa Aplicada

+ Pesquisa-Acdo

Quanto a forma de

abordagem * Pesquisa Qualitativa

 Pesquisa Exploratéria e Descritiva

* Questionario preliminar

* Questionario de autoavaliacao
individual

« Questionario de autoavaliacdo de grupo

* Observacéo participante e Observacao
ndo parcipante

« Entrevista Grupo Focal

Fonte: Autora do trabalho (2018).

De acordo com a figura 18, os procedimentos técnicos foram realizados
mediante a Pesquisa-Acdo do tipo estratégica, onde foram estudados fatos,
situacdes e objetos que permitiram seu amplo e detalhado conhecimento. A escolha
pelo referido método de pesquisa € por assentar-se nos principios metodolégicas de
um Mestrado Profissional, uma vez que, a Portaria n°® 17/ 2009 — CAPES, em seu

Paragrafo Unico determina que:
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A oferta de cursos com vistas a formacéao no Mestrado Profissional terd como
énfase os principios de aplicabilidade técnica, flexibilidade operacional e
organicidade do conhecimento técnico-cientifico, visando o treinamento de
pessoal pela exposi¢éo dos alunos aos processos da utilizacéo aplicada dos
conhecimentos e o0 exercicio da inovagdo, visando a valorizacdo da
experiéncia profissional (BRASIL, 2009, p. 02).

Além disso, ressaltamos a importancia da visdo emancipatéria da
Pesquisa-Acdo em pesquisadas relacionadas com o processo de ensino e
aprendizagem. De modo que os pesquisadores em Educacdo poderdo utilizar as
informacdes e o conhecimento produzido no processo investigativo da Pesquisa-Ac¢ao
a nivel pedagogico, almejando a transformacado da acédo pedagogica de forma mais
abrangente (THIOLLENT, 2011).

No que se referente a forma de abordagem do problema da investigacao
adotamos a pesquisa de campo com abordagem qualitativa. Para Minayo (2004, p.

21-22) a pesquisa qualitativa é:

As pesquisas qualitativas sao aquelas capazes de incorporar a questao do
significado e da intencionalidade como inerentes aos atos, as relacdes, e as
estruturas sociais, sendo essas Ultimas tomadas tanto no seu advento quanto
na sua transformacéo, como constru¢cdes humanas significativas.

A pesquisa qualitativa busca compreender significados que fazem parte da
realidade social, mas, ndo podem ser quantificados. Esse tipo de pesquisa foca nos
aspectos préprios do humano e do social (motivos, aspiracdes, crengas, valores...)
pertinentes as relacdes, processos ou fenbmenos que ndo se reduzem a variavel
numérica (MINAYO, 2004).

Para a coleta de dados foram utilizados os instrumentos de recolha de
dados como questionario preliminar acerca do perfil dos sujeitos da pesquisa,
guestionario de autoavaliacdo individual, questionario de avaliacdo de grupo, e
entrevista grupo focal sobre o processo de participacdo e resolucdo da WQ; e
observacéo participante e nao participante que buscou investigar a aula de leitura e
escrita, como também a aplicagdo da WQ. Esses instrumentos de recolha de dados
serdo explicitados com mais detalhes no préximo capitulo.

Quanto aos objetivos, a pesquisa localiza-se na oOptica de Gil (2002) como
pesquisa de natureza exploratdria e descritiva. As pesquisas exploratérias tem por
finalidade propiciar um maior nimero de informagdes, envolvendo levantamento

bibliografico e entrevistas, sobre 0 assunto investigado para torna-lo mais explicito.
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Enquanto as investigagbes descritivas buscam interpretar fatos, explicar, descrever
as caracteristicas de determinada populacao ou fenbmeno, como também estabelecer
relacbes entre variaveis que, nesta pesquisa, articulam: a faixa etaria, acesso a
internet e as TIC, como variaveis independentes; e a MWQ, o processo de ensino e
aprendizagem da leitura e da escrita, a experiéncia com a WQ, como variaveis

dependentes.

6.2 Pesquisa-Acéo

Segundo Brown; Dowling (2001, p. 152), a “pesquisa-a¢do é um termo que
se aplica a projetos em que os préaticos buscam efetuar transformacées em suas
proprias praticas [...]". Ghedin; Franco (2011, p. 235) acrescentam “falar de pesquisa-
acao significa referir-se a: pesquisa na agcao; pesquisa para a acao; pesquisa com
acao; acdo com pesquisa; agcao para a pesquisa; agao na pesquisa’.

Lewin (1946, p. 20), criador da PA, conceitua essa metodologia de pesquisa
como “um posicionamento realista da acdo sempre seguida por uma reflexao
autocritica objetiva e uma avaliagado de resultados”. Para Elliott (1990), € o estudo de
uma situacao social com o objetivo de aperfeicoar a qualidade da acdo dentro da
mesma; é uma atividade de pesquisa desenvolvida por grupos com o objetivo de
transformar a realidade; € uma pratica reflexiva de énfase social que busca uma
investigacao e avaliacao continua.

Seguindo essas abordagens, compreendemos a PA como um processo
investigativo no qual a construgcdo do conhecimento é desenvolvida a partir da relagdo
pesquisa e acdo ou pratica em um processo que se modifica constantemente. Desta
forma, Engel (2000, p. 182) aponta que a PA é um tipo de pesquisa diferenciada da

pesquisa tradicional:

A pesquisa-agdo € um tipo de pesquisa participante engajada, em oposi¢ao
a pesquisa tradicional, que é considerada como “independente”, “n&do-reativa”
e “objetiva”. Como o proprio nome ja diz, a pesquisa-agdo procura unir a
pesquisa a acao ou pratica, isto é, desenvolver o conhecimento e a
compreensdo como parte da pratica.

Em concordancia com o autor, a PA € inovadora por intervir em uma
determinada realidade durante o processo de pesquisa e ndo apenas na etapa final

da investigacdo. Na otica de Thiollent (2011), a PA n&o é apenas uma orientacdo da
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acdo emancipatoria, mas também um tipo de pesquisa social que permite ao
pesquisador um papel ativo nas propostas de solucdo dos problemas da investigacao.

A PA aponta para uma investigacdo que busca a transformacéo de uma
determinada realidade, por meio de um processo de reflexdo-agcao coletivo,
mediante a “emergéncia dialdgica da consciéncia dos sujeitos, na direcdo da mudanca
de percepcao e de comportamento” (GHEDIN; FRANCO, 2011, p. 216). Os sujeitos
envolvidos na pesquisa em conjunto com o pesquisador deverdao tomar consciéncia
das transformacdes que vao ocorrer em si préprio e no processo de pesquisa
(GHEDIN; FRANCO, 2011).

Outras qualidades da PA sédo “[..] a compreensao da situagao, a selegao
dos problemas, a busca de solu¢des internas, a aprendizagem dos patrticipantes, [...]”
(THIOLLENT, 2011, p. 30), os dados obtidos sé&o divulgados no ambiente de pesquisa.
Tais qualidades da PA, permitem uma gama de informacgdes significativas para a
construcdo do conhecimento cientifico.

A PA na Educacdo, segundo Thiollent (2011), tem contribuido para a
realizacdo de pesquisas sobre atividades de ensino-aprendizagem em qualquer nivel
escolar, promovendo a participacdo dos usuarios do sistema escolar na busca de
solucdes para 0s seus problemas, visando melhorias para: a pratica pedagogica dos
professores, o processo de aprendizagem dos estudantes e a producdo de
conhecimento. Pois, com a PA os pesquisadores em educacédo estariam em condicéo
de produzir dados e conhecimento de uso mais efetivo, inclusive a nivel pedagdgico.

E importante destacar que a PA n&o se limita a descricdo ou a avaliagio
de dados, o foco da PA é construir ideais que dialogam com um ideal, como refere
Thiollent (2011):

Dentro de uma concepgédo do conhecimento que seja também acdo, podemos
conceber e planejar pesquisas cujos objetivos ndo se limitem a descricdo ou
a avaliacdo. No contexto da construgdo ou da reconstru¢do do sistema de
ensino, ndo basta descrever e avaliar. Precisamos produzir ideias que
antecipem o real ou que delineiem um ideal (THIOLLENT, 2011, p. 84).

A PA permite, ainda, a producdo de material didatico, gerado pelos
participantes da pesquisa. Apesar de todos esses beneficios para a Educacao ainda
hoje existe uma certa resisténcia institucional e de habitos professorais que

impedem a aplicacdo da PA na educacédo basica. No entanto, percebemos um
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crescimento nesse espaco, talvez, devido a desilusdo de muitos professores para com
as pesquisas convencionais (THIOLLENT, 2011).

Thiollent (2011) ressalta que a PA na Educacédo tem sido utilizada na
formacdo de adultos, educacdo popular, formacédo sindical, como forma de
comprometimento dos pesquisadores com causas populares relevantes. Além disso,
0 autor aponta um crescimento potencial na utilizacdo da pesquisa participante na

area de investigacdo educacional:

No Brasil, a pesquisa participante ocupa um espago crescente na area de
pesquisa educacional, inclusive com apoio institucional. Ela é principalmente
concebida como metodologia derivada da observacgdo antropolégica e como
forma de comprometimento dos pesquisadores com causas populares
relevantes. Por sua vez, a pesquisa-acao € algumas vezes distinguida da
pesquisa participante pelo fato de focalizar acbes ou transformacdes
especificas que exigem um direcionamento bastante explicitado
(THIOLLENT, 2011, p. 84).

Sendo assim, podemos caracterizar a PA como sendo uma metodologia de
pesquisa com duplo objetivo: pesquisa e acdo. Agdo no sentido de uma “agao
planejada de carater social” (THIOLLENT, 2011, p. 14) e Pesquisa no sentido de “obter
informacdes que seriam de dificil acesso por meio de outros procedimentos, aumentar
nosso conhecimento de determinadas situagdes [...]” (THIOLLENT, 2011, p. 24).
Esses dois objetivos poderdo ser reunidos em um mesmo processo investigativo.

Em relagdo aos tipos de PA, os estudos no Brasil identificam trés
concepcOes diferentes, a PA Colaborativa, a PA Critica e a PA estratégica. De acordo

com Ghedin; Franco (2011), as principais caracteristicas delas séo:

e PA Colaborativa: processo investigativo solicitado pelo grupo de
referéncia da equipe de pesquisadores; o papel do pesquisador é integrar-se ao
processo de pesquisa iniciado anteriormente pelo grupo de referéncia, propiciando
um carater cientifico ao processo de transformacao;

e PA Critica: processo investigativo que aprecia a construcao cognitiva da
experiéncia, amparado por reflexdo critica coletiva com foco na emancipacao dos
sujeitos; a criticidade € um aspecto marcante ao longo de toda a pesquisa;

e PA Estratégica: processo investigativo de mudanca previamente

planejado sem a participacdo dos sujeitos da situacdo a ser pesquisada no
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acompanhamento e na avaliagdo dos resultados (para o desenvolvimento desta

pesquisa elegemos a PA estratégica).

Importa identificarmos essas diversas modalidades de PA para se
garantir uma acao consciente das diferentes formas de PA e dos niveis de participacao
dos atores e do pesquisador na situacdo a ser pesquisada, de modo que o
pesquisador podera escolher a modalidade mais adequada para os fins que deseja
alcangar em sua investigacao.

Além disso, importa citar a abordagem em espiral que consiste na alma
da PA (BARBIER, 2002). Essa abordagem é um efeito recursivo com foco na reflexao
continua a respeito da acdo. Segundo Ghedin; Franco (2011), as espirais ciclicas da
PA conferem a investigacdo instrumentos para: a) refletir e avaliar as etapas da
pesquisa; b) automacéo e formagéao coletiva; e c) articular a pesquisa-agao-reflexao-
formacdo. Sendo assim, as espirais ciclicas tem por objetivo proporcionar um novo
olhar sobre a préatica, um olhar consciente da possibilidade de mudanca e
guestionador das situacdes existenciais. De acordo com Ghedin; Franco (2011, p.
243), o Modelo Espiral Ciclica da PA & composto por diversas fases:

O método da pesquisa-acdo deve contemplar o exercicio continuo de suas
diversas etapas por meio das espirais ciclicas: planejamento - acdo >
reflexo > pesquisa - ressignificacdo - replanejamento - ac¢des cada vez
mais ajustadas as necessidades coletivas - reflex6es - aprofundamento da
pesquisa > ressignificagdo - replanejamento nova acdes etc. etc.

Percebemos que as espirais ciclicas permitem um processo de retorno ao
processo investigado, com foco na producéo e socializacdo do conhecimento gerado
na investigacdo, bem como na reconstrucdo de sentidos e dos préprios sujeitos.
Portanto, a PA é uma metodologia de pesquisa que possibilita novas visées de se
entender o problema da situacdo pesquisada a partir de uma relagcéo dialética entre

teoria e pratica.

6.3 Percurso Metodoldgico

A figura 19 ilustra o percurso metodolégico da pesquisa. As fases da
investigacdo envolvem desde a formulacdo do problema e dos objetivos até a

divulgacao dos resultados na situacéo a ser pesquisada:



130

Figura 19: Fases da Pesquisa
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Fonte: Autora da pesquisa (2018).

Destacarmos, ainda, que as fases representadas na figura 19, séo
compostas de uma série de atividades que serdo descritas e analisadas com mais
detalhes na analise dos dados dos resultados da pesquisa no proximo capitulo.

6.4 Local da Pesquisa

O desenvolvimento da pesquisa se deu no periodo de outubro de 2017 a
abril de 2018, no Colégio de Aplicacdo da UFMA, Colégio Universitario
(COLUN/UFMA), localizado no Campus do Bacanga, em S&o Luis - MA, onde

buscamos investigar a eficacia da metodologia WQ no processo de ensino e
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aprendizagem da leitura e da escrita, especificamente com estudantes do 5° ano do
ensino fundamental de uma escola publica em Sao Luis — MA.

Os critérios para a escolha do local da pesquisa foram: a) possuir facil
acesso; b) ser um espaco de pesquisa universitaria; c) dispor de um laboratério de
informatica com acesso a internet; d) constituir-se de um espaco de investigacao fértil
para a incluséo digital, pois, a escola atende em sua maioria os filhos dos moradores
das areas periféricas da capital maranhense, e para o aumento das praticas de leitura
e de escrita consoante com as TIC.

O COLUN foi fundado em 20 de maio de 1968 pelo Conselho Diretor da
UFMA, por meio da resolucédo n° 42, na administracdo do Cénego Ribamar Carvalho.
Iniciou as atividades tendo como objetivo: preparar 0s sujeitos pra 0 ingresso no
ensino superior; ofertar aos estudantes do ensino médio uma educagéao diversificada
nas areas humanas, saude e tecnologia, bem como orienta-los na escolha
profissional. Em 1972, ocorreu a reforma do seu regime interno e passou a ofertar o
ensino regular as trés séries do 2° grau.

Atualmente, a instituicdo oferta o Ensino Fundamental (a partir do 5° ano
ao 9° ano do ensino fundamental), o Ensino Médio (1° ano ao 3° ano), como também
cursos técnicos profissionalizantes (Administracdo, Enfermagem e Meio Ambiente).
Além disso, sdo desenvolvidas atividades complementares com os estudantes, como:
coral, teatro, esportes, muasica, projetos de extenséo e pedagogicos.

Os principios educativos norteadores do COLUN estdo centrados no
desenvolvimento de um educacao publica de qualidade com foco na formagéo integral
do cidadao, respeitando e valorizando as diversidades culturais; ensino publico
gratuito, democratico e de qualidade; educacdo ética/moral, politica, religiosa e
cultural; valorizacdo do trabalho como principio educativo; e formacao continua dos
seus servidores.

Ademais, o COLUN apresenta objetivos educacionais mais abrangentes
para a Comunidade e a Pesquisa Universitaria como servir como escola laboratério
de Ensino, Pesquisa e Estagio da UFMA; propiciar condicbes para a execucao de
projetos de novas tecnologias educacionais; oferecer e participar de projetos de
pesquisas cientificas, pedagogicas e extensao; e ofertar Ensino Fundamental, Médio

e Técnico.
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A instituico atende setecentos e cinquenta e um (751) estudantes
matriculados em 2018, distribuidos em dois turnos: matutino e vespertino. Para atuar
no processo de ensino e aprendizagem, o COLUN conta com um quadro de servidores
publicos altamente qualificado com especialistas, mestres e doutores,
aproximadamente setenta e trés (73) professores, um (01) diretor geral, um (01)
coordenador do ensino médio, um (01) coordenadora do ensino fundamental, um (01)
coordenador da educacédo profissional, um (01) coordenadora do nucleo técnico
pedagdgico, um (01) coordenador de estagio e um (01) coordenador de projetos,
pesquisa e extensao.

A infraestrutura do COLUN é ampla, arejada, limpa, salas climatizadas e
um bom clima institucional, compondo dezessete (17) salas de aula climatizadas e
com Datashow instalado, doze (12) salas administrativas, uma (01) sala de
professores, cinco (05) laboratorios (1 laboratério de informatica, 1 laboratério de
enfermagem, 1 laboratério de ciéncias, 1 laboratério de humanas, 1 laboratério de
astronomia), um (01) almoxarifado, uma (01) biblioteca, um (01) sala de arquivo, cinco
(05) banheiros, um (01) nucleo de atendimento as pessoas com necessidades
especiais, um (01) auditério, uma (01) lanchonete, uma (01) quadra poliesportiva e um
(01) jardim.

Fonte: A autora (2018).
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Foto 2: Laboratério de Informatica do COLUN

Fonte: A autora (2018).

No que diz respeito ao laboratorio de informatica (fotos 1 e 2), até a data
26 de abril de 2018, encontrava-se com a seguinte infraestrutura: espaco amplo,
climatizado, e com acesso a internet por cabeamento e conexdo wireless fidelity (wi-
fi), onze (11) computadores instalados e com o programa Microsoft Windows, dos
guais apenas cinco (05) estdo funcionando corretamente com acesso a Web e seis
(06) maquinas estdo com problemas técnicos, treze (13) estabilizadores para
computadores, um (01) Datashow, um (01) quadro branco, um (01) armario, trinta e
seis (36) cadeiras e vinte e duas (22) mesas.

No entanto, a infraestrutura do laboratério apresenta alguns problemas
como goteiras, maquinas danificadas, numero insuficiente de computadores com
desempenho normal para atender os estudantes, auséncias de hardware (fone de
ouvido, webcam, caixa de som, mouse), mesas e cadeiras inapropriadas que
dificultam a organizag&o dos estudantes na sala e ocasionam o desconforto durante
as aulas.

Caso o laboratério de informatica estivesse em perfeito funcionamento,
atenderia simultaneamente os vinte e dois (22) estudantes que compdem cada turma

do 5° ano do ensino fundamental, pois, este viabilizaria dois (02) estudantes por
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computador em onze (11) maquinas, o que seria relevante em fungéo do trabalho em
grupo de modo cooperativo e colaborativo.

Entretanto, atualmente, no laboratorio de informatica sdo agrupados quatro
(04) ou cinco (05) estudantes em um (01) computador em cinco (05) maquinas,
ocasionando um amontoamento de criangcas entorno da maquina, dificultando a
realizacao das atividades e do trabalho em grupo, de forma que alguns deles acabam
sendo meros espectadores das atividades da aula de informatica.

Conforme informagbes reveladas a entrevista com a professora da
Disciplina de Informatica, a coordenagdo do COLUN foi notificada sobre o nimero
insuficiente de computadores e as maquinas danificadas, de modo que solicitou novos
computadores. Porém, existe uma demora no atendimento do pedido, devido a
burocracia da instituicdo na compra de novos equipamentos tecnolégicos.

De acordo com os dados da pesquisa, verificamos uma insuficiéncia na
garantia do acesso aos instrumentos tecnoldgicos na instituicdo educativa, embora o
Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Proinfo)’, implementado pelo
Ministério da Educacéao (MEC), Portaria n° 522/MEC, de 9 de abril de 1997, assegura
aos estudantes acesso a informética na escola publica, comprometido com a equidade

e a qualidade:

E uma qualidade comprometida com a equidade, e, por isto, com a tentativa
de — numa sociedade cada vez mais tecnologicamente evoluida — oportunizar
a todos: a igualdade de acesso a instrumentos tecnoldgicos
disponibilizadores e gerenciadores de informacao; os beneficios decorrentes
do uso da tecnologia para desenvolvimento de atividades apropriadas de
aprendizagem e para aperfeicoamento dos modelos de gestdo escolar
construidos em nivel local, partindo de cada realidade, de cada contexto
(BRASIL, 1997, p. 3).

Apesar das determinacdes do Proinfo, é preocupante, do ponto de vista
didatico-pedagdgico, que as tecnologias nas escolas encontram-se com o0
funcionamento precario sem qualquer apoio técnico de manutencao, desestimulando
a prética pedagogica e reforcando a excluséo digital dos estudantes da classe popular,
gue é a clientela desta escola, sendo estes ndo detentores de computadores em seus

lares, no qual o primeiro acesso, na maioria das vezes, seria na escola. Todavia,

0 O Proinfo busca implementar uma politica de financiamento para a instalagcdo de laboratérios de
informatica, como meio de garantir uma infraestrutura adequada e suporte técnico para as escolas
publicas com o objetivo de universalizar o uso das tecnologias digitais e elevar a qualidade dos
processos de ensino e de aprendizagem (BRASIL, 1997).
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devido as condi¢Bes precarias 0 seu acesso as TIC é reduzido e precéario. De modo
gue, falta um comprometimento no sentido da utilizacdo, da preservacdo e da
manutencdo, e principalmente, da insercdo das TIC em uma nova concepgao

pedagdgica inovadora, que contrapde o modelo tradicional.

6.5 Participantes da Pesquisa

Conforme Charles (1998, p. 145), uma amostra “é um grupo de sujeitos ou
objetos selecionados para um estudo”. A amostra possui diferentes tipos de
amostragem, de forma que o pesquisador devera escolher o tipo mais adequado ao
objetivo da pesquisa (FORTIN, 2009).

Assim, a amostra utilizada nesse estudo foi do tipo amostragem nao
probabilistica, por acessibilidade ou conveniéncia, indicada para estudos exploratorios
ou qualitativos. Segundo Carmo; Ferreira (1998), esse tipo de amostra seleciona um
grupo de pessoas de facil acesso, de modo que nem todos tém a mesma
probabilidade de serem selecionados para compor a amostra, pois é o pesquisador
gue seleciona os sujeitos mais acessiveis.

Dessa forma, para o estudo dessa dissertacdo, elegemos uma amostra
composto por 1 professora da Disciplina de Lingua Portuguesa, 1 professora da
Disciplina de Informatica do 5° ano do ensino fundamental e 3 turmas do 5° ano do
ensino fundamental do COLUN. Cada turma é composta por 22 estudantes, somando

um total de 66 criancas, conforme a tabela 5:

Tabela 3: Amostragem dos participantes

50 ano 5% ano 5% ano
Género Professor | Total %
A B C
Feminino 14 10 9 2 35 51,47%
Masculino 8 12 13 0 33 48,53%
Total 22 22 22 2 68 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

De acordo com os dados da tabela 3, a turma do 5° ano A possui vinte e

dois (22) estudantes, dos quais quatorze (14) sdo do género feminino e oito (08) sédo
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do género masculino; a turma do 5° ano B integra vinte e dois (22) estudantes, dos
guais dez (10) sao do género feminino e doze (12) do género masculino; e a turma do
5° ano C agrega vinte e dois (22) estudantes, dos quais nove (09) sdo do género
feminino e treze (13) do género masculino. Enquanto as professoras, duas (02) sao
do género feminino. Os resultados revelam que a amostragem dos participantes
corresponde a um total de sessenta e oito (68) sujeitos, dos quais trinta e cinco (35)
sdo do género feminino, proporcional a 51,47%, e trinta e trés (33) sdo do género
masculino, equivalente a 48,53% da amostra.

No que diz respeito a idade dos estudantes, verificamos na tabela 4
(organizamos em uma Unica tabela os dados das trés turmas para uma melhor

analise) que os estudantes apresentam:

Tabela 4: Idade dos estudantes

Idade Frequéncia %

9 anos 6 9,09%
10 anos 50 75,76%
11 anos 10 15,15%

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

O numero de estudantes com 9 anos de idade corresponde a seis (06)
criancas, equivalente a 9,09% da amostra, cinquenta (50) estudantes tém 11 anos,
relativo a 75,76%, e dez (10) estudantes possuem 11 anos, proporcional a 15,15%,
com uma média de idade dos 10,09 anos de idade. Em relagdo a idade das
professoras, os dados revelam que a professora de Lingua Portuguesa tem 53 anos
e a professora de Informética tem 32 anos.

Os critérios de escolha dos participantes da pesquisa foram: a) inexiste até
0 momento de pesquisas empiricas em nivel de mestrado voltadas para a MWQ e o
ensino e a aprendizagem de leitura e da escrita no ensino fundamental; b) projetos
educacionais ou politicas publicas voltadas para o incentivo da leitura e da escrita no
5° ano do ensino fundamental sdo incipientes; e c) os estudantes do 5° ano do ensino
fundamental precisam ser estimulados a desenvolver as habilidades de analise,
depuracéo, avaliacdo de informacdo para atuar como sujeitos criticos na sociedade

tecnoldgica.
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6.6 Instrumentos da Pesquisa

As técnicas e os procedimentos de recolha de dados reunidos servem
como instrumentos para obter dados imprescindiveis para a solu¢do do problema da
pesquisa, compreensao dos atores e do contexto da pesquisa. Sendo assim, a
pesquisa com enfoque qualitativo buscou com a coleta de dados “proporcionar um
entendimento maior sobre os significados e as experiéncias das pessoas”
(HERNANDEZ et al., 2013, p. 38). Desse modo, nos apoiamos em diferentes técnicas
gue foram escolhidas de acordo com os objetivos da investiga¢céo, o0 conhecimento a
respeito da situacdo a ser pesquisada e a possibilidade de alcancar resultados
adequados as definicdes conceituais.

A coleta de dados ocorreu em trés momentos, antes, durante e depois da
intervencdo com a aplicacdo da WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica
Infantil com as trés turmas do 5° ano do ensino fundamental do COLUN. Os
instrumentos de recolha dos dados foram aplicados antes da intervencdo na
observacdo nao participante e no questionario preliminar; durante a intervencao na
observacéo participante, no questionario de autoavaliagdo individual e no questionario
de avaliacdo de grupo; e depois na entrevista grupo focal. A validagdo dos
instrumentos foi concretizada por uma professora especialista em Tecnologias na
Educacao.

A entrega e a autorizacdo da documentacédo na direcdo do COLUN para
formalizar a pesquisa ocorreu no periodo de outubro a dezembro de 2017 (houve um
atraso na autorizacdo em virtude de greves). Logo apdés, no periodo de janeiro a
fevereiro de 2018, houve o planejamento da aplicacdo dos instrumentos de recolha
de dados e da WQ com a professora da Disciplina de Lingua Portuguesa, bem como
a preparagdo e o agendamento do laboratdrio de informatica com a professora da

Disciplina de Informatica do 5° ano do ensino fundamental.

6.6.1 Ficha de Observacéao

Richardson (2008) define a observagdo como uma técnica cientifica para a
obtencao de informacdo, de modo que 0 seu uso requer uma acgao sistematicamente

planejada e registrada, ligando-a a proposi¢cdes mais gerais da pesquisa. O autor
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aponta ainda que a técnica de observacdo podera contribuir para o pesquisador

investigar:

[...] o comportamento de alunos em sala de aula, ou a atitude do professor no
desempenho de suas atividades docentes, ou ainda o relacionamento
professor/aluno, o pesquisador pode optar exclusivamente pela observacgao
como fonte de dados para seu trabalho. Ele podera também optar pelo uso
de: observacao e entrevista; observacao e questionario, apenas para citar as
técnicas mais difundidas na pesquisa educacional. Genericamente, a
observacdo é a base de toda investigacdo no campo social, podendo ser
utilizado em trabalho cientifico de qualquer nivel, desde os mais simples
estagios até os mais avancados (RICHARDSON, 2008, p. 259).

De acordo com a citacdo, a observacao apresenta diversos tipos, de forma
gue os critérios de escolha do tipo de observacao dependera do objetivo da pesquisa.
Sendo assim, para o primeiro momento de observacao, realizada na aula da
Disciplina de Lingua Portuguesa nas trés turmas do 5° ano do ensino fundamental do
COLUN (antes da aplicacdo da WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica
Infantil), elegemos a observacdo néo participante, na qual o investigador ndo é
inserido como membro do grupo observado, apenas atua como espectador
(RICHARDSON, 2008).

Para o segundo momento de observacao, efetivado durante a aplicagéo
da WebQuest Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica Infantil com as trés
turmas do 5° ano do ensino fundamental, escolhemos a observacdo do tipo
participante, na qual o pesquisador “se coloca na posi¢do e ao nivel dos outros
elementos humanos que compdem o fendmeno a ser observado” (RICHARDSON,

2008, p. 261).

6.6.2 Questionario

Para Richardson (2008), o questionario descreve as caracteristicas e avalia
determinadas variaveis de um grupo social. O autor ressalta ainda a relevancia do

guestionario na investigacao:

[...] uma descricdo adequada das caracteristicas de um grupo ndo apenas
beneficia a analise a ser feita por um pesquisador, mas também pode ajudar
outros especialistas, tais como planejadores, administradores e outros. Outra
importante funcéo dos questionarios é a mediacdo de variaveis individuais ou
grupais (RICHARDSON, 2008, p. 191-190).
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Diante de tal importancia, escolhemos o questionario do tipo que combina
perguntas abertas e fechadas. O motivo da selecédo desse tipo de questionario é por
apresentar perguntas fechadas que tem por objetivo “obter informagdes
sociodemografica do entrevistado (sexo, escolaridade, idade etc.) e respostas de
identificacdo de opinides (sim - ndo, conheco — ndo conhego etc.)” (RICHARDSON,
2008, p. 193). E perguntas abertas destinadas para o aprofundamento da opinido da
pesquisadora (RICHARDSON, 2008).

O questionario com perguntas abertas e fechadas foi aplicado com as
professoras das Disciplinas de Lingua Portuguesa e Informéatica do 5° ano do ensino
fundamental de forma direta e individual, e com os estudantes das trés turmas do 5°
ano do ensino fundamental empregamos o modo direto coletivo pelo seguinte

critério;

Dessa maneira, hd menos possibilidade de os entrevistados néao
responderem ao questionario ou de deixarem algumas perguntas em branco.
No contato direto, o pesquisador pode explicar e discutir os objetivos da
pesquisa e do questionario, responder duvidas que os entrevistados tenham
em certas perguntas (RICHARDSON, 2008, p. 196).

Em concordancia com o autor, a aplicacdo de forma direta nos permitiu
esclarecer as duvidas dos estudantes e das professoras no momento que ocorria a
coleta de dados, assim tivemos uma amostra mais fidedigna da opinido dos
participantes.

A aplicagcdo do questiondrio ocorreu em dois momentos, o primeiro com o
guestionario preliminar empregado com os estudantes e as professoras (antes da
experiéncia com a WQ) e o segundo momento com a aplicacdo do questionario de
autoavaliacéo individual e avaliagdo em grupo (depois da experiéncia com a WQ).

Antes da aplicacdo do questionario entregamos e explicamos
pessoalmente o Termo de Consentimento Livre e Esclarecimento (TCLE) para os
estudantes’! e as professoras (Apéndices K e J), assegurando aos mesmos a
confidencialidade e o anonimato dos dados fornecidos, destinados exclusivamente
para fins cientificos.

T O Termo de Consentimento Livre e Esclarecimento para menores de idade foi enviado para os
responsaveis dos estudantes solicitando a autorizacdo da participacdo das criancas na pesquisa e
informando os objetivos da mesma.
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6.6.3 Entrevista Grupo Focal

Para Richardson (2008, p. 207), “o termo entrevista refere-se ao ato de
perceber realizado entre duas pessoas”. O autor cita ainda que os cientistas sociais
descrevem a aplicagdo da entrevista como “[...] a entrevista tem-se restringido a
circunstancias nas quais uma pessoa - 0 entrevistador -, com um conjunto de
perguntas preestabelecidas, leva a outra [entrevistado] a responder tais perguntas”
(RICHARDSON, 2008, p. 207).

Sendo assim, com os estudantes do 5° ano do ensino fundamental
aplicamos a entrevista grupo focal que é uma técnica dinamica, flexivel e que avalia
0 tema pesquisado. Segundo Vergara (2004, p. 56), essa técnica consiste numa

entrevista realizada em grupo com profundidade e direcionamento:

Grupos focais € um grupo reduzido de pessoas com as quais 0 pesquisador
discute sobre o problema a ser investigado, de modo a obter mais
informacBes sobre ele, dar-lhe um foco, um afunilamento, bem como uma
direcé@o ao contelido dos instrumentos de coleta de dados.
Em concordancia com Vergara (2004), a entrevista grupo focal permite
mais informacgdes detalhadas sobre a interacdo do grupo pesquisado. Por isso,
elegemos essa técnica para ser aplicada apés a experiéncia dos estudantes com a

WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica Infantil.

6.7 Técnicas de Analise dos Dados

A andlise das questdes fechadas do questionario preliminar, questionario
de autoavaliacao individual e de grupo foi realizada a partir de um carater quantitativo,
com técnicas simples de analise estatistica descritiva, classificando as repostas
obtidas em termos percentuais por meio do software Excel’?. De acordo com Flick
(2007), os softwares informaticos especificos para analise de dados numéricos
elevam a qualidade da pesquisa, uma vez que, proporcionam o aumento da coeréncia

e rigor na analise dos dados.

2.0 Microsoft Excel € um programa de folha eletrénica de célculos, escrito e produzido pela Microsoft.
Os seus recursos incluem uma interface intuitiva e ferramentas de calculo e de construcéo de graficos
gue, juntamente com marketing expansivo, tornaram o Excel € um dos mais populares aplicativos de
computador atualmente. Fonte Wikipédia, disponivel em: <http://pt.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Excel>
Acesso em: 25 mai. 2018.
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Sendo assim, o foco da analise foram as informacdes gerais sobre os
participantes e o conhecimento que 0s mesmos apresentam a respeito das TIC na
educacao, da leitura e da escrita e a experiéncia com a MWQ. Representamos 0s
resultados por intermédio de graficos de barras e tabelas referentes as dimensfes
abordadas no questionéario preliminar, no questionario de autoavaliacdo individual e
guestionario de autoavaliacdo de grupo, esse formato facilita a organiza e a
visualizacdo dos dados coletados na pesquisa.

Enquanto para a andlise de conteudo, as anotagfes realizadas nas fichas
de observacao participante e observacéo nao participante, bem como das respostas
da entrevista grupo focal dos estudantes, utilizamos a analise de contetdo do tipo
exploratéria, na qual “[...] os resultados sdo devidos unicamente a metodologia de
analise, estando isenta de qualquer referéncia a um quadro tedrico preestabelecido”
(GHIGLIONE; MATALON, 1997, p. 210).

Conforme Bardin (2002), a andlise de contetudo do tipo exploratério é
desenvolvida em trés fases cronoldgicas: 1) a pré-analise; 2) a exploracédo do material;
e 3) o tratamento dos resultados (a inferéncia e a interpretacédo). A primeira fase, a
pré-analise, € o momento da escolha dos documentos para serem analisados, da
formulacdo das hipdteses e dos aspectos norteadores, e da elaboracdo dos
indicadores que baseiam a interpretacdo final. A segunda fase, a exploracdo do
material, € a etapa da codificacdo dos dados, processo que transforma os dados
brutos em unidades sistematizadas e organizadas, as quais permitem uma descricao
das caracteristicas exatas do contetdo pesquisado (BARDIN, 2002).

Segundo Bardin (2002), a organizacdo da codificacdo consiste em trés
escolhas: a) a escolha das unidades de significacdo a codificar (o recorte); b) a
escolha das regras de contagem (enumeracéo); e c) a escolha das categorias (as
categorias sdo classes que resumem em unidades de registro as caracteristicas
comum de um conceito). Apos, a fase da codificacdo temos a fase de tratamento dos
dados, a inferéncia e a interpretacdo (BARDIN, 2002).

Na terceira fase, o tratamento dos dados, sdo estabelecidos os quadros
de resultados (graficos, tabelas, esquemas) que condensam as informacdes
fornecidas pela andlise, bem como os dados obtidos sao relacionados com 0s marcos

tedricos da investigagcdo, de modo a atribuir perspectivas significativas para a
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pesquisa (BARDIN, 2002). Nesse processo, as interpretagdes dos dados ganham
sentido, pois, busca-se profundamente o significado dos discursos.

Portanto, para a codificacdo dos dados obtidos pelos instrumentos de
recolha de dados adotados nesta investigagao, utilizamos duas categorias para a
analise do conteudo. Estas categorias foram reorganizadas ao longo do processo de
analise dos dados obtidos, as categorias centram-se nos seguintes aspectos: a)
categoria: TIC na Educacao, dividida nas subcategorias: interesses, motivacdes e
dificuldades dos professores e estudantes com o uso das TIC no ensino e na
aprendizagem; e b) categoria: MWQ, dividida na subcategoria: beneficios da WQ

produzida para o processo de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita.

6.8 Produto da Pesquisa

O produto da pesquisa consiste em uma WQ com foco na motivagédo da
leitura e da escrita direcionada para o 5° do ensino fundamental. Nesse momento,
iremos descrever 0 seu processo de construgdo e os seus atributos criticos, e para
demonstrar a eficiéncia desses atributos criticos mostraremos as telas da WQ
produzida e resultados obtidos do questionario de autoavaliacdo individual e da
observacéo participante.

A WQ criada teve por titulo “WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura
Classica Infantil’®”, inspirado em um dos titulos dos livros do Harry Potter’4, essa
opcao foi intencional para motivar o interesse do estudante. Assim, o processo de
construcdo dessa WQ partiu da revisdo de literatura e aprofundamento do
conhecimento sobre MWQ. Em seguida, construimos os atributos criticos de acordo
com o modelo estrutural atual da WQ, bem como seguimos as orientacées de Dodge
(2001a) do artigo intitulado “Five Rules For Writing a Great WebQuest. Learning &
Leading With Technology”, o qual apresenta os elementos norteadores para a criacdo

de uma WQ, resumidos no acronimo FOCUS que consiste em:

e Find great sites (Encontre 6timos sites): selec@o criteriosa de sites

legiveis, interessantes, atualizados e objetivos, que servirdo para a resolucdo da

3 Disponivel em: <http://deborasuzane.wixsite.com/wgharrypotter> Acesso em: 02 mai. 2018.
"4 Harry Potter e as reliquias da morte.
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Tarefa elaborada antecipadamente. Nessa etapa, tivemos o cuidado de eleger sites
com linguagem escrita, pictérica e audiovisual, adequada para a idade das criancas,
com o objetivo de motivar a leitura e a escrita por meio de um processo de
aprendizagem ludico, dindmico e interativo;

e Orchestrate learners and resources (Organizar recursos e estudantes)
— organizacdo dos computadores e do local que ocorrera a aplicagdo da WQ e a
divisdo dos estudantes em grupos de trabalho. Nessa etapa, organizamos o
laboratorio de informatica do COLUN, devido a insuficiéncia de computadores para o
desenvolvimento da intervencdo, incluimos 2 notebooks de uso pessoal da
pesquisadora e do orientador para formar 7 grupos de trabalho compostos de 3 ou 4
criangas. Para a organizacdo das equipes, selecionamos 2 estudantes, logo apos,
permitimos que as outras criancas se agrupassem nas equipes de acordo com a
preferéncia ou negociacao dos proprios estudantes;

e Chalenge your learners to think (Desafiar seus aprendizes a pensar)
— 0s atributos criticos deverdo ser inseridos em uma estrutura de andaime de
aprendizagem que estimule a curiosidade e os mais altos niveis cognitivos dos
estudantes. Na intervencao, as criancas foram motivadas a ler e a escrever por meio
da navegacao na internet, das tarefas propostas na WQ, do mistério lancado em cada
atributo critico e da producédo de recontos em formato de e-book (produto final)
mediante a utilizacao de ferramentas digitais;

e Use the médium (usar o meio) — estruturar um processo que utilize os
recursos disponiveis como materiais impressos, revistas, jornais, livro didatico, bem
como conversa com o0s professores ou voluntarios, uso de ferramentas da internet,
etc. Na WQ aplicada optamos por recursos da Web e alguns materiais impressos
(tabelas) para auxiliar na resolucao da Tarefa;

e Scaffold high expectation (Expectativas elevadas do andaime) —
Dodge (2001a) afirma que em uma WQ podemos inserir trés tipos de andaime,
recepcao (colocar os estudantes em contato com recursos que eles n&do conhecem),
transformacdo (a informacao adquirida é transformada em conhecimento) e producéo
(construir algo novo). Na intervencéao, os trés tipos de andaime foram contemplados a

partir de um desafio proposto, como veremos mais adiante.
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Logo apoés o planejamento e a construcdo da estrutura WQ, criamos uma
conta no Gmail’® para realizar o cadastro na plataforma on-line Wix’. A escolha do
Wix se deu devido a gratuidade, a opcao de criar sites personalizados com animacgdes
e pelo design intuitivo, o qual € consoante a Web 2.0 que ndo requer do usuario
habilidades técnicas de programacao para construir uma pagina na internet.

A WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica Infantil também
possui outras caracteristicas que estdo citadas na tabela 5. Tais aspectos estao
inseridas nos seis atributos criticos’” da WQ produzida, a qual seguiu o modelo
estrutural mais recente proposto por Dodge (1999): Introducédo, Tarefa, Processo,

Avaliacdo, Conclusao, Ajuda.

Tabela 5: Caracteristicas da WQ produzida

WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica Infantil

Tema Leitura e Escrita;

Personagem principal da | Harry Potter;

WQ

Objetivo da WQ Motivar as habilidades de leitura e de escrita por

meio do tarefa reconto das histérias Classicas da
Literatura Infantil;

Publico-alvo Estudantes do 5° ano do ensino fundamental de
uma escola publica de S&o Luis - MA;

Disciplinas envolvidas Lingua Portuguesa e Informatica;
Tipo de WQ Longa duracao;
Produto final da WQ Construir recontos das historias Classicas da

Literatura Infantil em formato de livro virtual em uma
plataforma digital.

Fonte: A autora (2018).

Ap6s a producao dos atributos criticos da WQ Harry Potter e as Reliquias
da Literatura Classica Infantil avaliamos os mesmos mediante a lista Fine Points
Checklist de Dodge (1999), traduzida por Carvalho (2009), alcancando o total de

cinquenta pontos na lista (pontuacdo maxima € cinquenta pontos), ou seja, a WQ

S Servigo gratuito do Google de webmail.

6 Plataforma on-line que permite criar e editar sites em formato HTML5 e paginas mobile.

7 para uma melhor visualizagéo das imagens e das interagdes virtuais de cada atributo critico da WQ
produzida inserimos um codigo QR nas figuras das telas da WQ criada, com o objetivo do leitor tem
uma melhor interatividade com esta dissertacdo. Para isso, vocé precisara de um leitor de QR Code
em seu smartphone ou tablet ou 10S.
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produzida € apta para ser implantada. A seguir descrevemos os atributos criticos da
WQ produzida para a intervencao.

O personagem eleito como protagonista da WQ elaborada foi o Harry
Potter, conhecido mundialmente por suas historias de aventura, mistério e magia. Ele
foi escolhido por ser um personagem de histérias infantojuvenis, das quais se passam
em um contexto que possui escola, amigos, professores, livros, magia, e
consequentemente, muitas confusdes, aventuras e desafios. Essas caracteristicas
serviram para a identificacdo dos estudantes com a WQ.

Na observacéo participante, percebemos no momento de exposi¢cdo da WQ
criada que os estudantes vibraram de entusiasmo e alegria quando souberam que o
personagem Harry Potter estaria com eles ao longo de todo o desenvolvimento da

Tarefa, comprovando a popularidade do personagem entre as criangas.

Figura 20: Tela da apresentacdo da WQ produzida

WebQuest

H § }‘ il £ AS RELIQUIAS DA LITERATURA CLASSICA INFANTIL

AORESENTACAD INTRODUCAD TAREFA PROCESSD Asic! AdaT AdeS Aded Ades AVASACRO coNaiusio ATUDA

Apresentacic

Se veslls Tharim Srogim fors Spiorss &5 CISSICES IS Sviiergue e
Avertun e WD

VocEs est3o preparados pers @ eventons ¢ o perip qoe estio afubte?
¥a para a rofeciol

sTROCUCAD

Fonte: A autora (2018).
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Na WQ produzida, inserimos uma pégina de apresentacdo (figura 20),
adaptada do modelo proposto por Carvalho (2007). Na péagina de apresentacao
inserimos o titulo da WQ, indicando do que se trata o site (uma WQ), o nivel escolar
gue a WQ se direciona (publico-alvo), a autoria, 0 e-mail da autora e o ano que a WQ
foi produzida. No item Menu inserimos algumas alteracbes para uma melhor
orientacdo pedagdgica e para facilitar a navegacao entre as paginas, as mudancas
foram: os botbes dos atributos criticos estdo localizados acima da pagina e mudam
de cor ao serem selecionados, o termo recursos foi substituido por aula e ao final de
cada pagina inserimos um botéo direcionador para o proximo atributo critico.

O cenério da apresentacdo da WQ produzida € envolvido por um ar de
mistério (hd uma animacao de nuvens escuras que se movimentam), no qual o Harry
Potter esta sobrevoando a sua escola de magia Hogwarts, em sua vassoura magica,
e com a sua varinha magica em maos aponta para o leitor, em seguida, surge um
baldo de fala que possui movimento de entrada, recurso do Wix, que contém um texto
que convida o leitor para a aventura na Web.

O texto do convite revela o tema da WQ e um pouco do desafio que sera
lancado na Introducéo, estimulando os estudantes a continuar a navegagao, como
também, convida o estudante a participar dos desafios que serdo apresentados no
atributo critico Tarefa. No final da pagina de apresentacao orientamos o leitor a seguir

para a Introducdo da WQ.

Foto 3: Estudantes interagindo com a apresentacdo da WQ produzida

Fonte: A autora (2018).

Na foto 3 temos estudantes interagindo com a apresentacdo da WQ
produzida por meio dos notebooks, registramos por meio da observacéo participante
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que os grupos estavam entusiasmados e articularam-se para fazer a leitura em grupo
das informacdes da tela de apresentacdo da WQ da seguinte maneira, uma crianca
lia em voz alta as informacgdes e as demais acompanhavam na tela do computador,
possibilitando o trabalho cooperativo.

No questionario de autoavaliacdo individual (Apéndice F) perguntamos na
questao de numero 3: “Sobre a WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura
Classica Infantil indique o nivel de concordancia para cada item, assinalando o
espaco que melhor indica a sua opinido arespeito dos componentes da WQ”, no
item “a apresentacao da WQ motivou o meu interesse para explorar as outras paginas
da atividade”, os estudantes responderam por meio das categorias “Concordo”,

“Indeciso” e “Discordo”. Os dados obtidos (gréfico 1) apontam:
Grafico 1: Opiniao dos estudantes sobre o aspecto motivador da apresentacdo da WQ produzida

90%

Concordo 81,82%
77,27%

4,55%
Indeciso 13,64%
13,64%

4,55%
Discordo - 4,55%
0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Os resultados do gréfico 1 indicam que na turma do 5° ano A: 90 %
concordam, 4,55% indecisos e 4,55% discordam da assertiva. Na turma do 5° ano B:
81,82% concordam, 13,64% indecisos, 4,55% discordam da afirmacgé&o; Na turma do
5°ano C: 77,27% concordam, 13,64% indecisos. Concluimos que a Apresentacédo da
WQ criada é eficiente, pois, incitou os estudantes a explorar os outros atributos

criticos, bem como, apresentou a tematica de modo sutil e interessante.
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A Introducao foi elaborada a partir das orientagdes de Dodge (2002),
Barato (2002), Bottentuit Junior; Coutinho (2012), como também utilizou uma situagéo
hipotética com o objetivo de despertar o interesse dos estudantes para o assunto
(motivacdo temética) e recuperar os conhecimentos prévios (motivacdo cognitiva),
seguindo as diretrizes de Bellofato et al. (2001), Kleiman (2017), Solé (2014, on-line).

Figura 21: Tela da Introducdo da WQ produzida
XTRODUCAS

chés conhecem as historias Classi da Li fantil? Sabia que os personagens dessas
historias desapareceram dos livros? Estdo curiosos para saber como? Vou contar para voces...

Estava na gigantesca biblioteca d= Hogwarts, p do por livros Classi da Li fantil
para praticar o habito da leitura e da escrita, quando realizei o feitigo convocatério "Accio” com a
minha varinha magica para localiza-los.

Porém. algo deu errado.. Ac invés ds trazer os I.\'ro para perto de mim, o feltwo trou.\e os
personagens das historias infantis para dentro da bli E agora as | L
estdo s aveszas, porque perd ossens p

Encontro-me em uma sitnagio dificil, pois, tentei realizar o femqo "Aparatar”, para levar oz
personagens de volta para os seus contos, mas, nada deu certo.

Segundo um antigo livro de magia, para esse feitico funcionar os seres magicos precisam concordar
em para as suas historias. Caso contrario ficaram para sempre em Hogwarts.

diados em viver

Entretanto, oz personagens se recusam a voltar para os livros, al do que estio

por sécalos nos mesmos contos e desejam viver novas av e conh novos per

Precizo recontar as Histérias Classicas Infantis para atrair os personagens para os zeus livros. Mas, ha iy
um problema... Ndo sai fazer reconto de classicos infantis.

Como s=i que vocés sio bons leitores  escritores, pensei em pedir ajuda.

Que tal vocés ajudarem o Harry Potter a resolver esse desafio?

Va para a Tarefa!

Fonte: A autora (2018).

Na Introducéo (figura 21) o personagem Harry Potter “prepara o palco” para
a Tarefa por intermédio de uma situacao hipotética em que o famoso bruxinho realiza
um feitico para localizar os livros das historias classica da Literatura infantil na
biblioteca de Hogwarts para praticar o habito da leitura e da escrita, porém, o feitico
deu errado e os personagens dos livros infantis acabaram sendo teletransportados
para dentro da biblioteca.

Para resolver essa confusdo, Harry Potter tentou realizar outra feitico, mas,
nada deu certo. Segundo um antigo livro de magia, 0s seres magicos sé podem voltar

para 0os seus mundos magicos se eles concordarem, porém, 0s personagens das
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histérias infantis afirmaram que estdo cansados de viver por séculos nos mesmos
contos, de modo que eles gostariam de conhecer novos personagens e novas
aventuras. Sendo assim, Harry Potter solicita ajuda aos estudantes para recontar as
obras Classicas da Literatura Infantil, para atrair os personagens das historias infantis
para os seus livros, antes que o diretor Dumbledore descubra essa confuséo e expulse
o bruxinho da escola de magia e bruxaria.

Na Introducao, conforme a figura 21, inserimos uma figura do Harry Potter
realizando um feitico e figuras dos personagens principais das histérias classicas
infantis, das quais os estudantes realizaram os recontos, essas figuras surgem na tela
a medida que as criancas fazem a leitura das informacdes por meio do recurso do
Wix, movimento aparecer. Por fim, inserimos uma pergunta motivadora, seguindo as
orientagdes de Bottentuit Junior; Coutinho (2012), e um botdo com a palavra Tarefa
para facilitar a navegacéao para a outra etapa.

Notamos na observacao participante que a Introducdo chamou muita a
atencdo dos estudantes (foto 4), bem como estimulou a participacdo ativa do
estudante, de modo que eles se empenharam ao maximo para ajudar o famoso
bruxinho. Além disso, percebemos que a Introducao foi clara e objetiva, como consta
nas orientacdes de Abar; Barbosa (2008), pois, as crian¢as nao solicitaram ajuda para
compreender as ideias disponibilizadas nesse atributo critico e avancaram para a

Tarefa sem nenhuma dificuldade.

Foto 4: Estudantes interagindo com a Introdugéo da WQ produzida
- =

Fonte: A autora (2018).

No questionario de autoavaliacdo individual, na questdo de numero 3, no

item que afirma que a “Introdugdo da WQ despertou a minha curiosidade para
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conhecer as outras paginas da atividade”, os estudantes apontaram por meio das
categorias “Concordo”, “Indeciso” e “Discordo”, os seguintes resultados obtidos

(grafico 2):

Grafico 2: Opinido dos estudantes acerca da eficiéncia da Introdugdo da WQ produzida
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Os resultados indicam que no 5° ano A, 95,45% concordam, 4,55%
discordam da assertiva; No 5° ano B, 90,91% concordam, 9,09 % discordam da
afirmacéo; e no 5° ano C, 100% concordam com a declaragcdo. Os dados obtidos
apontam que a Introducdo € de boa qualidade, € objetiva, uma vez que, motivou o
interesse dos estudantes para a investigacdo do conteudo abordado e apresentou
guestBes que fundamentaram o processo investigativo.

Para Abar; Barbosa (2008) a Introducdo da WQ de boa qualidade
apresenta 0 assunto de modo breve, instigante e desperta a curiosidade dos
estudantes para o tema que sera trabalhado na WQ, bem como, propde questdes que
irdo fundamentar o processo de pesquisa.

O atributo critico Tarefa da WQ produzida (figura 22), seguiu as diretrizes
dos autores Dodge (2002), Barato (2002), Abar; Barbosa (2008), Bottentuit Junior
(2010) e da Taxonomia Digital de Bloom (CHURCHES, 2009) para a construcéo de
uma tarefa significativa e motivadora de aprendizagens.

A Tarefa, o “coragao da WQ” (BARATO, 2002), foi norteada pela situagéo
hipotética de ajudar o Harry Potter a reescrever algumas obras Classicas da Literatura
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Infantil, de modo que, o0s personagens infantis sejam atraidos para 0s seus
respectivos contos, antes que o diretor Dumbledore encontre essa confusdo na

biblioteca de Hogwarts e expulse o Harry Potter da escola de magia e bruxaria.

Figura 22: Tela da Tarefa da WQ produzida

WebQuest

({6l E AS RELIQUIAS DA LITERATURA CLASSICA INFANTIL

AE TAL

APRESENTACAO INTRODUCAO TAREFA PROCESSO  Aulel  Aul?  Aula3  Aulked  Aula5  AVALTACAO CONCLUSAO  ATUDA

Preciso da ajuda de vocés para:

recontar algumas histérias Clissicas da Literatura Infantil, de modo que os personagens sejam
atraidos para os seus contos, antes que o diretor Dumbledore descubra essa confusio e acabe
me expulsando de Hogwarts.

Porém, os personagens dos classicos fizeram alzumas exigéncias:

+ Querem que eu leia 7 historias Classicas da Literatura Infantil;

+ Pediram para eu criar novos personagens, novos desafios no decorrer do enredo, bem como um
novo final para as histérias selecionadas;

« Preciso produzir um e-book para cada reconto no site Storyjumper;

« Devo comparar as semelhangas e diferencas entre a histéria original e o reconto.

y |
Fonte: A autora (2018).

O tipo de tarefa adotada foi o reconto, na qual o estudante reconstréi uma
histéria que Ihe foi apresentada (DODGE, 2002). Para a resolucdo da tarefa
elaboramos quatro subtarefas que consistem em: 1) ler sete histérias Classicas da
Literatura Infantil (cada grupo trabalhou com uma obra); 2) criar novos personagens,
novos desafios no decorre do enredo e um novo final para as histérias selecionadas;
3) produzir em e-book para cada reconto no site Storyjumper; e 4) Comparar as
semelhancas e diferencas entre a historia original e o reconto.

Na pagina do atributo critico Tarefa inserimos duas imagens do Harry Potter
gue possui o recurso do Wix, movimento entrada, no final da pagina inserimos uma
fala do personagem direcionada para fortalecer a seguranca e a motivacao do leitor
na resolucéo das atividades, bem como direciona-lo para a proxima etapa o processo,

gue podera ser acessada no botdo com a palavra processo abaixo do texto ou acima
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da pagina no Menu. A seguir na foto 5 temos estudantes interagindo com a Tarefa da
WQ produzida:

Foto 5: Estudantes interagindo com a Tarefa da WQ produzida

Fonte: A autora (2018).

No questionario de autoavaliacdo individual, na questdo de nimero 3, no
item que afirma “A Tarefa da WQ foi bem apresentada sem deixar davidas”, os sujeitos
indicaram por intermédio das categorias “Concordo”, “Indeciso” e “Discordo”,
seguintes resultados representados no grafico 3. Os estudantes do 5° ano A
assinalaram: 63,64% concordam, 27,27% indecisos, 9,09% discordam com a
declaracdo. No 5° ano B: 72,73% concordam, 18,18% indecisos, 9,09% discordam da
afirmacéo. No 5° ano C: 77,27% concordam, 13,64% indecisos, 4,55% discordam da

assertiva. Concluimos que a Tarefa da WQ produzida € clara e objetiva.

Grafico 3: Opinido dos estudantes acerca da objetividade da Tarefa da WQ produzida
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30,00% 27,27%
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10,00% I l 13,64% 9,09%  9,09%
0,00% - - 4,55%

Concorda Indeciso Discorda
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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Para Abar; Barbosa (2008), uma Tarefa eficiente é aquela que propde de
forma clara e objetiva a construcdo de um produto criativo que motive e desafie os
estudantes. Sendo assim, constatamos que o atributo critico Tarefa da WQ Harry
Potter e as Reliquias da Literatura Classica Infantil alcancou os mais altos niveis
cognitivos utilizados em uma WQ, segundo a Taxonomia Digital de Bloom
(CHURCHES, 2009), séo eles: analisar, avaliar, criar, em razao que, os estudantes
tiveram que ler e analisar as obras infantis para criar um reconto, por meio do uso das
ferramentas digitais, a plataforma Storyjumper de construcdo de livros virtuais e 0
aplicativo Kitdint’® versdo computador que disponibiliza livros digitais das histérias
classicas infantis (serdo apresentados com mais detalhes mais a frente).

As tarefas da WQ elaborada possibilitaram aos estudantes articularem
leitura e escrita em um processo rico, dinamico e significativo. Pois, inicialmente as
criangas leram um livro digital infantil com elementos atrativos e interativos (narracao,
legendas, figuras, avanco automatica das paginas, musica de fundo) que transcende
0s codigos verbais e ndo-verbais de um texto escrito, condizentes com 0s interesses
tecnoldgicos da geracéo digital.

Outra aspecto que estimulou as habilidades de ler e escrever dos
estudantes foi inserir estratégias de compreensao leitora antes, durante e depois da
leitura da obra. Assim, as estratégias contemplaram desde o objetivo para a leitura
dos livros classicos infantis que consistiu em ler as histérias infantis para depois
reconta-las como forma de atrair os personagens infantis para os seus respectivos
contos, até as subtarefas de criar novos personagens, novos desafios no enredo e um
novo final para as histoérias infantis, produzir um reconto da obra lida no formato de
livro digital e comparar as semelhancas e diferencas entre a historia original e o
reconto (atividades que foram desenvolvidas no processo da WQ). Essas estratégias
de compreensao leitora na WQ criada serdao abordados na analise dos resultados.

Partindo da Gtica de Solé (2014, on-line), “que a leitura € um processo de
interacdo entre o leitor e o texto; neste processo tenta-se satisfazer (obter uma
informac&o pertinente para) os objetivos que guiam sua leitura”, compreendemos que
0 ato de ler e escrever envolve uma acao ativa do estudante que processa e examina
o texto lido, de modo que a leitura de um texto ou livro devera alcancar um objetivo a
ser atingido (SOLE, 2014, on-line).

'8 Disponivel em: <https://parents.kidint.com/br> Acesso em: 10 jun. 2017.
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Sendo assim, segundo Solé (2014, on-line), “sempre lemos algo, para
alcancar uma finalidade [...]”. Desse modo, antes de iniciar uma leitura, € importante
estabelecer o objetivo para a mesma em sala de aula. Pois, ao final da leitura, a
professora podera ser capaz de avaliar se 0 objetivo proposto foi alcangcado ou
deverdo ser revistos ou aperfeicoados, bem como os objetivos da leitura sao
elementos indispensaveis quando se trata de ensinar os estudantes a ler e a
compreender um texto (SOLE, 2014, on-line).

Em relacdo a producdo de reconto, Zanotto (2003) destaca que é
fundamental que o professor oriente o estudante na elaboracéo do recontar, pois, iSSO
ajudara a crianca a prestar mais atencao nos elementos principais do texto, como
também relembrar do enredo e das suas tramas, dos personagens, e dos outros
elementos que compdem a histodria.

Souza (2009, p. 65) destaca que o professor deverd mediar a producao
textual da atividade de recontar dos estudantes, de modo que permita aos mesmos
“[...] criticar, elaborar opinides, fazer comparacdes, fazer conexdes pessoais com
outras obras, estabelecer a causa e o efeito presente no enredo da obra, considerar
as intengbes e pontos de vista do autor do livro, e aplicar as informac¢des novas,
adquiridas com a leitura.”. Portanto, as estratégias de compreensdo leitora
potencializaram a estrutura da WQ produzida.

O Processo e os Recursos da WQ Harry Potter e as Reliquias da
Literatura Classica Infantil, foram elaborados com base nas orientacdes dos autores
Dodge (1999), March (1998), Abar; Barbosa (2008), Barato (2002), dentre outros.
Além disso, utilizamos o modelo estrutural atual da MWQ, no qual os Recursos estéo
integrados no Processo. Na WQ produzida substituimos o termo Recursos por aula.

A péagina do Processo (figura 23) possui uma imagem do Harry Potter em
sua vassoura magica que possui o recurso do Wix, movimento de balanco. Em
seguida, apresenta orientagcdes para produzir um reconto, a primeira solicita a divisdo
dos grupos de trabalho composto por trés ou quatro pessoas. A segunda orientacao,
demanda que os estudantes desvendem o significado das palavras e-book e reconto,
ofertando um hiperlink para sites que apresentam dicionarios on-line que apresentam
os significados dessas palavras. Logo ap6s, o Harry Potter informa ao leitor que a

Tarefa sera dividida em cinco aulas, para facilitar o Processo.
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Figura 23: Tela do Processo da WQ produzida

WebQuest

iH'IH,‘I’y{‘nH‘tI? E AS RELIQUIAS DA LITERATURA CLASSICA INFANTIL

APRESENTACAO INTRODUCAO TAREFA PROCESSO Aulal  Aule?2 Aua3  Aule4 Aula5 AVALTACAO CONCLUSAO  AJUDA

Os personagens das historias Classicas da Literatura Infantil sdo muito
exigentes. Entdo, temos que caprichar na produgio do reconto dos livros
infantis. Ok, amiguinhos (as)?!

Mas, nio fiquem preocupados. Vou apresentar sugestdes para produzir |
otimo reconto, a seguir:

« Primeiro: forme um grupo de trabalho composto por g ou 4 pessoas.

+ Segundo: desvende o significado das palavras E-book e Reconto.

Na questdo de numero 3, do questionario de autoavaliacdo individual, no
item que diz “O processo da WQ facilitou a resolucdo da Tarefa”, os estudantes
assinalaram através das categorias “Concordo”, “Indeciso” e “Discordo”, os seguintes
resultados (gréafico 4): na turma do 5° ano A, 95,45% concordam e 4,55% indecisos.
Na turma do 5° ano B, 86,36% concordam e 13,64% indecisos com a assertiva. Na
turma do 5° ano C, 86,36% concordam e 13,64% indecisos com a afirmagao. A partir
dos dados obtidos, pontuamos que o Processo da WQ produzida encaminhou os

estudantes para desenvolver a Tarefa com sucesso.
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Gréfico 4: Opinido dos estudantes sobre a eficiéncia do Processo da WQ produzida
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Fonte: Dados da pesquisa (2018)

De acordo com Abar; Barbosa (2008), um Processo de qualidade descreve
0 passo a passo a dindmica da Tarefa, e disponibiliza os recursos (informacdes) para
concretizar as atividades. Desta forma, descrevemos a seguir as etapas do Processo

e os recursos (aulas) da WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica Infantil.

Figura 24: Tela da aula 1 da WQ produzida

WebQuest

;Hiiﬁf_!}* P’rﬂ'T;’:ﬁlf E AS RELIQUIAS DA LITERATURA CLASSICA INFANTIL

APRESENTACAO  INTRODUCAO TAREFA PROCESSO  Aulal  Aulka?  Aua3  Auk4  Aula5  AVALTACAO CONCLUSAD  AJUDA

Jé tem grupo formado?

Chegou o momento de conhecer a aula 1 !

i
| Aula 1:cada equipe tera que descobrir o que é a Literatura Infantil e quais as suas principais
! obras.

i

Vocés deverdo ler as informacdes dos links e assistir os videos abaixo para cumprir a aula 1.

..f‘\;"“} 1-A Literatura Infantil 2 - Livros Classicos da Literatura Infantil

Fonte: A autora (2018).
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Na aula 1 (figura 24), desafiamos os estudantes a descobrir o que € a
Literatura Infantil e as suas principais obras classicas. Para a realizacdo da aula 1,
disponibilizamos aos estudantes hiperlinks de sites educativos com informacdes sobre
a literatura infantil e os livros classicos da literatura infantil, e videos com narracdo das
historias classicas “Chapeuzinho Vermelho” e “Peter Pan”. Tudo foi feito em
sequéncia, e os Recursos foram disponibilizados mediante os hiperlinks com palavras-
chave. Nessa primeira etapa, o prop0sito era apresentar o conceito, as caracteristicas
da leitura classica infantil e as suas principais historias.

No questionario de autoavaliacdo individual, na questdo de nimero 3, no
item que declara “Conheci mais sobre os Classicos da Literatura Infantil”, os
estudantes indicaram por meio das categorias, “Concordo”, “Indeciso” e “Discordo”,
os seguintes dados (grafico 5): na turma do 5° ano A, 95,45% concordam e 4,55%
indecisos da afirmagao. Na turma do 5° ano B, 95,45% concordam e 4,55% indecisos
com a assertiva. Na turma do 5° ano C, 100% concordam com a declaracdo. Os dados
coletados sugerem que a aula 1 foi eficiente na disponibilizacdo de informacdes por
meio de textos e videos sobre a literatura infantil, de modo que os estudantes

adquiriram conhecimento acerca do assunto.

Gréfico 5: Opinido dos estudantes sobre a eficiéncia da aula 1 da WQ produzida
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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Na aula 2 (figura 25), o desafio consistiu em cada grupo escolher uma obra
classica infantil para realizar a leitura compartilhada em grupo. A selecéo das historias

infantis por grupo se deu conforme a ordem das equipes na sala de aula.

Figura 25: Tela da aula 2 da WQ produzida

APRESENTACAO INTRODUCAOD TAREFA PROCESSO  Aulal  Auk2  Aula3  Aukd  Aula5  AVALTACAO CONCLUSAD  AJUDA

A Literatura Infantil & um mundo fantést[co! Ajuda a expandir a nossa imaginacio e o nosso
conhecimento. Por isso, a biblioteca de Hogwarts ndo podera perder os seus contos classicos infantis.

E voecés também nio poderio ficar de fora, procurem conhecer a magia das historias infantis!

Aula 2; Cada grupo devera escolher e clicar em um dos cléssicos infantis abaixo. Logo apés, fazer a
leitura do conto junto com a sua equipe.

N e

‘ O Patinho Feio ‘ ‘@ﬂmdlamdeﬁmneﬂ.m‘ ?‘ Jodio e 0 Pé de Teljio ‘

G‘ 0 Saldadinhe de Chumbeo ‘

Fonte: A autora (2018).

Para a realizagcdo da aula 2, inserimos hiperlinks para acessar os livros
digitais de algumas obras classicas infantis (A Bela e a Fera, O Gato de Botas,
Cinderela, O Patinho Feio, O Flautista de Hamelin, Jodo e o Pé de Feijdo, O
Soldadinho de Chumbo) em botdes interativos que possuem o recurso do Wix, mudar
de cor quando o usuério clica com o cursor do mouse em cima do botdo, empregamos
esse recurso para promover uma maior interatividade entre as acdes do leitor e a WQ,
durante a exploracéo dos recursos da aula 2.

Nessa etapa, 0 objetivo foi oportunizar aos estudantes contato com as
obras classicas infantis por meio de livros interativos virtuais, oportunizando novas
praticas de leitura integradas ao uso das TIC na educacédo. Para tanto, utilizamos o

aplicativo Kitdint’® versdo computador que disponibiliza livros interativos (figura 26)

9 Disponivel em: <https://parents.kidint.com/br> Acesso em: 10 jun. 2017.
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para criangas e pais. A escolha desse aplicativo foi devido os livros digitais possuir
legendas, narracdo, figuras, avanco automatica e manual das paginas, musica de

fundo e o cadastro ser realizado de forma gratuita®°.

Figura 26: Tela do e-book no aplicativo Kidint versdo computador

rents.kidint.com/br/dashboard/#/library//3853

9 BLOG v PAGAMENTO DA ASSINATURA - 4 MEU KIDINT ~

Fonte: https://parents.kidint.com/br.

Durante a observacdo participante, notamos uma boa aceitacdo dos
estudantes com o aplicativo Kitdint, eles exploragéo o livro virtual e 0s seus recursos
interativos sem dificuldade, apesar que a maioria das criancas tiveram o primeiro
contato com um e-book interativo durante a pesquisa. Além disso, percebemos que a
oportunidade de conhecer e interagir com um livro infantil motivou o prazer pela leitura.

A multimidia do livro digital associada ao mundo da fantasia das histérias
classicas infantis permitiu estabelecer com os estudantes uma comunicagdo mais
condizente com as suas expectativas literarias e oportunizou uma maior imersao
narrativa, contribuindo para o desenvolvimento cognitivo, como afirmam Busarello;
Bieging e Ulbricht (2012, p. 3):

80 O aplicativo permite um teste de 30 dias gratis para o uso da biblioteca virtual, aps esse periodo é
cobrada uma taxa de anuidade que fica a critério do usuario aderir.
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A imerséo faz com que sejamos transportados para outros mundos, sem sair
do lugar. O desejo de viver uma fantasia, transmitida pelas narrativas de um
determinado universo ficcional, induz o nosso cérebro a sintonizar o enredo
proposto e anular temporariamente o mundo real a nossa volat. E a sensacgéo
de estarmos participando da histéria em outra dimenséo.

Nesse sentido, Morgan (2013) afirma que os livros digitais interativos em
sua multimodalidade motivam os usuarios para a leitura, promovendo compreenséao e
auxiliando na compreenséo do vocabulario. Além disso, Teixeira; Souza e Gongalves

(2014, p. 57) destacam outras aspectos motivadores dos livros digitais:

[...] ligar e desligar a narracéo a narracao e o som, ler por conta prépria, gravar
sua voz ou imagem e executa-lo de forma automética (como em um filme).
icones na tela facilitam a navegacdo e podem representar o acesso a pagina
anterior ou posterior, além de possuir um mapa com as principais telas da
historia.

Em concordancia com a citacdo, reconhecemos os livros infantis digitais
como estratégias didaticos pedagoégicos que poderdo ser inseridos no contexto
escolar atual para motivar de forma interativa as habilidades de ler e escrever dos
estudantes, uma vez que, “o livro infantil ilustrado € a obra literaria direcionada a
criangas, para as quais a imagem predomina, sendo a narrativa articulada entre texto
e imagem, com a possibilidade apresentar-se em varios géneros e suportes”
(TEIXEIRA et al., 2014, p. 131),

Gréfico 6: Opinido dos estudantes sobre o aspecto motivador dos e-books
100,00%
90,00% 86,36%
81,829% 81.82%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 13,64% 13,64%

10,00% 4,55%
0% 0%

9,09%

0,00%
Concorda Indeciso Discordam

5%ano A 5%ano B 5%ano C

Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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Averiguamos o aspecto motivador dos e-books infantis na aprendizagem
da leitura e da escrita, por meio do questionario de autoavaliacdo individual, questéo
de numero 3, no item “Os e-books das histérias infantis com narracao, legendas,
figuras, avanco automatica das paginas, muasica de fundo deixou a leitura mais legal”,
0s estudantes apontaram através das categorias “Concordo”, “Indeciso” e “Discordo”.

Os resultados (grafico 6) apontam que na turma do 5° ano A: 86,36%
concordam e 13,64% indecisos sobre a afirmac&o; Na turma do 5° ano B: 81,82%
concordam, 4,55% indecisos, 13,64% discordam da assertiva; Na turma do 5° ano C:
81,82% concordam e 9,09% discordam da declaracao. Os dados obtidos sugerem que
a interatividade e os aspectos de multimidia dos e-books tornaram o ator de ler bem

mais interessante e motivador para os estudantes do 5° ano do ensino fundamental.

Figura 27: Tela da aula 3 da WQ produzida

APRESENTACAO INTRODUCAO TAREFA PROCESSO Aulel  Aula? Aua3  Aukd  Aula5  AVALTACAO CONCLUSAO  AJUDA

Gostaram da histéria?

Agora que ja leram uma obra Cldssica da Literatura Infantil, chegou o momento de elaborar o reconto !

Aula 3: Cada grupo devera escolher novos personagens, novos desafios para o desenvolvimento
do enredo e um novo final para a sua historia.

=

Antes disso, vocés deverdo acessar os seguintes exemplos de reconto de histérias infantis para ajuda-
los na construcdo das novas informacgdes:

YIRS 2oronto do Histiria de Jodo e Haria

3 - Clique -» I

Fonte: A autora (2018).

Na aula 3 da WQ produzida (figura 27), desafiamos os estudantes a
escolher novos personagens, novos desafios e um novo final para a obra lida. Para
Isso, disponibilizamos hiperlinks de sites que apresentavam exemplos de recontos de

histérias infantis, orientacdes para a realizacédo do trabalho cooperativo e colaborativo,
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e uma tabela organizadora de reconto (Apéndice L) que apresentava 0s seguintes
itens: titulo da obra lida, novos personagens, novos desafios do enredo, solu¢des para
0s novos desafios, novo final para a histéria, e licdo a ser aprendida. Essas categorias
orientaram os estudantes no momento de elaboragdo e organizacao das ideias do
grupo para a producédo do reconto.

Na foto 6, temos os estudantes realizando a aula 3, durante a observacao
participante percebemos que eles possuiam muita dificuldade com a digitacdo das
palavras no teclado, a manipulacdo do mouse, a navegacao entre as paginas dos sites
disponibilizados pelos hiperlinks e a pagina da WQ produzida. Desta forma, para
facilitar a construcdo das ideias na tabela organizadora, realizamos a impressao da

mesma e distribuimos para 0s grupos.

Foto 6: Estudantes realizado a aula 3 da WQ produzida

-y

Fonte: A autora (2018).
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Na aula 4 da WQ produzida (figura 28), os estudantes foram desafiados a
construir o reconto utilizando a plataforma Storyjumper®! a partir das ideias inseridas
na tabela organizadora do reconto. Para isso, inserimos hiperlinks com palavras-
chave para os estudantes acessar a plataforma, e orientacdes para digitar o reconto
e incluir imagens para ilustrar o texto.

A escolha da ferramenta de construcéo do livro virtual, a plataforma digital
Storyjumper, se deu pelos seguintes critérios: uso totalmente gratuito, possibilidade
de trabalhar on-line de forma colaborativa e cooperativa, espago para armazenamento
dos livros digitais depois de serem concluidos, ferramentas de criacdo e edicdo de
facil manuseio e a oferta de cenarios, balbes de fala, caixas de textos e figuras
diversas para serem inseridos nas historias. O Unico aspecto negativo da plataforma
Storyjumper é que encontra-se toda produzido na lingua inglesa, mas, os estudantes
solucionaram sozinhos essa questdo utilizando o Google Tradutor® para traduzir as
palavras dos principais icones da plataforma. A seguir temos imagens das telas da

aula 4 e da plataforma Storyjumper (figura 28 e 29):

Figura 28: Tela da aula 4 da WQ produzida

APRESENTACAO INTRODUCAO TAREFA PROCESSO Aual  Auk2  Aua3  Auled4  Aula5  AVALTACAO CONCLUSAO  AJUDA

Vamns recontar um conto classico int’arltil?

Jé que vocés preencheram a tabela organizadora com novas informacdes para a construgio do reconto do seu
cldssico infantil. E hora de construir o e-book do seu reconto na site Storyjumper I

Aula 4:Cada grupo tera que reunir as suas ideias e construir o e-book do reconto da obra escolhida. Para
isso, devera utilizar a ferramenta Storyjumper.

Vocés deverdo acessar o site St
medida que forem contando an

& B 8 e | st e Ll

EASILY PUBLISH BODKS

—
e |
e i
-3 ity

81 Disponivel em: <https://www.storyjumper.com> Acesso em 20 de jun. 2016.
82 Servigo gratuito de traducéo on-line do Google.

=

Fonte: A autora (2018).
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Figura 29: Tela da plataforma Storyjumper

& C | @ Seguro | https//www.storyjumper.com/sjeditor/edit/57404

° .
.'. stOfyjummr Auto-saving done “ INVITE © SAVE & EXIT
. >

ax|e 0

@ Text

Click to add text

©
| ] o
X

[sal Scenes

@ Photos

+ Page 3

Fonte: https://www.storyjumper.com

Registramos que durante a aula 4, na construcao do reconto no livro virtual
as criancas tiveram atenc&o na escrita correta das palavras, na coesao das frases,
nas pontuacdes do texto, de modo que eles solicitavam ajuda para escrever algumas
palavras. Além disso, notamos que eles discutiram e negociaram em grupo a escolha
dos novos personagens, dos novos desafios dos enredos e dos novos finais para as
histérias infantis, bem como, para eleger os cenarios, as figuras, as caixas de texto e
as capas dos livros virtuais.

Ao final da aula 4 os estudantes das trés turmas do 5° ano do ensino
fundamental do COLUN produziram em grupo um total de vinte e um recontos (figura
30), das sete histérias Classicas da Literatura Infantii em formato de livro virtual.
Segundo os relatos informacionais das criangas, essa etapa foi a mais trabalhosa,
porém, a etapa mais marcante entre as atividades da WQ.

De acordo com Moran (2015, p. 4), os professores podem usar as
tecnologias em suas disciplinas para incentivar os estudantes a atuarem como

produtores e ndo s6 como receptores:

Os professores podem utilizar as tecnologias em suas disciplinas ou areas de
atuacéo, incentivando os alunos a serem produtores e ndo sO receptores.
Podem disponibilizar os conteddos (a0 menos, uma parte deles) em
ambientes virtuais de aprendizagem, para sentirem-se livres da tarefa
monoétona, repetitiva, cansativa e pouco produtiva de falar e escrever os
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mesmos assuntos para diversas turmas e concentrar-se em atividades mais
criativas e estimulantes, como as de orientacao, tirar ddvidas, aprofundar as
informacbes basicas adquiridas e contextualiza-las. As tecnologias nos
libertam das tarefas mais penosas — as repetitivas — e nos permitem
concentrar-nos nas atividades mais criativas, produtivas e fascinantes.

Em concordancia com Moran (2015), as tecnologias permitem a construgao

de atividades mais criativas, motivadoras e diferenciadas dos exercicios tradicionais

de ensino,

na qual os

como exemplo de uma atividade interativa com os recursos tecnoldgicos,

estudantes atuam como produtores do conhecimento, citamos a atividade

realizada nesta pesquisa, a elaboracdo de e-books em plataformas digitais que

estimulam

a aprendizagem da leitura e da escrita de forma ativa, ladica e interativa

comas TIC.

Figura 30: E-books construidos na aula 4 da WQ produzida
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Fonte: https://www.storyjumper.com

Na foto 7, temos os grupos de estudantes construindo o reconto na

plataforma Storyjumper e interagindo com a aula 4 da WQ produzida. Como podemos

observar as criangas estdo em equipe de trabalho e apresentam uma postura de

atencao e compromisso na construcao do livro virtual e na resolucao da aula 4. Nesse

momento, a pesquisadora atuou como mediadora da aprendizagem tirando as duvidas

sobre as

atividades e apontando os melhores caminhos para alcancar novas

aprendizagens por meio do desafio e da descoberta.
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De acordo com Abar; Barbosa (2008), os professores deverao construir um
ambiente de aprendizagem na sala de aula, na qual os estudantes possam descobrir
potencialidades, desenvolver habilidades de autonomia, cooperacédo, colaboracao,
proatividade, dentre outras. Para a constru¢gao de um ambiente motivador de novas
aprendizagens integrado as TIC é fundamental investir na aprendizagem colaborativa
e cooperativa, estimular atitudes de investigacao e o pensamento critico e oportunizar

atividades que motivam os niveis cognitivos mais elevados (ABAR; BARBOSA, 2008).

Foto 7: Estudantes construindo o livro virtual na aula 4 da WQ produzida

Fonte: A autora (2018).

Na aula 5 da WQ produzida (figura 31), solicitamos aos estudantes para
identificarem as semelhancas e diferencas entre a obra original e o reconto. Para tal,
ofertamos uma tabela comparativa (Apéndice M) com categorias de analise que
facilitaram a identificagdo dos elementos semelhantes e diferentes entre a histéria
original e a reescrita, as categorias foram referentes ao titulo, cenério, acontecimento
magico, personagem herdi, personagem vildo, desafios do enredo, solu¢des para 0s

desafios, novo final e moral da histéria.
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Figura 31: Tela da aula 5 da WQ produzida

DESTINADA & ESTUDANTES DO 5° ANQ DQ ENSING FUNDAMENTAL

APRESENTACAO INTRODUGCAO TAREFA PROCESS0 Aulal  Aule2  Aua3  Auld4  Aula5  AVALTACAO CONCLUSAO  AJUDA

Vamos resgatar os personagens da Literatura Infarltil?

o diretor Dumbledore ja estar 4 caminho da biblioteca! Depressa, precisamos convencer os personagens a
retornarem para as suas historias. Use a sua magia!

Aula 5: Cada srupo dever identificar as semelhancas e diferencas entre a histéria original e o seu
reconto.

Deixo para vocés uma tabela onde poderdo fazer as anotacgdes. Para utiliza-la deverdo seguir os passos:

« Faca o download da tabela comparativa, depois insira na mesma as informacbes solicitadas;
« Em seguida, utilizem a tabela para fazer as comparacoes e contrastes enire a historia original e o
seu reconto.

Clique na imagem para obter a tabela:

Fonte: A autora (2018).

Averiguamos a eficiéncia dos hiperlinks e das tabelas inseridas nas
aulas (Recursos) no questionario de autoavaliacdo individual, na questdo de nimero
3, no item “Os hiperlinks e as tabelas disponibilizados nas aulas da WQ facilitaram a
resolucdo da Tarefa.”, nos quais estudantes indicaram por meio das categorias
“Concordo”, “Indeciso”, “Discordo”, os seguintes resultados (grafico 7): na turma do 5°
ano A, 90,91% concordam e 9,09% indecisos com a afirmagé&o; na turma do 5° ano B,
81,82% concordam e 18,18% indecisos com a assertiva; na turma do 5° ano C,
72,73% concordam, 13,64% indecisos, 4,55% discordam da declaracdo. Concluimos
gue as aulas forneceram informacdes e ferramentas relevantes que facilitaram a
conclusao das tarefas propostas na WQ produzida.

Segundo Abar; Barbosa (2008), os Recursos devem ter importancia para o
Processo e ser adequado para o cumprimento da tarefa proposta, uma vez que, faz
parte do processo de aprendizagem em uma atividade WQ adquirir discernimento
para buscar, analisar e aplicar informacfes de forma consciente e inteligente. Além
disso, as autoras afirmam que para um Processo com sucesso, 0s recursos e links

devem estar descritos e relacionados com fontes de informacdo auténticas e
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significativas acerca do conteudo abordado. Na WQ produzida buscamos aplicar

essas orientacfes para promover uma estratégia de ensino motivadora e rica.

Grafico 7: Eficiéncia dos hiperlinks e das tabelas das aulas da WQ produzida
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Outra questdo que investigamos no questionario de autoavaliacdo foi a
eficacia do Processo desenvolvido por meio das cinco aulas para a resolucao
da Tarefa da WQ produzida. Na questdo de namero 3, no item “O Processo da WQ
orientou a resolugéo da Tarefa”, os estudantes assinalaram por meio das categorias

” “*

“Concordo”, “Indeciso”, “Discordo”, os seguintes resultados representados no grafico
8: Os dados obtidos apontam que na turma do 5° ano A: 95,45% concordam e 4,55%
indecisos com a afirmacéo; na turma do 5° ano B: 86,36% concordam e 18,18%
indecisos com a assertiva; na turma do 5° ano C: 81,82% concordam e 13,64%
indecisos com a declaracédo. Concluimos, que o Processo da WQ produzida orientou
com qualidade a investigacao dos estudantes para a resolucéo dos desafios da tarefa.

Para Abar; Barbosa (2008, p. 44) a fungéo do atributo critico Processo é:

Descrever passo a passo como 0s alunos irdo caminhar para desenvolver a
tarefa e orientd-los no procedimento sdo parte do PROCESSO e o0s ajudam
a obter bons resultados no produto final. A orientacdo, além de permear toda
a WebQuest, deve permitir organizacédo das informacdes obtidas, para que
os alunos nédo figuem a deriva, sem saber qual o préximo passo.



169

Em concordancia com as orienta¢des das autoras, buscamos elaborar um
Processo objetivo, claro e desafiante, no qual os estudantes pudessem obter sucesso
em suas investigagcdes. Para isso, o Processo da WQ produzida apresentou etapas,
nas quais os estudantes encontraram tarefas para serem solucionadas e recursos
como indicac¢des de sites, videos, livros virtuais, plataformas digitais, que auxiliaram

as criancas na resolucéo dos desafios.

Grafico 8: Eficacia do Processo da WQ produzida
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Na Avaliacao da WQ (figura 32) produzida apresentamos de forma objetiva
0s critérios que indicam que a Tarefa foi concluida com éxito. Desta forma, atribuimos
0 peso de 80% aos fatores mais relevantes da proposicéo da Tarefa (compreenséo
do conceito de classicos da literatura infantil, conclusédo das etapas da Tarefa no
tempo da aula, leitura e reescrita das historias infantis e elaboracdo do e-book) e os
outros 20% foram distribuidos entre os seguintes aspectos: capacidade de pesquisar,
comparar e analisar informag&o, autonomia e empenho do grupo.

Além disso, inserimos a autoavaliacdo individual e a autoavaliacdo de
grupo na Avaliacdo, em formato de questionario, para podermos mensurar a
participacdo individual do estudante e o desempenho do grupo de trabalho ao longo

da experiéncia com a WQ produzida.
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Figura 32: Tela da Avaliagdo da WQ produzida

Neste momento, vou avaliar o trabalho de vocés. Para isso, levarei
em consideracgdo os seguintes eritérios:

- O que aprenderam sobre os Classicos da Literatura Infantil......... 20%
- Conelusio das etapas da Tarefa no tempo da aula......ccoeveenennene 20%
- Leitura e Reescrita das histdrias infantis 20%

- Elaboracio do e-book, obedecendo as regras gramaticais,

corre¢do ortografica e formaco do teXto.... s 20%
- Capacidade de pesquisar, comparar e analisar informagbes......... 10%
- Autonomia e empenho do grupo. 10%

Também guero que vocés facam a autoavaliacfio individual e de grupo.

Clique nas imagens abaixo para obter as fichas de autoavaliacgéo:

| o A
Fonte: A autora (2018).

Nos dados obtidos do questionario de autoavalia¢do individual, na questao
de namero 3, no item que afirma “A Avaliacdo da WQ foi clara e objetiva na
apresentacao dos critérios”, os estudantes indicaram por meio das categorias
“Concordo”, “Indeciso”, “Discordo”, os seguintes resultados indicados no grafico 9: na
turma do 5° ano A, 72,73% concordam e 27,27% indecisos com a afirmacao; na turma
do 5° ano B 86,36% concordam e 13,64% indecisos com a assertiva; na turma do 5°
ano C 81,82% concordam e 18,18% indecisos com a declaracdo. Diante desses
resultados, concluimos que a Avaliacdo da WQ produzida apresentou com clareza os
critérios avaliativos dos resultados da Tarefa.

Na observacdo participante, registramos que o0s estudantes seguiram 0s
critérios citados na avaliacdo da WQ produzida para concluir a Tarefa com éxito. Outro
aspecto que ressaltamos é a satisfacdo dos estudantes em saber como as producdes
deles seriam avaliadas e 0s aspectos necessarios para obter sucesso na resolucao
dos desafios langcados na WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica
Infantil, dando uma maior seguranca e autoconfianca ao processo de aprendizagem

dos mesmos.
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Grafico 9: Opinido dos estudantes sobre a clareza da Avaliacdo da WQ produzida
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Ainda na questdo de numero 3, investigamos se 0s estudantes
conseguiram concluir com sucesso a Tarefa da WQ produzida, no item que afirma
“Consegui resolver a Tarefa da WQ com sucesso”, as criangas apontaram a sua
opinido por intermédio das categorias “Concordo”, “Indeciso”, “Discordo”. Os dados
obtidos (grafico 10) indicam que na turma do 5° no A, 100% concordam com a
afirmacéo; na turma do 5° ano B, 91,45% concordam e 4,55% indecisos com a
assertiva; na turma do 5° ano C 86,36% concordam, 9,09% indecisos, 4,55%
discordam da declaragdo. Os resultados sugerem que os estudantes concluiram a
pesquisa orientada na internet com sucesso em seus resultados.

Destacamos ainda que todos os grupos de trabalho conseguiram resolver
com sucesso as atividades da WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica
Infantil, bem como, elaboram e publicaram na plataforma Storyjumper os recontos em
formato de livro virtual. Nesse sentido, destacamos as palavras de Abar; Barbosa
(2008, p. 14) que nos diz “o resultado de uma WebQuest deve trazer satisfacdo a
todos os integrantes do grupo, que tém, cada um, uma parte de si espelhada no
produto final”. Desta forma, observamos ao final da resolucdo da WQ produzida que
0os estudantes demonstraram grande satisfacdo em produzirem e publicarem um

reconto infantil no formato de livro virtual em uma plataforma digital.
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Grafico 10: Opinido dos estudantes sobre 0 sucesso na resolucao da Tarefa da WQ produzida
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Na Concluséo da WQ produzida (figura 33), o personagem Harry Potter
agradece a ajuda dos estudantes e informa o desfecho da situacao hipotética em que
se encontrava na Introducédo da WQ (os personagens retornam para as suas historias
e a biblioteca de Hogwarts recebe novos e-books com reconto das histérias infantis
produzidos pelos estudantes), destacando que a aventura foi vencida com sucesso
por meio da linguagem literaria, como nos livros classicos da literatura infantil. Além
disso, o famoso bruxinho faz um convite para os estudantes ingressarem em uma
nova aventura que consistiu em conhecer as obras da literatura infantil brasileira
mediante um hiperlink para um site educativo.

De acordo com Abar; Barbosa (2008), a Conclusao de qualidade é aquela
que resume o0 que os estudantes aprenderam e indica hovos caminhos para continuar
a pesquisa, de modo que deve ser um verdadeiro convite para a aprender cada vez
mais, como também, reforca a importancia do tema tratado e o sucesso na resolucao
da Tarefa proposta na WQ.

No momento de interagcdo dos estudantes com a WQ produzida
observamos que o atributo critico Conclusdo permitiu estabelecer pontos com novas
pesquisas e motivaram a continuidade da investigacdo sobre a tematica historias
Classicas Infantis, de modo que, as criancas solicitaram resolver outras atividades

WQ na disciplina de Lingua Portuguesa.
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Figura 33: Tela da Conclusdo da WQ produzida

WebQuest

ot

APRESENTACAO INTRODUCAD TAREFA PROCESSO Aulal  AulkaZ2  Aula3  Auk4  Aula5  AVALTACAD  CONCLUSAO

0 desafio foi cumprido! De repente, o chio comecou a tremer, livros comecaram a cair das prateleiras, uma
nuvem de poeira magiea tomou conta da biblioteca.

Fiquei maravilhado com o que estava acontecendo... Os personagens dos Classicos da Literatura Infantil
estavam voltando para as suas historias e os livros para as suas prateleiras.

Em seguida. os computadores fizeram um sinal, avisando que novos e-books chegaram! Quando vi la
estava cada reconto que vocés construiram. Nesse instante, o diretor Dumbledore entrou na sala, ao

encontrar os e-books, elogiou muito a criatividade dos recontos das histérias infantis.

Muito obrigada pela colaboragiio! Com a sua ajuda, venei mais uma aventura. Agora, quero retribuir a
gentileza, com um novo convite:

Estou no Sitio do Pica-Pau Amarelo. Venham conhecer as obras da Literatura Infantil Brasileira.

Clique no link abaixo:

Fonte: A autora (2-018)

No item “A Conclusdo da WQ despertou 0 meu interesse para continuar
pesquisando”, na questdo de numero 3, do questionério de autoavaliacdo individual,
os estudantes indicaram por meio das categorias das categorias “Concordo”,

“Indeciso”, “Discordo”, os seguintes resultados indicados no grafico 11:

Grafico 11: Eficiéncia da conclusdo da WQ produzida
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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No grafico 11 observamos que no 5° ano A, 90,91% concordam e 9,09%
indecisos com a afirmacé&o; no 5° ano B, 72,73% concordam, 9,09% indecisos, 18,18%
discordam da assertiva; no 5° ano C, 90,91% concordam, 9,09% indecisos, 4,55%
discordam da declaragéo. Os dados obtidos sugerem que a Conclusdo da WQ foi
eficiente no processo de pesquisa na internet.

O atributo critico Ajuda da WQ criada (figura 34), apresentou informagdes
e orientacdes direcionadas para os professores que pretendem aplicar a WQ Harry
Potter e as Reliquias da Literatura Classica Infantil em sua sala de aula. Nessa etapa
podemos encontrar informacgdes acerca do tema, do objetivo, do tipo de WQ, do

publico-alvo, das disciplinas envolvidas, do nome e dos contatos da autora.

Figura 34: Tela da Ajuda aos professores da WQ produzida

WebQuest

-Hiﬁf!‘y}’rﬂ'ﬁ:l,‘ E AS RELIQUIAS DA LITERATURA CLASSICA INFANTIL

APRESENTACAO INTRODUCAO TAREFA PROCESSO Aulal Aula? Aua3 Aule4 Aula5 AVALTACAO CONCLUSAO  AJUDA

Ajuda ao Professov

Ola professor (), aqui vocé ira encontrar informagdes para a implementagio dessa WebQuest na sua sala de
aula.

1. E fundamental conhecer o conceito de WebQuest, os seus componentes e a sua base teérica antes de
utiliza-la com os seus alunos. Para isso, sugiro a leitura do livro "WebQuest: um desafio para o professor” das
autoras Celine A. A. P. Abar e Lisbete Madsen Barbosa.

Para a realizacdo de um bom trabalho com essa WebQuest é importante perceber os seguintes pontos:

» O que é a Literatura Infantil? Quais as suas obras classicas?

« O que é a atividade de recontar?

« Quais os sites disponibilizam livros digitais sobre histérias classicas infantis online?
« Qual plataforma permite a construcio de livros digitais online?

| 2. O tema dessa atividade WebQuest é Leitura e Escrita.

Fonte: A autora (2018).

Averiguamos a opinido dos estudantes acerca dos componentes visuais da
WQ criada, no questionario de autoavaliacdo individual, na questdo 3, no item “Os
componentes visuais (cor, fonte, figuras) contribuiram para a compreensao de
conceitos e ideias”, os estudantes responderam por meio das categorias das

categorias “Concordo”, “Indeciso”, “Discordo”, os seguintes dados (grafico 12): no 5°

ano A, 86,36% concordam e 13,64% indecisos, 0% discordam com a afirmacé&o; no 5°
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ano B, 77,27% concordam e 22,73% indecisos com a assertiva; no 5° ano C, 95,45 %
concordam e 4,55% indecisos com a declaracdo. Os dados obtidos indicam que os

componentes visuais da WQ produzida foram relevantes e eficientes.

Grafico 12: Eficiéncia do layout da WQ produzida
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Em relacéo aos aspectos que mais agradaram os estudantes ao resolver a
WQ elaborada, os dados obtidos da questdo de nimero 5 do questionario de
autoavaliacdo individual (apresentamos os resultados totais das trés turmas) indicam
que 81,82% dos estudantes consideraram interessante trabalhar com o computador e
a internet, 56,06% dos estudantes afirmaram que a apresentacao da WQ foi o atributo
critico mais interessante, 46,97% das criancas apontaram a Introducdo da WQ como
o atributo critico mais interessante, 72,73% dos estudantes indicaram a Tarefa, os
links, os sites e os desafios da WQ foram os aspectos que mais agradaram, 46,97%
apontaram a Avaliacdo e a Conclusdo da WQ como os atributos criticos mais
interessantes, e 72,73% dos estudantes afirmaram que a producéo do reconto e do e-
book foram os fatores mais motivadores. Portanto, os dados sugerem que na opiniao
dos estudantes a Introducao (72,73%), a producao do reconto e do e-book (72,73%),
e trabalhar com o computador e a internet (81,82%) foram os aspectos mais

interessantes da WQ produzida.
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A segunda parte do produto € um guia para professores inovadores que
tem por titulo “A WQ na sala de aula” (Apéndice N), que trata do planejamento de uma
atividade WQ. O mesmo foi elaborado para orientar professores ou pessoas
interessadas em conhecer a MWQ e implanta-la em aulas significativas, motivadoras,
dindmicas, consoante com a Introducgao das TIC no contexto educativo.

Portanto, a WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica Infantil
priorizou o0 uso de uma linguagem simples e convidativa, para atrair os estudantes
para a aventura proposta pelo personagem infantil. O layout das paginas € criativo
com recursos de animagao, imagens, variagdes de cores para chamar a atencdo dos
estudantes e motiva-los a aprender de forma interativa e divertida. Desta forma, a
utilizacdo dos recursos digitais do site Wix foram inseridos como meios e
oportunidades para a aprendizagem potencial da leitura e da escrita e buscamos
elaborar uma WQ de qualidade de acordo com as orientacdes dos autores para servir
como um andaime no processo de ensino e aprendizagem dos estudantes a respeito

da leitura e da escrita.
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7 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

WebQuests trazem principios centrados no
aluno do reino da nobre ideia para a pratica
diaria.

Tom March

Neste capitulo apresentaremos a andlise dos dados da investigacao,
dividida em trés momentos: antes, durante e depois da intervencdo com a aplicacdo
da WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica Infantil com as trés turmas
do 5° ano do ensino fundamental do COLUN. Os dados obtidos séo analisados a luz
da fundamentacdo tedrica desta dissertacao.

7.1 Antes da Intervencao

Esta secéo é dedicada a exposicao da analise dos dados obtidos antes da
intervencdo, que consiste na construcdo do perfil dos estudantes e do perfil das
professoras, como também na andlise dos resultados da observagdo ndo participante
realizada na Disciplina de Lingua Portuguesa, com foco nas aulas de leitura e de
escrita, no COLUN.

7.1.1 Perfil dos Estudantes

O questionéario preliminar (Apéndice C) foi aplicado de modo direto
coletivo com os estudantes nos dias 13, 14, 19 de marco de 2018 no local da pesquisa.
Tivemos o cuidado de esclarecer as duvidas dos estudantes acerca das perguntas do
guestionario durante a aplicacdo, em vista que, sao criancas e a maioria participou
pela primeira vez de uma pesquisa cientifica. Sendo assim, o questionario preliminar
€ composto de 14 perguntas relacionadas com as seguintes categorias: a) perfil
sociodemografico; b) motivacéo para o uso das TIC; e ¢) uso das TIC na aula de leitura
e de escrita.

Na questdo de numero 3 sobre a idade que iniciaram o0 uso da internet,
os resultados sugerem que as criancas das turmas do 5° ano A e B comecaram a

utilizar a Web com a média de idade 6,5 anos de idade, enquanto os estudantes da
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turma do 5° ano C comecaram a usar a rede mundial de computadores com a média
de idade 6,3 anos de idade.

Ainda na questdo de numero 3, averiguamos 0S meios tecnoldgicos
empregados pelos estudantes para o primeiro acesso ainternet, os dados obtidos
(gréfico 13) apontam que na turma do 5° ano A, os estudantes realizaram o primeiro
acesso a Web via Computador (22,73%), Notebook (4,55%), Smartphone (45,45%), e
Tablet (27,27%). Na turma do 5° ano B, as criancas efetivaram o primeiro acesso a
internet por meio do Computador (22,73%), Notebook (9,09%), Smartphone (59,09%),
e Tablet (9,09%). Na turma do 5° ano C, os estudantes concretizaram a primeira
conexao a internet via Computador (31,82%), Notebook (0%), Smartphone (59,09%),
Tablet (9,09%). Portanto, constatamos que o Smartphone e o Computador sao 0s
recursos tecnolégicos mais utilizados pelos estudantes para o primeiro acesso a

internet e o menos utilizado é o Notebook.

Grafico 13: Equipamentos tecnoldgicos para acessar a internet
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Segundo dados da Pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) Continua
TIC 201683, dos usuarios da internet com 10 anos ou mais de idade, 94,6%
conectaram-se por meio do Smartphone, e 63,7% via computador, no Brasil (BRASIL,
2016).

83 Disponivel em: <https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2013-agencia-de-
noticias/releases/20073-pnad-continua-tic-2016-94-2-das-pessoas-que-utilizaram-a-internet-o-
fizeram-para trocar-mensagens.html> Acesso em: 02 mai. 2018.
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De acordo com a pesquisa realizada pelo Comité Gestor da Internet no
Brasil (CGl.br), a pesquisa TIC Kids Online Brasil®* (2017), o Smartphone é o
equipamento utilizado por 91% de criancas e adolescente de 9 a 17 anos para acessar
a Web no Brasil, sdo aproximadamente 22 milhdes de criangas e adolescentes. O
computador fica em segunda colocacao com 60% do percentual de usuarios da Web
de 9 a 17 anos.

Percebemos com esses dados, que o0 acesso a internet torna-se cada vez
mais individualizado e movel, principalmente entre os adolescentes e jovens. Para
Castells (2009), a difusao do uso do celular entre os jovens é devido a capacidade de
abertura dos mesmos frente as TIC, pois eles encontram “na comunicagdo moével uma
forma adequada de expressdo e de reforco” (CASTELLS, 2009, p. 163), o autor
acrescenta que “a capacidade dos jovens em usar as novas tecnologias torna-se um
fator de superioridade em relagdo a populacdo mais velha. Além disso, o telemével
tornou-se um simbolo de autoreconhecimento entre pares” (CASTELLS, 2009, p. 164-
165). Contudo, o uso do celular aumenta o sentimento de independéncia dos jovens

e aproxima-0s dos amigos via comunicacao instantanea na Web.

Grafico 14: Numero de horas por dia da navegac¢ao na internet
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

8 A pesquisa foi realizada pelo CGlbr, por meio do Cetic.br, disponivel em:
<http://cetic.br/pesquisa/kids-online/> Acesso em: 02 mai. 2018.
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Na questdo de nimero 4 relativa ao numero de horas empregadas para
a havegacao na internet por dia, os estudantes indicaram por meio das categorias
“‘Nunca conectado”, “2h a 4h diarias”, “4h a 6h diarias”, “8h diarias”, “Sempre
Conectado”, as seguintes respostas indicadas no grafico 14: na turma do 5° ano A,
4,55% nunca estdo conectados, 40,91% utilizam de 2h & 4h diérias, 36,36% usam
entre 4h a 6h diarias, 9,09% mais de 8h diarias, 9,09% sempre estdo conectados. Na
turma do 5° ano B, 4,55% nunca estdo conectados, 27,27% utilizam 2h a 4h diarias,
40,91% empregam entre 4h a 6h diarias, 9,09% mais de 8h diarias, e 18,18% sempre
estdo conectados. Enquanto, na turma do 5° ano C, 0% nunca estdo conectados,
63,64% utilizam entre 2h a 4h diarias, 18,18% usam entre 4h a 6h diarias, 13,64%
mais de 8h diarias, e 4,55% sempre conectados. Podemos concluir, que o periodo de
horas de acesso a internet mais utilizado pelas turmas do 5° ano A e C é entre 2h a
4h diarias, e a turma do 5° ano C é entre 4h a 6h diarias, e o nUmero de estudantes
nunca conectados é significativo (4,55% e 4,55%), em virtude que, eles estudam em
uma escola com conexao a internet.

A Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o Comércio e Desenvolvimento
(UNCTAD, sigla em inglés) afirma no relatério 20172, que o Brasil ocupa o 4° lugar
no ranking de usuarios de Web com 120 milhdes de individuos conectados, perdendo
apenas para paises como Estados Unidos da América (242 milhdes), india (333
milhdes) e China (705 milhdes)?2e.

Em relacdo ao uso da internet para adquirir informacéo, a Secretaria de
Comunicacédo Social da Presidéncia da Republica mediante a Pesquisa Brasileira de
Midia 201687, constatou que o tempo médio dedicado a internet entre os estudantes
brasileiros da 5° a 8° série é de 4h04min. Além disso, a Pesquisa Brasileira de Midia
2016 informou que a internet conquistou a posicéo de 2° lugar (49%) na preferéncia
dos brasileiros para obter noticias, perdendo apenas para a televisao (89%).

A PNAD, Continua TIC 2016 verificou que 23,7 milhées de estudante com
10 anos ou mais usam a rede mundial de computadores, dos quais 75 % séo oriundos
da rede publica de ensino e 97,4% dos estudantes das escolas privadas (BRASIL,

2016). O acesso a internet tem uma porcentagem maior entre 0s jovens com maior

85 Aborda questdes sobre politicas para a construgdo de economias mais inclusivas e solidarias em
dimens&o mundial.

8 Informagdo disponivel no site: <http://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2017-10/relatorio-
aponta-brasil-como-quarto-pais-em-numero-de-usuarios-de-internet> Acesso em: 02 mai. 2018.

87 Disponivel em: <http://pesquisademidia.gov.br/> Acesso em: 02 mai. 2018.
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poder aquisitivo, no entanto, percebemos um movimento gradual de democratizagao
com o barateamento dos smartphones, tablets e dos planos de acesso a internet.
Contudo, a exclusdo no acesso a internet, ainda, € uma realidade
alarmante no Brasil, reflexo da desigualdade social do pais, como podemos visualizar
nos dados da pesquisa TIC Kids Online Brasil 2017, a qual constatou que na regiao
Nordeste do Brasil 71% dos adolescentes e jovens entre 9 e 17 anos estdo
desconectados da Web, como também, existem no Brasil 5,9 milhdes de jovens que
ndo acessam a rede mundial de computadores e 3,4 milhdes de jovens que nunca

tiveram acesso a internet, como cita Silveira (2008, p. 55):

Mesmo com a queda dos precos dos produtos informacionais, com o avango
da internet mével via aparelhos celulares, com a venda de computadores
ultrapassando, pela primeira vez, a venda de televisores no Brasil, as
desigualdades socioeconémicas sdo um gigantesco entrave para o0 exercicio
do direito humano basico a comunicacao na era digital.

Carecemos de politicas publicas eficazes e direcionadas para elevar as
condicdes de acesso a internet a todas as pessoas como um direito a cidadania na
era digital. Pois, a luta contra a exclusao digital trava-se com o objetivo, dentre outros,
de ndo permitir a construcao de novos grupos marginalizados socialmente.

Na questdo de numero 5 sobre o local de acesso a internet, os dados

obtidos representados no grafico 15 indicam:

Grafico 15: Local de acesso a internet
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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Os resultados apontam que na turma do 5° ano A, 27,27% dos estudados
acessam a Web em todos os lugares por meio dos dados méveis (internet 3G Tim, Oi,
Vivo), 0% na Lan House, 18,18% na escola, 22,73% na casa de amigos, 86,36% em
casa. Na turma do 5° ano B, os estudantes conectam a internet em todos os lugares
por meio dos dados méveis (internet 3G Tim, Oi, Vivo) 18,18%, Lan House 27,27%,
na escola 45,45%, na casa de amigos 22,73%, em casa 95,45%. Na turma do 5° ano
C, 18,18% dos estudantes conectam a Web em todos os lugares por meio dos dados
moveis (internet 3G Tim, Oi, Vivo), 9,09% na Lan house, 9,09% na escola, 22,73% na
casa de amigos, 90,91% em casa. Diante desses resultados, sugerimos que a escola
€ um dos locais que os estudantes tém menos acesso a internet, e a residéncia deles
€ o local em que possuem um maior acesso.

A PNAD Continua TIC 2016 identificou que a internet foi acessada em
69,3% dos domicilios, enquanto que a internet movel foi usada por 76,9% de pessoas.
Embora, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP) por meio do Censo Escolar de 2017, identificou 62% (90.027) de escolas
publicas urbanas e rurais com conexdo a internet, notamos que o local de maior
acesso encontra-se nos domicilios e na internet mével.

De acordo com os dados, verificamos uma deficiéncia na disponibilidade
do acesso a Web na escola, apesar dos PCN orientar as escolas a obrigacdo de
acompanhar o avanco social tecnolégico para o beneficio do ensino e da
aprendizagem, bem como, incentivar o envolvimento dos estudantes com a sociedade
tecnolégica e as novas tecnologias (BRASIL, 1998). A BNCC (2017) também
assegura as trés etapas da Educacédo Basica (Infantil, Ensino Fundamental e Ensino
Médio), competéncias gerais que inclui 0 acesso, 0 uso e a compreensdo das

tecnologias digitais:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacéo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informagbes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva (BRASIL, 2017, p.
9).

Apesar da crescente discussao do uso da Web como recurso pedagaogico,
a internet tem sido pouco integrada nas metodologias de ensino, pois, 0s entraves e

as resisténcias da escola acabam excluindo a mesma do processo de ensino-
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aprendizagem (MERCADO, 2002). Borba; Penteado (2001) ressaltam que o uso da
informatica no ambiente escolar devera ser compreendida como um direito para 0s
estudantes das escolas publicas e privadas, de forma que, eles possam usufruir de
uma educacao que inclua as TIC.

Na questdo de numero 6 acerca da motivacdo dos estudantes para
utilizar as TIC, os resultados assinalam (grafico 16), que na turma do 5° ano A,
90,91% utilizam para pesquisar/estudar os conteudos escolares, 9,09% empregam
para ler noticias, 18,18% usam para ler livros e/ou gibis, 59,09% aproveitam para
jogar/divertir on-line, 45,45% empregam para conversar com amigos, 31,82% utilizam
para ver videos. Na turma do 5° ano B, 86,36% usam para pesquisar/estudar
conteudos escolares, 13,64% utilizam para ler noticias, 22,73% empregam para ler
livros e/ou gibis, 59,09% aproveitam para jogar/divertir on-line, 36,36% para conversar
com amigos, e 4,55% usam para ver videos. Na turma do 5° ano C, 99,45% usam
para pesquisar/estudar contetdos escolares, 4,55% empregam para ler noticias,
13,64% utilizam para ler livros e/ou gibis, 86,36% empregam jogar/divertir on-line,
54,55% aproveitam para conversar com amigos, e 9,09% usam para ver videos.
Contudo, constatamos que os fatores de motivagédo dos estudantes para fazer uso
das TIC s&o, principalmente, para pesquisar/estudar conteddos educativos,
jogar/divertir on-line e conversar com amigos. A leitura de noticias ou livros séo agdes

realizadas em pequenas porcentagens no ciberespaco.

Grafico 16: Motivacéo dos estudantes para o uso das TIC
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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A pesquisa TIC Kids Online Brasil 2017 averiguou as motivagdes dos
adolescentes e jovens entre 9 e 17 anos, os resultados demonstraram que 73% dos
meninos e 84% das meninas elaboraram trabalhos escolares na internet e 77% do
género feminino e 78% do masculino trocam mensagens instantaneas. Para Moran
(1997), a internet € uma ponte de troca de experiéncias, informac¢des, duvidas, como
também, de conversas com pessoas préoximas ou distantes. Ao fazer uso dos recursos
da internet interagimos com o mundo de maneira virtual. Outrossim, a Web torna-se

uma midia fundamental para a pesquisa:

A Internet estd se tornando uma midia fundamental para a pesquisa. O
acesso instantdneo a portais de busca, a disponibilizacdo de artigos
ordenados por palavras-chave facilitaram em muito o acesso as informagdes
necessarias. Nunca como até agora professores, alunos e todos os cidadaos
possuiram a riqueza, variedade e acessibilidade de milh6es de paginas WEB
de qualquer lugar, a qualguer momento e, em geral, de forma gratuita
(MORAN, 2009, on-line).

Diante de tal potencialidade da internet, os professores poderéo focar mais
em pesquisas, dos niveis mais simples para 0 mais complexo, ao invés de dar
respostas e conteudos prontos e acabados para os estudantes. Inserindo, nesse
contexto, livros virtuais e sites educativos como forma de contribuir para a construcéo
do “pensamento arborescentes, com rupturas sucessivas € uma organizagao
semantica continua” (MORAN, 2009, on-line).

Na questéo de numero 7 sobre as fontes de informagéo da internet mais
utilizadas pelos estudantes, os dados obtidos representados na tabela 6 (para uma
melhor analise organizamos os resultados das trés turmas em uma Unica tabela)

apontam:

Tabela 6: Fontes de informacéo da internet mais acessadas

Fontes de Varias lvezna | Acada N&o N&o
informacéo vezes ao semana | 15dias uso conheco
dia
Buscadores 65,15% 24,24% 7,58% 0% 3,03%
(Ex.: Google;
Yahoo)
E-books/Livros 9,09% 10,61% 25,76% | 19,70% | 34,84%
Digitais
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Streaming (EXx.: 50% 30,30% 13,64% 0% 7,58%
YouTube)

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Os resultados sugerem que os buscadores sdo acessados varias vezes ao
dia por 65,15% dos estudantes, uma vez por semana por 24, 24%, a cada quinze dias
por 7,58% e ndo conhecem 3,03%. Os livros digitais/e-books sdo acessados varias
vezes ao dia por 9,09%, uma vez na semana por 10,61%, a cada quinze dia por
25,76%, ndo usam 19,70%, e ndo conhecem 34,84%. O streaming é acessado varias
vezes ao dia por 50%, uma vez na semana por 30,30%, a cada quinze dias por 13,64%
e ndo conhecem 7,58%. A partir desses resultados, concluimos que os buscadores e
0 streaming sdo as fontes mais acessadas e os livros digitais as fontes mais
desconhecida dos estudantes.

Os buscadores tém um maior acesso, varias vezes ao dia (65,15%), devido,
entre outros motivos, 0s estudantes utilizarem a internet principalmente para
pesquisar/estudar os conteudos escolares, como ja citamos em dados anteriores.
Entretanto, o uso desses buscadores é realizado de modo superficial, pois, quando os
estudantes navegam na internet, buscam processar o mais rapido possivel 0 maximo
de informacdo, de forma que, ndo ha tempo para a analise e depuragdo das
informacdes (CARR, 2011). Tal fato € comprovado nos dados da questédo oito, que
identificou que uma das principais dificuldades dos estudantes no uso das TIC é a
complexidade de encontrar o conteddo pesquisado na internet. Por isso, defendemos
a aplicacdo de metodologias de ensino baseada na internet, como a WQ, que
estimulam as competéncias de andlise, interpretacdo, aplicacdo e transformagéo da
informacé&o adquirida na internet em conhecimento.

Sugerimos que o fato do desconhecimento (34,84%) ou 0 ndo uso (19,70%)
dos e-books por parte dos estudantes é resultado, dentre outros entraves, da pratica
pedagdgica descontextualizada dos recursos tecnoldgicos, de modo que nao propicia
experiéncias e projetos essenciais voltados para o acesso, a utlizacdo e a
compreensao dos livros virtuais. Todavia, os professores poderéo fazer uso dos e-
books para potencializar o ato de ler e de escrever com uma maior interatividade entre
o leitor e o texto, uma vez que, “[...] a mudancga de suporte do papel para o eletrénico
supfe ndo somente novos usos, mas, principalmente, novas abordagens com a
produgao de novos sentidos” (FARBIARZ; FARBIARZ, 2010, p. 127).
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Na questdo de numero 8, averiguamos as dificuldades dos estudantes
ao utilizar as tecnologias (como computador, Smartphone, notebook, tablet) e a
internet na aprendizagem. Para a indicacdo das respostas criamos cinco categorias
de respostas, para efeito de analise, sdo elas: pesquisar na internet; usar aplicativos
e software; usar o e-mail; ler paginas na Web, usar hardware (mouse, teclado, caixa

de som). Os resultados estdo representados na tabela 7:

Tabela 7: Principais dificuldades na utilizac&do das TIC na aprendizagem
Categorias N° de Evidéncias

Evidéncias

“Diferenciar sites confiaveis
para a pesquisa” (r.7)

_ i “Quase sempre ndo encontro
Pesquisar na internet 52 detalhadamente o assunto que
procuro” (r.13)

“Procuro uma coisa e aparece
outra” (r.22)

“Tenho dificuldade com o

Usar aplicativos e software 2 pacote Office” (r.10)
S6 tenho dificuldades nos
aplicativos” (r.9)
Usar o e-malil 1 “Para fazer um e-mail” (r.30)

o “Dificuldade de concentragéo
Ler paginas na Web 1 na leitura por causa das
distracdes da internet” (r.20)

‘Mexer no mouse do
notebook” (r.23)

Usar hardware (mouse, 10 “Digitar um trabalho no
teclado, caixa de som) notebook” (r.5)

“Mexer no teclado, eu ndo sei
onde apertar” (r.3)

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

De acordo com os resultados, os estudantes possuem dificuldades com o
uso de periféricos do computador, softwares, aplicativos, e principalmente com a
pesquisa na Web. Para evitar a dispersdo no mar de informagbes na Web, é
imprescindivel que o professor oriente os seus alunos “como” realizar pesquisas e
depurar as informacdes disponiveis na internet, estabelecendo um clima de confianca,

cooperacao e autenticidade, de forma que a elaboragcdo e reelaboragdo do
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conhecimento seja alcancada nesse processo, de modo individual ou coletivo
(MARCH, 2005).

Na questdo de numero 9 perguntamos sobre a frequéncia da leitura de
livros classicos dal literatura infantil, para a indicacdo das respostas dos estudantes
utilizamos as seguintes categorias “Nunca |i”, “Todos os dias”, “Algumas vezes no

LT3

semestre”, “Uma vez por ano”. Os resultados (gréfico 17) obtidos apontam:

Grafico 17: Frequéncia da leitura de histérias classicas infantis
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Os dados do grafico 17 demonstram que na turma do 5° ano A, 0% nunca
leram obras classicas infantis, 13,64% leem todos os dias, 81,82% leem algumas
vezes no semestre, 4,55% leem uma vez por ano. Enquanto, na turma do 5° ano B,
0% nunca leram, 40,91% leem todos os dias, 50% leem algumas vezes no semestre,
4,55% leem uma vez por ano. E na turma do 5° ano C, 4,55% nunca leram, 22,73 %
leem todos os dias, 63,64% leem algumas vezes no semestre, 9,09% leem uma vez
por ano. Portanto, a maior frequéncia de leitura das obras classicas infantis € em
algumas vezes no semestre (81,82%, 50%, 63,64%) pelos estudantes.

Todavia, € importante que o professor motive a leitura e a escrita prazerosa
desde o ensino fundamental de forma significativa e atraente. Estas habilidades
devem ser trabalhadas de forma dindmica, por meio de metodologias de ensino
desafiadoras. Os professores poderdo utilizar o mundo da fantasia dos classicos
infantis, pois, sdo vérias as situagcbes que podem ser problematizadas e

contextualizadas a partir dele:
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Ao ler uma histéria a crianca também desenvolve todo potencial critico. A
partir dai ela pode pensar, dividir, perguntar, questionar [...] Pode se sentir
inquieta, cutucada, querendo saber mais e melhor ou percebendo que se
pode mudar de opinido [...] E isso ndo sendo feito uma vez ao ano [...] Mas
fazendo parte da rotina escolar, sendo sistematizado, sempre presente — o
gue nao significa trabalhar em cima dum esquema rigido e apenas repetitivo
(ABRAMOVIK, 1999, p. 143).

A leitura das historias infantis devera fazer parte da rotina da sala de aula
como citado por Abramovik (1999). De modo que, o professor poderd motivar o
estudante a participar ativamente das atividades de leitura, interpretacdo e produgcao
textual em grupo ou individual na sala de aula por meio de métodos de ensino
associados as TIC, como a WQ.

Na questdo de numero 10 averiguamos a frequéncia que os estudantes
leem livros por meio do computador, tablet, Smartphone por meio das categorias
“‘Nunca”, “Diariamente”, “Algumas vezes por semana”, “Algumas vezes por semana’,
“Esta sera a primeira vez” para a indicacao das respostas. Os dados obtidos (gréfico

18) indicam:

Grafico 18: Leitura de livros no computador
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Os resultados constataram que na turma do 5° ano A, 40,91% nunca,
4,55% diariamente, 27,27% algumas vezes por semana, 22,73% algumas vezes por
més, 4,55% esta sera a primeira vez. Na turma do 5° ano B, 27,27% nunca, 18,18%

diariamente, 40,91% algumas vezes por semana, 9,09% algumas vezes por més, e
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4,55% esta sera a primeira vez. Na turma do 5° ano C, 22,73% nunca, 9,09%
diariamente, 27,27% algumas vezes por semana, 27,27% algumas vezes por meés,
13,64% esta sera a primeira vez. Os resultados revelam um namero significativo de
estudantes que nunca leram um livro por meio das computador, tablet, Smartphone
(40,91%, 27,27%, 22, 73%), enquanto a frequéncia maior da leitura de um livro por
intermédio do computador, tablet, Smartphone dos estudantes corresponde a
categoria “em algumas vezes por semana” com porcentagem de 27,27%, 40,91%,
27,27% relativo a um baixo acesso aos livros virtuais.

Entretanto, no processo de ensino de leitura e de escrita, os professores
poderdo inserir os e-books no cotidiano das aulas e atividades, aproveitando o
potencial dos livros virtuais para motivar o ato de ler e de escrever. Pois, o texto digital
€ dindmico e mais livre, oportunizando ao leitor/escritor um acesso mais rapido as
informac6es em comparacao ao texto impresso, ferramentas de tradugcao on-line, a
mobilidade, a leitura ndo-linear, de modo que, o leitor/escrito é mais autbnomo e ativo
(ANJOS; COUTO e OLIVEIRA, 2011).

Na questdo de namero 11, quando perguntamos aos estudantes das trés
turmas do 5° ano se eles j& ouviram falar em WQ 100% responderam que né&o,
constatamos que a MWQ apesar de ser uma estratégia educativa difundida em grande
parte dos paises do mundo, na realidade da sala de aula brasileira, ainda é uma
completa desconhecida, reflexo da integracéo precaria e desqualificada das TIC nas
metodologias de ensino.

Desse modo, antes da intervencdo com a aplicacdo da WQ tivemos um
didlogo com as trés turmas do 5° ano sobre o que é a MWQ. Apresentamos por meio
de slides a origem, o conceito e a estrutura da MWQ, e demonstramos dois modelos
de WQ ja produzidas, executadas e publicadas na Web, esse momento sera descrito
com mais detalhes mais a frente.

Na questdo de numero 12 perguntamos aos estudante se a escola deveria
inserir o uso da internet nas aulas de leitura e de escrita, os resultados obtidos
(grafico 19) indicam que na turma do 5° ano A: 50% responderam sim e 50%
responderam n&o. Na turma do 5° ano B: 59,09% responderam sim e 40,91%
responderam ndo. Enquanto que na turma do 5° ano C: 27,27% responderam nédo e

72,73% responderam sim. As justificativas para as respostas sim foram categorizadas
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7

em: “facilita a aprendizagem”, “oportuniza a variedade de género de leitura”, “facilita a

P 1]

aprendizagem”, “promove a pesquisa”.

Gréfico 19: A integracdo da internet nas aulas de leitura e de escrita
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Os dados demonstram que o0s estudantes possuem interesse em um
processo de ensino contextualizado com o uso da internet. Tal fato, é constatando na
observacéo participante realizada na intervencédo com a aplicagédo da WQ Harry Potter
e as Reliquias da Literatura Classica Infantil, na qual 100% dos estudantes
participaram ativamente dos desafios propostos, de modo que ao final da experiéncia
com a WQ eles solicitaram outras atividades com o uso das internet na aula de leitura
e de escrita. Sendo assim, é fundamental que os professores compreendam e
aproveitem tal motivacdo das criangas para promover aulas estimulantes,
desafiadoras, pautadas na pesquisa mediante o uso das TIC.

A integracdo das TIC na aula de leitura e escrita oportuniza aos estudantes
atuar ativamente em sua aprendizagem, uma vez que, “[...] o leitor em tela € mais ativo
que o leitor em papel, ja que o computador se apresenta como um ‘operador de

”m

potencializacéo da informacao™ (LEVY, 1996, p. 41). Portanto, cabe aos professores
e gestores se adaptarem e dominarem, mediante formacfes continuadas, as
ferramentas tecnoldgicas a favor da aprendizagem significativa dos estudantes, pois
€ fundamental educar as criancas para a utilizacdo e a transformacéo critica das

informacgdes depositadas na internet.
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Na questdo de numero 13 verificamos a opinido dos estudantes acerca da
motivacdo em participar de alguma atividade que envolvesse pesquisa orientada,

computador, internet e trabalho em grupo. Os resultados (grafico 20) indicam:

Grafico 20: Participacdo em atividades com o uso da internet, computador e trabalho em grupo
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

De acordo com o grafico 20, 100% dos estudantes das turmas A e C
responderam sim, e 95% dos estudantes da turma B também sinalizaram sim. Os
principais motivos apresentados pela escolha da opgéo sim foram: “Porque gosto de

tecnologia”, “Porque acho interessante, além disso, facilita nas pesquisas escolares”,
“Para facilitar a aprendizagem”, “Porque eu gosto muito de fazer pesquisas com meus
colegas”, “Porque € divertido”, “Seria interessante e proveitoso”, “Porque iriamos
adquirir ainda mais conhecimento”. Concluimos que os estudantes sentem-se atraidos
por propostas educativas de trabalho cooperativo com 0s seus pares que permitem o
contato direito com as TIC.

Na questdo de numero 14 investigamos a opinido dos estudantes sobre os
entraves na infraestrutura do laboratério de informatica do COLUN, a auséncia
de aplicativos e recursos digitais nas praticas de ensino, a falta de motivacéo
dos professores em utilizar as TIC no ensino de leitura e escrita, a auséncia de
atividades que integram as TIC na sala de aula. Os resultados (tabela 8) indicam
50% dos estudantes consideram a deficiéncia na infraestrutura do laboratério de
informatica como um obstaculo forte que poderia atrapalhar a sua aprendizagem da
leitura e da escrita consoante as TIC, 34,85% afirmaram que o mesmo é um obstaculo
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fraco e 15,15% indicam que ndo € um obstaculo. A falta de aplicativo, sites, jogos
educativos, livros virtuais no ensino da leitura e da escrita é indicado como um
obstéaculo forte por 28,79%, obstaculo fraco por 50%, e ndo é obstaculo por 21,21%
dos estudantes. Em relagéo a falta de interesse e motivag&o do professor em utilizar
as TIC no ensino da leitura e da escrita, 25,76% afirmaram que é um obstéculo forte,
53,03% apontaram que é um obstaculo fraco, 21,21% indicaram que néo é obstaculo.
A falta de atividades de leitura e escrita que envolvem as TIC € compreendida por
28,79% como um obstaculo forte, 54,55% indicam que € um obstéculo fraco, e 16,67%

apontam que nao é um obstaculo.

Tabela 8: Percepcdes dos estudantes sobre a infraestrutura tecnolégica do COLUN

Grau de Relevancia

Obstaculo Forte Eraco Na(? é
Obstaculo

Infraestrutura deficiente do
Ia!ooratorlo de informatica (baixo 50% 34,85% 15,15%
namero de computadores, pouco
acesso a internet e falta de
recursos tecnoldgicos).

Falta de aplicativos, sites, jogos
edu_catlvos,_ livros thugls, no 28,79% 50% 21.21%
ensino da leitura e da escrita.

Falta de interesse e motivagdo do
professor em utilizar as TIC no 25,76% 53,03% 21,21%
ensino de leitura e escrita.

Falta_l de atividades de leitura e 28,79% 54.55% 16.67%
escrita que envolvem as TIC.

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Apesar de 54,55% dos estudantes afirmarem que a falta de atividades de
leitura e escrita integradas as TIC € um obstaculo fraco, durante as entrevistas com
as duas professoras, elas afirmaram que conhecem poucos sites, aplicativos ou livros
virtuais para motivar a leitura e a escrita dos estudantes. Além disso, durante as
observacoes na aula de leitura e de escrita, percebemos que a professora néo utilizou
nenhuma tecnologia da informacao e comunicacao, concentrando todo o processo de

ensino e de aprendizagem entorno do livro didatico. Segundo a professora da
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Disciplina de Lingua Portuguesa, ela ndo sabe utilizar os recursos tecnol6gicos, caso
tivesse dominio dos recursos tecnoldgicos faria um maior uso dos mesmos nas aulas.

Desta forma, consideramos a falta de interesse e a motivagéo do professor
em inserir a internet e os recursos tecnolégicos nas metodologias de ensino, a falta
de aplicativos, sites, livros virtuais nos métodos de ensino como entraves que afetam
a construcdo de um processo de ensino e de aprendizagem da leitura e da escrita

mais motivador e dindmico associado as TIC, em razao:

Do uso da internet com critério pode tornar-se um instrumento significativo
para o processo educativo em seu conjunto. Ela possibilita o uso de textos,
sons, imagens e video que subsidiam a producdo do conhecimento. Além
disso, a Internet propicia a criacdo de ambientes ricos, motivadores,
interativos, colaborativos e cooperativos. Torna-se importante considerar que
esses recursos informatizados estao disponiveis mas dependem de projetos
educativos que levem & aprendizagem e que possibilitem o desenvolvimento
do espirito critico e de atividades criativas. O recurso por si sé nao garante a
inovacdo, mas depende de um projeto bem arquitetado, alimentado pelos
professores e alunos que sédo usuarios. O computador é a ferramenta auxiliar
no processo de "aprender a aprender" (MORAN, 2000, p. 99).

O autor supramencionado destaca que a responsabilidade da implantacao
da internet na escola depende de um projeto educativo bem planejado, e mantido por
professores e estudantes. Além disso, Valente (1999) destaca que a responsabilidade
da integracdo dos recursos tecnoldgicos na escola devera ser permeada por acées
inovadoras, implicando em mudancas tanto na estrutura fisica da escola como nas
concepcoOes de educacédo dos sujeitos, de modo que todos os envolvidos na instituicao
educativa sintam-se colaboradores nesse processo, oportunizando as TIC espago na
estrutura pedagogica e nas concepc¢des de ensino, para que 0s recursos tecnologicos

possam servir aos projetos educativos que conduzam a producao do conhecimento.

7.1.2 Perfil das Professoras

O questionario preliminar (Apéndices D e E) foi aplicado com as
professoras das Disciplina de Lingua Portuguesa e Informética do 5° ano do
ensino fundamental do COLUN, de modo individual e direto, no dia 20 de marco de
2018, no local da pesquisa. Este instrumento de coleta de dados é composto de 21
perguntas, direcionadas para: a) o perfil sociodemografico; b) atuacdo e formacao

profissional; c) a usabilidade das TIC na educacédo; d) a estrutura tecnoldgica da
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escola; e) integracdo das TIC nas aulas de leitura e de escrita; f) as dificuldades e as
motivacdes dos estudantes e dos professores para o uso das TIC na educacao.

Justificamos o convite a professora de Informatica para participar da
pesquisa pela necessidade de investigar com uma maior profundidade as dificuldades
e as motivacdes da professora de Lingua Portuguesa e dos estudantes na utilizacao
das TIC na educacdo. Sendo assim, nessa secdo iremos descrever e analisar
resultados obtidos do questionario preliminar.

Na questdao de numero 4 sobre o tempo de atuacdo profissional, a
professora da Disciplina de Lingua Portuguesa afirmou que atua na sala de aula ha
23 anos na educacédo basica e a professora de Informatica leciona ha 9 anos na
educacao basica.

Nas questbes 5 e 6 relativas a formacdo académica a professora da
Disciplina de Lingua Portuguesa € mestra em Educacdo e Representacdes Sociais
pela Universidade Estacio de Sa, Rio de Janeiro, especialista em Docéncia do Ensino
Superior pela UFMA e graduada em Pedagogia pela UFMA. A professora de
Informatica é graduada em Licenciatura em Informéatica pelo IFMA, cursa mestrado
em Educacéo na UFMA, frequenta a especializacdo em Docéncia no Ensino Superior
no Instituo de Ensino Superior Franciscano e cursa a especializagdo em Informética
na Educacédo no IFMA.

Na questdo de numero 7 sobre a aquisicdo de cursos relacionados a
teméatica TIC na Educacéao a professora da Disciplina de Lingua Portuguesa apontou
gue nao realizou nenhum, e a professora de Informéatica informou que realizou o curso
Ensino Hibrido na Fundacdo Leman. Portanto, observamos que a professora da
Disciplina de Lingua Portuguesa possui uma formacéao inicial e continuada que nao
contempla as TIC na educacédo, enquanto a professora de Informatica possuir uma
formacdo inicial e continuada voltada para a Introdug&o dos recursos tecnolégicos na
educacéo.

Mercado (2002) afirma que a sociedade contemporanea exige um novo
perfil de professor, o qual se situa criticamente na utilizacdo das novas tecnoldgicas,
selecionando qual a melhor ferramenta para ser inserida no processo de ensino e de
aprendizagem, apropriando-se da linguagem tecnoldgica e incluindo-se na

contemporaneidade. Para isso, € fundamental uma formacéao inicial e continuada de
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professores que aborde questdes relacionadas a integracéo das novas tecnologias no
processo de ensino e aprendizagem.

Nas questdes de numero 8, 9 e 13 que investigam a utilizacdo das TIC, a
professora da Disciplina de Lingua Portuguesa indicou que o seu dominio do uso da
Web corresponde a competéncia razoavel com conhecimento basico, e o0s
conhecimentos para lidar com as mesmas foram adquiridos com amigos de trabalho
e na autoformacdo. A professora de Informatica considera a sua competéncia no uso
da Web elevada com dominio avancado para utilizar as TIC e adquiriu 0s
conhecimentos para usé-las com o curso de formacéo docente inicial (licenciatura),
Programa de Pés-Graduagdo lato sensu (especializacéo) e de forma autodidata.

Na observacao ndo participante em sala de aula notamos a dificuldade da
professora de Lingua Portuguesa com as TIC, bem como, a auséncia de recursos
tecnolégicos em sua metodologia de ensino, devido a falta de formacao especifica
sobre 0 uso das tecnologias na educacdo. Enquanto, a professora de Informatica,
apesar de considerar a sua competéncia elevada com dominio avancado do uso das
TIC na educacédo, observamos em sua pratica docente a predominéncia de aspectos
técnicos acerca da informatica educativa e a auséncia de metodologias de ensino
diversificadas associadas aos recursos tecnologicos.

Nas questdes de numero 10, 11 e 12 que tratam a respeito da frequéncia
do acesso a internet a professora da Disciplina de Lingua Portuguesa indicou que
acessa em todos os lugares — dados méveis (internet 3G, Oi, Vivo), com o tempo
aproximado de acesso a Web entre 4h & 6h diérias. Ela normalmente utiliza a internet
para pesquisar contetdos escolares, ler noticias, trabalho (preparacéo e planejamento
das aulas) e conversar com 0os amigos. Enquanto, a professora de Informatica acessa
a Web na sua propria residéncia, na casa de amigos, na escola, na UFMA, e em todos
0s lugares — dados moveis (internet 3G, Oi, Vivo), de modo que estar sempre
conectada a rede mundial de computadores. Essa professora hormalmente faz uso
da internet para pesquisar conteudos escolares, ler noticias e livros, trabalho
(preparacéo e planejamento de aulas), conversar com amigos, transacdes bancarias.

A PNAD Continua TIC 2016, identificou um acesso a internet elevado dos
profissionais da educacdo com 91,2% da amostragem (BRASIL, 2016). No entanto,

guando observamos esse acesso no contexto da sala de aula, ele é superficial e sem



196

aproveitamento nas metodologias de ensino e nos projetos de pesquisa em sala de

aula. Nesse sentido, Moran (1997, on-line) afirma:

Compreendo perfeitamente que a Internet € uma ferramenta fantastica para
buscar caminhos novos, para abrir a escola para o mundo, para trazer
inimeras formas de contato com as pessoas. Mas essas possibilidades s6 se
concretizam, se, na pratica, elas estdo atentas, preparadas, motivadas para
qguerer saber, aprofundar, avancar na pesquisa, na compreensdo do mundo.
Quem esta acomodado em uma atitude superficial diante das coisas
pesquisara de forma superficial.

E fundamental para uma educac&o significativa e contextualizada com a
era digital, que os professores utilizem as novas tecnologias na educacdo com
profundidade, ultrapassando o simples acesso, como afirma Mercado (2002, p. 190)
“é importante que os individuos da Sociedade da informacéo n&o s6 aprendam a ter
acesso a informacao, mas a manejar, analisar, criticar, verificar e transformar esta em
conhecimentos utilizaveis”. Caso contrario a integracao das TIC servira apenas como
um “verniz’, para nomear 0 n0SSO ensino como um processo moderno e tecnolégico
(MORAN, 1997).

Na questdo de numero 14 sobre a frequéncia do uso das TIC na prética
pedagdgica a professora da Disciplina de Lingua Portuguesa apontou que para o
planejamento/preparacdo de materiais de apoio das aulas emprega as TIC
diariamente; a ministracao de aulas/contetdo da disciplina emprega frequentemente;
a comunicacdo com os estudantes por meio de ferramentas digitais como e-mail,
redes sociais, WhatsApp € frequentemente e na avaliacdo o uso é frequentemente. A
professora de Informéatica indicou que para o planejamento/preparacdo de materiais
de apoio das aulas emprega os recursos tecnolégicos diariamente; a ministracdo de
aulas/conteddo da sua disciplina emprega diariamente; a comunicacdo com 0S
estudantes por meio de ferramentas digitais como e-mail, redes sociais, WhatsApp €
diariamente, e na avaliacdo o uso € diariamente.

Apesar da professora da Disciplina de Lingua Portuguesa apontar o0 uso
das TIC frequentemente (algumas vezes na semana) na ministracdo das aulas e na
avaliacdo da disciplina, na observacao nao participante realizada nao identificamos
essa utilizacdo em sala de aula, apenas o uso do livro didatico e dos cadernos de
exercicios dos estudantes foram identificados como tecnologia. Enquanto a
professora de Informatica detém um uso real das TIC em suas aulas e atividades,

porém, com a predominancia do ensino da informética relativo as questdes técnicas e
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0 uso de sites com atividades virtuais que possuem baixa motivacao das habilidades
cognitivas superiores.

Valente (1999) destaca que o0 uso das tecnologias na educacéo ainda €&
focalizado em concepgdes instrucionistas por motivos histéricos da educacgéo (assim
que fomos educados, logo, dessa forma teremos que ensinar), ou pela auséncia de
formacéao docente que compromete a efetividade da integracéo das TIC nos métodos
de ensino. Nesse sentido, Moran (1997, on-line, grifo do autor) alerta que para a
Introducdo dos recursos tecnolégicos na educacdo € necessario um contexto

estrutural de mudanca:

Ensinar na e com a Internet atinge resultados significativos quando se
esta integrado em um contexto estrutural de mudanca do processo de
ensino-aprendizagem, no qual professores e alunos vivenciam formas de
comunicacao abertas, de participacao interpessoal e grupal efetivas. Caso
contrario, a Internet serd uma tecnologia a mais, que reforcara as formas
tradicionais de ensino. A Internet ndo modifica, sozinha, o processo de
ensinar e aprender, mas a atitude béasica pessoal e institucional diante da
vida, do mundo, de si mesmo e do outro.

O ensino articulado as TIC serd uma revolugcédo na escola, se mudarmos os
nossos paradigmas tradicionais de ensino. Para tanto, € imprescindivel uma formacéao
inicial e continuada dos professores que contempla uma abordagem inovadora de
aprendizagem fundamentada na construgdo do conhecimento e ndo na memorizagao,
superando a concepcao do uso das novas tecnologias como maquinas para ensinar
(paradigma instrucionista), de modo que os professores entendam o “por que” e
“como” inserir 0s recursos tecnolégicos na sua pratica pedagogica (VALENTE, 1999).

Na questdo de numero 15 que trata sobre o uso das ferramentas da
internet, constatamos que as professoras utilizam raramente ou ndo sabem fazer uso
das ferramentas da Web. A professora da Disciplina de Lingua Portuguesa afirmou
gue ndo sabe construir uma pagina na Web; realiza raramente download de livros
virtuais e partilha on-line de contetdo educativo; néo realiza uso de livros virtuais e
blog e construcdo de conteudos educativos em uma pagina na Web. Enguanto
professora da Disciplina de Informatica informou que apesar de possui formacéao
superior em Informatica na Educacéo, também apresenta dificuldades em empregar
as ferramentas da internet em sua metodologia de ensino, realiza frequentemente

uso de livros virtuais e blog, download de livros virtuais e partilha de on-line conteudo
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educativo; realiza raramente construgcdo de pagina na Web e construcéo de contetdo
em uma pagina na internet.

Na questao de numero 16 sobre a frequéncia da utilizacdo do laboratorio
de informética da escola para as suas atividades didaticas a professora da Disciplina
de Lingua Portuguesa indicou que ndo utiliza, pelo motivo de ndo dominar os recursos.
A professora da Disciplina de Informatica ndo indicou uma frequéncia de utilizacéo do
laboratério de informatica pela professora da Disciplina de Lingua Portuguesa.
Portanto, sugerimos que a professora da Disciplina de Lingua Portuguesa nédo integra
0 uso do laboratério em suas aulas.

Na questdo de numero 17 sobre as dificuldades do uso das TIC na
pratica pedagogica a professora da Disciplina de Lingua Portuguesa afirmou: “Tenho
dificuldade com atividades que exigem o conhecimento e a habilidade de utilizacéo de
programas e aplicativos. Sempre utilizo para pesquisas, slides e baixar videos” (sic).

Na questdo de numero 17 perguntamos a professora da Disciplina de
Informatica quais as dificuldades e as motivacdes dos professores na utilizacdo
das TIC e da internet na sala de aula, obtemos a seguinte resposta: “Nao tenho
dificuldades, mas, identifico nos outros professores dificuldades como falta de
conhecimento e de tempo, e a motivagao deles sao motivar os alunos e apresentar 0s
conteudos de forma diferente”.

Embora a professora da Disciplina de Informatica afirmar que néo
apresenta dificuldades, percebemos que ela conhece e integra poucos sites e
aplicativos educativos em suas aulas. Enquanto a professora da Disciplina de Lingua
Portuguesa, detém dificuldades que séo geradas pela insuficiéncia de conhecimento
acerca das novas tecnologias no processo de ensino e da auséncia de conhecimento
sobre 0 uso de programas e aplicativos educativos.

Valente (1999) refere que a Introducéo das tecnologias na educacao, a
partir de uma proposta pedagdgica transformadora, requer uma formagdo ampla e
profunda, na qual ndo basta o professor dominar o computador ou software, mas sim,
construir o conhecimento a partir da integracéo dos recursos tecnologicos. Entretanto,
observamos que a formacéo docente ndo tem acompanhado o avancgo tecnoldgico
atual, de modo que o professor fica paralisado diante a gama de possibilidades do uso
das ferramentas tecnoldgicas (VALENTE, 1999).
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Todavia, ndo devemos responsabilizar somente o professor pela
integracéo das TIC no ensino. Valente (1999) alerta que esse processo perpassa por
mudancas nas instituicbes educativas que envolvem toda a comunidade escolar
(estudantes, pais, professores, coordenadores, gestores), pois, estes igualmente
deveréo estar preparados para entender e manusear as tecnologias e a internet, como
também, dar suporte aos professores e as mudancas necessarias para a implantacéo
de uma proposta educativa inovadora que forma cidadaos para viver na sociedade do
conhecimento (VALENTE, 1999).

Na questdo de numero 18 acerca da Literatura Infantil, a professora da
Disciplina de Lingua Portuguesa afirmou que trabalha frequentemente (algumas vezes
no semestre) a Literatura Infantil com as turmas do 5° ano. Enquanto, a professora da
Disciplina de Informatica assinalou que nunca desenvolveu projetos com e-books de
historias classicas infantis.

Ressaltamos que estimular as habilidades linguisticas ndo cabem somente
ao professor (a) de Lingua Portuguesa, mas, € responsabilidade de todos os
professores envolvidos no processo de ensino e aprendizagem na educacao basica.
Os professores das diversas disciplinas poderao trabalhar de modo interdisciplinar as
praticas de leitura e de escrita por meio das TIC, dando énfase a participacdo ativa da
crianca, no contexto de experiéncias que reestruture o conhecimento adquirido
mediante o desafio, a descoberta e a pesquisa.

Na questdo de numero 19 averiguamos com a professora da Disciplina de
Lingua Portuguesa sobre as estratégias de ensino e aprendizagem aplicadas para
incentivar as habilidades de leitura e escrita, a mesma indicou que utiliza a leitura
compartilhada, a analise e a compreenséao dos textos, a producao textual e a releitura
de textos. Na observacao nao participante, notamos que essas estratégias de ensino
foram trabalhadas de forma competente pela professora, porém, nao motivavam a
acao ativa da crianca em sua aprendizagem.

Na sociedade atual, a informacéo circula por intermédio das TIC de modo
instantaneo e fluido, transformando a relacdo entre leitura-informacgao-escrita. Agora,
o leitor ndo é mais um mero observador, pelo contrario ele também faz parte da
construcdo de um texto ou de uma mensagem, ele torna-se o coautor da informacéo

recebida pelas redes digitais, como Costa (2000, p. 23) destaca:
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[...] h& uma mudanca na concepc¢édo de leitor e autor, como se tratasse de
uma autoria coletiva ou de uma coautoria. Leitura se torna simultaneamente
escrita. [...] Os dispositivos hipertextuais e as redes digitais
desterritorializaram o texto: sdo textos sem fronteiras proprias, com
implicacéo na quebra de fronteiras entre leitura e escrita.

As TIC ampliam a compreensao da leitura e da escrita, “[...] o oral e 0 escrito
se dissolvem” (COSTA, 2000, p. 24), o que antes era separado por padrdes, agora se
integrou e gerou uma nova forma de expressao e/ou comunicagao. Entretanto, os
meétodos de ensino de leitura e de escrita ainda séo trabalhados na escola de forma
nado unificada e descontextualizados das novas praticas de ler e escrever da cultura
digital (FREITAS, 2012).

Na questdo de numero 19 investigamos a opinido da professora de
informatica acerca das dificuldades e as motiva¢cdes dos estudantes com 0 uso
das tecnologias e da internet na aula de informatica, ela indicou: “dificuldades: falta
de espaco maior; falta de equipamentos; param de ver o assunto pesquisado quando
encontram um anuncio interessante. Motivagao: acesso a internet, jogos” (sic). As
informacdes da professora de Informética foram constatadas nas observacdes néo
participante da pesquisa, o COLUN realmente possui aparelhos tecnologicos
danificados, o nimero de computadores € insuficiente para atender os estudantes e
falta uma melhor infraestrutura no laboratério de informatica.

Acerca da falta de infraestrutura tecnoldgica das escolas, Mercado (2002,
p. 14) menciona que “as tentativas para incluir o estudo das tecnologias nos curriculos
dos cursos de formacéo de professores esbarram nas dificuldades com o investimento
exigido para a aquisicdo de equipamentos [...]”. Desse modo, os entraves da
Introducdo das TIC no ensino ndo encontram-se somente no processo educativo,
resultando numa desqualificagdo do processo de inovagdo das instituicbes
educativas.

Em relacdo a motivacdo para 0 acesso ha internet, 0s jogos e a dispersao

dos estudantes na navegacdo, Moran (1997, on-line) assinala que:

Diante de tantas possibilidades de busca, a prépria navegacao se torna mais
sedutora do que o necessario trabalho de interpretacdo. Os alunos tendem a
dispersar-se diante de tantas conexdes possiveis, de enderecos dentro de
outros enderecos, de imagens e textos que se sucedem ininterruptamente.

Para evitar o naufragio na Web, o professor devera ficar atento para a

navegacao dos estudantes, de modo que possa motiva-los para a importancia do
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conteudo estudado, associar as atividades com os interesses dos estudantes (jogos,
desafios, caca ao tesouro, pesquisa, mistério...) e a habilidade a ser desenvolvida,
divulgar os resultados da aprendizagem e coordenar todo o processo educativo
(MORAN, 1997). Além disso, empregar metodologias de ensino que orientem a
navegacao dos estudantes na Web, como a MWQ.

Na questdo de numero 20 conferimos a compreensdo sobre a MWQ, a
professora da Disciplina de Lingua Portuguesa conceitua a WQ como “atividades
desenvolvidas através da utilizagdo da internet” (sic). A professora da Disciplina de
Informatica define essa estratégia educativa como “atividades desenvolvidas pelos
professores com o intuito de fazer os alunos buscarem diversos tipos de fontes na
internet” (sic).

As respostas acima sugerem que as professoras ja ouviram falar em WQ,
porém, no momento da intervencdo observamos um comportamento de total
desconhecimento acerca dessa estratégia de ensino. Apesar de 23 anos de criacdo e
utilizacdo na educacdo, a MWQ ainda € uma incognita para a grande parte dos
professores brasileiros.

Na questdo de numero 21 averiguamos a opinido sobre o uso da internet
nas aulas de leitura e de escrita, a professora da Disciplina de Lingua Portuguesa
afirmou: “Acho que é importante porque devemos tornar a leitura e a escrita algo
prazerosa e nao podemos negar que a internet € um recurso que os alunos
demonstram interesse e que faz parte da rotina deles” (sic). A professora da Disciplina
de Informatica também concorda com o uso: “A internet possibilita 0 acesso a textos
de diversas naturezas, de varios temas, e da mesma forma a escrita pode ser
enriquecida. Desde que haja planejamento e acompanhamento do professor” (sic).

Percebemos nas respostas acima a concordancia das professores sobre a
Introducdo da internet nos métodos de ensino de leitura e de escrita, em
reconhecimento a sua potencialidade e a motivagdo provocado nos estudantes.
Entretanto, notamos na observacdo nao participante a auséncia da integracdo da
internet no processo de ensino e aprendizagem das habilidades de ler e escrever
durante as praticas educativas das professoras.

A partir dos dados analisados, concluimos que as duas professoras
possuem um conhecimento fragmentado acerca do uso dos recursos tecnolégicos na

educacdo que ndo estabelece conexdo com o0s objetivos educacionais e as
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necessidades de aprendizagens dos estudantes, em especial, com a motivagao das

habilidades de ler e escrever.

7.1.3 Observagéo Nao Participante

O periodo de observagédo ndo participante realizado nas turmas do 5° ano
A, 5° ano B e 5° ano C do ensino fundamental do COLUN, decorreu nos dias 12, 13,
14, 19, 20, 21, 26, 27, 28 de marco e 03 de abril de 2018. Em cada turma houve a
observacédo de 1 horario de aula (com duracéo de 45 minutos), correspondendo a um
total de 30 aulas (1.350 minutos), resultando em aproximadamente 23 horas/aulas
observadas.

Para além das observacfes ndo participante excetuadas nas turmas do 5°
ano, tivemos também o cuidado de ter conversas informais com a professora da
Disciplina de Lingua Portuguesa e com os estudantes, com o objetivo de compreender
melhor as observagoes.

O registro da observacéo foi feito em fichas do roteiro de observacao nao
participante, composto de seis perguntas (Apéndice A) norteadoras referentes: a) ao
uso das TIC no ensino de leitura e de escrita; b) as estratégias motivadoras para
desenvolver a leitura e a escrita no 5° ano; c) a frequéncia da professora em utilizar o
laboratério de informética; e d) a frequéncia do uso da internet na aula de leitura e de
escrita.

Os dados obtidos foram registradas no periodo que estivemos no local da
pesquisa, que contribuiram para a triangulacdo dos resultados adquiridos por meio
dos questionarios e das entrevistas. Foram realizados registros ap0s o tempo de
permanéncia do espaco de estudo, com a devida atencdo e cuidado para manter a
fidelidade dos dados. Segue a descricdo dos fatos observados.

A relacao professor-estudante é pautada no respeito, afeto e atencao. Ao
longo das observacgdes percebemos que a professora desenvolveu as suas atividades
docentes com responsabilidade, pontualidade e alegria, aspectos importante para um
processo de ensino e aprendizagem saudavel e acolhedor. Como afirmam Sousa;
Silva (2007, p. 3) “a relacao entre professor e estudante depende, fundamentalmente,
do clima estabelecido pelo professor, da relagdo empética com seus alunos, de sua
capacidade de ouvir, refletir e discutir o nivel de compreenséo dos alunos e da criagdo

das pontes entre 0 seu conhecimento e o deles”.
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As aulas de leitura e escrita das turmas do 5° ano do ensino fundamental
do COLUN, sdo desenvolvidas por meio de aulas expositivas e dialogadas, a principal
tecnologia é o livro impresso e as a¢cOes pedagogicas para estimular as habilidades
de ler e escrever resume-se em ler um texto em voz alta e conversar acerca do
mesmo, bem como realizar a leitura compartilhada, fazer a interpretacao de texto e
resolver exercicios no livro didatico e no caderno. Tais acfes nao oportunizam a
participacdo ativa dos estudantes no processo de aprendizagem, bem como, sao
centralizadas em torno da acao docente.

Conforme Jolibert (1994, p. 12), na maior parte do tempo, 0 ensino
tradicional e a pedagogia dita renovada, envolve as praticas educacionais nas
seguintes acdes, a “atividade essencial é realizada pelo professor, e as criangas s6
cabe ‘entender’, ‘responder’ ou ‘executar’ as tarefas imaginadas por ele.”. Entretanto,
para um processo de ensino-aprendizagem de leitura e de escrita significativo é
essencial criancas ativas, pois, “€ na medida em que se vive hum meio sobre o qual
€ possivel agir, no qual € possivel, com os outros, discutir, decidir, realizar...avaliar
gue sao criadas as condicdbes mais favoraveis ao aprendizado. Todos o0s
aprendizados, n&o so o da leitura” (JOLIBERT, 1994, p. 12). Sendo assim, 0 ensino-
aprendizagem de leitura e de escrita torna-se inovador e significativo quando o
estudante atua ativamente em sua propria aprendizagem.

Para promover um ambiente motivador da acdo ativa do estudante,
segundo Almeida (2001), os professores poderédo utilizar as TIC a partir de uma
abordagem de interag&o e construgao colaborativa do conhecimento para promover o

desenvolvimento das habilidades de ler, escrever e interpretar textos:

Com o uso da tecnologia de informacdo e comunicacéo, professores e alunos
tém a possibilidade de utilizar a escrita para descrever e reescrever suas
ideias, comunicar-se, divulgar fatos do cotidiano, trocar experiéncias, produzir
histérias e desenvolver projetos. Assim, em busca de resolver problemas do
contexto, podem representar e divulgar o proprio pensamento, ler, atribuir
significados, trocar informacdes e construir conhecimento, num movimento
de escrever, ler, refletir e refazer, que favorece o desenvolvimento pessoal,
profissional e grupal, bem como a compreenséo da realidade e a atuacéo na
transformacéo da sociedade (ALMEIDA, 2001, p. 7).

Em concordancia com Almeida (2001), citamos Lévy (1999) que ressalta
gue o computador € um potencializador da informacédo. Nele, o leitor estabelece uma

relacdo intensa com o texto, um continuum variado se estabelece entre a leitura

individual e a navegagdo na internet, na qual se realiza uma intensa interagéo entre
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0S sujeitos que criam, alteram e conectam os textos eletrénicos uns aos outros por
meio de ligacdes hipertextuais. Tais ligacdbes multiplicam as situacbes de
aprendizagem da leitura e da escrita.

Em relacdo a infraestrutura das salas de aula das turmas do 5° ano do
ensino fundamental do COLUN, observamos que elas sdo amplas, iluminadas,
organizadas, limpas e climatizadas. Cada turma possui um (01) quadro branco, um
(01) quadro pequeno de avisos, um (01) armario para materiais escolares dos
professores, um (01) Datashow e uma (01) tela (100 polegadas) de projecao
instalados e em perfeitas condigcbes de uso, e conexdo Wi-Fi a internet para os
professores e os estudantes.

Apesar dessa estrutura tecnolégica disponivel, ndo identificamos
atividades ou aulas de leitura e escrita integradas ao uso da Web, do Datashow ou do
laboratério de informatica. A professora informou que conhece as TIC como o
computador, a internet, o smartphone, o Datashow, o tablet, porém, a falta de
formacéao docente acerca da insercéo dos recursos tecnologicos na educacao dificulta
e desmotiva a utilizagdo dos mesmos em sua metodologia de ensino.

Percebermos a relevancia da formacédo continuada para atualizar a agcéo
docente em relacdo a integracdo das TIC na educagdo, com foco na melhoria da
gualidade do ensino, como também, para o uso efetivo dos recursos tecnolégicos
disponiveis no espaco da escola. Mercado (2002, p. 19) assinala que a formacéao
continuada permite aos professores compreender o “por que” e 0 “como” integrar as

TIC em sua agéo pedagdgica:

O processo de formagdo continuada permite condicbes para o professor
construir conhecimento sobre as novas tecnologias, entender por que e como
integrar estas na sua pratica pedagdgica e ser capaz de superar entraves
administrativos e pedagogicos, possibilitando a transicdo de um sistema
fragmentado de ensino para uma abordagem integradora voltada para a
resolucdo de problemas especificos do interesse de cada aluno. Deve criar
condicdes para que o professor saiba recontextualizar o aprendizado e as
experiéncias vividas durante a sua formacao para a sua realidade de sala de
aula compatibilizando as necessidade de seus alunos e o0s objetos
pedagogicos que se dispbem a atingir.

A formacé&o continuada propicia ao professor conhecimento para dominar
as TIC e integra-las nas metodologias de ensino, com o objetivo de desenvolver

ambientes educacionais de aprendizagem, nos quais o0 estudante vivéncia
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experiéncias educativas, ao invés de receber do professor os conteludos escolares
prontos (MERCADO, 2002).

Outro aspecto que destacamos, € o uso do smartphone em sala de aula.
Observamos gue os estudantes ndo manipulavam os seus aparelhos durante as aulas
de leitura e escrita. De acordo com informacdes da professora, ela proibiu os
estudantes de utilizar os smartphones em sala, para evitar a dispersdo das turma,
admitindo a utilizacdo apenas em atividades que exigem a pesquisa na Web, no
entanto, essas atividades nunca foram promovidas.

A proibicdo do uso do smartphone durante as aulas, ndo desmotiva o uso
do smartphone na escola, de modo que, os estudantes usam os seus aparelhos no
horario do recreio, no intervalo entre as aulas e no horario da saida para jogar e
conversar com familiares e amigos via internet, demonstrando a necessidade dos
mesmos em permanecerem conectados.

Carr (2011, p. 70) pontua que nos dias de hoje, as novas tecnologias “sao
[...] ferramentas mais intimas, as que usamos para a autoexpressao, para moldar a
nossa identidade publica e pessoal e para cultivar relacées com os outros”. No cenario
educacional, quando os estudantes s&o orientados, as TIC servem para a troca de
experiéncias, informagdes e conhecimento com os outros colegas, dando lugar para
a construcdo do conhecimento compartilhado (MERCADO, 2002). Desta forma, é
imprescindivel que a escola atual reconhe¢a a importancia das TIC na vida dos
sujeitos, e aproveitem as potencialidades desses recursos para elevar a qualidade da
educacao e beneficiar o ensino e a aprendizagem.

Portanto, concluimos que as aulas de leitura e de escrita das turmas do 5°
ano do ensino fundamental do COLUN s&o centralizadas em torno do livro didatico e
das praticas tradicionais de ensino. Além disso, identificamos que ndo h4d uma
integracdo dos recursos tecnologicos nos métodos de ensino de leitura e de escrita
devido a falta de formag&o docente para o uso das TIC na educac¢édo. De modo que, a
coordenacdo pedagodgica da escola podera investir em formacdes continuadas
voltadas para a Introducéo das TIC no processo de ensino e aprendizagem da leitura

e escrita para o corpo docente do ensino fundamental do COLUN.
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7.2 Durante a Intervencao

Nessa secdo iremos apresentar os principais dados obtidos durante a
aplicacdo da WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica Infantil com as
trés turmas do 5° ano do ensino fundamental do COLUN. Os resultados foram
recolhidos por meio da observacao participante realizada durante a intervencdo no

laboratorio de informatica.

7.2.1 Observacao Participante

A observagéao participante foi realizada no momento da aplicagdo da WQ
Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica Infantil com as turmas do 5° ano A,
5° ano B e 5° ano C do ensino fundamental, no laboratério de informatica do COLUN,
nos dias 02, 03, 04, 09, 10, 11, 16, 17, 18, 19 de abril de 2018. Em cada turma
trabalhamos com sessfes de 2 horarios de aula (cada horério com duracdo de 45
minutos), correspondendo a um total de 60 aulas (2.700 minutos), resultando em 45
horas/aulas observadas.

O registro foi feito em fichas do roteiro de observagdo participante
(Apéndice B), composto de dez perguntas norteadoras correspondente as categorias:
a) interesses, motivacoes e dificuldades com o uso das TIC; b) motivagéo das tarefas
da WQ para aprender a ler e escrever; e ¢) trabalho colaborativo e cooperativo durante
a resolucédo da WQ.

Os resultados, foram registradas no periodo que estivermos no local da
pesquisa, como também, realizamos registros apds o tempo de permanéncia na
escola, com a devida atencdo para manter a originalidade dos dados obtidos. Assim,

a seguir abordamos a descricao dos principais fatos observados.

7.2.2 Apresentacdo da WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica Infantil

Antes da implementacé&o da intervencdo, introduzirmos a MWQ as turmas.
Para isso, elaboramos uma apresentacéo eletronica em PowerPoint®8 (figura 35), por

meio da mesma explicamos aos estudantes conceitos acerca da MWQ. Estes

88 Microsoft PowerPoint é um programa utilizado para criar, editar e exibir apresentagbes gréaficas,
originalmente criado para o sistema operacional Windows.
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conceitos foram referentes ao seu criador, 0 que é a MWQ e os atributos criticos.
Mostramos ainda dois modelos de WQ (WQ Torna-te um Chef com o Ratatouille e
WQ Aventura na Web com Clarice Lispector) jA produzidas e aplicadas. A
apresentacao continha hiperlinks com o endereco eletrébnico das WQ, assim,

navegamos por elas, destacando os seus aspectos principais.

Figura 35: Apresentacdo PPT sobre a MWQ
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Fonte: A autora (2018).

Na sessao seguinte, a intervencgao foi iniciada com a apresentacao da WQ
Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica Infantil aos estudantes pela
pesquisadora (foto 8), por meio do método expositivo. Pois, como seria o primeiro
contato das criancas com a WQ criada, consideramos pertinente abordamos as
principais informacgdes acerca dos seus atributos criticos e como usar as ferramentas
digitais inseridas na WQ para a resolver a Tarefa e construir o produto final. Em
sintese, as principais reacdes dos estudantes diante de uma metodologia de ensino
desconhecida e dos recursos tecnolédgicos foram entusiasmo, curiosidade e agitacao

para manusear 0s recursos tecnolégicos e explorar a WQ produzida.
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Foto 8: Apresentacdo da WQ produzida para os estudantes
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Fonte: A autora (2018).

Em seguida, os estudantes foram organizados em grupos de trés ou quatro
componentes e direcionados aos computadores e notebooks. A organizacdo das
equipes de trabalho foi guiada pela pesquisadora que indicou dois integrantes para
cada grupo, em seguida permitiu que os estudantes se agrupassem livremente ou de
acordo com negociacdo das proprias criancas. Na foto 9, temos os estudantes
divididos em grupos de trabalho interagindo com a WQ produzida por meio dos
computadores:

Foto 9: Estudantes organizados em grupos de trabalho

X
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Fonte: A autora (2018).
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Em relacdo ao trabalho colaborativo e cooperativo das equipes durante a
resolucdo da WQ criada, em sintese, os estudantes mantiveram-se unidos e focados
em concluir a Tarefa. Para isso, discutiram ideias, negociaram solucdes, dividiram as
atividades entre os componentes, ajudaram-se mutuamente na elaboracdo das novas
informagBes para o reconto e na digitacdo das palavras, cobraram o proprio grupo
para a conclusdo das tarefas no tempo da aula, viboraram com o avanco da prépria
equipe quando concluiam as tarefas. Entretanto, no uso dos recursos tecnoldgicos,
observamos a tendéncia dos mais experientes com tecnologia em monopolizar o uso
do teclado ou do mouse dos computadores. Assim, interferimos informando aos
estudantes que o uso do computador deveria ser democratico nos grupos, logo em
seguida, esse comportamento foi eliminado das equipes. Todavia, foi possivel
observar um processo de aprendizagem pautado na cooperacgao e na colaboragéao.

De acordo com Vygotsky (2001), um ambiente construtivista motivador de
aprendizagens devera permitir aos estudantes se envolver ativamente com as
atividades e refletir sobre as mesmas, compartilhando, discutindo, comparando,
comunicando ideias e conceitos, de modo cooperativo com 0s seus pares. Nesse
sentido, a MWQ promove um ambiente cooperativo e colaborativa, e estimula a
inteligéncia coletiva mediante uma estrutura de pesquisa articulada com a navegacao
na internet e o uso de ferramentas digitais, com a vivéncia na pratica de acdes
cooperativas e colaborativas.

Sendo assim, depois dos grupos formados, os estudantes comecaram a
navegar pela tela de Apresentacdo da WQ, demonstrando admiragao, curiosidade e
perguntas, como “Professora, foi a senhora que fez essa WQ?”, “Como faco para
ajudar o Harry Potter?”, “Onde devo clicar?”. Nesse momento, respondemos as
davidas dos estudantes, orientando os mesmos a seguir as informacdes fornecidas
na Apresentacdo da WQ, de modo que eles rapidamente iniciaram a leitura das
informagbes e intuitivamente clicavam no hiperlink inserido no bot&o interativo
(mudava de cor mediante a interacdo do usuario, isso facilitou bastante a navegacéao

entre os atributos criticos) que guiou os estudantes para a Introducdo da WQ criada.
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7.2.3 Explorando a Introdugdo da WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura
Classica Infantil

No atributo critico Introducéo, o personagem Harry Potter pede ajuda aos
estudantes para sair de uma confusdo que envolve magia e personagens das historias
infantis na biblioteca de Hogwarts. Tal situacdo hipotética causou muita euforia e
entusiasmo entre as criangas, elas exclamavam: “Aceito!”, “Quero ajudar o Harry!”,
“Que legal!”. O texto da Introducéo escrito em primeira pessoa utilizou uma linguagem
informal, facilitando a comunicacao das ideias, do tema e da situacao problema da
WQ produzida, bem como, convidou os estudantes para embarcar com o Harry Potter
na aventura na Web.

Aléem desses fatores, o texto da Introducdo serviu para motivar o0s
conhecimentos prévios dos estudantes acerca das obras classicas da Literatura
Infantil das criancas. Segundo Kleiman (2013), para a compreensdo textual é
fundamental estimular o conhecimento prévio do leitor durante a leitura, pois, é a partir
da interacao de diversos niveis de conhecimento (linguistico, textual e de mundo) que
0 sujeito constroi o sentido do texto.

Em relacdo a leitura compartilhada das informacdes da Introducéo,
registramos gque 0S grupos organizaram-se da seguinte maneira, uma crianca lia em
voz alta e os outros acompanhava na tela do computador, ndo houve disperséo, todos
0s grupos realizaram a leitura compartilhada com muita atencéo, prestando atencao
em cada detalhe da mensagem. Para Chartier (1998), a leitura em voz alta fortalece
0 encontro com o outro. Nesse momento, 0s estudantes ndo apresentaram duvidas,

eles seguiram para a Tarefa sem nenhuma dificuldade.

7.2.4 Explorando a Tarefa da WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica
Infantil

Na Tarefa, os grupos continuaram a realizar a leitura compartilhada em voz
alta dos desafios lancados. No entanto, algumas equipes queriam avancar
diretamente para a producao do reconto, para usar as ferramentas digitais, ou para as
Aulas (Recursos) que possuiam videos e livros virtuais. Essa agdo confirma a ideia
de Prensky (2001, p. 3) acerca dos estudantes da geragao atual, “estdo acostumados

a receber informacdo muito rapidamente. Eles gostam de processar mais de uma
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coisa por vez e realizar multiplas tarefas.”. De modo que, apés a Tarefa, a maioria dos
estudantes navegaram por toda a WQ produzida, assim, tivemos que orienta-los a
navegar na WQ criada conforme a ordem apresentada de cada atributo critico.

Nesse atributo critico apresentamos 0s objetivos e 0s propoésitos da leitura
e da escrita para as equipes. Constatamos que foi essencial estabelecermos essa
estratégia de compreensao leitora, como nos diz Smith (2003, p. 198) “os leitores
sempre leem algo, leem com uma finalidade”. Desta forma, observamos que
apresentar os objetivos antes da leitura do livro infantil motivou e despertou um maior
comprometimento dos estudantes com a leitura e a escrita, conforme Kleiman (2013,
p. 32), “nossa capacidade de processamento e de memoria melhoram
significativamente quando € fornecido um objetivo para a tarefa.”.

Destacamos, ainda, que o0s estudantes nao apresentaram duvidas
referentes as atividades da Tarefa, pelo contrario, os estudantes compreenderam bem
as informacbes e avancaram para o processo sem nenhuma dificuldade de

navegacao.

7.2.5 Explorando o Processo da WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica
Infantil

A partir da segunda sessao, solicitamos que os estudantes levassem fones
de ouvido para a escola, os quais seriam usados para acompanhar os videos inseridos
no atributo critico Processo que foi divido em cinco aulas (substituimos o termo
Recursos por aula para uma melhor orientacdo pedagdgica), que apresentavam
orientagdes, sites e ferramentas digitais para solucionar os desafios da Tarefa. Na
pagina do Processo, 0s grupos encontraram informacdes para a organizacdo das
equipes e uma solicitacdo para desvendar o significado das palavras e-book e reconto,
pois, estes termos eram desconhecidos para a maioria dos estudantes. De acordo
com Vygotsky (1989), palavras sem significado, constituem-se em um som vazio.
Portanto, é fundamental que o professor permita que os estudantes aventuram-se em
desvendar o significado das palavras desconhecidas para a construcdo da
compreensao textual.

Na aula 1, os grupos tiveram o desafio de descobrir 0 que é a Literatura
Infantil e as suas principais obras. Para isso, disponibilizamos hiperlinks por meio de
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palavras-chave para sites e videos que possuiam informac¢des para cumprir a Tarefa
da aula 1.

Na aula 2, as equipes foram desafiadas a eleger uma obra classica infantil
para realizar a leitura coletiva. Para tal, disponibilizamos hiperlinks para sete livros
virtuais infantis (A Bela e a Fera, O Gato de Botas, Cinderela, O Patinho Feio, O
Flautista de Hamelin, Jodo e o Pé de Feijao, O Soldadinho de Chumbo), a divisdo dos
livros por grupo ocorreu conforme a ordem que as equipes se apresentavam no
laboratério de informatica. Observamos que a multimidia dos livros virtuais (narracéo,
legendas, figuras, avanco automatica das paginas, musica de fundo) tornou a leitura
mais atrativa para as criancas, de modo que todos os estudantes interagiram durante
a leitura com os livros virtuais infantis.

Nos atributos criticos Processo, aula 1 e aula 2 inserimos estratégias de
compreensao leitora antes da leitura do livro digital, como selecionar as obras para a
leitura e oferecer informacgdes para compreender o que € a Literatura Infantil e as suas
obras classicas. Essas estratégias auxiliaram os estudantes a construirem sentidos
para a interatividade na WQ produzida. De acordo com Solé (2014), a estratégias de
compreensao leitora antes da leitura do texto tem por objetivo motivar os estudantes
para o ato de ler.

Na aula 3, as equipes tiveram o desafio de criar novos personagens, novos
desafios para o enredo e um novo final para as historias. Para isso, disponibilizamos
uma tabela organizadora do reconto para os estudantes inserir as novas informacoes.
Essa tabela organizadora corresponde a estratégia de compreensao leitora durante a
leitura da obra, por servir como um instrumento para a constru¢cdo do processo ativo
de compreenséo textual. Assim, por meio da tabela o estudante resumiu as ideias
principais da obra classica lida e inseriu novas informagdes a histoéria original.

Registramos ainda que na producdo escrita do reconto, oS grupos nao
apresentaram grandes dificuldades, pois, o tema era de interesse dos mesmos. Por
meio de relatos informais, a maioria dos estudantes afirmaram que ja conheciam
algumas historias, apenas a obra Flautista de Hamelin era desconhecida pelas
criancas, a escolha dessa obra foi proposital para que os estudantes pudessem
ampliar os seus conhecimentos acerca das obras classicas infantis.

Na aula 4, etapa mais esperada pelas criangas, os grupos foram desafiados

a reunir as novas informacfes e criar um e-book do reconto da obra escolhida,
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utilizando a plataforma Storyjumper. Notamos que as equipes ficaram altamente
motivadas a escrever mediante o uso da ferramenta digital, de modo que todos os
estudantes participaram da construcdo dos e-books, bem como o Storyjumper e os
seus recursos digitais de inserir cendrio, figuras, baldo de caixa de texto, estimularam

a criatividade dos estudantes durante a produgéao textual.

Foto 10: Estudantes produzindo os e-books

Fonte: A autora (2018).

Outro ponto interessante observado, nessa etapa, foi que 0s grupos
tornaram-se mais unidos e concentrados na resolucdo da Tarefa a medida que os
desafios alcangavam niveis mais complexos. Além disso, as criancas tiveram uma
extrema atencdo com a escrita das palavras e a coesado textual na construcdo do
enredo, quando as duvidas surgiam solicitavam ajuda da pesquisadora ou voltam a |é
a obra infantil escolhida. Na foto 10 temos os estudantes criando 0s recontos no
formato de livro digital na plataforma Storyjumper:

Na aula 5, o desafio foi comparar as semelhancas e diferencas entre a

histéria original e o reconto. Para tanto, disponibilizamos uma tabela comparativa, na
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gual os grupos tiveram que responder nove perguntas relacionadas ao titulo, ao
cenario, aos acontecimentos magicos, aos personagens principais, aos desafios do
enredo, as solucdes para os novos desafios, ao novo final e a moral, da histéria da
obra original e do reconto. A tabela comparativa corresponde a estratégia de leitura
apos a leitura do livro, essa estratégia suscitou a critica, autocritica, comparacao de
informacé&o, a avaliacdo, dentre outros, estimulando a formacéo de um leitor/escritor
mais ativo na construcao da compreensao textual.

Na figura 36, podemos observar um dos recontos produzidos pelos
estudantes do 5° ano B, o livro virtual intitulado “O Patinho Feio e a sua nova aventura”,

reconto da Obra classica infantil “O Patinho Feio”, como podemos notar a seguir:

Figura 36: Reconto da Obra do Patinho Feio

o patinho feio e sua nova aventura.

DEDICO ESSA OBRA A TODOS 0OS
ALUNOS DO COLUN
FEITO PELOS ALUNOS DO 5ano B

s storyjumper

& & 5 S Preview audio:
reated & published on Story umpes™ €2018 StoryJumper, Inc i
Al rights reserved. Sources: storyjumper.com/atiribution storyj.mp/aeSewxbcdyyw

ENTAO O PATINHO FICOU TRISTE SAIU
CORRENDO PERTO DO RIACHO E SEM
QUERER ESCORREGOU E CAIU NO RIACHO,E
FOI LEVADO PELA CORRENTEZA .

ERA UMA VEZ UMA FAMILIA DE PATOS,
MORAVAM PERTO DO LAGO, A MAMAE PATA
VENDO SEUS FILHOTES PERCEBEU QUE UM
DELES ERA DIFERENTE DOS OUTROS, TINHA UMA
COR MARROM E ERA MUITO FEIO .

ESTE PATINHO
E MUITO FEIO
PARA FICAR
COM AGENTE.

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Para Jolibert (1994, p. 16), é preciso que, em cada estudante, “o escrever
nao seja sinbnimo de trabalho de enfadonho, bloqueio e fracasso, mas que evoque,

em vez disso, projetos realizados gragas a escrita, ou projetos de ficgdo concluidos.”.
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O autor ressalta que para a motivacéo da leitura e da escrita € necessario promover
atividades que evocam a agao ativa do sujeito em sua aprendizagem, como “inventar
um conto” ao invés de “responder atividades de gramaticas” ou “temer as avaliagbes”.

Registramos que a WQ produzida com foco na leitura e na escrita, a qual
apresentou como producéo final o reconto de uma obra classica infantil no formato e-
book proporcionou um processo de ensino e aprendizagem mais significativo
consoante com as concepcdes inovadoras de aprendizagem da leitura e da escrita,
centrado na agao ativa do sujeito em sua aprendizagem, de modo que 0 mesmo
estabeleceu uma relagéo interativa com a leitura e a escrita por meio dos recursos
tecnoldgicos, e estabeleceu sentidos a acéo de ler e escrever mediante as diversas
estratégias motivadoras presentes na WQ criada, e consequentemente, estimulamos
a formacao de um leitor mais ativo, critico e autocritico, tais acdes foram perceptiveis
nas producdes ricas e criativas dos estudantes, qgue somaram um total de 21 recontos

virtuais, das sete obras Classicas Infantis lidas (tabela 9):

Tabela 9: Recontos produzidos

esttljjgr?tes Obra Cléassica Infantil N;?jdf;?jr:ss
9 A Bela e a Fera 3
10 Cinderela 3
9 O Gato de Botas 3
9 O Flautista de Hamelin 3
10 O Patinho Feio 3
10 O Soldadinho de Chumbo 3
9 Jodo e o Pé de Feijao 3

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Destacamos ainda, que ao final da resolucdo da WQ, os estudantes
solicitaram que os livros virtuais fossem socializados em turma, de modo que todos
pudessem ler os recontos produzidos. Assim, liberamos o acesso de todos grupos na
plataforma virtual para realizar a leitura dos recontos da sua turma e das outras
turmas. Em sintese, esse momento de leitura foi muito prazeroso para os estudantes,

como também, houve a celebracédo do trabalho concluido.
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No Processo da WQ criada, os estudantes ndo somente assimilaram
conceitos sobre o que é a Literatura Classica, as obras classicas infantis, o género
textual reconto, o livro virtual, como também, vivenciaram na pratica as caracteristicas
e a producdo de um reconto, de modo que o conteudo teve uma abordagem
significativa, associada aos seus interesses e motivagoes.

Em relacdo as estratégias de compreensao de leitura aplicadas na WQ
produzida, observamos que elas motivaram a leitura e a escrita dos estudantes,
permitiram uma maior seguranga em obter sucesso na atividade, estimularam a
formacdo de um leitor mais ativo e autbnomo, provocaram as habilidades de critica,
autocritica, autonomia, compreenséao, etc.

Pontuamos, ainda, as principais dificuldades dos estudantes na experiéncia
com a WQ criada, que se referem a baixa autonomia para tomar decisdes e responder
os desafios, heranga de um ensino tradicional centrado no professor, apesar de
informarmos incialmente que todos as orientacdes para resolver as questdes estavam
presentes na WQ, os estudantes ficavam esperando os comandos da pesquisadora
para avancar na pesquisa orientada. Além disso, as criancgas ficavam perdidas depois
gue abriam um hiperlink, eles ndo sabiam como voltar para a WQ, apesar da pagina
do hiperlink ser aberta ao lado da aba da pagina da WQ, denotando a baixa
capacidade de navegar na internet. Outro ponto observado, foi a dificuldade com o
manuseio do teclado, do mouse e dos recursos do computador para aumentar e baixar
o volume, revelando a necessidade do letramento digitalmente na educacao desses
sujeitos.

Registramos que a participacdo da pesquisadora ao longo da intervencao
foi pautada na mediacdo do processo de aprendizagem, de modo que a mesma
interferiu muito pouco nas decisdes dos grupos para resolver os desafios da WQ,
buscando estimular a autonomia nas decisdes, a autocritica e a autoria critica dos
estudantes em suas producdes textuais.

A participacéo da professora de Lingua Portuguesa foi mediana, houve trés
visitas as sessdes da intervencdo, quando presente buscou observar a producéo dos
estudantes no computador, fez algumas perguntas relativas ao uso da tecnologia na
educacéo, solicitou informacdes sobre os locais que disponibilizam formacoes

continuadas para a utilizagcéo das TIC, relatou as suas dificuldades em usar aplicativos
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e plataformas de livros digitais, afirmou que nao utiliza tecnologia em sala de aula

porque nao sabe, ndo foi formada para usa-las.

7.2.6 Explorando a Avaliacdo da WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica
Infantil

A Avaliacado da WQ produzida foi apresentada na primeira aula, como forma
de situar as equipes acerca dos critérios estabelecidos para obter sucesso na
resolucdo da Tarefa. Em sintese, 0s grupos realizaram a leitura dos critérios e
atentaram para a porcentagem de cada um. Em cada aula os estudantes
perguntavam, “Professora quanto por cento ja tenho?”, orientdvamos os mesmos para
retornar na avaliacdo e analisar as tarefas que ja estavam cumpridas para identificar
guanto por cento da WQ estava concluida. Notamos que a Avaliacéo foi um aspecto
importante para situar e responsabilizar as criangas sobre a Conclusdo da WQ e

motivar a atuacéo ativa dos estudantes no processo de aprendizagem.

7.2.7 Explorando a Conclusdao da WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura
Classica Infantil

O atributo critico Conclusao, retomou o tema da aventura e apresentou aos
estudantes a consequéncia da ajuda que eles disponibilizaram ao famoso bruxinho
para vencer mais um aventura em Hogwarts. Nesse momento, 0s grupos foram
estimulados por meio de um convite do Harry Potter a continuar a pesquisa sobre a
Literatura Infantil, agora com foco na literatura infantil brasileira. Por meio de um
hiperlink eles foram direcionados para um site educativo que continha informacdes
sobre as principais obras classicas infantis brasileira.

Ao final da leitura da Concluséo os estudantes apresentaram perguntas e
afirmacgdes, como: “Tia, quando vamos resolver outra WQ?”, “Tia, procurei a WQ do
Harry Potter na internet.”, “Tia, quero acessar a WQ na minha casa!”, “Tia, sabia que
construir um livro digital no site do Storyjumper na minha casa?”, “Tia, pedi a minha
mae para comprar livros infantis para mim e ela comprou”. Diante de tais falas,
percebemos que a WQ motivou de forma singular a aprendizagem da leitura e da

escrita dessas criancas, de modo que eles solicitaram a continuidade dessa
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metodologia de ensino em sua aprendizagem e buscaram por diversos meios

continuar realizando as atividades apresentadas na WQ criada.

7.3 Apos a Intervencao

Nessa secdo iremos abordar os principais resultados obtidos apos a
aplicacdo da WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica Infantil com as
trés turmas do 5° ano do ensino fundamental do COLUN. Os dados foram coletados
por intermédio do questionario de autoavaliacdo individual e de autoavaliacdo de
grupo, e entrevista grupo focal com os estudantes. Apresentamos, ainda, a palestra
organizada para os estudantes das turmas do 5° ano e os professores do ensino

fundamental do COLUN sobre books apps infantis.

7.3.1 A palestra

Com a finalidade de expandir as novas experiéncias e aprendizagens dos
estudantes adquiridas por intermédio da WQ produzida, organizamos uma palestra e
convidamos uma professora Mestra em Design que dialogou a respeito de “Books
Apps infantis e os efeitos interativos na experiéncia do usuario infantil durante a pratica
de leitura”. Este momento foi direcionado para as trés turmas do 5° ano e para todos
os professores do ensino fundamental do COLUN, porém, apenas os estudantes e a
professora de Lingua Portuguesa do 5° ano compareceram e participaram da palestra.

A palestra ocorreu no auditorio do COLUN, com duracédo de 2 horas. Em
sintese, a apresentacdo foi desenvolvida em dois momentos. O primeiro com a
exposicao dialogada dos tipos de books apps infantis e as suas contribuicbes para o
processo de aprendizagem da leitura. O segundo momento, com a apresentacdo de
sites, plataformas, aplicativos direcionados para a leitura, indicacdo de bibliotecas
virtuais e e-books infantis interativos disponibilizados gratuitamente na internet, bem
como, a demonstrac¢ao da interagdo do leitor com um livro virtual infantil com realidade
aumentada® (foto 11), na qual os estudantes tiveram a oportunidade de interagir com

0 mesmo.

89 Segundo Tori; Kirner e Ciscouto (2006, p. 10), a realidade aumentada é compreendida como “[...] 0
enriguecimento do ambiente real com objetos virtuais, usando algum dispositivo tecnolégico,
funcionando em tempo real”.
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Foto 11: Palestra

Fonte: A autora (2018).

Pontuamos que durante a palestra os estudantes realizaram diversas
perguntas para a professora convidada sobre o0s aplicativos e sites que disponibilizam
livros digitais indicados pela palestrante, os aplicativos que utilizam para ler e
escrever, bem como, os estudantes fizeram anota¢des das informagdes em cadernos,
gravaram no celular a palestra e a maioria deles solicitaram para manusear o livro
interativo com realidade aumentada. Enquanto a professora de Lingua Portuguesa,
teve uma participacdo mais timida, no entanto, realizou diversas anotacfes sobre a
palestra e auxilio na organizagéo das turmas. No final desse momento, servimos um

lanche coletivo para todos os presentes.

7.3.2 Questionario de Autoavaliacdo Individual, Questionario de Autoavaliagdo de
Grupo e Entrevista Grupo Focal

O questionario de autoavaliacao individual (Apéndice F) foi empregado

com os estudantes nos dias 16, 17, 19 de abril de 2018. A autoavaliagdo individual &
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composta de cinco perguntas correspondentes as seguintes categorias: a)
participacdo individual nas tarefas e na elaboracdo do produto final da WQ; b) a
clareza e a qualidade dos atributos criticos da WQ); c) sugestdes de melhoria para a
WQ produzida; e d) trabalho cooperativo e colaborativo.

O questionério de autoavaliacdo de grupo (Apéndice G) foi aplicado
com os estudantes nos dias 16, 17, 19 de abril de 2018. Este questionario é composto
por trés perguntas relativas: a) a participacdo do grupo de modo colaborativo e
cooperativo na resolucdo dos desafios e na elaboracdo do produto da WQ; b) o
interesse em resolver outras WQs; c) sugestdes de melhoria para a WQ aplicada.

A entrevista grupo focal (Apéndice H) ocorreu com as 3 turmas do 5° ano
do ensino fundamental no periodo de 23, 24, 25 de abril de 2018. A entrevista grupo
focal apresenta seis perguntas norteadoras direcionadas para: a) as contribuicdes das
tarefas da WQ produzida para a aprendizagem da leitura e escrita; b) os beneficios
do trabalho em grupo; e c¢) o uso da internet no ensino de leitura e escrita.

Apoés passarem por todos os atributos criticos da WQ Harry Potter e as
Reliquias da Literatura Classica Infantil, os estudantes foram inquiridos a respeito da
experiéncia com a WQ produzida. Nesta secdo sédo apresentados 0s cruzamentos
entre as respostas dos questionarios de autoavaliagdo individual, autoavaliacdo em
grupo e a entrevista grupo focal, para uma melhor visualizacdo dos dados
organizamos em uma unica tabela os resultados das trés turmas do 5° ano do ensino
fundamental.

Iniciaremos com os dados obtidos do questionario de autoavaliagdo
individual, a questdo de numero 1 investigou a participacao individual na resolucéo da
Tarefa da WQ produzida:

Tabela 10: Participagdo na WQ produzida

Considerando a sua participagdo na WQ Harry Potter e as Reliquias da
Literatura Classica Infantil responda a seguir:
N — Nunca R — Raramente F - Frequentemente S - Sempre
N R F S
Ouvi e respeitei a opinido dos colegas. 10,61 | 80,30
0 6,06%
% %
Contribui ativamente na construgdo do 89,39
0% | 1,52% | 9,09%
reconto. %
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Pesquisei informacdo nas fontes 16,67 | 75,76
_ 0% | 7,58%
sugeridas. % %

Fui capaz de articular informacao obtida | 455 | 1212 | 19,70 | 63,64
em diferentes fontes.

% % % %
Desenvolvi 0 gosto pela leitura e escrita. 12,12 | 80,30
0% 0%
% %

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

A partir dos dados da tabela 10, percebemos que a proposta da MWQ
alcancou resultados significativos, uma vez que, motivou a acao ativa dos estudantes
em um processo de aprendizagem da leitura e escrita pautado na cooperacdo e
colaboragéo, e na depuracéo da informacao. Tal afirmacgéo é verificado nos seguintes
dados: 80,30% dos estudantes ouviram e respeitaram a opinido dos colegas, 89,39%
dos estudantes participaram ativamente na construcdo do reconto, 75,76% das
criancas realizaram pesquisas de informacdes em fontes sugeridas, 63,64% dos
estudante foram capazes de articular informacéo adquirida em diferentes fontes de
dados, e 80,30% afirmaram que desenvolveram o gosto pela leitura e escrita.

Cruzamos esses resultados com os dados obtidos do questionario de
autoavaliacdo de grupo e confirmamos que a experiéncia com a WQ produzida
proporcionou aos estudantes uma aprendizagem da leitura e escrita fundamentada na
cooperacao e colaboracdo, na agcdo ativa dos aprendentes e na negociacao e
discusséo da informacéo, como podemos verificar nos seguintes dados (tabela 11):
57,14% dos grupos trabalharam de forma unida, 85,71% dos grupos analisaram
informacdes para resolver os desafios da WQ, 71,43% dos grupos negociaram e
discutiram conceitos e ideias para concluir as Aulas da WQ, 90,48% dos grupos
afirmam que a navegacédo na WQ foi facil, 76,19% dos grupos distribuiram as tarefas
respeitando e aproveitando as capacidades de cada um, e 95,24% declaram que

todos do grupo participaram da construcéo do reconto.

Tabela 11: Participacéo dos grupos na WQ produzida

Considerando a participagdo do grupo na WQ Harry Potter e as Reliquias da
Literatura Classica Infantil responda a seguir:
N — Nunca R — Raramente  F - Frequentemente S - Sempre

N R F S
O grupo foi unido. 0% 9,52% 33,33% | 57,14%
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Analisaram informacdes para resolver os
desafios das Aulas da WQ.

Negociaram e discutiram conceitos e

0% 14,29% | 4,76% | 85,71%

o _ 4,76% | 19,05% | 4,76% | 71,43%
ideias para concluir as aulas da WQ.

A navegacédo na WQ foi facil. 0% 4,76% 4,76% | 90,48%

Houve distribuic&o de tarefas respeitando
e aproveitando as capacidades de cada | 4,76% 0% 19,05% | 76,19%

um.

Todos do grupo participaram da

0, 0 0, 0,
construcao do reconto. 0% 4,76% 0% 95,24%

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

March (2003) afirma que as WQ e outras tecnologias da informacao
poderado propiciar uma abordagem centrada na aprendizagem que se desenvolve em
dois momentos, a construcéo do conhecimento a partir da pesquisa de informagdes e
a aplicacdo do conhecimento na resolucdo da Tarefa e na construcéo do produto,
propiciando aos estudantes dominar a aquisi¢do do conhecimento, e estimulando os
diferentes niveis do dominio cognitivo.

Outro aspecto destacado por March (2003), é a participagdo em um grupo
de trabalho para resolver as atividades WQ, permitindo que os estudantes modifiquem
as informagdes recém-adquiridas em um entendimento mais sofisticado a partir da
discusséo e negociacéo de ideias e conceitos. Nesse sentido, Abar; Barbosa (2008,
p. 44) afirmam que “[...] a dindmica do trabalho em grupo vai garantir o sucesso da
execucao da tarefa, se cada um souber lidar com as diversidades e buscar respostas
criativas. As interacbes saudaveis, integrantes da cooperacdo, faciltam a
aprendizagem”.

Nas respostas da entrevista grupo focal (Apéndice 1), tabela 12, podemos
identificar evidéncias de um processo de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita
inovador, centrado na acdo ativa do estudante em seu processo de ensino e
aprendizagem, nas situacdes de cooperacdo e colaboracédo entres os estudantes,
motivacdo para o letramento digital e para a leitura prazerosa, bem como, as
atividades desenvolvidas na WQ produzida estimularam a aprendizagem da leitura e

escrita, de modo integrado e significativo.
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Tabela 12: Percepcao dos estudantes sobre a WQ e o aprendizado de leitura e de escrita

Categorias de Andlise

Fragmentos ilustrativos

Aprendizagem
cooperativa e
colaborativa

“[...] cada um tinha uma ideia diferente e juntou elas.” (sic)
[E2].

“‘Quando escrevia alguma coisa errada o0s meus
companheiros me ajudavam.” (sic) [E5].

“A gente conversou muito até que chegamos em um ponto
gue cada um apoiava a histéria do outro e fora juntando
as ideias.” (sic) [E6].

“Foi divertido e diferente ouvir a opinido de cada um. Cada
um dava a sua opinido, eu olhava na tabela as opiniées
do grupo para ir contando o reconto.” (sic) [ES8].

“Todo mundo tinha ideias diferentes entéo juntou todas as
ideias e colocou no e-book e ficou muito legal.” (sic) [E4].
“[...] todo mundo falava uma opiniao, ai a gente colocava
la.” (sic) [E9].

“[...] A gente combinou as ideias” (sic) [E10].

Contribuicao das
Tarefas da WQ criada
para a aprendizagem da
leitura e escrita

“[...] aprender a escrever mais as palavras, porqgue quando
a gente errava alguma palavra tinha l& o tracinho
vermelho, entdo, a gente logo resolvia a escrever
corretamente.” (sic) [E4].

“[...] a gente fez a interpretacdo do nosso texto, interpretou
0 N0sso reconto, a internet ajudou pelos e-books que a
gente conseguiu leu.” (sic) [E5].

“[...] a reescrever historias classicas e na vontade de ler.”
(sic) [E10Q].

“[...] aprender mais sobre os classicos e me motivaram a
ler mais.” (sic) [E3].

“[---] eu vi que a literatura classica infantil & muito legal.”
(sic) [E5].

“[...] pontuacdo, acentuagcdo e também na hora de
pesquisar.” (sic) [E7].

“[...] Com a WQ a gente teve vontade de ler todas as
historias, que a gente recontou.” (sic) [E9].

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

A partir dos fragmentos ilustrados da primeira categoria, notamos que a

estrutura da MWQ proporcionou aos estudantes discutir, analisar, comparar opinides

e conceitos em grupo, como o estudante 6 afirmou “a gente conversou muito até que

chegamos em um ponto que cada um apoiava a historia do outro e fora juntando as

ideias”, quando este estudante fala que em apoio, ele refere-se a cooperacdo e

colaboracéo na construcao do reconto.

Conforme Kleiman (2007), a aprendizagem da leitura com compreensao

textual é resultado de um processo de interacéo, isto €, na pratica comunicativa em

pequenos grupos, com o professor ou outros colegas, que é desenvolvido um contexto
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para que aquele estudante que nao entendeu o texto o compreenda. Desta forma, a
aprendizagem é construida na interacdo de individuos cooperativos que possuem
objetivos comuns.

Nessa direcdo, Abar; Barbosa (2008) afirmam que a MWQ permite a
construcdo de um ambiente que envolve o estudante em situacdes de cooperacgéo e
colaboracdo com os seus parceiros para atingir um determinado objetivo em comum,
arealizacdo de uma atividade. De modo que, todos 0s sujeitos sao responsaveis pelos
resultados e pela constru¢do do préprio conhecimento. Barato (2002) acrescenta que
na WQ os sujeitos assumem diversas responsabilidades no trabalho do grupo,
engajando-os em atividades sociocognitivas atraentes.

A respeito da segunda categoria, percebemos que a WQ criada serviu
como um andaime na aprendizagem da leitura e da escrita. A aquisicdo de novas
informagdes (input), foram transformadas por meio da estrutura da WQ produzida e
suas respectivas tarefas que estimularam novas aprendizagens (outcomes), como a
aprendizagem da leitura e producédo textual de forma integrada, a acentuacdo das
palavras, a pontuacdo do texto, a interpretacdo de texto, bem como, motivou o
interesse dos estudantes para ler outras obras classicas infantis e permitiu elaborar
conceitos acerca da Literatura Infantil e do género textual reconto, e em seguida
aplica-los em uma situacdo problema. Além disso, os estudantes elaboraram 21
recontos no formato de livro virtual das sete obras classicas infantis lidas, tal producéo
motivou as habilidades da leitura, escrita, autoria e autoria critica, essenciais para
atuar no século XXI.

De acordo com March (2003), em uma pesquisa orientada na internet os
estudantes séo envolvido em atividades que exigem dos mesmos 0 uso da informacao
e conhecimentos adquiridos de uma nova maneira, as WQs auxiliam os estudantes a
construir uma compreensao mais profunda e estimula um processo educacional mais
autbnomo e fundamentado na aprendizagem. Abar; Barbosa (2008) destacam que o
tratamento das informacdes em uma WQ vai além do simples registro automéatico de
conceitos, das tarefas de copiar e colar, exigindo interpretacao, selecdo, comparacao
de informacéo, motivando os mais altos niveis cognitivos.

Outro ponto importante dos resultados obtidos, do questionario de
autoavaliacado individual, questdo de numero 4, foram as sugestfes dos estudantes

de melhoria para a WQ produzida, em sintese, foram elas: inserir mais obrar infantis,
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adicionar audio nas falas dos personagens e utilizar aplicativos que possuem as
configuracbes somente na lingua portuguesa. Tais resultados séo relevantes para a
reformulacdo da WQ criada, tendo em vista, proporcionar uma estratégia de ensino
articulada com as necessidades e interesses dos estudantes.

Destacamos, ainda, que as fases de reformulacdo e edicdo da WQ
produzida e a entrega dos resultados obtidos no local da pesquisa serao realizadas
apos, a defesa da dissertacdo. Portanto, concluimos nesse capitulo que o
desenvolvimento desta pesquisa, além de alcancar os objetivos propostos, também
contribuiu para que estudantes de uma escola publica, através da MWQ tivessem um
maior contato com as TIC e com os livros digitais interativos, com o objetivo de
estimular o prazer pela leitura e escrita no ensino fundamental mediante o uso dos

recursos tecnoldgicos, objetos de interesse e motivacao da geracao atual.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo apresentou os resultados obtidos da pesquisa a respeito
do uso da MWQ no processo de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita. Tendo
em conta a questdo de partida definida para esta investigagdo: “A MWQ motiva o
ensino e a aprendizagem da leitura e da escrita no 5° ano do ensino
fundamental?”, os resultados serdo apresentados de acordo com os objetivos

delineados:

e Investigar a eficacia da MWQ no processo de ensino e aprendizagem da
leitura e da escrita, especificamente com estudantes do 5° ano do ensino fundamental
de uma escola publica em Sao Luis — MA;

e Verificar os interesses, as motivacdes e as dificuldades dos estudantes
e dos professores relacionados ao uso das TIC na educacéo;

e Desenvolver uma WQ em beneficios das praticas de ensino e
aprendizagem da leitura e da escrita para o 5° ano do ensino fundamental;

e Avaliar a contribuicdo das tarefas propostas na WQ produzida como

estratégias motivadoras no processo de ensino e aprendizagem da leitura e escrita.

No que concerne ao primeiro objetivo formulado (o objetivo geral da
pesquisa) “investigar a eficacia da MWQ no processo de ensino e aprendizagem
da leitura e da escrita, especificamente com estudantes do 5° ano do ensino
fundamental de uma escola publica em Séao Luis — MA”, consideramos por meio
dos resultados obtidos mediante 0 método de pesquisa adotado a pesquisa-acao do
tipo estratégica implementado no l6cus de investigacdo, uma escola de educacéo
basica, COLUN/UFMA, com trés turmas do 5° ano do ensino fundamental e duas
professoras (Lingua Portuguesa e Informatica) das respectivas turmas, que o modelo
estrutural da MWQ no processo de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita, €
consoante as concepcdes inovadoras de ensino e aprendizagem de leitura e de
escrita que tem por foco a construcdo de um leitor que participa ativamente da sua
aprendizagem, e que constréi conhecimento mediante acdes de criar, testar, comparar

hip6teses em um ambiente significativo e colaborador (SMITH, 2003).
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A WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica Infantil enquanto
estratégia motivadora da leitura e da escrita contribuiu para a formacéao de um leitor-
navegador ativo e autbnomo, que constroi conhecimento a partir da navegacao na
internet. Para isso, a estrutura da WQ criada ofereceu ao estudante leitor-navegador
hiperlinks para fontes de informacéao relevante na Web que tratavam acerca do género
textual reconto, da Literatura Infantil e as suas obras classicas, evitando, assim, o
naufragio cibernético dos estudantes na navegacao na internet. Além disso, o leitor-
navegador teve acesso também a um dos novos espacos de leitura e de escrita da
cibercultura, os livros digitais infantis que enriquecem o ensinar e o aprender da leitura
e da escrita através das suas multiplas interatividades, e motivam a leitura prazerosa
consoante as novas formas de ler e de escrever da era digital.

Destacamos, ainda, que a WQ produzida por meio das suas diversas
tarefas, promoveu a aprendizagem ativa da leitura e da escrita do estudante leitor-
navegador, uma vez que, a solucao para o problema da Tarefa da WQ criada deveria
ser construida com suporte na pesquisa na internet e nas suas ferramentas digitais.
Para isso, 0os estudantes exploraram diversos dados, negociaram ideias e conceitos,
produziram materiais, utilizaram estratégias de compreenséao textual, produziram e
avaliaram as suas producdes textuais, atentaram para a escrita correta das palavras
com o suporte do computador, transformaram os dados coletados em conhecimento
util e aplicavel na situacéo-problema proposta na Tarefa, e tiveram um maior contato
com as TIC. Desta forma, podemos afirmar que a WQ criada serviu como um andaime
de aprendizagem da leitura e da escrita, possibilitando aos estudantes desenvolver
processos cognitivos superiores como producao, analise, sintese, avaliacao.

Outro ponto importante da WQ criada como estratégia motivadora da leitura
e da escrita foi oportunizar a aprendizagem cooperativa e colaborativa em sala de
aula. Segundo Smith (2003), Bakhtin (2014), Vygotsky (1995), a aprendizagem da
leitura e da escrita € essencialmente cooperativa. Considerando esse fator de
aprendizagem, a WQ criada promoveu o trabalho cooperativo e colaborativo ao
requerer a participacdo dos estudantes em um grupo de trabalho para resolver os
desafios da pesquisa orientada na internet, isso possibilitou que 0s mesmos
modificassem as informagdes obtidas em um entendimento mais sofisticado mediante

a discusséo e a negociacao de ideais e conceitos.
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Para aferir a percepcao dos estudantes sobre a contribuicdo do trabalho
cooperativo e colaborativo ao longo da resolucdo da WQ criada, podemos referir que
segundo as respostas dos estudantes na entrevista grupo focal, os mesmos
mencionaram que quando tinham alguma dificuldade na escrita das palavras os outros
colegas ajudavam na corre¢ao ou na digitagdo da mesma. De tal forma, os estudantes
consideraram que o fato de terem trabalhado em equipe os favoreceu na
aprendizagem, na ajuda mutua, na responsabilidade, na partilha de saberes e ideias,
e na resolugcdo das atividades. Perante esse fato, é viavel afirmarmos que os
estudantes tornaram-se conscientes dos beneficios do trabalho em grupo para a sua
aprendizagem.

Além desses aspectos, iremos indicar outros fatores que evidenciam a
eficiéncia da WQ produzida no processo de ensino e de aprendizagem da leitura e da
escrita ao longo dos resultados dos objetivos especificos, abordados a seguir.

A respeito do seguinte objetivo: “verificar os interesses, as motivacao e
as dificuldades dos estudantes e dos professores relacionados ao uso das TIC
na educacao”, os dados obtidos do questionario preliminar indicaram que o0s
estudantes (100%, 100%, 95%) gostariam de participar de atividades que
envolvessem a pesquisa na internet, a interagdo com o computador e o trabalho em
grupo. O mesmo instrumento de coleta de dados apontou ainda que as criangas
utilizam a internet, principalmente para realizar pesquisas sobre os estudos escolares
(99,45%, 86,36%, 90,91%), jogar/divertir on-line (86,36%, 59,09%, 59,09%),
conversar com amigos (54,55%, 36,36%, 45,45%). A professora da Disciplina de
Informatica informou que as motivac6es dos estudantes para o uso das TIC na
educacado € o acesso a Web e o uso de jogos virtuais. A observacado participacéo e
nao participante constataram que as criangcas sentem-se entusiasmadas ao navegar
na internet e interagir com as TIC por intermédio de atividades interessantes,
motivadoras, que permitem a participacéo ativa, como a WQ.

Os dados do questionario preliminar, apontaram que as acdes de ler livros
e/ou gibis (13,64%, 22,73%, 18,18%) ou noticias na internet (4,55%, 13,64%, 18,18%)
séo praticadas por um percentual baixo de estudantes, apesar dos mesmos defender
gue a escola deveria inserir o uso da Web nas aulas de leitura e de escrita (72,73%,
59,09%, 50%). Tais dados indicam que esses sujeitos possuem um interesse na

integracéo da internet no ensino da leitura e da escrita, no entanto, eles precisam ser
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orientados acerca das principais fontes de informacédo da internet que disponibilizam
livros virtuais infantis, uma vez que, 34,84% dos estudantes ndo conhecem os e-
books. Portanto, como forma de contribuir para superar esse entrave, organizamos
uma palestra informativa com uma professora convidada que indicou e apresentou as
criangas fontes de livros digitais infantis na internet, os resultados indicam que os
estudantes sentiram-se motivados para acessar, ler, interagir e produzir livros digitais
infantis por meio da Web.

Relativo as dificuldades dos estudantes com a utilizacdo das TIC na
educacéo, os dados coletados via questionario preliminar, da observacao participante
e da entrevista grupo focal, assinalaram que as criancas enfrentam dificuldades ao
pesquisar na internet, usar aplicativos e softwares educativos, ler paginas na Web,
usar os periféricos do computador (teclado, mouse, caixa de som) e 0s recursos de
aumentar e baixar o volume da maquina. Outro ponto que destacamos é a baixa
autonomia dos estudantes para tomar decisdes e resolver problemas por meio da
navegacao na internet, apesar desses sujeitos pertencerem a geracao digital,
observamos que 0s mesmos ndo possuem competéncias para o uso critico das TIC.

Destacamos, ainda, que a falta de infraestrutura tecnoldgica da escola e a
deficiéncia de professores capacitados para realizar a integracdo das TIC na
metodologias de ensino, foram identificados como fatores limitantes para o acesso
dos estudantes aos recursos tecnolégicos, contribuindo para a excluséo digital e social
das criancas na escola de educacédo basica publica.

Em relagdo aos interesses e motivagdes dos professores para a utilizagcao
das TIC na educacdo, os dados obtidos do questionario preliminar indicaram que 0s
mesmos utilizam os recursos tecnoldgicos para a pesquisa de conteudos escolares,
para o planejamento/preparacdo de materiais de apoio das aulas, para a ministracao
das aulas, para a comunicagdo com os estudantes por meio de ferramentas digitais
como e-mail, redes sociais, WhatsApp. Porém, identificamos que essa utilizacdo €
baseada em concepc¢des instrucionistas.

A respeito das dificuldades das professoras para o uso das TIC na
educacao, os dados coletados através do questionario preliminar e da observagéo nao
participante apontaram que elas desconhecem metodologias de ensino que
aproveitam as potencialidades educativas das TIC para promover um processo de

ensino e de aprendizagem da leitura e da escrita significativo; conhecem poucos sites,
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aplicativos, softwares educativos; ndo utilizam e-books infantis; ndo fazem o uso
efetivo do laboratorio de informatica e dos recursos tecnoldgicos disponiveis no
espaco da escola; ndo detenham saberes acerca da funcionalidade de programas e
aplicativos educativos; possuem uma formacao inicial e continuada fragil, segmentada
e carente a respeito da Introducéo das TIC nos métodos de ensino.

A identificacdo dos interesses, das motivacdes e das dificuldades dos
estudantes e professores na integracdo das TIC na educacédo é essencial para a
implementagc&o de um projeto estrutural de inovacao na escola, pois, uma vez que foi
identificado esses fatores os gestores, os coordenadores e 0s professores escolares
poderdo utiliza-los para tracar melhorias no processo de ensino e aprendizagem e na
capacitacdo docente, como planejar formacdes continuadas e planejamentos
pedagdgicos que contemplem o uso das TIC no processo educativo, atualizar e
desenvolver métodos de ensino, com foco na leitura e na escrita, consoante aos
interesses, as motivacoes e as necessidades educativas dos sujeitos da era digital.

Relativo ao objetivo: “desenvolver uma WQ em beneficios das praticas
de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita para o 5° ano do ensino
fundamental”, constatamos, diante dos resultados do estudo, que apesar da
inexisténcia de pesquisas a nivel de mestrado e doutorado acerca dessa tematica, até
0 presente momento, € possivel a construcdo de uma WQ que contempla as
concepcOes inovadoras de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita, bem como,
oportuniza aos professores de Lingua Portuguesa produzir ambientes virtuais de
aprendizagem personalizados com foco na motivagédo das habilidades de ler e de
escrever, e orientar o trabalho dos estudantes na internet, de modo que a navegacao
contribua para aprendizagem da linguagem oral e da linguagem escrita de modo
dindmico, interativo, significativo e contextualizado com os interesses e as motivagdes
dos estudantes da geracéo digital e com as novas formas de ler e escrever.

Acerca do objetivo: “avaliar a contribui¢céo das tarefas propostas na WQ
produzida como estratégias motivadoras no processo de ensino e
aprendizagem da leitura e escrita”, consideramos por intermédio da analise dos
resultados obtidos da observacao participante e da entrevista grupo focal que a Tarefa
central da WQ produzida, o reconto das obras classicas da Literatura Infantil,
favoreceu a aprendizagem da leitura e da escrita e o desenvolvimento das habilidades

do século XXI, como autoria, autoria critica e autocritica, e a capacidade para tomar
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decisdes, na medida que possibilitou aos estudantes articular leitura e escrita em um
processo interativo e significativo. Além disso, no atributo critico Tarefa inserimos
estratégias de compreensao leitora antes da leitura que teve por finalidade apresentar
o objetivo da leitura e da reescrita das obras classicas infantis.

Os resultados da observacao ndo participante nos permitem assinalar que
por meio da Tarefa do tipo reconto as criancas realizaram a critica da obra infantil,
elaboraram opinido acerca da histéria infantil, fizeram comparacdes entre o conto
original e o reconto, estabeleceram conexdes pessoais da vivéncia no mundo com a
obra classica infantil, consideraram a visdo do autor do livro, elaboraram novos
desafios e solucbes para o enredo do conto, construiram e aplicaram novas
informac&o na histéria infantil, obtidas com a leitura.

A subtarefa da WQ elaborada “ler sete historias Classicas da Literatura
Infantil”, oportunizou aos estudantes desenvolver aprendizagem cooperativa e
colaborativa, uma vez que, os mesmos deveriam se organizar em grupos de trabalho,
de modo que cada equipe deveria ler uma obra infantil para alcancar sucesso no
desafio. Em relacao a leitura das obras classicas, essa subtarefa motivou a formacéo
do leitor-navegador ativo, tendo em vista que, a leitura foi realizada de forma
diferenciada da aula tradicional, pois, a leitura foi feita na tela do computador
conectado a internet, por meio de um livro digital infantil com elementos atrativos e
interativos (narracéo, legendas, figuras, avanco automatica das paginas, musica de
fundo) que transcenderam os codigos verbais e ndo-verbais de um texto escrito,
condizentes com os interesses e motivagdes da geragdo atual. Constamos tal
afirmacdo, nos dados obtidos do questionario de autoavaliagdo que assinalaram que
86,36%, 81,82%, 81,82% dos estudantes consideraram que a interatividade dos e-
books das historias classicas infantis tornou a leitura mais interessante. Portanto,
podemos confirmar que esta Tarefa atribuiu significado a uma leitura prazerosa e
motivou as habilidades de leitura.

A subtarefa da WQ produzida “criar novos personagens, novos desafios no
decorre do enredo e um novo final para as histérias selecionadas”, oportunizou aos
estudantes desenvolver as habilidades do pensamento do nivel do superior como
analisar e criar; habilidades para a aprendizagem da leitura como captar o sentido do
texto, de construir o significado, refletir sobre o que foi lido; habilidades para a

aprendizagem da escrita como uso adequado do texto, habilidades de selecionar
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informacéo, habilidades de organizar o texto, dentre outras habilidades. Desta forma,
para orientd-los na compreensado textual ofertamos estratégias de compreensao
leitora durante a leitura por meio uma tabela organizadora do reconto que apresentava
os itens: titulo da obra lida, novos personagens, novos desafios do enredo, solugbes
para 0s novos desafios, novo final para a histéria, e licdo a ser aprendida. Essa
estratégia de compreensao leitora permitiu aos grupos elaborar, analisar, organizar as
novas informacgdes para a constru¢do do reconto, bem como motivou a leitura e a
producao textual com base na compreenséo textual.

A subtarefa da WQ criada “produzir em e-book para cada reconto no site
Storyjumper”, estimulou as habilidades do pensamento do nivel do superior como
analisar e criar; habilidades do século XXI como a autoria e autoria critica; habilidades
para a aprendizagem da leitura como a capacidade de interpretar sequéncias de
acontecimentos, analogias, relagdes complexas; habilidades para a aprendizagem da
escrita como ortografia, uso adequado da pontuacéo, habilidade de organizar ideias
no texto, dentre outras. Além disso, essa subtarefa propiciou aos estudantes
estabelecer uma maior relacéo entre 0os conceitos apresentados ao longo da estrutura
WQ e a agdo pratica, consequentemente, tivemos vinte e um recontos no formato de
e-book elaborados pelos proprios estudantes.

Os resultados do questionério de autoavaliacéo individual apontaram que
72,73 % dos estudante consideraram a producao do reconto e do e-book como um
dos aspectos mais interessante da WQ. Tal fator é devido a interacdo com ferramentas
digitais de criagdo de e-book. Portando, apontamos que essa subtarefa estimulou a
acao ativa dos estudantes no processo de ensino e de aprendizagem da leitura e da
escrita.

A subtarefa da WQ produzida “Comparar as semelhancas e diferencas
entre a histéria original e o reconto” motivou a mais alta habilidade do pensamento do
nivel do superior a avaliacdo; bem como estimulou uma das habilidades do século XXI
a autocritica, incitou habilidades para a aprendizagem da leitura como fazer
comparacdes e analogias, tirar conclusdes, captar o sentido do texto, estabelecer
relacbes complexas; habilidades para a aprendizagem da escrita como estabelecer
relacées entre textos, habilidades cognitivas e metacognitivas, dentre outras. Para
enriguecer essa subtarefa inserimos estratégias de compreenséao leitora depois da

leitura da obra, mediante uma tabela comparativa com os seguintes elementos: titulo,
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cenario, acontecimento magico, personagem herdi, personagem vildo, desafios do
enredo, novo final e moral da historia, estes facilitaram a acdo ativa e autdnoma do
estudantes na identificacdo dos fatores semelhantes e diferentes entre a historia
original e a reescrita.

A partir dos resultados obtidos pelo questiondrio de autoavaliagdo
individual, constatamos que 90,91%, 81,82%, 72,73% dos estudantes consideraram
gue as tabelas disponibilizados na WebQuest facilitaram a resolucédo da Tarefa, isto
€, a estrutura da WQ produzida ofertou instrumentos para as criangas obter uma maior
seguranca e éxito na resolugéo dos desafios propostos na WQ produzida, bem como,
uma acao ativa e autbnoma no processo de aprendizagem. Segundo Smith (2003), a
aprendizagem da leitura requer que o sujeito sinta-se seguro em seu processo de
aprendizagem.

Analisando as respostas dadas na entrevista grupo focal verificamos que
0s estudantes tiveram a percepcao que aprenderam mais acerca da escrita correta
das palavras com suporte do computador, da pontuacdo do texto, da interpretacéo
textual, e foram motivados para a leitura e a producéo textual prazerosa. Os dados do
guestionario de autoavaliacdo individual indicaram que os estudantes (100%, 95,45%,
95,45%) consideram que por meio da WQ produzida aprenderam mais sobre
Literatura Infantil.

Portanto, a partir dos resultados obtidos na presente investigacdo podemos
inferir que a pesquisa realizada foi uma experiéncia profunda e motivadora, em virtude
que, a WQ elaborada incitou significativamente o processo de ensino e de
aprendizagem da leitura e da escrita dos estudantes do 5° ano do ensino fundamental
do COLUN, de modo que, passaram de meros sujeitos passivos a construtores da sua
propria aprendizagem, de forma ludica, cooperativa e colaborativa, significativa e

articulada aos seus interesses e motivagoes.

Limitacdes na Pesquisa

Nesse momento, iremos elencar as limitagbes que tivemos que enfrentar
durante as fases do estudo que acabaram dificultando a pesquisa e a implementacao
da WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica Infantil no local de

investigacao, a referir:



234

e Resisténcia de alguns professores em permitir a pesquisa-agcao em
sua sala de aula: quando iniciamos esta investigacdo tinhamos estruturado um
planejamento para ser executada no 6° ano do ensino fundamental do COLUN, porém,
devido a resisténcia de alguns professores da respectiva turma em admitir uma
intervencdo em sua sala de aula, tivemos que reelaborar a pesquisa para o 5° ano, o
gue ocasionou um atraso para o inicio da pesquisa;

e Longo periodo de greve das escolas publicas em Séao Luis - MA: o
COLUN teve as suas atividades suspensas devido a greve dos professores da rede
publica de ensino, provocando um atraso na admissao dos documentos para autorizar
a pesquisa na referida instituicao;

e Aplicativos de criacdo de livros digitais interativos somente na
lingua inglesa: os aplicativos de criacdo de e-books mais interativos, ludicos e
adequados para as criancas estdo produzidos na lingua inglesa, isso limitou a
interacao dos estudantes com a ferramenta digital, uma vez que, eles ndo dominavam
o inglés;

e Inadequada infraestrutura do laboratério do COLUN/UFMA: a falta
de organizacdo dos computadores, a insuficiéncia de maquinas em estado de bom
uso, a auséncia de caixas de som e fones de ouvidos, como também, a caréncia de
cadeiras e mesas adequadas para 0 espaco da sala de informédtica, dificultaram a
logistica das sessdes de intervencdo e um melhor desempenho dos estudantes na

realizacao das tarefas da WQ criada.

Sugestdes para Futuras Propostas de Pesquisas

A partir dos resultados alcancados nesta investigacdo, sugiram

naturalmente alguns temas para estudos futuros, a seguir:

= Averiguar em que medida a utilizagdo da MWQ promove a
alfabetizacdo e o letramento digital no 2° ano do ensino fundamental: os dados
da pesquisa relevaram que os estudantes iniciaram o contato com as TIC com a idade
aproximada de 6,5 anos, sendo assim, é relevante investigarmos, se € possivel
promover a alfabetizacdo e o letramento digital por meio da MWQ, de modo

interdisciplinar na educacéo basica publica.
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» |nvestigar a formacéo do leitor-navegador no ensino fundamental
mediante a integracdo da MWQ e dos e-books infantis na Disciplina de Lingua
Portuguesa: os resultados da pesquisa apontaram que a WQ € uma potencial
estratégia motivadora de leitura e de escrita, diante desse fato, é relevante
aprofundamos o olhar para a formacé&o do leitor-navegador critico por meio da MWQ
articulada aos livros digitais infantis;

= Criar uma WQ com foco na leitura e na escrita para ser
implementada na sala de aula por meio dos smartphones dos estudantes: os
dados do estudo assinalaram que os estudantes utilizam, principalmente, o
smartphone para navegar na internet, desta forma, é relevante averiguarmos a
possibilidade de criar uma WQ para o ensino da leitura e da escrita adaptada para a
navegacao e a resolucéo de tarefas via smartphone;

= Desenvolver um estudo comparativo para avaliar o grau de
motivacdo da MWQ para a leitura, em comparacao ao livro didatico, no 5° ano
do ensino fundamental em uma escola publica: essa é uma das propostas de
ampliar o estudo aqui desenvolvido, bem como apresentar dados relevantes que
comprove que o formato e a estrutura do atual livro didatico de Lingua Portuguesa ndo

€ objeto de interesse e de motivacdo para os estudantes da geracgéao digital.

Todavia, consideramos que cada uma dessas propostas de investigacdes
futuras poderia converter-se em mdltiplas outras sugestdes de estudos, desta forma,
acreditamos que a integracao da MWQ no processo de ensino e aprendizagem da
leitura e da escrita devera ser alvo de novas exploracfes e, conseguentemente, de
novas descobertas no campo da educacdo, gerando novos conhecimentos e
proporcionando instrumentos para capacitar os professores para atuar de modo

significativo na Sociedade da Informagéo, do Conhecimento e da Aprendizagem.
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APENDICES

APENDICE A - FICHA DE OBSERVACAO NAO PARTICIPANTE

ROTEIRO DE OBSERVACAO AULA DE PORTUGUES NO 5° ANO

1. Quais os recursos tecnolégicos digitais sdo utilizados na aula de leitura e de
escrita?

2. Com qual frequéncia a professora solicita pesquisas realizadas na internet
para os estudantes?

3. Como a professora motiva as habilidades de ler e de escrever dos
estudantes?

4. Quantas vezes por més a professora utiliza o laboratério de informatica da
escola para atividades de leitura e de escrita?

5. Quais os livros de literatura infantil séo inseridos no processo de ensino e
aprendizagem da leitura e da escrita no 5° ano do ensino fundamental?

6. Os estudantes solicitam ou demonstram interesse no uso da internet na aula

de leitura e de escrita?
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APENDICE B - FICHA DE OBSERVACAO PARTICIPANTE

ROTEIRO DE OBSERVACAO DA APLICACAO DA WQ HARRY POTTER E AS
RELIQUIAS DA LITERATURA CLASSICA INFANTIL COM OS ESTUDANTES

1. Quais os aspectos positivos e negativos relacionados a navegacdo na WQ?

2. Como se deu a colaboragéo cooperacéo entre os componentes dos grupos de
trabalho?

3. Quais as dificuldades dos estudantes e professores no uso das tecnologias?

4. Quais os interesses e as motivacdes dos professores e estudantes no uso das
tecnologias?

5. Como as tarefas propostas na WQ estimulou o desenvolvimento das
habilidades de leitura e de escrita?

6. As histérias classicas infantis sugeridas na atividade WQ despertaram o prazer
para a leitura?

7. Os estudantes solicitaram a ajuda para a realizacdo da WQ? Em qual
momento? Quais as suas principais duvidas?’

8. Os grupos de estudantes interagiram entre si durante a realizacao da atividade
WQ? Em qual intensidade?

9. A professora de Lingua Portuguesa demonstrou interesse em participar da
atividade?

10. O produto final da WQ criada motivou a aprendizagem da leitura e escrita?
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APENDICE C — QUESTIONARIO PRELIMINAR PARA OS ESTUDANTES

A WQ NO PROCESSO DE LEITURA E DE ESCRITA NO 5° ANO DO \
P ENSINO FUNDAMENTAL DE UMA ESCOLA DE EDUCACAO BASICA PPAEE
orest® PUBLICA

QUESTIONARIO DIRECIONADO AOS ESTUDANTES

Caro (a) estudante,

Este questionario faz parte dos estudos de pesquisa da pos-graduanda Débora
Suzane Gomes Mendes para a sua dissertacdo de mestrado do Programa de Pos-
Graduacdo em Gestdo de Ensino da Educacdo Basica (PPGEEB), sob a orientacédo
do Dr. Joédo Batista Bottentuit Junior. Esse instrumento de pesquisa tem por objetivo
investigar o uso da MWQ no processo de ensino e aprendizagem da leitura e da
escrita.

Assim, solicitamos a sua colaboracdo em responder este questionario, garantimos
total confidencialidade e anonimato das respostas. O tempo necessario para o
preenchimento do questionario é de aproximadamente 10 a 20 minutos. A sua
participacdo €é muito importante e por esse fato venho agradecer-lhe

antecipadamente.

Obrigada por sua colaboracéao!

Débora Suzane Gomes Mendes
debora suzane@live.com
PPGEEB/UFMA

INFORMACOES PESSOAIS
01) Género:
( ) Masculino ( ) Feminino

02) Idade:
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03) Com qual idade comecou a utilizar a internet?

Em que equipamento?

04) Quanto tempo, aproximadamente, vocé utiliza a internet? Marque apenas
uma opcao:

( ) Sempre conectado

( ) Mais de 8h diarias

( ) Entre 4h & 6h diarias
() Entre 2h a 4h diérias
( ) Nunca conectado

05) Em qual lugar vocé tem acesso a internet? Assinale as op¢8es que melhor
se aplicam:

) Em casa

) Na casa de amigos

) Na escola

) Em bibliotecas publicas

) Em Lan house

) Em nenhum lugar

) Em todos os lugares por meio dos dados moveis (internet 3G Tim, Oi, Vivo).

AN AN AN AN NN N

06) Normalmente vocé utiliza as TIC e da internet para:
Assinale as opc¢des que melhor se aplicam.

() Pesquisar/Estudar contetdos escolares
() Ler noticias

() Ler livros e/ou gibis

() Jogar/Divertir online

() Conversar com amigos

( ) Outros:

07) Quais as fontes de informacéo, da internet, vocé mais utiliza? Marque com
base no uso.

Varias ~
Fontes de lvezna | Acadalb Nao
. o vezes ao . Raramente
informacao dia semana dias conheco

Buscadores (Ex.:
Google; Yahoo)
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E-books/ Livros
Digitais

Streaming (Ex.:
Youtube)

08) Quais as dificuldades vocé sente ao utilizar as tecnologias (Computador,
Smartphone, Notebook, Tablet) e a internet em sua aprendizagem?

09) Com quem frequéncia vocé Ié livros de historias classicas infantis?

() Uma vez por ano

() Algumas vezes no semestre
( ) Todos os dias

() Nuncalli

10) Vocé |I€é livros através do computador/ tablet /celular?

( ) Nunca

( ) Diariamente

( ) Algumas vezes por semana
( ) Algumas vezes por més

( ) Esta sera a primeira vez

11) Vocé ja ouviu falar em WQ?

() Sim
( ) Nao

12) Vocé acredita que a escola deva permitir o uso das TIC nas aulas de leitura
e de escrita?

() Nao () Sim. Justifique:

13) Vocé gostaria de participar de alguma atividade que envolvesse pesquisa
orientada, computador, internet e trabalho em grupo?

() Sim. Por qual motivo?




() N&o. Justifique
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14) Na sua opinido, quais dos obstaculos abaixo vocé identifica em sua escola
gue poderiam atrapalhar ou impedir a sua aprendizagem de leitura e escrita com

0 uso das TIC? Marque a opcao de acordo com a intensidade.

Grau de relevancia

Obstaculo

FORTE

FRACO

NAO E
OBSTACULO

Infraestrutura do laboratério de
informatica (ndmero de
computadores, acesso a internet e
outros recursos tecnoldgicos).

Falta de aplicativos, sites, jogos
educativos, livros virtuais, para
serem usados na aprendizagem da
leitura e escrita.

Auséncia de formacéao de
professores para o uso das TIC no
ensino e na aprendizagem da leitura
e da escrita.

Falta de interesse e motivagdo do
professor para usar as TIC no ensino
de leitura e escrita.

Falta de atividades de leitura e
escrita que envolvem as TIC.
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APENDICE D - QUESTIONARIO PARA A PROFESSORA DE LINGUA
PORTUGUES

¥ A WQ NO PROCESSO DE LEITURA E ESCRITA NO 5° ANO DO
- T i ENSINO FUNDAMENTAL DE UMA ESCOLA DE EDUCAGAO BASICA
PUBLICA PPGEEB

QUESTIONARIO DIRECIONADO AO PROFESSOR DE LINGUA PORTUGUESA

Caro (a) professor (a),

Este questionario tém como objetivos: investigar o uso da MWQ no processo de
ensino e aprendizagem da leitura e da escrita; e verificar o interesse, a motivacéo e
as dificuldades dos discentes e docentes relacionados ao uso das tecnologias na
educacéao.

O presente instrumento de pesquisa é parte integrante dos estudos de pesquisa da
pés-graduanda Débora Suzane Gomes Mendes para a sua dissertacdo de mestrado
do PPGEEB, sob a orientacéo do Dr. Jodo Batista Bottentuit Junior.

Sua colaboracdo e sinceridade no preenchimento deste questionario é de suma
importancia para a realizagdo desta pesquisa. O preenchimento deste instrumento
sera mantido sob a forma de anonimato. O tempo necessario para o preenchimento
do questionario é de aproximadamente 10 a 15 minutos. A sua colaboracédo é

relevante e por esse fato venho agradecer-lhe antecipadamente.

Débora Suzane Gomes Mendes
debora _suzane@live.com
PPGEEB/UFMA

IDENTIFICACAQ
1) Género:
( ) Masculino ( ) Feminino

2) Idade:

3) Assinale 0 ano a que leciona:
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ATUACAO E FORMACAQ PROFISSIONAL

4) Tempo de atuagédo profissional como professor:

5) Formagdo Académica

Curso de Graduacéo Inicial:
Grau: () Licenciatura () Bacharelado () Tecndlogo
Instituicao:

6) Possui Curso de Pos-graduacao?

( ) Especializacao. Qual/Quais?
( ) Mestrado. Qual/Quais?
( ) Doutorado. Qual/Quais?

7) Vocé possui algum curso relacionado a temética TIC na Educacéo?

( ) Nao ( ) Sim, Qual?

UTILIZACAO DAS TIC

8) Como vocé se posiciona em relacdo a sua competéncia no uso da internet?

() Inexistente ( ) Muito reduzida ( ) Reduzida
( ) Razoavel ( ) Elevada ( ) Muito elevada

9) Em termos de dominio do uso das TIC vocé:

( ) Sente dificuldade em usar as TIC

( ) Possui conhecimento basico para utilizacédo

() Possui conhecimentos intermediarios para utilizagéo
( ) Possui um dominio avancado para utilizacéo

( ) Nao se considera apto a utilizar

10) Onde vocé tem acesso a internet (Assinale as opc¢des que melhor se
aplicam):

( ) Em casa

() Na casa de amigos

( ) Na escola

( ) Na Universidade

( ) Em bibliotecas publicas

( ) Em Lan house

( ) Em nenhum lugar

( ) Em todos os lugares — dados méveis (internet 3G Tim, Oi, Vivo)

11) Qual o tempo, aproximado, de uso da internet vocé possui (Marcar apenas
uma opcao):
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( ) Sempre conectado

( ) Mais de 8h diarias

( ) Entre 4h a 6h diarias
( ) Entre 2h a 4h diérias
( ) Nunca conectado

12) Normalmente vocé utiliza as TIC e a internet para (Assinale as opc¢des que
melhor se aplicam):

( ) Pesquisar/ Estudar conteudos escolares

( ) Ler noticias

( ) Ler livros

( ) Jogar/Divertir online

( ) Trabalho (preparacao e planejamento de aulas)
( ) Conversar com amigos

() Outro. Qual?

13) Os conhecimentos que vocé possui para lidar com as TIC foram adquiridos
(Assinale as opcdes que melhor se aplicam):

( ) Com amigos/colegas de trabalho

( ) Curso de informéatica basico

( ) Curso de formacéo docente inicial (licenciaturas)

() Curso de formacgéo continuada ou capacitacdo oferecida pela Instituicdo que
trabalha

( ) Programa de P6s-Graduacdo lato sensu (especializagéo)

( ) Programa de Pés-Graduacao stricto sensu (mestrado e doutorado)

( ) Grupo de estudo ou pesquisa

() Sozinho (autodidata)

( ) Outro. Qual?

14) Indique a frequéncia que vocé faz uso das TIC em sua pratica docente, para:

Frequéncia . Raramente
Diariamente | Frequentemente (algumas Nunca
(todos os (algumas vezes veges no faz Uso
dias na semana
TIC/Recurso ) ) semestre)

Planejamento/prep
aracao de
materiais de apoio
das suas aulas.
Ministracao
aulas/conteudo da
sua disciplina
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Frequéncia . Raramente
Diariamente | Frequentemente (algumas Nunca
(todos os (algumas vezes veges no faz Uso
dias na semana
TIC/Recurso ) ) semestre)

A comunicacdao
com os educandos
por meio
ferramentas como
e-mail, redes
sociais, chats,
WhatsApp.
Avaliacéo da
aprendizagem

15) Ferramentas nainternet (Assinale natabela de acordo com aescolaamedida
do seu uso nainternet) que:

(1) N&o sabe realizar

(2) Realiza frequentemente

(3) Realiza raramente

(4) Néao realiza

Usar livros virtuais

Fazer download de livros virtuais

Partilhar online contetdo educativo

Construir uma pagina na Web

Utilizar um blog

Escrever/criar contetdo educativo em uma pagina na Web

16) Qual a frequéncia vocé utiliza o laboratério de informética da escola para
as suas atividades didaticas?

( ) N&o utilizo. Por qual motivo?

( ) Quinzenal () Mensal () Bimensal () Trimestral () Outra

17) Quais as dificuldades vocé sente ao utilizar as tecnologias (Computador,
Smartphone, Notebook, Tablet) e ainternet em sua pratica docente?
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PRATICAS DE LEITURA

18) Com quem frequéncia vocé trabalha a Literatura Infantil na sua sala de aula?
( ) Raramente (uma vez por ano)

( ) Frequentemente (algumas vezes no semestre)

( ) Diariamente (todos os dias)

( ) Nunca

19) Quais as estratégias de ensino e de aprendizagem vocé utiliza para
incentivar as habilidades de leitura e escrita nos seus alunos?

20) O que vocé entende sobre a MWQ?

21) Vocé considera importante o uso da internet nas aulas de leitura e escrita?
Justifique a sua resposta.
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APENDICE E — QUESTIONARIO PARA A PROFESSORA DE INFORMATICA

A WQ NO PROCESSO DE LEITURA E ESCRITA NO 5° ANO DO ENSINO
FUNDAMENTAL DE UMA ESCOLA DE EDUCACAO BASICA PUBLICA

PPGEEB

QUESTIONARIO DIRECIONADO A PROFESSORA DE INFORMATICA

Caro (a) professor (a),

Este questionario tém como objetivos: investigar o uso da MWQ no processo de
ensino e aprendizagem da leitura e da escrita; e verificar o interesse, a motivacéao e
as dificuldades dos discentes e docentes relacionados ao uso das tecnologias na
educacao.

O presente instrumento de pesquisa é parte integrante dos estudos de pesquisa da
pés-graduanda Débora Suzane Gomes Mendes para a sua dissertacdo de mestrado
do PPGEEB, sob a orientacéo do Dr. Jodo Batista Bottentuit Junior.

Sua colaboracdo e sinceridade no preenchimento deste questionario é de suma
importancia para a realizagdo desta pesquisa. O preenchimento deste instrumento
sera mantido sob a forma de anonimato. O tempo necessario para o preenchimento
do questionario é de aproximadamente 10 a 15 minutos. A sua colaboracédo é

relevante e por esse fato venho agradecer-lhe antecipadamente.

Débora Suzane Gomes Mendes
debora suzane@live.com
PPGEEB/UFMA

IDENTIEICACAO

1) Género:
( ) Masculino ( ) Feminino

2) ldade:
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3) Assinale o ano a que leciona:

ATUACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

4) Tempo de atuacgéo profissional como professor:

5) Formacdo Académica

Curso de Graduacéo Inicial:
Grau: () Licenciatura ( ) Bacharelado ( ) Tecndlogo
Instituicéo:

6) Possui Curso de P6s-graduacao?

( ) Especializacdo. Qual/Quais?

( ) Mestrado. Qual/Quais?

( ) Doutorado. Qual/Quais?

7) Vocé possui algum curso relacionado a tematica TIC na Educacéo?

( ) Nao ( ) Sim, Qual?

UTILIZACAO DA TIC

8) Como vocé se posiciona em relacdo a sua competéncia no uso da internet?

( ) Inexistente ( ) Muito reduzida ( ) Reduzida
( ) Razoavel ( ) Elevada ( ) Muito elevada

9) Em termos de dominio do uso das TIC vocé:

( ) Sente dificuldade em usar as TIC

() Possui conhecimento basico para utilizacéo

() Possui conhecimentos intermediarios para utilizacéo
( ) Possui um dominio avancgado para utilizagcédo

( ) Nao se considera apto a utilizar

10) Em qual local vocé tem acesso as TIC (Assinale as op¢cdes que melhor se
aplicam):

( ) Em casa
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( ) Na casa de amigos

( ) Na escola

( ) Na Universidade

( ) Em bibliotecas publicas

( ) Emlan house

( ) Em nenhum lugar

( ) Em todos os lugares — dados méveis (internet 3G Tim, Oi, Vivo)

11) Qual o tempo, aproximado, de uso da internet vocé possui (Marcar apenas
uma opcao):

( ) Sempre conectado

( ) Mais de 8h diérias

( ) Entre 4h a 6h diarias
( ) Entre 2h a 4h diérias
( ) Nunca conectado

12) Normalmente vocé utiliza as TIC e a internet para (Assinale as opcdes que
melhor se aplicam):

( ) Pesquisar/ Estudar contetdos escolares

( ) Ler noticias

( ) Ler livros

( ) Jogar/Divertir online

( ) Trabalho (preparacao e planejamento de aulas)
( ) Conversar com amigos

( ) Outro.

Qual?

13) Os conhecimentos que vocé possui para lidar com as TIC foram adquiridos
(Assinale as opc¢des que melhor se aplicam):

( ) Com amigos/colegas de trabalho

() Curso de informética basico

( ) Curso de formagao docente inicial (licenciaturas)

() Curso de formacdo continuada ou capacitacdo oferecida pela Instituicdo que
trabalha

( ) Programa de Pés-Graduacéo lato sensu (especializac&o)

( ) Programa de P6s-Graduacdo stricto sensu (mestrado e doutorado)

( ) Grupo de estudo ou pesquisa

() Sozinho (autodidata)

( ) Outro.

Qual?
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14) Indique a frequéncia que vocé faz uso das TIC em sua pratica docente, para:

Frequéncia

iari Raramente
Diariamente | Frequentemente (algumas Nunca
(todos os (algumas vezes Vezes 1o faz USO
dias) na semana)
TIC/Recurso semestre)

Planejamento/prepar
acao de materiais de
apoio das suas aulas.
Ministracao
aulas/conteudo da
sua disciplina.

A comunicagcao com
0s educandos por
meio ferramentas
como e-mail, redes
sociais, chats,
WhatsApp.
Avaliacéo da
aprendizagem

15) Ferramentas nainternet (Assinale natabela de acordo com a escolaamedida
do seu uso nainternet) que:

(1) Nao sabe realizar

(2) Realiza frequentemente
(3) Realiza raramente

(4) Nao realiza

Usar livros virtuais

Fazer download de livros virtuais

Partilhar online contelido educativo

Construir uma pagina na Web

Utilizar um blog

Escrever/criar conteddo educativo em uma pagina na Web
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16) Qual a frequéncia os professores de Lingua Portuguesa utilizam o
laboratorio de informatica da escola para as suas atividades didaticas?

( ) N&o utilizo.
( ) Quinzenal () Mensal () Bimensal () Trimestral () Outra

17) Na sua opinido, quais as dificuldades e as motivacdes dos professores na
utilizacdo das TIC na sala de aula?

18) Vocé jadesenvolveu algum projeto ou atividade em salade aula com e-books

de histoérias infantis? Caso sim, descreva a atividade e os resultados obtidos.

19) Na sua opinido quais as dificuldades e as motivacdes dos alunos com o uso

das TIC nas aulas de informatica?

20) O que vocé entende sobre a MWQ?

21) Vocé considera importante o uso da internet nas aulas de leitura e de
escrita? Justifigue a sua resposta.
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APENDICE F — QUESTIONARIO DE AUTOAVALIACAO INDIVIDUAL

WQ

Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica Infantil

Data:

Turma:

AUTOAVALIACAO INDIVIDUAL

1) Considerando a sua participacdo na WQ Harry Potter e as Reliquias da

Literatura Classica Infantil responda a sequir:

N - Nunca R — Raramente  F - Frequentemente S - Sempre

Itens de Avaliacao N R F S

Ouvi e respeitei a opinido dos colegas.

Contribui ativamente na constru¢do do reconto.

Pesquisei informacéo nas fontes sugeridas.

Fui capaz de articular informagao obtida em diferentes
fontes.

Desenvolvi o gosto pela leitura e escrita.

2) Sobre a WQ Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica Infantil indique
o nivel de concordancia para cada item, assinalando o espaco que melhor indica
a suaopinido arespeito dos componentes da WQ.

DISCORDO | INDECISO | CONCORDO

TN =
- N [ ]

a & 2

ITENS DE AVALIACAO

-
L]
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1. A apresentacdo da WQ motivou o
meu interesse para explorar as outras
paginas da atividade.

2. A Introdugdo da WQ despertou a
minha curiosidade para conhecer as
outras paginas da atividade.

3. A Tarefa da WQ foi bem
apresentada sem deixar davidas.

4. A Tarefa da WQ foi dificil.

5. Consegui resolver a Tarefa da WQ
COM SuUCesso.

6. O Processo da WQ facilitou a
resolucéo da Tarefa.

7. Os links e tabelas disponibilizados
nas aulas da WQ facilitaram a
resolucéo da Tarefa.

8. O item Avaliacdo da WQ foi clara e
objetiva na apresentacdo dos
critérios.

9. A Conclusédo da WQ despertou o
meu interesse para continuar
pesquisando.

10. Os componentes visuais (cor,
fonte, figuras) contribuiram para a
compreensao de conceitos e ideias.

11. Desenvolvi o gosto pela leitura e
escrita.

12. Conheci mais sobre os classicos
da literatura infantil.

13. Os e-books das histoérias infantis
com narracao e sons deixou a leitura
mais legal.
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3) Vocé gostaria de fazer algum comentéario para melhorar a WQ Harry Potter e
as Reliquias da Literatura Classica Infantil?

4) Na sua opinido h& vantagens de responder uma atividade WQ em relacédo as
aulas convencionais?

() Sim. Justifique:

( ) Nao

5) Marque com um X 0s aspectos que mais agradaram vocé na WQ Harry Potter

e as Reliquias da Literatura Classica Infantil?

Trabalhar com o computador e a Internet

Apresentacédo da WQ

Introducéo da WQ

Tarefa, links, sites e desafios da WQ

Avaliacéo e Conclusdo da WQ

A producéo do reconto e do e-book
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APENDICE G — QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE GRUPO

WQ

Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica Infantil

Data:

Nomes:

AVALIACAO DE GRUPO

1) Considerando a sua participacdo na WQ Harry Potter e as Reliquias da

literatura classica infantil responda a seguir:

N - Nunca R — Raramente F - Frequentemente S - Sempre

Itens de Avaliagéo N|  R|F|S

O grupo foi unido.

Analisaram informagdes para resolver os desafios das Aulas
da WQ.

Negociaram e discutiram conceitos e ideias para concluir as
aulas da WQ.

A navegacao na WQ foi facil.

Houve distribuicdo de tarefas respeitando e aproveitando as
capacidades de cada um.

Todos do grupo participaram da constru¢ao do reconto.

2) O trabalho em grupo facilitou aresolucédo da Tarefa da WQ?
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() Sim. Justifique:

( ) Néo.

3) Gostariam de resolver uma outra WQ? Sobre qual tematica?
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APENDICE H - ROTEIRO DE ENTREVISTA GRUPO FOCAL

ENTREVISTA GRUPO FOCAL COM OS ESTUDANTES APOS A INTERVENCAO
COM A WQ

Grupo participante: 10 estudantes.

Duracédo da entrevista: 1 hora.

Regras para participar da entrevista grupo focal:

Cada participante tera a sua vez de falar. Nao rejeitar ou criticar os comentéarios dos
colegas. Nao transmitir o que foi discutido durante a entrevista fora do grupo focal.
Evitar conversas paralelas durante as discussdes. Todos tém o direito de expressar a

sua opinido. Ninguém pode dominar a discussao.

1) Vocé acredita que por meio das atividades desenvolvidas na WQ foi possivel

aprender mais sobre leitura e escrita?

2) Apés a resolucdo da WQ, vocé se sentiu motivador a ler outras obras dos classicos
da leitura infantil? Justifique a sua resposta.

3) O uso da internet como suporte para a leitura dos livros infantis e a escrita do recorto

contribuiu para a sua aprendizagem? De qual forma?

4) Vocé poderia citar o componente mais interessante e o mais complicada da WQ

gue acabamos de concluir?

5) Vocé sentiu alguma dificuldade em responder as atividades propostas na WQ?

6) O trabalho em grupo contribuiu para a resolucdo das tarefas da WQ?



275

APENDICE I: ENTREVISTA GRUPO FOCAL

ENTREVISTA GRUPO FOCAL COM OS ESTUDANTES APOS A INTERVENCAO
COM A WQ

Grupo participante: 10 estudantes.
Duracéo da entrevista: 1 hora.

1) Vocé acredita que por meio das atividades desenvolvidas na WQ produzida

foi possivel aprender mais sobre leitura e escrita?

E1: Sim, pois, melhorou muito o nosso aprendizado sobre a maneira correta de mexer
no computador, auxilio bastante no nosso processo de leitura e escrita.

E2: Ajudou para melhorar a escrita, a acentuacao e a criatividade.

E3: Sim, porque no computador a gente teve que digitar as palavras corretamente.
E4: Sim, porque a gente leu alguns classicos, principalmente, o Soldadinho de
Chumbo.

E5:Sim, porque a gente leu alguns classicos muito legais, inclusive, o Soldadinho de
Chumbo.

E6: Sim, porque da para aprender mais historias.

E7: Sim, porque a gente reconta ela de outra forma.

E8: Sim, algumas coisas sobre pontuacdo, acentuacdo e também na hora de
pesquisar.

E9: Ajudou a unificar as pontuacdes, ponto e virgula.

E10: Ajudou na acentuacéo e pontuacao.

2) Apd6s aresolucdo da WQ criada, vocé se sentiu motivado a ler outras obras

dos cléssicos da leitura infantil? Justifique a sua resposta.

E1l: Sim, para aprender mais sobre os classicos.

E2: Sim, para aprender mais sobre os classicos juvenis.

E3:Sim, para aprender mais sobre os classicos e me motivaram a ler mais.

E4:Sim, porque € muito bom para estimular a nossa mente.

E5: Sim, porque eu vi que a literatura cléassica infantil é muito legal.

E6: Sim, porque eu sou um pouco curioso e gosto das historias da literatura infantil.
E7: Sim, queria ler o Jodo e o Pé de Feijao.

E8: Sim, queria ler a Bela e a Fera.
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E 9: Com a WQ a gente teve vontade de ler todas, que a gente recontou.
E10: Sim, porque foi muito divertido recontar um classico infantil.

3) O uso dainternet como suporte para aleitura dos livros infantis e a escritado

recorto contribuiu para a sua aprendizagem? De qual forma?

E1: Sim, para auxiliar no processo de aprendizagem de leitura e escrita, criatividade,
trabalho em grupo.

E2: Sim, na acentuacao das palavras,

E3: Contribuiu para eu pesquisar as curiosidades e fazer o livro.

E4: Sim, aprender a escrever mais as palavras, porque, quando a gente errava alguma
palavra tinha la o tracinho vermelho, entdo a gente logo resolvia a escrever
corretamente.

E5: Sim, porque a gente fez a interpretacdo do nosso texto, interpretou 0 NOSSso
reconto, a internet ajudou pelos e-books que a gente conseguiu leu.

EG6: A internet ajudou a ler e a colocar as figuras.

E7: Sim, porque a gente fez um outro trabalho, e o nosso trabalho néo foi o mesmo
da historia original.

E8: Sim, incentivando a ler e a escrever.

E9: Sim, a escrever mais contos.

E10: Sim, a reescrever historias classicas e na vontade de ler.

4) Vocé poderia citar o componente mais interessante e o mais complicada da
WQ que acabamos de concluir?

El: Interessante recontar a obra classica, o complicado foi fazer a historia gastou
muito tempo.

E2: Interessante aprender a acentuar as palavras, o0 mais complicado fazer o reconto
€ 0S NoVOS personagens.

E3: Interessante achei as tarefas, o mais complicado foi acentuar as palavras.

E4: Interessante foram as tarefas e as Aulas, o complicado foi construir o reconto.
E5: Conclusdo o mais interessante. O complicado? Nenhum, porque como
trabalhamos em equipe ficou muito mais féacil.

E6: Concluséo, porgue ela diz dos personagens que voltam para o livro, ndo teve
nenhum complicado todos, foram divertidos e legais.

E7: Concluséo e do livro digital, porque a gente terminou o nosso trabalho e agora a
gente pode acessar. Complicado fazer o reconto, fazer a histéria, a gente ndo sabia
colocar os acentos e as imagens.

E8: Tarefas, a gente aprende mais sobre leitura e interpretacéo de textos, néo teve
nenhuma etapa complicada tudo facil.

E9: Todos, o mais complicado na hora de editar e digitar.
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E10: A tarefa, o0 mais complicado foi pesquisar.
5) Vocé sentiu alguma dificuldade em responder as atividades propostas na

WQ?

E1: Muito trabalhoso para criar o reconto e colocar as informacgdes, por causa disso 0
grupo todo teve que se empenhar para tentar concluir o nosso assunto.

E2: Sim, mas, a internet auxiliou com véarias ferramentas como o Google tradutor e a
biblioteca de figuras.

E3: Um pouco na Aula 2, para montar o reconto.

E4: Nenhuma.

E5: Usar o teclado, porque ndo tenho computador em casa ai ndo sabia como colocar
0s acentos nas palavras.

E6: Colocar acento nas palavras, agora eu sei.

E7: Colocar os acentos.

E8: Nos perdemos nos links, ndo sabiamos como voltar para a WQ.

E9: Digitar as palavras e editar o reconto.

E10: Editar o reconto na plataforma digital.

6) O trabalho em grupo contribuiu para a resolucao das tarefas da WQ?

E1: Foi bom, a gente perguntou para cada um o que decidir, se um decidisse a mesma
coisa que os outros, ai a gente colocava no livro.

E2: F&cil e divertido, porque cada um tinha uma ideia diferente e juntou elas.

E3: Juntou todas as ideias e fez s6 uma concluséo.

E4: Gostei de fazer o e-book com elas, porque a gente juntava todas ideias e ficava
um e-book bem interessante e legal. Todo mundo tinha ideias diferentes entdo juntou
todas as ideias e colocou no e-book e ficou muito legal.

E5: Quando escrevia alguma coisa errada os meus companheiros me ajudavam.

E6: A gente conversou muito até que chegamos um ponto que cada um apoiava a
histéria do outro e fora juntando as ideias.

E7: Votamos na melhor opinido do grupo para o reconto.

E8: Foi divertido e diferente ouvir a opinido de cada um. Cada um dava a sua
opinido, eu olhava na tabela as opinido do grupo para ir contando o reconto.

E9: Foi legal, todo mundo falava uma opinido, ai a gente colocava la.

E10: A gente combinou as ideias.
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APENDICE J - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIMENTO

A
OQN\""Wa

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Sao Luis, de de 2018

Caro (a) Professor (a):

Gostariamos de convida-lo para participar como voluntario da pesquisa de Mestrado
intitulada “A Metodologia WebQuest no ensino de leitura e escrita na Educacao
Basica”, que se refere a uma pesquisa do tipo pesquisa-acao.

O objetivo deste estudo é investigar a eficacia da MWQ no processo de ensino e
aprendizagem da leitura e da escrita.

Os resultados contribuirdo para elevar a qualidade da Educacdo Basica em nosso
estado, melhorar o processo de ensino e aprendizagem de leitura e escrita, incentivar
0 educando a ler e a escrever por meio da tecnologia digital, propor novas
metodologias de ensino integradas as tecnologias, bem como orientar os estudantes
a pesquisar e utilizar as informagdes da internet em seu processo de aprendizagem.
Os nomes dos professores, do colégio e dos alunos ndo serdo utilizados em qualquer
fase da pesquisa, 0 que garante o anonimato, e a divulgacao dos resultados sera feita
de forma a néo identificar os voluntérios.

N&o havera gastos decorrentes da sua participacéo, se houver algum dano decorrente
da pesquisa, o participante sera indenizado nos termos da Lei. Considerando que toda
pesquisa oferece algum tipo de risco, nesta pesquisa o risco é zero.

Deixamos claro que a participacao é voluntaria e que podera deixar de participar ou
retirar o consentimento, ou ainda descontinuar a participagéo se assim o preferir, sem
penalizacdo alguma ou sem prejuizo de qualquer natureza.

Desde ja agradecemos a atencao e a participacdo e colocamo-nos a disposicéo para
maiores informacdes. Este termo tera suas paginas rubricadas pelos pesquisadores.
Eu, , portador do RG n°
, confirmo que os pesquisadores explicaram-me 0s
objetivos desta pesquisa, bem como a forma de participagao. Eu li e compreendi este
Termo de Consentimento, portanto, eu concordo em dar meu consentimento para
participar como voluntario(a) desta pesquisa.

Prof. Dr. Jodo Batista Bottentuit Junior

Débora Suzane Gomes Mendes
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APENDICE K - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIMENTO
PARA MENORES DE IDADE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA
MENORES DE IDADE

Caro Responsavel/Representante Legal:

Gostariamos de obter o0 seu consentimento para o (a) menor
, participar como voluntario da pesquisa de Mestrado
intitulada “A Metodologia WebQuest no ensino de leitura e escrita na Educagao
Basica”, que se refere a uma pesquisa do tipo pesquisa-acao. O objetivo deste estudo
€ investigar a eficacia da metodologia WebQuest no processo de ensino e
aprendizagem da leitura e da escrita.

Os resultados contribuirdo para elevar a qualidade da Educacdo Basica em nosso
estado, melhorar o processo de ensino e aprendizagem de leitura e escrita, incentivar
0 educando a ler e a escrever por meio da tecnologia, propor novas metodologias de
ensino integradas as tecnologias, bem como orientar os educandos a pesquisar e
utilizar as informacg0des da internet em seu processo de aprendizagem.

Os nomes dos estudantes, do colégio e dos responsaveis ndo serao utilizados em
gualquer fase da pesquisa, 0 que garante o anonimato, e a divulgacao dos resultados
sera feita de forma a néo identificar os voluntéarios.

N&o havera gastos decorrentes da sua participacdo, se houver algum dano decorrente
da pesquisa, o participante serd indenizado nos termos da Lei.

Considerando que toda pesquisa oferece algum tipo de risco, nesta pesquisa 0 risco
€ zero.

Deixamos claro que a participacdo é voluntaria e que podera deixar de participar ou
retirar o consentimento, ou ainda descontinuar a participagéo se assim o preferir, sem
penalizacdo alguma ou sem prejuizo de qualquer natureza.

Desde ja agradecemos a atencdo e a participacao e colocamo-nos a disposicao para
maiores informacdes.

Este termo tera suas péaginas rubricadas pelos pesquisadores e sera assinado pelos
responsaveis da pesquisa.

Eu, (nome do responsavel ou representante legal),

portador do RG n° , confirmo que os pesquisadores explicaram-

me 0s objetivos desta pesquisa, bem como a forma de participacédo. As alternativas

para participa¢cdo do menor (nome do (a) aluno(a)) também

foram discutidas. Eu li e compreendi este Termo de Consentimento, portanto, eu
concordo em dar meu consentimento para o(a) menor participar como voluntario(a)

desta pesquisa.
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Séao Luis, de de 2018

Assinatura do responsavel

Prof. Dr. Jodo Batista Bottentuit Junior

Débora Suzane Gomes Mendes
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APENDICE L — TABELA ORGANIZADORA DO RECONTO

WQ

Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica Infantil

Data:
Turma:
Nomes:

Tabela Organizadora do Reconto

1) Obra classica infantil lida

2) Novos personagens

3) Novos desafios no enredo

4) Solugdes para 0s novos
desafios

5) Novo final para a historia

6) Licdo a ser aprendida




APENDICE M - TABELA COMPARATIVA

Harry Potter e as Reliquias da Literatura Classica Infantil

Data:
Turma:
Nomes:

WQ

Tabela Comparativa
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Registre o titulo da obra que vocé fez a reescrita e responda as perguntas
solicitadas. Depois use esta tabela para comparar as semelhancas e as
diferencas da histéria e do reconto.

HISTORIA ORIGINAL

RECONTO

Titulo

A histéria se passa em qual
cenario?

A historia contém  algum
acontecimento méagico?

Qual (is) o (os) personagem
(ns) principal (is)?

O personagem “bom” é o
heroi?

O personagem “malvado” é o
vildo?

Quais os desafios que o0s
personagens tiveram que
enfrentar?

Qual o final da histéria?

A historia ensina alguma licdo
para a vida?
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APENDICE N — WQ NA SALA DE AULA - GUIA PARA PROFESSORES
INOVADORES

A WebQuest na sala de aula

Guila para professores inovadores
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flpresentacio

O Guia para professores inovadores “WebQuest na sala de aula” é parte
integrante do produto de pesquisa da dissertacdo da prof2. Esp. Débora Suzane
Gomes realizada no mestrado profissional do Programa de PO4s-Graduagcdo em
Gestdo de Ensino da Educacdo Basica (PPGEEBB) na Universidade Federal do
Maranh&o (UFMA) sob a orientac&o do Prof. Dr. Jodo Batista Bottentuit Junior.

Este Guia foi pensado para ajudar vocé, professor (a), planejar uma
atividade WebQuest (WQ) para ser integrada em suas metodologias de ensino com o
objetivo de promover para os seus estudantes experiéncias educativas ricas,
significativas e motivadoras de novas aprendizagens por meio do uso das Tecnologias
da Informag&o e Comunicagéo (TIC) no espago da sala de aula.

Neste material, fornecemos conceitos acerca da MWQ, indicacdes
bibliogréaficas, exemplos de WQ, critérios avaliativos e orienta¢cdes que poderao ajuda-
lo no momento de planejamento, elaboracéo e reelaboracdo da sua WQ. Portanto,
esperamos que as informacgdes aqui fornecidas, possam contribuir para a renovagao
da sua pratica pedagogica na Sociedade da Informacdo, do Conhecimento e da

Aprendizagem.

Aproveite a leitura, professores (as)!

Débora Suzane Gomes Mendes
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fidequabilidade ao conceitc WQ

A seguir, vocé, encontrara o conceito da MWQ e algumas perguntas para

fazer a si mesmo antes de planejar uma pesquisa orientada na internet.

+ 0 que ¢ a Metodologia WebQuest?

Vocé, professor (a), ja realizou uma pesquisa na internet e se sentiu perdido
no mar de informacdes?! Os estudantes, também, sentem a mesma sensacao quando
solicitamos a eles para investigar um assunto na Web e ndo ofertamos os caminhos
para obter sucesso nesse tipo de atividade.

Pensando nisso, o prof. Bernard Dodge desenvolveu uma metodologia de
ensino com foco na pesquisa realizada no ciberespaco. Tal método é mundialmente
conhecido por MWQ, nas palavras de Dogde (1995, on-line) a WQ ¢é “[...] uma
investigacao orientada na qual algumas ou todas as informagbes com as quais 0s
aprendizes interagem s&o originadas de recursos da Internet.”.

A MWQ é fundamentada na acdo ativa dos estudantes no processo de
aprendizagem, sob a mediacdo do professor, estendendo-se pela investigacao
estruturada e significativa na internet. Esse método de ensino baseia-se, entre outras
teorias, na concepcao construtivista de aprendizagem que tem por objetivo a

construcdo do conhecimento mediante as interacdes do sujeito com o mundo.
A [
Yoce aabia?

Para desenvolver um ambiente virtual estruturado e desafiador de
aprendizagem por meio da MWQ, vocé, professor (a), ndo necessita de um profundo
conhecimento em informatica ou linguagem de programacéo de computadores. Antes
precisa compreender a concepc¢ao de aprendizagem cooperativa e colaborativa, e 0
paradigma construtivista de ensino e aprendizagem e a estratégia educativa de
Bernard Dodge.
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Onde criar uma ‘WQ?

A seguir, indicaremos duas plataformas virtuais que poderao ser utilizadas
para construir WQ interativas, bem como, propomos uma atividade pratica que ajudara

VOCé, professor (a), a selecionar a melhor ferramenta para a sua sala de aula.

+ 1l internet é o eapaco da ‘WQ

A WQ podera ser construida, principalmente, por meio de ferramentas da
Web como as plataformas on-line, que permitem o cadastro gratuito do usuario. A
seguir, apresentamos as principais funcionalidades de duas plataformas on-line que

poderé&o ser utilizadas no processo de criagcao da sua pesquisa orientada na internet:

Figura 1: Tela do Google Sites
& > C @ htipsy/sites.google.com/u/1 /new?pli=1&authuser= e 0 :

I Apps G wwwfacebookcom Importado do [E @@ 10 frases da cobertu: £ Comece agora - Soc &4 Marco conceitual - 5 %# Regulamento SG8 - £# Aprendizado online BNCC  » Outros favoritos

= h Sites Q Pesquisa HH o o

Az

Sites recentes Pertencem a qualquer pessoa ~

Web Quest
I oen

ekt z0 °
=B coogle Sites clissico

Fonte: https://sites.google.com/new?source=mog&hl=pt-BR&gl=us

% Google Sites (figura 1): € uma ferramenta digital gratuita criada pela Google que
permite a construcdo de sites. As suas principais potencialidades estao relacionada
a oferecer aos usuarios, recursos de edicdo intuitivos e interativos produzidas na
lingua portuguesa, o custo de hospedagem é zero, e garante seguranca no
armazenamento de dados. Além disso, possui configuracdes de visibilidade que
permitem que o conteldo elaborado seja disponibilizado somente para um grupo
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seleto de pessoas. O Google Sites é disponivel no seguinte endereco eletrénico

https://sites.qgoogle.com/

Figura 2: Tela do Wix

€ C @& https;//ptwix.com/freesitebuilder/pt900?experiment_id=wix%5Ee%5E481611

2ecWCZPLMBKsRxytgnXn9¥g9-N.. & # o | @

¢+ Aprendizado online BNCC  » Outros favoritos

1 Apps G iwwwfacebook.com Importado do [E @ 10 frases da cobertu:  &# Comece agora - So

Fonte: https://pt.wix.com/

% Wix (figura 2): € uma plataforma digital que permite ao usuario produzir e editar
sites mediante um cadastro com a conta de um e-mail. O Wix é intuitivo, sobretudo
para professores iniciantes com o uso de ferramentas digitais, possui designs
modernos com inumeros templates gratuitos, bem como, permite inserir imagens,
videos, documentos em Word ou PDF, musica, etc. Outro aspecto interesse, € que 0
Wix disponibiliza ferramentas para inserir animacoes, artigos e tutorias de uso para os
iniciantes, e é produzido na lingua portuguesa. A desvantagem dessa plataforma é
gue cobra uma taxa para a utilizagcdo de ferramenta sofisticas e hospedagem de
conteldo. Vocé podera acessar o Wix no seguinte endereco eletrénico

https://pt.wix.com/

“* Praticando!

Professor (a), explore o Google Sites e o Wix, depois, compare as suas
potencialidades e desvantagens, e escolha a melhor ferramenta que atenda os seus
objetivos educacionais, as necessidades dos seus estudantes e a realidade da sua
sala de aula. Comece ja a produzir a sua WQ!


https://sites.google.com/
https://pt.wix.com/
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‘0a pasaos para planejar uma ‘WQ

Nesse momento, iremos apresenta alguns critérios e orientacdes que
poderdo guiar o seu processo de planejamento para implementar a MWQ na sua sala
de aula. Antes de tudo, € preciso que vocé compreenda que a estrutura WQ possui
seis atributos criticos essenciais, que possuem caracteristicas diversas que se
complementam, séo eles: Introducéo (apresenta o assunto abordado), Tarefa (propde
um desafio), Processo e Recursos (orienta a resolucéo da Tarefa e oferta instrumento
para concluir a mesma), Avaliacdo (apresenta os critérios avaliativos da pesquisa),
Concluséo (resume o contelido e indica novas pesquisas), Ajuda ao professor (expde

informacdes para a implementacao da WQ).

+ Defina otema da WQ

O primeiro passo no planejamento de uma WQ é a escolha do contetdo
educacional que serd trabalhado por meio de um processo investigativo na internet

(figura 3). Sendo assim, para definir o tema da sua WQ, vocé devera:

Figura 3: Apresentacéo do tema da WQ Ratatouille

€+ Regulamento SGB L= £ Aprendizado online BNCC  » Outros favoritos

Torna-te um Chef com o Ratatouille

Apresentagﬁo
Introducdo
Tarefa
~ Processo 7° ano (e
Etapa 1 Matematica - TIC
Etapa 2
E::j Qual a cozinha tradicional portuguesa?
Avaliacio _ _ .
Conclusdo Descobre-a, brincando com fracgoes e proporgoes
Ajuda e explorando a folha de calculo Microsoft Excel!

Ajuda ao professor

mestmatum@gmail.com

Fazer login | Atividade recente no site | Denunciar abuso | Imy coi= Goagle Sites

G Traduzir

Fonte: https://sites.google.com/site/wqgchefratatouille/home

1) Situar o conteudo escolhido no curriculo escolar;
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2) Assegurar-se que existem recursos (informacdes) relevantes e suficientes na
internet para trabalhar o assunto eleito;
3) Articular o conteudo selecionado com os interesses e as motivacdes dos

estudantes.

Estas informacdes serdo relevantes para orientar a sua acdo nas fases
iniciais da elaboracédo da WQ e evitar futuros entraves na aplicacdo da mesma na sala

de aula.

4 Determine a Tarefa da ‘WQ

Ap6s definir o tema da sua WQ, chegou o momento de determinar a Tarefa
(figura 4), “o coracédo da WQ” (BARATO, 2002). Para ajuda-lo a elaborar tarefas
desafiadoras e motivadoras de novas aprendizagens, elaboramos trés dicas para

guiar esse processo:

Figura 4: Tarefa da WQ H& Matematica em Odivelas?

Ha Matematica em Odivelas?

TAREFA(S)

Tarefa 1 - Aceder aos recursos e escolher um monumento dos
Concelho de Odivelas.

Tarefa 2 - Recolher informagéo quanto a sua localizagdo e historia com
a ajuda do teu professor

Tarefa 3 - Reproduzir o monumento, salientando os elementos

geométricos encontrados: Figuras Geométricas, Solidos Geométricos,
Simetria ¢ Angulos.
Tarefa 4 - Apresentar o trabalho a turma.

Aventura na Web crizda por com PHPWebguest

Fonte: http://webquests.edufor.pt/webguest/soporte_horizontal_w.php?id_actividad=1758&id_pagina=2

1) Leia o artigo WebQuest Taskonomy: A Taxonomy of Tasks, de Bernard Dodge
(2002). Nessa producéao, o autor apresenta 12 tarefas que poderao ser aperfeicoadas,

consoante aos objetivos educacionais e as necessidades dos estudantes;
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2) Utilize a Taxonomia Digital de Bloom (CHURCHES, 2009) para relacionar os niveis
cognitivos complexos com os métodos de ensino e as ferramentas da Web 2.0, de

modo descentralizado dos instrumentos tecnolégicos;

3) Use a criatividade para planejar tarefas claras e factiveis, associando-as com

fazeres da vida.

ApGs tracar esse caminho, discuta as suas ideias com 0s seus pares,
outros professores ou coordenadores pedagdgicos, e teste as tarefas antes de

executa-las. Tudo isso, podera enriquecer ainda mais a sua WQ produzida.

+ &acolha 0a Recwraos da ‘WQ

Os Recursos da WQ, as fontes de informacédo, deverdo estar,
preferencialmente, disponiveis na internet. Desta forma, é importante fazer uma
selecéo criteriosa de sites, considerando fatores como a idade e os interesses dos
estudantes, qualidade da informacé&o, auséncia de propagandas (elas atrapalham a
navegacao do estudante), como também, vocé devera fazer uma lista de recursos on-
line e off-line ou materiais impressos que ajudarédo o aprendiz a obter sucesso na

resolucdo da Tarefa, e julgar a necessidade de cada um nas etapas da WQ.

+ Eatruture o Processo da WQ

No Processo (figura 5), vocé, dividira a Tarefa em etapas detalhadas e
claras, oportunizando aos estudantes alcancar altos niveis cognitivos. Nessa etapa,
deverdo ser disponibilizados também os Recursos (as fontes de informacéo) de
acordo com a necessidade deles. Sendo assim, no planejamento do Processo, &

fundamental:

1) Propor o trabalho em grupo aos estudantes;

2) Estabelecer uma relacdo de ordem e sentido entre as atividades propostas,

integrando-as ao contexto dos outros atributos criticos;
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3) Disponibilizar as fontes de informacdo por meio de hiperlinks, inseridos nos

Recursos.

Figura 5: Tela do Processo da WQ Aventura na Web com Clarice Lispector

Sorrisos e abragos espontineos me emocionam.
" Palavras até me conquistam temporariamente.
Mas atitudes me ganham para sempre.

(Clarice Lispector)

Processo

PROCESSO A universidade é muito rigorosa com as apresentacoes que la sio feitas.

Entao, j4 que vocé vai me ajudar, resolvi lhe ajudar também.
Primeira coisa: forme um grupo de trabalho de 6 pessoas.
Para facilitar o processo, vamos dividir nossa atividade em etapas.

Va para Etapa 1.

Fonte: https://sites.google.com/site/claricelpifma/processo

Lembre-se que vocé também podera inserir como fonte de informacéo
atividades que envolvam outros professores ou pessoas interessante para serem
consultados pelos estudantes para a obtencdo de informacdo relevante para a

resolucéo da Tarefa.

+ Eatabeleca 08 critérica inseridos nafdvaliacio da WQ

A Avaliacdo da WQ (figura 6) devera apresentar com clareza aos
estudantes os critérios que serdo considerados na pesquisa para obter sucesso na

conclusdo da Tarefa. Sendo assim, esse atributo critico devera:

1) Apresentar ao aprendiz, de modo objetivo, como o trabalho sera avaliado e o que
se espera em termos de resultados obtidos;

2) Criar rubricas com uso de referéncias de classificacéo para situar o desempenho
dos estudantes e caracteristicas especificas de desempenho com niveis que

apontam o grau de conquista de certo padrao;
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3) Oferecer informagdes, das quais é possivel estabelecer comparacfes e medir o

progresso do aprendiz.

Figura 6: Tela da Avaliacdo da WQ Ha Matematica em Odivelas?
Ha Matematica em Odivelas?

AVALIACAO
A avaliaciio sera feita através: b
[ %
-Do teu empenho; (15%) W
-Ajuda entre colegas; (15%) = e /58

-Organizacdo do trabalho: (20%)

-Apresentagdo: (50%)

Aventura na Web crisda por com PHPWebguest

Fonte: http://webquests.edufor.pt/webquest/soporte_horizontal_w.php?id_actividad=1758&id_pagina=4

Considerando que a WQ é fundamentada na concepcéo construtivista, a
Avaliacdo devera contribuir para a motivacdo do desempenho do estudante em seu

processo de ensino e de aprendizagem.

4 Conutrua a Conclusdo e afljuda ac Professor

Na Concluséo (figura 7), vocé, devera reafirmar os aspectos relevantes e
motivadores do tema estudado, o sucesso na resolucdo da Tarefa e apontar novos
caminhos que possam estimular a continuidade da pesquisa, de modo objetivo e
instigante. Nesse momento, vocé, professor (a), podera propor novas questdes acerca

do tema estudado, indicando algumas referéncias.
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Figura 7: Tela da Conclusao da WQ Ratatouille

WebQuest Pesquisar este site
Torna-te um Chef com o Ratatouille

Apresentacio Concl usao

Introducdo
Tarefa ooy ;
S Draen Agora que ja me deste a conhecer a cozinha do teu
Etapa 1 pais, fizeste o esforgo de trabalhar com fracgoes e
Etapa 2 . ;
Erapad proporgoes para me ajudar e exploraste o Excel para te
Etapa 4 facilitar a tarefa, quero retribuir a tua gentileza.
Avaliacdo
-ﬂm- Queres conhecer a cozinha do meu pais?
juda

gastronomia francesa

Espero que te tenhas divertido e aprendido bastante.

Conto contigo no jantar!

A toute & | "heure, mon ami! /

Fonte: https://sites.google.com/site/wqgchefratatouille/conclusao

Na Ajuda ao Professor (figura 8), vocé, ira indicar para outros professores
ou pessoas interessadas em utilizar a sua WQ, informagdes pertinentes para a
implantagdo da mesma na sala de aula, como: o tema, o tipo e o objetivo da WQ, o
publico-alvo a qual se destina, as ferramentas digitais e materiais impressos utilizados,

as Disciplinas escolares envolvidas e os contatos dos autores.

Figura 8: Tela da Ajuda ao Professor da WQ produzida

WebQuest

}ifﬁf:‘}/!irﬂﬁ?r E AS RELIQUIAS DA LITERATURA CLASSICA INFANTIL

APRESENTACAO INTRODUCAO TAREFA PROCESSO Aula 1 Aula 2 Aula 3 Aula 4 Aula 5 AVALTACAO CONCLUSAO AJUDA

Ola professor (a), aqui vocé ird encontrar informagdes para a implementagio dessa WebQuest na sua sala de
aula.

1. E fundamental conhecer o conceito de WebQuest, os seus componentes e a sua base teérica antes de
utiliza-la com os seus alunos. Para isso, sugiro a leitura do livro "WebQuest: um desafio para o professor” das
autoras Celine A. A. P. Abar e Lisbete Madsen Barbosa.

Para a realizagdo de um bom trabalho com essa WebQuest é importante perceber os seguintes pontos:

« O que é a Literatura Infantil? Quais as suas obras classicas?

« O que é a atividade de recontar?

» Quais os sites disponibilizam livros digitais sobre histdrias classicas infantis online?
« Qual plataforma permite a construcio de livros digitais online?

il

Fonte: A autora

2. O tema dessa atividade WebQuest é Leitura e Escrita.
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+ Construa a Tntroducde da ‘WQ

A Introducéo (figura 9) devera ser o ultimo atributo critico elaborado, pois,
depois que os outros atributos criticos estiverem prontos podemos ter uma viséao total
de todo o processo investigativo. Desta forma, na Introducao é preciso apresentar de
forma breve o conteddo abordado, despertando a curiosidade do estudante para a

investigacao por meio de perguntas motivadoras.

Figura 9: Introducdo da WQ Estudio completo de uma funcién

MATEMATICAS SECUNDARIA

INTRODUCCION TAREA PROCESO RECURSOS EVALUACION CONCLUSION

INTRODUCCION

Las funciones son una de las herramientas basicas para la resolucién de problemas, desarrollando el pensamiento critico,la
abstraccion y la logica proposicional, logrando incrementar las competencias profesionales del futuro ingeniero

Es por ello que su estudio esta basado en la doble posibilidad: desde su ecuacion al grafico y viceversa, ya que ambos sentidos
de estudio propenden el estudio conceptual y también la vision utilitaria de las funciones de una o mas variables.

El presente estudio se basa en la determinacion de puntos e intervalos para la realizacion del grafico en forma aproximada,
aplicando un metodo de alta calidad ya que posee la capacidad de autocomprobarse, generando por si mismo una amplia
confiabilidad en todos los resultados ebtenides.

- Webquest creada por jorge luis pacheco (jcrgepacheco_OS@hotma\\.ccm} con

Fonte: http://webquest.cepdeorcera.org/wq/ver/2782
+ fvalie a sua ‘WQ

Apbs o planejamento e a construcdo da sua WQ, vocé, podera avaliar se a
mesma esta pronta para ser implementada na sala de aula com os seus estudantes,
por meio da lista avaliativa de Dodge (1999), denominada de Fine Points Checklist,
traduzida por Carvalho (2009), disponivel no seguinte enderegco eletrénico:

http://webs.ie.uminho.pt/aac/webquest/.

Além disso, vocé, podera utilizar a obra “WebQuest. Um desafio para o
professor! Uma solugéo inteligente para o uso da internet” das autoras Celina
Aparecida Almeida Pereira e Lisbete Madsen Basbosa, dentre outros livros e

pesquisas para avaliar e planeja a sua WQ.


http://webs.ie.uminho.pt/aac/webquest/
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Para aprofundar o seu conhecimento sobre WQ acesse 0s seguintes

enderecos eletronicos:

AN N N NN

WebEduc-MEC: http://webeduc.mec.qgov.br/webguest/

WebQuest-BBC: https://www.teachingenglish.org.uk/article/webquests

Escola do Futuro: http://futuro.usp.br/webquest/

Qual o meu interesse em utilizar as TIC na sala de aula?

O que compreendo como MWQ?

Quais objetivos educacionais pretendo alcancar por meio da MWQ?
Conheco as teorias de aprendizagem que fundamentam a MWQ?

Tenho os recursos adequados para realizar uma WQ na minha sala de aula?

Quiais os interesses e motivadores os meus alunos apresentam?


http://webeduc.mec.gov.br/webquest/
https://www.teachingenglish.org.uk/article/webquests
http://futuro.usp.br/webquest/
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