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RESUMO

O advento da inteligéncia artificial generativa (IAG) transformou paradigmas em diversos
campos, incluindo a educacgéo, ao oferecer novas perspectivas para 0 processo de ensino e
aprendizagem. Este estudo interdisciplinar investiga o impacto do ChatGPT como tutor digital
no aprimoramento da escrita dissertativa-argumentativa, com foco na redacdo do Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM). Diante dos desafios enfrentados por estudantes do ensino
médio em organizar e estruturar ideias de forma coesa e consistente, a pesquisa buscou analisar
como a interagdo com o ChatGPT pode contribuir para o desenvolvimento de competéncias
textuais e argumentativas. A investigacdo foi guiada por uma abordagem qualitativa, com
aplicacdo do instrumento de questionario através de um estudo de caso. O estudo se concentrou
em identificar as percepgdes de 30 alunos quanto a eficacia da IAG na elaboracéo de redagdes,
explorando as expectativas e preocupacdes associadas ao uso dessa tecnologia no contexto
educacional. A integracdo do ChatGPT como recurso pedagogico foi analisada a luz de teorias
contemporaneas sobre escrita, cognicdo e mediagdo tecnoldgica. Os resultados indicaram que
a utilizagdo do ChatGPT promoveu avangos significativos nas habilidades de escrita dos
estudantes, especialmente na organizacéo de ideias e no desenvolvimento de argumentos mais
elaborados. No entanto, também emergiram preocupacgdes éticas e pedagdgicas, como a
necessidade de garantir que o uso da IAG favoreca o pensamento critico e a autonomia dos
estudantes, em vez de criar dependéncia tecnoldgica. Esta pesquisa contribui para o campo
educacional ao propor reflexdes sobre o papel da tecnologia no ensino da escrita e ao destacar
a importancia de uma abordagem critica e ética no uso da IAG. O estudo enfatiza que a
integracdo dessas ferramentas deve ser acompanhada de estratégias pedagdgicas que promovam
a criatividade, a reflexdo e a formagao de cidaddos criticos e engajados.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial Generativa; ChatGPT; Redacdo do ENEM; Educacéo
e Tecnologia; Escrita Dissertativa-Argumentativa.



ABSTRACT

The advent of generative artificial intelligence (GAI) has transformed paradigms across various
fields, including education, by offering new perspectives on the teaching and learning process.
This interdisciplinary study investigates the impact of ChatGPT as a digital tutor in enhancing
argumentative-essay writing, focusing on the National High School Exam (ENEM) writing test.
Given the challenges faced by high school students in organizing and structuring ideas in a
cohesive and consistent manner, the research sought to analyze how interaction with ChatGPT
could contribute to the development of textual and argumentative skills. The investigation was
guided by a qualitative approach, utilizing a questionnaire as a tool through a case study. The
study focused on identifying the perceptions of 30 students regarding the effectiveness of GAI
in writing composition, exploring the expectations and concerns associated with using this
technology in the educational context. The integration of ChatGPT as a pedagogical resource
was analyzed in light of contemporary theories on writing, cognition, and technological
mediation. The results indicated that the use of ChatGPT led to significant improvements in
students’ writing skills, particularly in organizing ideas and developing more elaborate
arguments. However, ethical and pedagogical concerns also emerged, such as the need to ensure
that the use of GAI fosters critical thinking and student autonomy, rather than creating
technological dependence. This research contributes to the educational field by proposing
reflections on the role of technology in teaching writing and highlighting the importance of a
critical and ethical approach in the use of GAI. The study emphasizes that the integration of
such tools should be accompanied by pedagogical strategies that promote creativity, reflection,
and the development of critical and engaged citizens.

Keywords: Generative Artificial Intelligence; ChatGPT; ENEM Essay; Education and
Technology; Argumentative Writing.
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1 INTRODUCAO

A academia ndo é o paraiso. Mas o aprendizado ¢ um lugar onde o
paraiso pode ser criado. A sala de aula com todas as suas limita¢oes,
continua sendo um ambiente de possibilidades. Nesse campo de
possibilidades temos a oportunidade de trabalhar pela liberdade, de
exigir de nds e dos nossos camaradas uma abertura da mente e do
coracao que nos permita encarar a realidade ao mesmo tempo em que,
coletivamente imaginamos esquemas para cruzar fronteiras, para
transgredir. 1sso é a educacao como prética da liberdade (Hooks, 2017,
p.273).

A reflexdo de Bell Hooks! em “Ensinando a Transgredir” nos convoca a explorar novas
formas de aprendizado, enfatizando que a educacgédo deve ser um espaco de transformacéo, no
qual o desconforto com o novo gera praticas pedagdgicas mais inclusivas e emancipadoras.
Nesse contexto, a perspectiva da inovacao disruptiva, como definida por Christensen (2012),
apresenta-se como uma alternativa vidvel para reconfigurar sistemas educacionais,
especialmente diante do avanco das midias digitais, da vida em redes e da necessidade de um
conhecimento horizontal e colaborativo. A emergéncia de tecnologias disruptivas, como a
inteligéncia artificial (IA), gera discursos divergentes: de um lado, entusiastas que acreditam
no seu potencial — “tecnofilos”; de outro, criticos que alertam sobre possiveis riscos e
dependéncias — “tecnofobicos” (Leite, 2024).

Este estudo procurou explorar como a IA Generativa, cujos modelos podem variar,
como texto-para-imagem (DALL-E, Midjourney), texto-para-3D (OpenAl's Point-E,
DreamFusion), texto-para-tarefa (Notion Al) e texto-para-video (Synthesia, Pictory). Neste
trabalho, o foco recaird sobre 0 modelo de texto-para-texto representada pelo ChatGPT que
opera através do que comumente é chamado de Processamento de Linguagem Natural (PLN) e
pode atuar como um tutor digital no processo de aprendizagem da redacdo do ENEM,
transformando a pratica pedagdgica tradicional. Nesse contexto, a citacdo de Bruno (2024, p.
125) é pertinente, pois ressalta que ““[...] educar também significa favorecer o desenvolvimento
humano em suas diversas dimensdes”, 0 que reforca a ideia de que o uso de IA vai além da

simples automatizacdo de tarefas. Para que a IA cumpra esse papel transformador, é necessario

! “bell hooks” é 0 pseuddnimo de Gloria Jean Watkins e é sempre escrito com letras em mintsculas. Ela adotou o
nome artistico em homenagem a sua bisavo, Bell Blair Hooks. O uso em minusculas foi uma escolha deliberada
para enfatizar, segundo ela, “a substancia de seus livros, € ndo quem eu sou”.
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que o usuario adote uma postura ativa, o que exige a formulagdo de comandos e perguntas de
forma precisa.

Tal abordagem reflete a necessidade de um dominio mais amplo dos fundamentos da
area, similar ao uso de uma calculadora: sem um conhecimento basico de matematica, o uso da
ferramenta se torna improdutivo. Da mesma forma, sem compreensdo dos principios que regem
a tecnologia, o aprendizado se limita & mera repeticdo, o que ecoa o modelo fordista de ensino,
que prioriza a memorizacao ao invés da compreensdo critica. Portanto, a integracdo da IA na
educacdo exige um novo paradigma pedagdgico, que promova a compreensao e o uso ativo de
tecnologias, favorecendo o desenvolvimento das habilidades criticas e criativas dos alunos.

Assim, esta pesquisa busca refletir criticamente sobre o uso da IA, com énfase na
inteligéncia artificial generativa, alertando para os riscos de sua aplicacdo inadequada por
representar um desafio técnico e ético que, segundo Duque-Pereira (2023, p. 5) é “técnico, pois
exige modelos cada vez mais sofisticados e treinados em grandes volumes de dados para
garantir precisio e fluidez. Etico, pois levanta questdes sobre autoria, veracidade e potencial de
uso indevido da tecnologia”.

Dentre essas preocupacOes, destacam-se a possibilidade de um pensamento
padronizado, visto que “[...] toda uniformidade subjaz processos excludentes” (Bruno, 2024) e
pode reproduzir discursos hegemdénicos promovidos por grupos dominantes e corporativos.
Além disso, ha o receio de que o acesso facil a solu¢Bes automatizadas resulte na perda da
capacidade de sintese e reflexdo critica dos alunos, elementos essenciais para 0
desenvolvimento de habilidades complexas de escrita e argumentacdo. Dessa maneira, a
introducdo da IA Generativa no contexto educacional exige uma abordagem cuidadosa e ética,
assegurando que sua utilizagdo favoreca a pluralidade e a autonomia critica dos estudantes, e
ndo apenas a eficiéncia ou a conveniéncia.

Antes de nos aprofundarmos no foco principal deste estudo, é fundamental
contextualizar o caminho que nos levou a ele. Durante a minha trajetéria no mestrado, o foco
inicial presente no meu anteprojeto recaia sobre o uso da plataforma de design grafico do Canva
para desenvolver a competéncia comunicativa na educacdo basica. Contudo, o tempo e as
discussdes que emergiram no contexto das disciplinas foram me conduzindo para outros
horizontes e passei a me interessar pela Pedagogia Griot. Dessa vez, quis explorar a relacéo
entre a educacgéo formal e as epistemologias marginais, encontrando nas tradi¢fes culturais das
marisqueiras de Sdo José de Ribamar uma forma viva e decolonial de ensinar, valorizando
saberes invisibilizados e propondo uma didatica que transcendesse o ensino formal. Porém, esse

projeto mostrou-se maior que o tempo que o mestrado permite. Identifiquei, entdo, um outro
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desafio: a dificuldade dos alunos em organizar e estruturar as suas ideias e argumentos de
maneira coerente e consistente para 0 ENEM que exige dos candidatos a elaboragéo de um texto
dissertativo-argumentativo sobre temas sociais, culturais, cientificos ou politicos, propondo
uma intervencdao para o problema discutido (Brasil, 2022).

Se faz mister, portanto, destacar um aspecto marcante da minha trajetoria pessoal e
profissional até aqui: o compromisso com a valorizagdo da criatividade e da inovagédo no
processo de aprendizagem. Essa inclinacédo talvez explique a organicidade que conecta os trés
temas investigados ao longo do meu percurso académico durante o mestrado. Embora distintos,
todos refletem a minha busca por metodologias e ferramentas que ndo apenas transmitam
conhecimento, mas que também despertem a curiosidade, 0 pensamento critico e o potencial
criativo dos alunos. Essa intersecdo entre inovacao e aprendizado é o fio condutor que permeia
as minhas escolhas tematicas, sempre com o propoésito de construir um ensino mais dinamico,
inclusivo e contextualizado, preparado para enfrentar os desafios emergentes do futuro em que,
segundo Kai-Fu Lee (2022, p. 13), a IA tera criado “[...] servicos eficientes que nos devolveréo
nosso recurso mais valioso: o tempo. Ela assumira tarefas rotineiras e nos libertara para
trabalhos mais estimulantes ou desafiadores™.

No contexto educacional contemporaneo, o uso de tecnologias digitais abre
oportunidades para adquirir competéncias por meio da interacéo e producéo de saberes (Moran,
2013; Lévy, 2008). Assim, “[...] tudo o que concebemos esta sempre em processo de tornar-se
diferente. A metamorfose ¢ inelutavel” (Fava, 2018) e a A Generativa inaugura um novo tempo
e gque tem avancando em diversos campos, na medicina, ciéncia da computacdo, quimica,
jornalismo, biologia e também na educacao.

Em relacdo a redacdo do ENEM, ainda que seja realizada em papel impresso, a
preparacdo e o treinamento dos alunos vem ocorrendo cada vez mais em ambientes digitais
(INEP, 2020). O advento e a expansao da IA Generativa marca outras formas de ensinar e de
aprender também sobre o exercicio da escrita. Ferramentas inovadoras, impulsionadas pelo
processo de automacao, estdo transformando a forma como os alunos estudam e se preparam
para 0 ENEM, oferecendo suporte adicional e personalizacéo.

Nesse sentido, a utilizacdo de IA Generativa gera um debate importante sobre seus
beneficios e desafios. Ferramentas como SourceData (EMBO), ChaGPT, ChatPDF,
EnagoRead e Gemini (Google) oferecem outras formas de apoio e suporte, ajudando os alunos
a desenvolverem as suas competéncias textuais e a se prepararem melhor para os exames. E

fundamental que educadores e alunos se engajem nesse debate para explorar tais tecnologias de
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forma responsavel e comprometida com um novo arranjo social sobre o qual devemos ter um
papel ativo na construcdo da realidade de uma cultura de aprendizagem ativa.

Ao longo desta pesquisa, a analise buscou compreender de que forma a IA Generativa
pode atuar como suporte técnico na promogédo do engajamento cognitivo dos alunos do 3° ano
do ensino médio. Essa atuacdo pretendeu ampliar as possibilidades de aprendizagem e
contribuir para uma pratica pedagdgica mais significativa, alinhada aos desafios
contemporaneos da educacdo que também incluem a integracdo de tecnologias e o
desenvolvimento de habilidades do século XXI, uma vez que é imperativo preparar os alunos
com competéncias como pensamento critico, criatividade, colaboracdo e comunicagédo, tdo
essenciais no mundo atual.

Conforme enfatiza Paulo Freire (2014), a educacdo ndo deve ser reduzida a um mero
instrumento de adaptacdo dos individuos ao sistema vigente; pelo contrario, ela deve ser
entendida como a prética da liberdade. Nesse sentido, a educagdo deve permitir que homens e
mulheres enfrentem a realidade de forma critica e criativa, capacitando-os a participar
ativamente da transformacdo do mundo que, em tempos hodiernos, a IA Generativa emerge
como “[...] o acelerador, o catalisador ¢ o dinamizador da humanidade [...]” (Fava, 2018).

A minha atuagdo como Assistente de Alunos no Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia
e Tecnologia do Maranhdo (IFMA), Campus Séo José de Ribamar (CSJR), somada a minha
formacdo em Letras Portugués/Francés (UFMA), trouxe a tona preocupacles praticas
relacionadas ao uso de tecnologias no processo educacional. Essas inquietacBes emergiram a
partir de algumas de minhas observac6es diretas das dificuldades enfrentadas pelos estudantes
em integrar ferramentas digitais de forma critica e reflexiva em suas préticas de aprendizagem,
evidenciando a necessidade de estratégias pedagdgicas mais alinhadas as demandas
contemporaneas.

O uso, por vezes superficial, da IA Generativa compromete a capacidade dos estudantes
de refletirem criticamente sobre as suas proprias producdes. Nota-se que 0s jovens tendem a
aceitar as respostas automaticas sem avaliar a qualidade do conteudo e sem preocuparem-se
com a formulacdo de perguntas mais complexas como forma de, deste modo, terem a chance
de acessar a melhores dados. Essa dependéncia passiva destaca uma lacuna urgente: a
necessidade de oportunizar uma préatica pedagogica que incentive o uso consciente e estratégico
das ferramentas de IA Generativa.

Foi essa inquietacdo que sedimentou a minha escolha pelo tema atual, centrado em como
a IA Generativa pode ser utilizada ndo como um atalho, mas como um meio para potencializar

uma prética pedagogica critica da escrita e mais consciente. A intencdo foi desenvolver uma



20

abordagem que respondesse as necessidades dos alunos quanto ao uso adequado da IA
Generativa e, a0 mesmo tempo, prepara-los para interagir de forma autbnoma e critica face a
essa tecnologia no ambiente escolar e além dele. Deste modo, foi essencial compreender como
os alunos percebem a IA Generativa, investigando quais sdo as suas concepg¢des sobre a
validade e relevancia desse tipo de tecnologia na sala de aula. Esse entendimento foi
fundamental para identificar de que forma o recurso digital do ChatGPT pode servir como um
suporte de apoio do desenvolvimento de textos dissertativo-argumentativos.

O objetivo deste estudo foi incentivar a reflexdo sobre o uso de ferramentas de
inteligéncia artificial generativa, como o ChatGPT, para além de respostas superficiais. A
proposta baseou-se em oportunizar reflexdes sobre o desenvolvimento de producdes textuais
mais elaboradas, consistentes e reflexivas entre os estudantes. Essa abordagem buscou
aprimorar as habilidades dos alunos em estruturar ideias e aprofundar argumentos, contribuindo
para um aprendizado mais significativo.

Para abordar a importancia de que o desenvolvimento da escrita passe por um processo
extensivo de compreensao, a literatura atual oferece reflexdes significativas. De acordo com
Soares (2015), o desenvolvimento das competéncias de leitura e escrita € um processo continuo
e profundo que envolve o entendimento e a pratica constante dessas habilidades. Soares sugere
que a escrita transcende a mera comunicacao, funcionando como uma construcdo de significado
e uma forma de estabelecer relagbes mais complexas com a linguagem, o que exige um
engajamento compreensivo e iterativo.

Além disso, autores como Abud (2018) e Santos (2016) discutem como a leitura e a
escrita devem ser compreendidas desde as primeiras etapas da educacdo, onde o papel do
educador como mediador é crucial. Essa mediacdo auxilia os alunos a desenvolverem uma
relacdo mais estruturada e significativa com a escrita, favorecendo uma apropriacao que integra
compreensdo, reflexdo e expressdo. Esse processo € necessario para que os alunos alcancem
uma autonomia intelectual e uma capacidade de comunicacgéo efetiva, tornando a escrita uma
ferramenta ndo so de expressao, mas de construcdo de conhecimento e de desenvolvimento
critico e o ChatGPT pode ser um aliado valioso nesse caminho auxiliando os alunos a pensarem
melhor e a expressar suas ideias de forma clara e articulada sobre uma variedade de temas.
Estudos mostram que a utilizacdo de tecnologias na educacéo, especialmente ferramentas de
IA, pode melhorar ndo apenas a qualidade da escrita, mas também a capacidade critica dos
estudantes (Freitas, 2009; Vygotsky, 1991).

Além disso, essa interacdo com a inteligéncia artificial generativa pode proporcionar

novas formas de engajamento, permitindo que os alunos experimentem e explorem diferentes
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estilos e vozes em sua escrita, 0 que € fundamental para o desenvolvimento de competéncias
literarias e argumentativas (Zhang et al., 2022; Liu;Yang, 2023). Ao integrar essas ferramentas
no processo de aprendizado, estamos preparando os alunos para um futuro onde a comunicagéo
escrita é cada vez mais importante e complexa.

E importante notar que na presente pesquisa, o termo “ferramenta” ao referir-se
diretamente ao ChatGPT, foi utilizado de acordo com a perspectiva de Freitas (2009) que o
define como um “instrumento” essencial para o processo de aprendizagem. Ela argumenta que,
seguindo os conceitos de instrumentos materiais e psicolégicos propostos por Vygotsky (1991),
as tecnologias, como o computador e a internet, devem ser compreendidas como instrumentos
tanto técnicos quanto simbdlicos. Essa abordagem € especialmente relevante ao considerarmos
a inteligéncia artificial generativa, como o ChatGPT que néo é apenas um recurso digital, mas
também um instrumento de linguagem.

Assim, utilizar a terminologia “instrumento” enfatiza a dualidade dessas tecnologias:
elas atuam como ferramentas praticas que facilitam o acesso a informagdes e a comunicacéo,
ao mesmo tempo em gque demandam novas préaticas de leitura e escrita. Essa compreensao
amplia a visdo sobre o uso do ChatGPT, destacando sua funcdo ndo apenas como um assistente
técnico na producdo textual, mas como um facilitador da construcéo de significados, desafiando
os alunos a interagir de maneira critica e criativa com os contedos que produzem. Logo, ao
integrar essa concepcao no desenvolvimento da pesquisa, buscou-se explorar como o ChatGPT
pode ser um instrumento que potencializa a aprendizagem dos estudantes quanto a escrita da
redacdo do ENEM.

A proposta desse instrumento de 1A Generativa no treinamento da redacdo do ENEM
ndo apenas buscou desafiar as metodologias tradicionais, mas também buscou apresentar uma
outra forma de engajamento intelectual. Como bell hooks (2017) sugere, a educacédo deve ser
um espaco de transformacdo, onde o desconforto com o novo abre portas para praticas
pedag6gicas mais democréticas e libertadoras. Ao integrar a 1A no processo de ensino, 0
presente estudo buscou atuar como um agente de mudanca, desafiando o status quo e,
simultaneamente, oferecendo como um instrumento que potencializa as capacidades criativas e
criticas dos alunos.

Diante do exposto, o fruto destas inquietacdes se apresenta no problema de pesquisa a
partir da questdo: Como os alunos do terceiro ano do Ensino Médio percebem o uso do
ChatGPT como tutor digital no processo de escrita do género dissertativo-argumentativo da
redagcédo do ENEM?

Nesse contexto, é importante considerar que:
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[...] do mesmo modo que a percep¢do, a intuicdo é um processo dinamico e ativo, uma
participagio atuante no meio ambiente. E um sair-de-si e um captar, uma busca de
conteudos significativos. Os processos de perceber e intuir sdo processos afins, tanto
assim que ndo s6 o intuir esta ligado ao perceber, como o préprio perceber talvez ndo
seja sendo um continuo intuir (Ostrower, 1978, p. 66).

Assim, a percepcao dos alunos sobre 0 uso do ChatGPT como tutor digital envolveu
tanto a maneira como eles “viram” esse instrumento em suas atividades de escrita quanto as
intuicdes que formavam sobre a sua utilidade. Dessa forma, os alunos puderam captar as
vantagens e desvantagens do ChatGPT em seu processo de escrita, ajudando a moldar suas
opiniBes e experiéncias. Essa dindmica influenciou diretamente como eles utilizam a ferramenta
no desenvolvimento de suas redac@es dissertativo-argumentativas para 0o ENEM.

A partir da questdo apresentada, delinearam-se o objetivo geral e 0s objetivos
especificos da pesquisa:

Obijetivo Geral:

Analisar a percep¢do dos alunos do terceiro ano do Ensino Médio sobre o uso do
ChatGPT como um tutor digital no processo de elaboracdo de redacdes dissertativo-
argumentativas, investigando suas expectativas, preocupacdes e a avalia¢do quanto ao uso deste
recurso digital no aprimoramento das habilidades de escrita.

Obijetivos especificos:

a) Investigar a percepcao dos alunos do terceiro ano do Ensino Médio sobre o uso do
ChatGPT como tutor digital e seu impacto na elaboracdo de redacOes dissertativo-
argumentativas;

b) Identificar as principais expectativas e preocupacdes dos alunos em relacdo ao uso
do ChatGPT no processo de escrita, levando em conta suas experiéncias anteriores com outras
ferramentas digitais;

c) Analisar como os alunos avaliam a eficicia do ChatGPT no aprimoramento de suas
habilidades de escrita, com foco no desenvolvimento do género dissertativo-argumentativo.

A pesquisa pretendeu oferecer uma analise critica sobre a relacdo entre tecnologia e
aprendizagem, contribuir com estratégias metodologicas inovadoras e fomentar praticas
pedagbgicas mais dindmicas e alinhadas as transformacfes tecnologicas e culturais da
sociedade.

Deste modo, justifica-se a relevancia do presente estudo a partir das contribuicoes
esperadas para o campo das Ciéncias Humanas e Sociais ao oferecer uma analise critica sobre
a relacédo entre tecnologia e aprendizagem, especificamente no uso de inteligéncia artificial

generativa na educagdo e na produgdo do conhecimento. Além de fomentar discussfes sobre a
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formagéo de competéncias essenciais para a producdo textual, este trabalho visa aprofundar a
compreensdo do impacto das novas tecnologias na mediacao pedagdgica e no desenvolvimento
do pensamento critico, que, para além da criatividade e da resolucdo de problemas, é uma
competéncia destacada pelo Forum Econdmico Mundial como essencial para 0 mercado de
trabalho contemporaneo. Segundo o relatério “Futuro dos Empregos 2023”2, publicado
anualmente pela organizacao, o pensamento critico € apontado como uma das habilidades mais
relevantes tanto para os trabalhadores atuais quanto para aqueles que ingressardo no mercado
de trabalho no futuro. O relatério enfatiza que o pensamento critico, juntamente com o
pensamento criativo, é fundamental para a adaptacdo a ambientes de trabalho em constante
transformacéo, destacando-se entre as prioridades de treinamento e desenvolvimento de
habilidades.

Por exemplo, o relatdrio aponta que habilidades como o pensamento analitico e criativo
sdo as mais valorizadas, com foco no treinamento continuo para promover essas competéncias
como parte das estratégias de desenvolvimento da forca de trabalho nos préximos anos. Nesse
sentido, o presente estudo busca contribuir para o fortalecimento dessas competéncias,
explorando como a inteligéncia artificial generativa, ao ser integrada de forma critica e reflexiva
no processo educacional, pode potencializar a formacéo de alunos mais bem preparados para
enfrentar os desafios e atender as demandas do século XXI.

A pesquisa também objetivou contribuir com estratégias metodoldgicas inovadoras que
integrem o uso de ferramentas digitais de maneira consciente, oferecendo subsidios tanto para
docentes quanto para gestores educacionais. Assim, espera-se que os resultados ndo apenas
esclarecam a percepcdo dos estudantes sobre 0 uso do ChatGPT, mas também inspirem praticas
pedagogicas mais dindmicas e alinhadas as necessidades da educacdo contemporanea, abrindo
caminhos para um ensino que se articule com as transformacdes tecnoldgicas e culturais da
sociedade.

Esta dissertacdo de—qualificacde estd estruturada em doze secBes. Na Secdo I,
contextualiza-se o problema da pesquisa, apresentando os temas principais e destacando sua
relevancia. Em seguida, justificam-se as motivagdes para as escolhas realizadas, os desafios
enfrentados, e especificamos os objetivos geral e especificos que nortearam o desenvolvimento
do estudo. Além disso, estdo detalhados o objeto de pesquisa, seu posicionamento conceitual e
as contribuicdes esperadas para a area da Educacéo.

2 FORUM ECONOMICO MUNDIAL. The Future of Jobs 2023. 2023. Disponivel em:
https://www3.weforum.org/docs/WEF _Future of Jobs 2023.pdf. Acesso em: 24 nov. 2024.
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As Secoes Il a VIII formam o Referencial Tedrico, onde séo abordados os fundamentos
tedricos que sustentam o estudo. Nessas se¢Oes, exploram-se diferentes perspectivas e conceitos
fundamentais para a compreensdo do uso da inteligéncia artificial generativa como ferramenta
de apoio pedagdgico.

A Secdo 1X apresenta o Estado da Arte, descrevendo as principais referéncias e estudos
contemporaneos que embasam a pesquisa e situando o estudo no contexto atual do campo
educacional.

A Secdo X trata dos Aspectos Metodologicos, justificando as decisdes adotadas e
detalhando as caracteristicas do estudo empirico. Nesta secdo, sdo caracterizados o cenario de
investigagcdo, o publico-alvo, a construgdo dos instrumentos de coleta de dados e o0s
procedimentos de aplicacdo, e como foram definidos os critérios para o tratamento dos dados,
baseados em estratégias de analise de contetdo.

A Secdo XI é dedicada a Analise e Discussdo dos Resultados, integrando as conclusdes
extraidas dos dados com a fundamentacéo tedrica desenvolvida nas se¢fes anteriores.

Na Secdo XII, apresentam-se as Consideragdes Finais, sintetizando as principais
conclusdes do estudo, suas contribuices para o campo da Educacéo e sugestbes para pesquisas
futuras.

Por fim, os Apéndices e Anexos reinem documentos e materiais complementares que
integraram o processo de investigacdo, registrando o percurso metodolégico e facilitando

futuras consultas.
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2 AEVOLUCAO DA INTERNET E AS TECNOLOGIAS CONVERGENTES

Para percorrer essa nocao tedrica sobre os aspectos que tangenciam a Inteligéncia
Artificial Generativa, faz-se necessario adentrar sumariamente a génese dessa tecnologia que
emerge das experiéncias realizadas com a ARPANET, uma infraestrutura de comunicagéo entre
computadores estabelecida em setembro de 1969 pela Advanced Research Projects Agency
(ARPA), 6rgdo criado em 1958 pelo Departamento de Defesa dos Estados Unidos. A
ARPANET foi concebida como uma rede de comunicacdo descentralizada e robusta, projetada
para resistir a falhas de comunicagdo em caso de ataques nucleares.

O seu surgimento remonta ao periodo da Guerra Fria, caracterizando-se por uma trama
de contribuicBes e disputas. Desde os primordios da ARPANET na década de 1960 até a
integracdo massiva da Internet em nossas vidas a partir de 1995, a evolucdo tecnoldgica
demonstra como os avancos na Inteligéncia Artificial ttm moldado nossa experiéncia online,
desde a personalizacdo de recomendacBes de conteldo até a protegdo contra ameacas
cibernéticas.

Desta forma, a emergéncia da Internet resultou de uma sinergia entre diversas
instituicdes heterogéneas. A participacao ativa de universidades, empresas de software, 6rgdos
governamentais e entidades militares corporativas, cada qual com sua prépria magnitude de
contribuicdo, propiciou a viabilidade comercial dessa inovacdo apenas na década de 1990, ap6s
um ciclo de desenvolvimento de quase quatro décadas.

Esse processo teve seu inicio em 1975, com a transferéncia da ARPANET para a
Defense Communication Agency (DCA), cujo objetivo primordial era a interconexdo dos
computadores das distintas redes sob sua jurisdi¢ao, culminando na concepcao da Defense Data
Network e na implementacdo dos protocolos TCP/IP. Em 1983, o Departamento de Defesa
instituiu a Military Network (MILNET) com propdsitos militares especificos, levando a
ARPANET a evoluir para ARPANET-Internet, direcionada principalmente para fins de
pesquisa (Maynard, 2011).

Conforme Maynard (2011), a concepcéo inicial da Internet visava primordialmente a
interligacdo de pesquisadores provenientes de distintas instituicdes. Com o encerramento da
ARPANET em 1990, julgada antiquada, os provedores de servicos deram inicio ao
desenvolvimento de suas proprias infraestruturas de rede comercial. Este movimento culminou
em um notavel crescimento exponencial da Internet nos anos subsequentes, com cerca de 16
milhdes de usuérios adentrando a rede ao término do seu primeiro ano de operacdo. Em 2001,

aproximadamente 400 milhdes de individuos ja haviam sido integrados ao ciberespaco.
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Sobre o potencial da internet, pesquisas apontam para o seu vasto potencial como um
instrumento essencial para o acesso a informacdo e para o fortalecimento tanto em &mbito
individual quanto comunitario. Quando empregada de forma eficaz, a Internet pode
desempenhar um papel significativo na melhoria da saide das populacGes de baixa renda, além
de possuir a capacidade de catalisar transformacgdes no panorama geral do desenvolvimento
societario (Garbin; Guilam; Neto, 2012).

Nesse contexto, a partir das Ultimas décadas do século XX, as Tecnologias Digitais da
Informagdo e Comunicagdo (TDIC)® impulsionaram transformag@es sociais, redefinindo a
forma como as pessoas acessam informagdes, se comunicam, interagem socialmente e
desempenham atividades laborais. O conceito das TDIC, que engloba o uso de tecnologias
digitais para transmitir, armazenar e manipular informacdes, comec¢ou a ganhar destaque ainda
nas décadas de 1940 e 1950, com 0s primeiros avangos na computacdo e nas redes de
comunicacdo. Essas tecnologias integram multiplas midias, possibilitando a formacao de redes
interativas e ampliando o alcance das interagbes humanas em escala global (Santos; Sales,
2017).

Claude Shannon (1916), por exemplo, introduziu a teoria da informacdo, um pilar
fundamental para o desenvolvimento das TDIC. Suas pesquisas estabeleceram as bases
matematicas para a codificacdo e transmissdo de dados, promovendo avancgos que mais tarde
permitiram o crescimento das redes de computadores e a interconectividade.

Computadores, smartphones e tablets sdo exemplos de tecnologias digitais que
possibilitam o desenvolvimento e/ou uso de recursos multimidia. Essas ferramentas permitem
aos Professores da Educacdo Bésica (PEBs) criar situacdes didaticas mais dinamicas,
interativas e que transcendam os limites da sala de aula tradicional. Nesse contexto, a
cibercultura redefine o papel da escola e do docente ao exigir novos perfis de estudantes e
professores, capazes de utilizar as TDIC para se comunicar, assimilar e produzir conhecimento
(Lévy, 2010).

A popularizagdo do conceito de TDIC como um sistema abrangente ocorreu nas décadas
de 1970 e 1980, periodo marcado pela convergéncia das telecomunicagdes e da computacéo,

culminando no surgimento da Internet. A partir dos anos 1990, as TDIC tornaram-se parte

3 As Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicacédo (TDIC) incluem todo o conjunto de ferramentas técnicas
utilizadas para processar informagdes e facilitar a comunicagdo. Isso abrange o uso de hardwares, como
computadores, redes e smartphones, bem como os softwares, conhecidos como aplicativos, que desenvolvem,
influenciam e mediam as intera¢cdes humanas.
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integrante das instituicGes e das préaticas sociais, ampliando seu impacto em areas como a
educacéo e o ambiente corporativo. Desta forma, as TDICs na educagéo visam:

[...] fortalecer a producéo de culturas e de conhecimentos dentro de uma comunidade
e, a0 mesmo tempo, olhar pra dentro, para ela prépria e para fora, para 0 mundo.
Nesse didlogo construimos mais conhecimentos, mais ciéncia, mais tecnologia, mais
cultura (Pretto, 2012, p. 99).

Nesse sentido, as TDIC consolidaram-se como elementos essenciais da sociedade
contemporanea, desempenhando um papel fundamental no contexto da globalizagéo,
apresentando tanto vantagens quanto desafios.

A adocdo dessas tecnologias pode provocar impactos significativos em diversos
dominios, incluindo aspectos socioculturais, comportamentais e estruturais da sociedade em
geral, e particularmente na vida dos jovens, como destacado pelo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA, 2016).

Neste contexto, surge a possibilidade de criar contetudo e colaborar de maneira mais
efetiva com equipes multidisciplinares. A disponibilidade abundante de dados na internet,
aliada a intensificacdo da interacdo através de comentarios, coproducdo de conteddo e
compartilhamento de informagdes, delineia um novo cenério em que o individuo assume um
papel ativo na sociedade (Loiola et al., 2014). Esse cenario é permeado por diversos elementos
relacionados ao avanco tecnolégico e ao desenvolvimento social.

Com o advento das “sociedades em rede” (Castells, 2010), emerge um novo contexto
de relacionamento no qual, por vezes, 0os mais jovens assumem papéis de destaque como
participantes ativos. A disseminacao da informacdo e do conhecimento se torna essencial, e a
participacdo em redes torna-se fundamental, uma vez que estas sdo consideradas espacos
valiosos para o compartilnamento de informacdes e o0 aprimoramento do saber (Tocantins Maél;
Alcard; Di Chiara, 2005).

Essa evolucdo € evidenciada ndo apenas pela participacdo humana, mas também pela
interconexdo crescente entre dispositivos fisicos na Internet das Coisas, que também é
conhecida como 10T (do inglés, Internet of Things). Segundo Dias (2016), a loT € um conceito
em que o mundo real e o0 mundo virtual se conectam, criando um mundo inteligente nos
diferentes segmentos da sociedade capazes de coletar e transmitir dados. Esta tecnologia é fruto
dos avancos alcancados em diversas areas, incluindo sistemas embarcados, microeletronica,
comunicagéo e sensoriamento.

Segundo Santos (2016), a Internet das Coisas (IoT) expande o0 conceito da internet
tradicional, permitindo que dispositivos interajam e processem dados de forma autdnoma em

suas atividades cotidianas. Essa interconexdo entre dispositivos é essencial para o bom
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funcionamento da rede 10T, promovendo sua eficiéncia e facilitando a automacao de processos.
Desde o surgimento da internet até os avancgos trazidos pelas redes de quinta geracdo (5G),
observa-se uma rapida evolucgdo das tecnologias de comunicacdo, tornando-as cada vez mais
acessiveis e integradas ao cotidiano. As redes 5G, sucessoras do 4G, oferecem velocidades
significativamente maiores, menor laténcia e uma capacidade ampliada para conectar diversos
dispositivos simultaneamente, sendo fundamentais para o desenvolvimento de solucGes
inovadoras em loT e outras tecnologias emergentes.

Atualmente, é dificil identificar um setor em que a loT ndo esteja presente, abrangendo
desde a automacdo industrial até aplicacdes em &reas como saude, engenharia, educacao e
muitas outras. Entre as diversas aplicacfes do 10T, destacam-se 0 monitoramento da estrutura
de edificios, a deteccdo de niveis de lixo em contéineres, seméaforos inteligentes, iluminacao
publica com sensores de presenca e o controle do consumo de energia elétrica e agua em
residéncias (Kon; Zambom, 2016).

Esses avangos demonstram como a interconexdo entre dispositivos e sistemas
inteligentes tem transformado a forma como interagimos com o ambiente ao nosso redor,
promovendo maior eficiéncia e sustentabilidade. Nesse contexto, o desenvolvimento da
Inteligéncia Artificial surge como um fator determinante para potencializar essas inovagoes,

ampliando suas aplicagdes e impactos na sociedade e no mundo do trabalho.

2.1 O Impacto da Inteligéncia Artificial na sociedade e nas relacGes de trabalho

A proliferagdo da Internet das Coisas, combinada com a répida transmisséo de dados
pela internet e as novas capacidades de comunicacao, tem resultado na crescente interconexao
de objetos cotidianos, o que tem gerado uma variedade de novas aplicacdes para o controle,
ativacdo e monitoramento de dispositivos moveis, garantindo acessibilidade em qualquer lugar.

A partir da década de 1990, o crescimento da internet foi acompanhado pelo avanco da
Inteligéncia Artificial. Pesquisadores e desenvolvedores exploravam novas formas de simular
a inteligéncia humana em sistemas computacionais. Enquanto a internet facilitava o acesso a
vastos conjuntos de dados e recursos de computacgdo distribuidos, a IA oferecia instrumentos
para extrair percepcOes desses dados e automatizar tarefas complexas. Assim, o surgimento da
IA ndo foi um acontecimento casual, mas sim resultado de uma serie de avangos tecnologicos,
pesquisa cientifica e investimento em desenvolvimento.

Com o tempo, a interacdo entre a internet e a IA se tornou cada vez mais sinérgica.

Algoritmos de aprendizado de maquina - sistemas de computador com habilidade de aprender
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depois de conhecer exemplos - e processamento de linguagem natural foram aplicados em uma
variedade de contextos online, desde motores de busca e recomendacdo de conteudo até
assistentes virtuais e chatbots. Um chatbot, também encontrado na literatura como chatterbotou
agente conversacional, € um software capaz de comunicar-se com uma pessoa em linguagem
natural (Moraes; De Souza, 2015). A capacidade de entender e responder a dados néo
estruturados tornou-se fundamental para melhorar a experiéncia do usuario e otimizar os
servicos online.

Em termos préticos, a A é uma area da ciéncia da computacdo que se concentra no
desenvolvimento de sistemas capazes de realizar tarefas que normalmente exigiriam
inteligéncia humana. Em sua esséncia, a 1A busca replicar e automatizar processos cognitivos
que até entdo eram exclusivos da mente humana e o termo IA ndo se refere a uma Unica
tecnologia, mas sim a um conjunto de tecnologias e métodos usados para criar algoritmos,
modelos e sistemas inteligentes que conseguem “aprender” e agir corretamente com base nos
dados que tém (Russel, 2013; Zawacki-Richter, 2019).

Um dos aspectos fundamentais dessa inteligéncia é o aprendizado de maquina ou
machine learning®, que é o processo que auxilia na criagdo e no treinamento de tecnologias de
IA. Esse aprendizado permite que os sistemas compreendam e respondam a situacdes de forma
eficaz, com o objetivo de alcancar metas especificas (Campos, 2020, p. 114). Para treinar essas
tecnologias, os desenvolvedores utilizam dados, modelos estatisticos e algoritmos, que
possibilitam que os modelos de 1A aprendam e se tornem mais inteligentes sem a necessidade
de programacao explicita para cada tarefa (Kaufman; Santaella, 2020).

No cenario contemporaneo da inteligéncia artificial generativa, destacam-se os Grandes
Modelos de Linguagem (Large Language Models - LLMs), que tém revolucionado o campo do
Processamento de Linguagem Natural (PLN). Entre os mais proeminentes estdo o GPT-4, que
impulsiona o ChatGPT desenvolvido pela OpenAl, 0 PALM-2/Gemini® da Google, o Claude da
Anthropic e 0 LLAMA 2 da Meta. E importante ressaltar que, dentre esses modelos, 0 LLAMA

2 se distingue por ser open source, ou seja, seu codigo é aberto e acessivel ao publico. Isso

4 E uma disciplina da area da Inteligéncia Artificial que, através de algoritmos, oferece aos computadores a
capacidade de identificar padr6es em dados massivos e fazer previsdes, seguindo o modelo preditivo que usa dados
matematicos e estatisticos para identificar as chances de certos eventos futuros, ou seja, prevé e identifica padrdes
ocultos. Isso também significa dizer que o machine learning trabalha com amostras, nunca com a totalidade dos
dados existentes daquele universo de informagéo.

5 Gemini é uma linha mais recente de modelos de IA desenvolvidos pela Google, sucessora do Google Bard, um
chatbot lancado para competir com outras ferramentas de 1A generativa, como 0 ChatGPT. Gemini foi projetado
para ser mais avangado e eficiente em termos de integracdo de informagdes e capacidade de processamento,
aproveitando a infraestrutura da Google DeepMind.
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permite que qualquer pessoa possa acessar, copiar, modificar e redistribuir o software sem
custos, fomentando uma cultura colaborativa.
A Figura 1 reflete a organizacdo dos conceitos apresentados, indo desde o nivel mais

amplo de Inteligéncia Acrtificial até os modelos especificos de LLMA.
Figura 1— Estrutura conceitual da IA

Inteligéncia Artificial

Aprendizado de
Maquina

Aprendizado
Profundo

Fonte: Elaboracg&o propria.

A disponibilidade e transparéncia de um modelo como o LLAMA 2 ndo apenas
democratiza 0 acesso a tecnologia, mas também incentiva a inovagdo e a disseminacdo do
conhecimento no campo da inteligéncia artificial. Além disso, essa abertura pode resultar em
uma variedade de aplicacdes e melhorias continuas, a medida que uma comunidade de
desenvolvedores contribui para o aprimoramento do software. No entanto, é crucial também
considerar os desafios que surgem com 0 open source, como questdes de seguranca, ética e a
responsabilidade no uso dessas tecnologias. Dessa forma, o impacto dos modelos de IA se
estende além das suas aplicacdes, abrangendo aspectos sociais e eticos que sdo essenciais na
discussdo sobre o futuro da inteligéncia artificial.

Imagine um programa de computador capaz de reconhecer padrdes em grandes
conjuntos de dados, como prever o tempo, diagnosticar doencas com base em sintomas ou até

mesmo sugerir filmes alinhados as suas preferéncias pessoais. Tudo isso é viabilizado por
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tecnologias como o aprendizado de méaquina e o Processamento de Linguagem Natural (NLP),
areas que permitem que os computadores compreendam e processem a linguagem humana de
forma semelhante a comunicacdo humana. Exemplos comuns incluem traducdo automatica,
chatbots e reconhecimento de voz.

Com a evolugédo dessas tecnologias, novas formas de comunicacdo, aprendizado e
interacdo digital emergiram, moldando n&o apenas a infraestrutura tecnoldgica, mas também a
maneira como vivemos e nos relacionamos no mundo digital. A Figura 2 apresenta um mapa
cronoldgico que destaca os principais marcos no desenvolvimento da internet e da inteligéncia

artificial, ilustrando as interconexdes que impulsionaram essa trajetoria tecnoldgica.

Figura 2 — Desenvolvimento da internet e tecnologias relacionadas
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Fonte: llustracdo gerada pela Napkin Al® a partir de um prompt.

& A Napkin Al é uma ferramenta de IA que gera ilustracdes e designs visuais a partir de prompts textuais
fornecidos pelos usuarios. Disponivel em: https://abrir.link/ntHpP
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Enguanto a IA continua a evoluir, seu impacto é cada vez mais perceptivel em vérias
esferas da vida, desde a automacdo de tarefas cotidianas até avancos inovadores em campos
como medicina, financas e transporte, moldando o futuro de maneiras anteriormente apenas
imaginadas em obras de ficcdo cientifica.

Para Leite (2023, p. 916),

Nos Ultimos anos a IA tem apresentado a capacidade de gerar linguagem fluente,
produzindo frases cada vez mais dificeis de distinguir do texto escrito por pessoas. E
fundamental destacar que a IA apenas reproduz os processos de nossa sociedade, em
atividades para as quais foi treinada, realizando-as com maior rapidez e, muitas vezes,
com maior precisdo do que um ser humano.

Feitas essas observacOes, apreende-se que a Inteligéncia Artificial e a Inteligéncia
Artificial Generativa estdo transformando o mundo em que vivemos, oferecendo promessas de
avancos impressionantes e desafios intrigantes. A medida que continuamos a explorar os limites
dessas tecnologias, é fundamental entender seus principios basicos e suas implicacdes em
nossas vidas cotidianas.

Por definicdo, Eke (2023) considera a IA como qualquer forma de aprendizado ou
inteligéncia que pode ser detalhada e inserida em uma maquina para simulacdo. Por outro lado,
Acemoglu e Restrepo (2019) veem a IA como a pesquisa e a criagdo de algoritmos que imitam
a inteligéncia humana ao interagir com o ambiente. Além disso, a IA esta presente de maneira
significativa na vida cotidiana das pessoas, sendo utilizada em diversas areas, como
smartphones, fabricacdo, transporte, arquitetura, design, televisdo, cinema e na medicina
(Sharadagh; Sa'adi, 2022).

A proliferacdo de redes sociais, plataformas de comércio eletrénico e dispositivos
conectados a internet proporcionou um ambiente fértil para a implementacdo de IA,
alimentando um ciclo de retroalimentacdo positiva entre a disponibilidade de dados e o
aprimoramento de seus algoritmos. A medida que mais interagdes humanas sdo registradas e
analisadas de modo virtual, os sistemas de IA se tornam mais sofisticados e adaptaveis,
refinando continuamente suas capacidades de compreensdo e resposta por ser ainda capaz de
lidar com uma grande velocidade, volume e variedades de dados.

Nesse sentido, percebe-se que a integracdo da Inteligéncia Artificial (IA) com a internet
é ubiqua, com uma ampla gama de aplicativos e servigos online que empregam algoritmos de
IA para diversas finalidades, como reconhecimento de padrdes, personalizacdo de contetdo,
automac&o de processos e tomada de decisdes. Essa intersecdo entre a internet e a IA esta em

constante evolugdo, impulsionada por avangos em areas como redes neurais artificiais,
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computagdo em nuvem e internet das coisas, prometendo transformar ainda mais a maneira
como interagimos e utilizamos a internet em todos os aspectos de nossas vidas.

Para compreender melhor essa evolucdo, € fundamental destacar que a histdria da
Inteligéncia Artificial remonta ha muitos anos atras, mas pode-se afirmar que a disciplina
formal da IA teve inicio na década de 1950. Foi em 1956 que uma conferéncia de verdo
realizada no Dartmouth College, nos Estados Unidos, foi organizada por John McCarthy,
Marvin Minsky, Allen Newell e Herbert A. Simon, considerados os pioneiros da inteligéncia
artificial.

Nessa conferéncia seminal, o termo “inteligéncia artificial” foi formalmente cunhado,
marcando o inicio do desenvolvimento estruturado deste campo de pesquisa. O renascimento
historico das 1As, frequentemente, tem Alan Turing como uma figura central, reconhecendo
suas contribuicGes significativas para a Ciéncia da Computacdo e disciplinas correlatas. 1sso
evidenciou a abordagem de Turing para resolver problemas complexos por meio de maquinas
autdnomas e eficazes, demonstrando que a complexidade dos célculos matematicos poderia ser
enfrentada por maquinas autdbnomas (Copeland et al., 2017).

Diante desse contexto, no cenario atual, é pertinente ressaltar uma tendéncia em
ascensdo, que se destaca ndo apenas em diversos setores, mas também ganha espaco
progressivamente dentro do ambiente escolar que consiste na IA Generativa e 0s modelos de
linguagem de grande escala. Estes, ao revolucionarem multiplos aspectos de nossas vidas, estdo
agora adentrando o campo da linguagem escrita. Sua influéncia é notavel, transformando nédo
apenas a maneira como geramos texto, mas também reconfigurando nossa interacdo com a
linguagem e a producdo de contetdo escrito.

Além disso, a |A Generativa é bem interessante porque consegue criar novos dados com
base em padrdes que ja existem (Ray, 2023). Ela também simula como a mente humana
funciona, o que chamou a atencdo de muitos pesquisadores e professores, principalmente nas
universidades, que estdo sempre buscando as tecnologias mais novas. Desde que as calculadoras
e computadores foram adotados, até programas que corrigem erros de escrita e ferramentas de
acessibilidade, como a leitura de textos e a conversédo de fala em texto, tudo isso foi feito para
ajudar alunos com deficiéncia (Popenici; Kerr, 2017), tanto na escola quanto na faculdade.

Essas inovacdes ndo apenas ampliaram as possibilidades de ensino, mas também
demonstraram como a tecnologia pode atuar como mediadora no processo de aprendizagem.
Nesse cenério, a Inteligéncia Artificial Generativa desponta como um avanco significativo,

trazendo novas oportunidades e desafios para a educacéo e o cotidiano.
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2.2 As aplicagoes e desafios da IA Generativa na educagéo e no cotidiano

Com o tempo, esses instrumentos de IA foram se tornando comuns em nossos celulares,
laptops e tablets, com assistentes virtuais como Siri, Alexa e Google Maps (Hwang et al., 2022).
Isso trouxe mudancas na forma como a IA é usada nas escolas, ajudando a melhorar a
experiéncia de aprendizagem. Agora, ja temos instrumento mais avangados, como buscadores
com IA, incluindo Bing, Gemini, Microsoft Cortana, Assistant Poe e ChaGPT, que ajudam as
pessoas em suas pesquisas pelo mundo todo. Essa integracdo € o que € caracterizado como
Inteligéncia Artificial na Educagéo (AIED) (Viktorivna et al., 2022).

Portanto, adotaremos uma definicdo de ‘“humanos-maquinas” que se baseia na
possibilidade de uma relacdo estabelecida através da linguagem, originando-se de um vinculo
entre 0 ser humano e a maquina. Essa interacdo é amplamente facilitada pela IAG, uma
abordagem da 1A que se concentra na capacidade de criar conteddo novo e significativo, em
vez de apenas analisar ou reproduzir informagdes existentes com base em conjuntos de dados
pré-definidos.

A capacidade fundamental da 1A inclui o reconhecimento de padrdes, uma habilidade
critica aprendida desde a infancia humana para diferenciar e identificar caracteristicas no
ambiente. O campo de aprendizado de maquina (machine learning) surgiu da necessidade de
ensinar maquinas a aprender a partir das interacdes dos usuarios, em vez de apenas seguir
instrucdes programadas. Nesse processo, as maquinas ndo aprendem isoladamente, mas se
moldam e aprimoram a medida que interagem e recebem dados, tornando-se progressivamente
mais eficientes e sofisticadas. Nos anos 50, esses conceitos ainda estavam em estagios iniciais
e eram tratados de forma separada. Porém, em 1957, surgiu o primeiro algoritmo baseado em
redes neurais, conhecido como o Perceptron’, marcando um avanco significativo.

Entretanto, as ideias da época eram limitadas pela falta de poder computacional e dados
disponiveis. A revolucdo recente da IA foi impulsionada pela capacidade computacional
avancada e pela imensa quantidade de dados gerados diariamente. Atualmente, a Inteligéncia
Artificial desempenha um papel importante na anélise e utilizacdo desses dados, processando
volumes massivos de informacBes de maneiras que antes eram inimaginéveis para 0s seres

humanos.

7 E um modelo matematico de um neurdnio bioldgico. Enquanto nos neurdnios reais o dendrito recebe sinais
elétricos dos axdnios de outros neurdnios, no Perceptron esses sinais elétricos sdo representados com valores
numericos.
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A Figura 3 busca representar de forma visual a evolugdo da Inteligéncia Artificial ao
longo das décadas:

Figura 3 — Evolucdo da Inteligéncia Artificial
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Fonte: Adaptado de Norvig, Peter; Russell, Stuart. Inteligéncia Artificial: uma abordagem
moderna (2022).

Este desenvolvimento ndo apenas transformou a capacidade de processamento de dados,
mas também redefiniu os limites do que é possivel alcangar com a Inteligéncia Artificial. A
tecnologia agora é capaz de compreender, interpretar e interagir com 0 mundo de maneiras
complexas e adaptativas, representando um marco significativo na evolucdo da ciéncia e da
tecnologia computacional.

Os algoritmos de mapeamento de rotas, como Waze e Google Maps, utilizam
informacdes de milhares de usuarios para determinar quais caminhos sdo mais rapidos, onde ha
semaforos, pedagios ou trechos em obras. Esses sistemas coletam e analisam dados em tempo
real para calcular a melhor rota para os usuarios, proporcionando o menor tempo de
deslocamento possivel.

Da mesma forma, os buscadores na internet, como o Google, utilizam algoritmos de 1A
para ranquear conteudos. Esses algoritmos analisam uma vasta quantidade de dados para decidir
quais contetudos devem aparecer primeiro na pagina de resultados, garantindo que o usuario

veja as informacdes mais relevantes. Esse mesmo principio é aplicado por plataformas de
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streaming como a Netflix, que recomenda séries e filmes com base no comportamento dos
usuarios, analisando quais géneros e tipos de contetdo eles mais consomem.

Nas redes sociais, como Facebook e Instagram, a organizacdo do feed (ou timeline) é
resultado do trabalho desses algoritmos. Eles priorizam os contedos que, com base nas
interagBes passadas do usuério, sdo considerados mais relevantes, em vez de seguir uma ordem
cronoldgica. Curtidas, comentarios, e outros tipos de interacbes sdo analisados para
personalizar a experiéncia do usuario, mostrando conteudos que provavelmente serdo do seu
interesse.

Esse uso extensivo de dados levou a pesquisadora Shoshana Zuboff a cunhar o termo
“Capitalismo de Vigilancia” que se apodera do comportamento humano como matéria prima
gratuita e implica, no fim, na expropriacdo dos individuos de seus direitos naturais de
autonomia, liberdade e soberania (Zuboff, 2020) e, portanto, descreve como grandes empresas
de tecnologia monitoram e utilizam os dados dos usuérios para entender seu comportamento e
lucrar com isso, seja por meio de anuncios direcionados ou vendas de informacdes.

A medida que a inteligéncia artificial avanca, surgem preocupacdes sobre a substituicdo
de empregos ja que ela, segundo Amaral (2023, p. 82), “[...] redefine a propria natureza do
trabalho humano, desafiando as concepcOes tradicionais sobre a interacdo entre maquinas e
seres humanos”, uma pauta recorrente desde o inicio da automacdo na Revolucdo Industrial.
Embora a tecnologia tenha eliminado inimeras tarefas manuais, também criou novas
oportunidades, especialmente em areas que exigem habilidades técnicas avancadas, como
programacdo e ciéncia de dados. Esse movimento ndo representa apenas uma troca direta de
funcBes, mas uma mudanca nas exigéncias do mercado de trabalho, onde a complementaridade
entre humanos e maquinas € fundamental.

Conforme destaca Martha Gabriel (Como usar 0 CHATGPT [...], 2023, 33 min 24 s)
“[...] ndo adianta cavar com as maos se a tecnologia ja nos oferece uma pé; € preciso fazer o
que a maquina ainda nao faz”. Essa metafora ilustra que, embora a automacao e a inteligéncia
artificial melhorem a eficiéncia e substituam tarefas repetitivas, os seres humanos devem se
adaptar e concentrar seus esfor¢cos em &reas onde a tecnologia ndo pode competir. Essas areas
envolvem as soft skills® — habilidades sociais, emocionais e comportamentais — como empatia,

criatividade, colaboracéo e pensamento critico.

8 Soft skills, traduzido literalmente do inglés como “habilidades suaves” ou “habilidades interpessoais”, referem-
se a um conjunto de competéncias sociais, emocionais e comportamentais que facilitam as interagdes e relagdes
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Segundo Harper (2022), essas “habilidades de adaptagdo” impulsionam uma gama mais
ampla de competéncias sociais que sdo altamente flexiveis e essenciais para aumentar a
produtividade em contextos diversos. A singularidade das soft skills reside no fato de que, ao
contrario das tarefas automatizaveis, essas competéncias exigem capacidades exclusivamente
humanas, como interpretar nuances emocionais ou criar solu¢ées inovadoras, que a IA ainda
ndo consegue replicar de maneira plena. Assim, humanos e tecnologia devem atuar de forma
complementar, ampliando o potencial um do outro ao invés de competir diretamente.

Por isso, 0 pensamento critico surge como uma competéncia essencial neste cenario.
Ele permite avaliar informagdes de forma aprofundada, indo além das solucbes Obvias e
automatizadas. A capacidade de filtrar e interpretar dados com discernimento ndo apenas
complementa as capacidades tecnoldgicas, mas também fortalece o potencial humano para
resolver problemas complexos de forma inovadora e ética, alinhando tecnologia e humanidade
de maneira inteligente e colaborativa.

No Brasil, o desafio é preparar a populacdo para esses novos empregos, uma vez que 0
curriculo das escolas publicas néo inclui educacao em programacao ou disciplinas tecnoldgicas.
A falta de adaptacdo do sistema educacional cria uma lacuna entre as habilidades demandadas
pela indUstria e as competéncias dos jovens que estdo se formando hoje. Portanto, é fundamental
reformular a educacdo para incluir conhecimentos tecnoldgicos, preparando as futuras geracoes
para 0 mercado de trabalho cada vez mais dominado pela Inteligéncia Artificial e outras
tecnologias avancadas.

Com o avang¢o das maquinas que imitam capacidades humanas, como visdo (cameras)
e audicdo (microfones), e a utilizacdo de algoritmos para processar essas informacdes, estamos
entrando em uma era onde a colaboracdo entre humanos e maquinas se torna essencial para o

desenvolvimento e a inovacdo que, conforme descrito por Daugherty (2019, p.20-21),

No meio-campo ausente, os humanos trabalham com méquinas inteligentes para
explorar o que cada parte faz melhor. Humanos, por exemplo, sdo necessarios para
desenvolver, treinar e gerenciar varias aplicacdes de 1A. Assim, eles possibilitam que
esses sistemas atuem como verdadeiros parceiros de colaboracdo. De sua parte, as
maquinas no meio-campo ausente estdo ajudando as pessoas a irem além de sua
capacidade, fornecendo-lhes habilidades sobre-humanas, como a capacidade de
processar e analisar grandes quantidades de dados de inimeras fontes em tempo real.
As maquinas estdo amplificando as capacidades humanas. No meio-campo ausente,
humanos e maquinas ndo sdo adversarios, disputando os mesmos trabalhos. Séo
parceiros simbidticos, cada um empurrando o outro para niveis mais altos de
desempenho .

humanas. Diferente das hard skills (habilidades técnicas ou especificas, como saber programar ou falar um
idioma).
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A ilustracdo desse conceito de “meio-campo ausente” descrita por Daugherty é

apresentada no Quadro 1.

Quadro 2 — O meio-campo ausente
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Fonte: Adaptado de Daugherty (2019, p. 20).

A |A, através da visdo computacional, ja consegue operar em ambientes 3D e utilizar
reconhecimento facial para identificar pessoas. O sistema analisa as caracteristicas faciais,
como a distancia entre os olhos, o tamanho do nariz e da mandibula, e usa essas informacdes
para comparar com um vasto banco de dados de imagens, buscando padrdes semelhantes.
Assim como no Facebook, o Instagram também utiliza reconhecimento facial e algoritmos
avancados para aprimorar a experiéncia dos usuarios. No Instagram, por exemplo, o sistema
analisa as imagens que vocé publica para sugerir a marcacao de amigos que aparecem nas fotos.
Essa funcdo se baseia nos dados e interagdes anteriores do usuario, como marcacgdes ja
realizadas, relacionamentos e padroes aprendidos com a frequéncia de interacfes. Cada vez que
essas marcagOes sdo aceitas, o algoritmo se torna mais preciso, ajudando a plataforma a
identificar rostos e sugerir perfis com maior assertividade.

Além disso, o Instagram utiliza essas tecnologias para personalizar anincios e sugerir
conteudos relevantes na aba “Explorar”. Isso exemplifica como as plataformas sociais nao

apenas conectam pessoas, mas também transformam os dados gerados pelos usuarios em
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informag0es Uteis para otimizar servigos, treinando continuamente seus sistemas por meio da
interacdo humana.

Assim, a aceitacdo de marcacOes e outros sinais, como curtidas e compartilhamentos,
contribuem para alimentar e melhorar os algoritmos de ambas as plataformas, demonstrando a
capacidade das redes sociais de aprender e adaptar-se as preferéncias dos usuarios. No entanto,
esse avanco tecnoldgico levanta questdes sobre o equilibrio entre conveniéncia, privacidade e
seguranca. Diante de uma “sociedade algoritmica”, onde a utilidade é priorizada em detrimento
da privacidade, muitas vezes incorporamos novas tecnologias em nosso cotidiano sem uma
andlise critica de como elas influenciam nossas vidas, focando apenas na conveniéncia e
conforto que elas proporcionam, sem perceber como a vigilancia e a meritocracia estdo sendo
cada vez mais automatizadas e obscurecidas por sistemas complexos que ndo temos acesso
direto.

Nesse sentido, embora esses sistemas autdbnomos possam trazer inovacOes e
conveniéncias significativas, torna-se fundamental abordar e equilibrar as implicaces éticas,
de privacidade e de seguranca associadas ao seu uso. Assim sendo, na sequéncia, serdo
mobilizadas algumas nocdes referentes a ética quanto a utilizacdo da inteligéncia artificial no

contexto educacional.
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3 PERSPECTIVAS CRITICAS E ETICAS DA/NA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
GENERATIVA

Talvez seja impossivel falar de ética sem nos remetermos a histéria de Prometeu
Acorrentado® (Figura 4), uma tragédia grega escrita por Esquilo ha 2.500 anos e que ainda
ressoa nos dias de hoje. Prometeu é o titd que desafiou Zeus, dando o fogo aos humanos,
simbolizando o conhecimento e a inovacgdo. Zeus, temendo que o fogo permitisse aos humanos
compreender segredos divinos, puniu Prometeu, acorrentando-o e enviando uma aguia para

devorar seu figado todos os dias conforme mostrado na Figura 4.

Figura 4 — Prometeu Acorrentado

Fonte: Prometeu Acorrentado, 1611-1612 por Peter Paul Rubens®®.

Esse dilema sobre os limites do conhecimento humano e as consequéncias de nossos
avancos é um tema antigo que continua atual. Hoje, estamos lidando com a inteligéncia artificial

que representa um novo “fogo”. Assim como 0s mitos antigos alertavam sobre os perigos de

%c. 525 AC. - 456 AC.
10 Disponivel em: https://www.peterpaulrubens.net/prometheus-bound.jsp?form=MG0AV3
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desafiar os deuses, a IA levanta questfes éticas semelhantes sobre os limites da tecnologia e a
autonomia humana.

Nesse sentido, a filosofia j& nos adverte sobre a potencial periculosidade do ser humano
quando se torna independente de regras e principios, especialmente no contexto da IA. A ética,
que ndo é um conceito singular, tem diversas abordagens ao longo da historia. O filésofo grego
Aristoteles, nascido em 384 a.c. que foi um dos personagens mais influentes na cultura da
civilizagdo ocidental, em uma de suas obras classicas - Etica a Nicdmaco - aborda o que muitos
consideram a fundacdo da ética. Ao praticar virtudes, o ser humano atinge o que Aristoteles
chamou de eudaimonial! - termo grego que refere-se a bem-estar e felicidade. Em outras
palavras, levar uma vida virtuosa é o caminho para uma vida de bem-estar e felicidade segundo
Aristoteles. O propdsito é se tornar bom, ndo apenas ter conhecimento e sabedoria. Para
Aristoteles ser virtuoso significava fazer a coisa certa, na hora certa, da forma certa, isto €, dar
énfase as virtudes e ao carater, como coragem, disciplina, justica e generosidade. Essa
perspectiva ética enfatiza que ela deve ser pratica, manifestando-se nas a¢des cotidianas. N&o
adianta estudar conceitos éticos em workshops sem exercitar essas virtudes na vida real.

Uma abordagem ética mais contemporanea, surgida no século XVIII, relaciona-se a
principios universais, como discutido por Immanuel Kant (1724) em sua obra ‘“Fundamentagio
da Metafisica dos Costumes” (1785). Kant introduz o conceito de imperativo categorico,
afirmando que a moralidade deve ser baseada em principios que todos 0s seres racionais possam
seguir, enfatizando a razdo como guia para a acdo. I1sso sugere que a inteligéncia artificial deve
ser limitada a principios éticos definidos.

No entanto, a semelhanca da inteligéncia artificial com o comportamento humano
suscita preocupacoes, ja que os seres humanos frequentemente falham em cumprir principios
éticos. Essa realidade sugere que, para a ética ser eficaz, ela precisa ser respaldada por
consequéncias tangiveis, como as previstas nas leis, que podem atuar como um mecanismo de
responsabilizagéo tendo em vista que, conforme Kloeckner (2023, p. 17),

[...] os algoritmos podem ser tendenciosos, refletindo preconceitos e discriminagdes
existentes na sociedade. A falta de dados de qualidade pode levar a vieses que
resultam em decisdes incorretas, levantando questdes sobre a responsabilidade nessas

11 Eudaimonia é uma palavra de origem grega formada a partir dos vocabulos Eu (o bem ou aquilo que é bom) e
Daemon (deus, ou génio, intermediario entre os homens e as divindades superiores). Na cultura grega, 0 Daemon
seria a entidade capaz de guiar o caminho das pessoas. Traducfes equivocadas relacionam Daemon a deménio,
mas esse sentido ndo se sustenta. O Daemon era a entidade que traria a luz e a sabedoria divina & humanidade, por
ser a ponte entre os deuses e 0s seres humanos. Em uma traducdo livre, pode-se dizer que eudaimonia é a “ética
da felicidade” ou o “voltar-se para a felicidade”, pois ¢ uma espécie de doutrina que coloca como finalidade tltima
a sabedoria pratica necessaria para que o agir humano alcance o bem supremo.


https://www.evolucaopessoal.com.br/o-que-sao-virtudes
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circunstancias. Decisdes baseadas em bancos de dados histéricos podem perpetuar
vieses do passado, mesmo que esses vieses ndo sejam mais aceitaveis pela sociedade
atual. Portanto, apesar dos beneficios trazidos com os avangos tecnologicos, a
capacidade avancada de processamento da inteligéncia artificial (1A), ela carece da
capacidade humana de compreender a realidade a partir de perspectivas historicas e
ideoldgicas. A existéncia de vieses é inegavel. Essas preocupagdes ressaltam a
importéncia da transparéncia nas decisdes automatizadas e a conformidade com
regulamentacdes como a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) no Brasil que
protege os direitos dos titulares de dados e estabelece limites para 0 uso de
informacdes pessoais (EY, 2023, p?).

Assim, além dos dados, as escolhas feitas durante a modelagem de sistemas de
inteligéncia artificial também podem introduzir esses vieses. Os desenvolvedores de IA tomam
diversas decisbes no processo de design e implementacdo dos algoritmos, que vao desde a
selecdo de caracteristicas até a definicdo de métricas de desempenho. Essas decisdes podem
refletir, de maneira implicita, os preconceitos dos proprios desenvolvedores, resultando em
modelos que favorecem determinados grupos em detrimento de outros (Mehrabi et al., 2021).
Portanto, € crucial que os desenvolvedores estejam cientes dos possiveis vieses e integrem
técnicas de mitigacao ao longo de todo o ciclo de desenvolvimento dos sistemas de 1A.

A deteccdo de vieses nos sistemas de inteligéncia artificial exige uma analise minuciosa
e constante. Estdo sendo criadas ferramentas e técnicas para realizar auditorias em algoritmos,
com o intuito de identificar e corrigir esses vieses. As auditorias algoritmicas podem ser
valiosas para reconhecer padrdes de discriminacdo e aprimorar 0s modelos, promovendo maior
equidade (Raji et al., 2020).

Segundo Williamson et al. (2018) e du Boulay (2022, p. 7),

Os receios em relacdo a inteligéncia artificial ja existiam muito antes do advento desta
area (ver, por exemplo, The Golem?*? (Meyrink, 1915) - uma recontagem de um conto
antigo sobre a animacéao de um ser vivo a partir de uma estatua de barro). No entanto,
0s primeiros criadores de ferramentas de IA viradas para os alunos ndo tinham as
questbes éticas em mente. Para eles, as questdes eram sobretudo tecnoldgicas e
pedagogicas, por exemplo, como construir esses sistemas e determinar se eram
eficazes em contextos educativos. Atualmente, as questdes éticas tornaram-se muito
mais prementes devido & maior penetracdo da tecnologia educacional (incluindo a
tecnologia baseada na 1A) na educacdo e na formacéo a todos os niveis, a recolha
muito maior de dados em contextos educacionais e a entrada de empresas no
ecossistema educativo envolvidas no capitalismo de vigilancia.

Nessa perspectiva, a ética na inteligéncia artificial tem se tornado cada vez mais central,
especialmente a medida que seus impactos se expandem para 0s contextos educacionais. A
discussdo sobre o capitalismo de vigilancia e a coleta massiva de dados destaca o papel das

empresas na manipulacéo de informacdes, o que pode exacerbar preocupacdes relacionadas a

12 Esse conto pode ser explanado através deste video: A Lenda do Golem e a Morte de Deus. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=Ua4JRe4NQL c&t=108s
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privacidade e a manipulacéo algoritmica. Em resposta a esses desafios, é essencial que as
auditorias algoritmicas ndo apenas identifiquem vieses, mas também promovam um diélogo
continuo entre educadores, pesquisadores e desenvolvedores para garantir que a IA contribua
para uma educacdo justa, inclusiva e responsavel. Assim, a ética se torna ndo apenas uma
reflexdo académica, mas uma necessidade pratica para mitigar riscos e maximizar os beneficios
dessa tecnologia emergente.

E importante, portanto, destacar que a discussao sobre os limites e responsabilidades da
inteligéncia artificial ndo é nova, mas a urgéncia de abordar esses problemas é cada vez mais
clara. Devemos aprender com os ensinamentos da tragédia grega e considerar com seriedade 0s
desafios éticos que a tecnologia traz para a sociedade, sobretudo, para o contexto educacional
onde os individuos estdo em processo de formacéo.

Como apontam Costa Junior et al. (2024, p.05):

A incorporacéo da inteligéncia artificial no ensino [...] traz consigo uma série de
beneficios, mas também levanta questdes éticas de suma importancia e que ndo podem
ser ignoradas. A medida que as instituicdes de ensino dependem cada vez mais de
tecnologias avangadas, torna-se essencial considerar as implicacOes éticas associadas
a essa dependéncia. Questdes como privacidade, equidade, transparéncia e
responsabilidade sdo fundamentais para garantir que o uso da IA ndo apenas melhore
a eficiéncia e a eficacia educacional, mas também respeite os direitos e a dignidade
dos alunos e educadores .

A ética em informacdo, conforme definida por Freire (2010), Pellegrini e Vitorino
(2018), busca refletir e disciplinar a criacdo, organizacdo, acesso, Uso e apropriacdo da
informacdo, além de tratar dos dilemas morais relacionados as Tecnologias de Informacdo e
Comunicacéo (TIC).

Williamson (2018, apud Boulay, 2023, p. 7) reforca a importancia de considerar essas
questdes éticas de maneira cuidadosa, especialmente no contexto educacional, onde a coleta de
dados e o impacto sobre os alunos exigem uma abordagem equilibrada e responsavel:

Os receios em relacdo a inteligéncia artificial ja existiam muito antes do advento desta
area (ver, por exemplo, The Golem (Meyrink, 1915) - uma recontagem de um conto
antigo sobre a animacao de um ser vivo a partir de uma estatua de barro). No entanto,
o0s primeiros criadores de ferramentas de IA viradas para os alunos ndo tinham as
questdes éticas em mente. Para eles, as questfes eram sobretudo tecnoldgicas e
pedagdgicas, por exemplo, como construir esses sistemas e determinar se eram
eficazes em contextos educativos. Atualmente, as questfes éticas tornaram-se muito
mais prementes devido & maior penetracdo da tecnologia educacional (incluindo a
tecnologia baseada na 1A) na educacdo e na formacdo a todos os niveis, a recolha
muito maior de dados em contextos educacionais e a entrada de empresas no
ecossistema educativo envolvidas no capitalismo de vigilancia.

Sob essa perspectiva, € possivel perceber que 0s receios antigos e contemporaneos em

relacdo a IA estdo enraizados na histéria. No inicio, os desenvolvedores de ferramentas de 1A
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voltadas para a educacdo priorizavam questdes tecnoldgicas e pedagogicas, sem considerar de
forma adequada as implicacOes éticas associadas ao seu uso. O foco estava em criar sistemas
eficazes, desconsiderando preocupac6es mais amplas, como privacidade e seguranca dos dados.

Ha também questdes relacionadas ao direito autoral, como plagio e a propriedade
intelectual do contetdo produzido pela tecnologia, além do risco de intensificar o “Efeito
Mateus” - termo popularizado pelo socidlogo Robert K. Merton na década de 1960, que se
refere ao acumulo desigual de vantagens. Além disso, relacionar essa discussdo ao Efeito
Mateus é uma excelente forma de contextualizar como as tecnologias podem, de fato, exacerbar
desigualdades. O termo, conforme Merton, indica que aqueles que ja estdo em uma posicao
privilegiada (Seja por acesso a recursos, educacdo ou tecnologia) tendem a acumular ainda mais
vantagens, enquanto os menos favorecidos enfrentam barreiras adicionais. Assim, a automacéo
e a IA podem favorecer desproporcionalmente aqueles que ja tém conhecimento ou acesso a
essas tecnologias, aumentando a disparidade existente.

Preocupagdes sobre a integridade cientifica, a confiabilidade das pesquisas, bem como
aspectos de justica e ética, incluindo a propagacéo de preconceitos, também estdo em discusséo.
Além disso, os impactos sobre 0 ensino e a aprendizagem sdo temas recorrentes (Kasneci et al.,
2023; Lund et al., 2023; Nature, 2023).

A medida que a IA foi se integrando mais amplamente no contexto educacional, as
questBes éticas se tornaram centrais, especialmente em relacdo a coleta massiva de dados e a
crescente influéncia de empresas envolvidas no capitalismo de vigilancia no ambiente escolar.
Boulay (2023) aponta que essas tecnologias levantam preocupacbes sobre controle e
monitoramento, exigindo um equilibrio entre os beneficios pedagdgicos e as responsabilidades
éticas. A figura 5 apresenta alguns principios éticos que devem ser considerados na

implementacado da inteligéncia artificial na educacéo.
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Figura 5 — IA ética na educacédo
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Fonte: Elaboragdo propriaa partir da concepgdo teorica de Boulay (2023).

Os principios que orientam a integracdo da IA no campo educacional, como a justica,
transparéncia e respeito a privacidade, estdo profundamente ligados a responsabilidade ética
que essa tecnologia carrega. Para que a IA seja uma ferramenta justa e inclusiva, € essencial
gue seu uso na educacdo assegure o tratamento equitativo dos alunos e ofereca suporte de
qualidade sem vieses. Isso ndo apenas promove um ambiente de aprendizagem mais justo, mas
também alinha-se a preservacgdo de valores fundamentais que a humanidade deve garantir ao
utilizar essas tecnologias.

A citacdo de Jonas (2006), ao enfatizar a “heuristica do temor” e o imperativo de agir
de modo a preservar a vida humana e suas condic@es futuras, estabelece um dialogo essencial
com essas preocupacdes éticas. Jonas nos alerta sobre os riscos de negligenciarmos o impacto
a longo prazo de nossas agdes, 0 que se aplica diretamente ao uso da IA. A introducéo da IA na
educacéo deve ser feita com uma viséo consciente de seus limites e capacidades, buscando nédo
apenas melhorar processos pedagdgicos, mas também preservar a capacidade critica dos alunos

e o desenvolvimento de uma educagdo humanizada:

Aja de modo a que os efeitos da tua agcdo sejam compativeis com a permanéncia de
uma auténtica vida humana sobre a Terra”; ou, expresso negativamente: “Aja de modo
a que os efeitos da tua acdo ndo sejam destrutivos para a possibilidade futura de uma
tal vida”; ou, simplesmente: “Nao ponha em perigo as condi¢des necessarias para a
conservagao indefinida da humanidade sobre a Terra”; ou, em um uso novamente
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positivo: “Inclua na tua escolha presente a futura integridade do homem como um dos
objetos do teu querer (Jonas, 2006, p. 49).

Assim, a questdo ética levantada por Jonas é particularmente relevante na era da IA:
como garantir que a introdugdo dessa tecnologia ndo apenas preserve, mas também promova a
integridade humana, evitando que as futuras geraces percam a capacidade de pensar e agir
criticamente? A A pode ser uma ferramenta poderosa para a educagdo, mas precisa ser utilizada
com uma compreensdo clara de seus limites e com a intengdo consciente de contribuir para o
desenvolvimento sustentvel da humanidade, em vez de comprometer as bases necessarias para
a manutencgdo de uma auténtica vida humana, como advertido por Jonas.

Essa reflexdo ética é essencial, pois, como afirma Jung (1983, apud Araujo, 2024, p. 4):

[...] a tecnologia deu ao homem a ilusdo de que ele é superior & natureza. Jung
considerava que a tecnologia em si € neutra. Se causa danos ou ndo, depende da nossa
atitude em relacéo a ela. O que se faz com a tecnologia advém da disposicéo ética do
individuo para aceitar ou negar os poderes de manipula¢do, de dominio e de
exterminio. A neutralidade é apenas da maquina.

Tal constatacdo sugere que a forma como interagimos com a tecnologia € determinada
por nossa postura ética em relacdo a ela. Nesse sentido, para utilizar o ChatGPT, ou qualquer
ferramenta de inteligéncia artificial generativa, € necessario saber formular as perguntas
adequadas nessa comunicacdo que, conforme Almeida (2024, p. 4) se estende para além dos
“[...] interlocutores humanos, ou seja, um interlocutor virtual, uma vez que foi projetado para
interagir com seres humanos de modo conversacional, através de perguntas e respostas”. Essa
habilidade de formular perguntas ndo apenas reflete um entendimento ético, mas também
depende de um pensamento critico bem-desenvolvido, que, por sua vez, é resultado de uma
educacdo orientada a questionamentos também éticos e que envolvem saber questionar pontos

de vista, tendo em vista que:

[...] a estratégia de perguntar ao ChatGPT sobre os interesses, objetivos, agendas de
um texto, de uma pesquisa, deve levar em conta que alguns casos exigirdo mais
esforco intelectual de quem esté& pesquisando acerca do assunto, pois algumas dessas
questdes podem néo estar explicitas nos livros e artigos (Almeida, 2024, p. 6).

Deste modo, a interacdo consciente com o ChatGPT e demais IAs de arquitetura
generativa requer uma base educacional que valorize o pensamento critico e a responsabilidade
ética que oportunize um uso mais responsavel dessas ferramentas sem ser encarada como se
fosse um “servigo de Ifood em que as respostas chegam prontas”.

Portanto, como sugere Kumon (2024), o pensamento critico ndo € apenas uma
habilidade académica; ele é fundamental para o desenvolvimento pessoal e social, pois permite
que os individuos analisem informacdes, questionem o mundo ao seu redor e tomem decisGes

conscientes. Essa habilidade é essencial para que o individuo, ao interagir com tecnologias
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complexas como o instrumento ChatGPT, ndo apenas as consuma de forma passiva, mas
também as compreenda em seu impacto social e humano; caso contrario, corre o risco de se
tornar “um monte de livro nas costas de um burro”, uma expressao popular no Japao que, nesse

sentido, pode, conforme Almeida (2024, p. 9),

[...] se referir a sujeitos que possuem alguns livros e artigos, acerca da origem da vida
(ou outro tema), guardados em suas estantes e em suas pastas de computador, mas
sem efetivamente ocorrer a leitura desse material. Dialogando essa situacdo com
Bourdieu (1986), os hipotéticos sujeitos possuem algum capital cultural objetivado
acerca do tema. O capital cultural estd na forma de objetos, guardados. A leitura do
material sera um dos primeiros passos para a conversdo desse capital cultural
objetivado em capital cultural incorporado, ou seja, 0s sujeitos passardo a possuir
conhecimentos aprofundados acerca do referido tema. Nesse ambito, o ChatGPT é
uma ferramenta que tem grande potencial para a aquisicdo de capital cultural
incorporado, uma vez que é uma ferramenta treinada a partir de vasta quantidade de
textos como livros, artigos cientificos, etc. 1sso apenas sera possivel mediante o uso
adequado da ferramenta. Assim, o método de questionamento socratico pode
contribuir fortemente.

Ainda nessa direcdo, é importante salientar que a ética, a moral e os valores humanos
formam a base do pensamento critico. Sem uma orientagdo é€tica, a inteligéncia é reduzida a
processos técnicos e, desprovida de humanidade, pode levar ao uso de tecnologias de maneira
despersonalizada e potencialmente nociva. De acordo com Bursztyn (2001), o desenvolvimento
tecnoldgico, sem a ancoragem em valores humanos, corre o risco de transformar a sociedade,
por vezes, em uma estrutura mais insensivel e desumana.

Em um paralelo com a alquimia antiga, a inteligéncia artificial contemporénea carrega
em si mistérios que poucos especialistas realmente compreendem, o que reforca a importancia
de uma postura ética ampla e rigorosa. Tal como os alquimistas de outrora, 0s desenvolvedores
de IA precisam estar ancorados em principios que assegurem a seguranca € 0 bem-estar
coletivo, evitando que seu poder se torne despersonalizado e potencialmente perigoso.

Em relacdo a essa abordagem, vé-se que esse paralelo revela a aura de fascinio e desafio
que a IA provoca: como lidar com uma ferramenta que pode tanto enriquecer a educacéo quanto
suscitar questdes éticas mais pontuais? Mark Coeckelbergh (2019, p. 31), em pesquisa sobre a

ética da inteligéncia artificial e seus desafios regulatorios, indica que:

Moreover, a problem that becomes especially relevant in the case of Al is attribution
of responsibility. Since technologies cannot be responsible moral agents and are
hence a-responsible, the only way to ensure responsible action is to make humans
responsible. However, in technological action it is notoriously difficult to ascribe
moral responsibility due to the so-called problem of “many hands”: many people are
involved in the often long causal histories that lead to a particular outcome. If there
is a problem with the end result, say a recommendation, it is difficult to figure out who
was responsible. And since Al is often part of a larger technological system and data
histories, it is difficult to figure out if “the AI” caused the problem or some other part
of the system. There are not only many hands but also many things.
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[...] um problema que se torna especialmente relevante no caso da IA ¢ a atribuicao
de responsabilidade. Como as tecnologias ndo podem ser agentes morais responsaveis
e, portanto, sdo a-responsaveis, a Unica forma de garantir uma acéo responsavel é
tornar os humanos responsaveis. No entanto, na acdo tecnolégica, € notoriamente
dificil atribuir responsabilidade moral devido ao chamado problema das “muitas
maos”: muitas pessoas estdo envolvidas nas longas histdrias causais que levam a um
resultado especifico. Se houver um problema com o resultado final, como uma
recomendacdo, é dificil descobrir quem foi o responsavel. E como a IA muitas vezes
faz parte de um sistema tecnol6gico maior e de histérias de dados, é complicado
determinar se “a IA” causou o problema ou se alguma outra parte do sistema o fez.
Né&o ha apenas muitas méos, mas também muitas coisas (traducéo livre).

No contexto educacional, a IA j& € uma presenga crescente e que representa uma
oportunidade sem precedentes para transformar a educacédo, mas também traz consigo uma série
de desafios éticos e praticos que precisam ser cuidadosamente considerados. As tecnologias de
IA tém o potencial de personalizar o aprendizado, oferecer feedback em tempo real e adaptar o
curriculo as necessidades individuais dos alunos. No entanto, essa revolugdo tecnolégica ndo
esta isenta de riscos.

As escolas frequentemente coletam informacdes pessoais de alunos e pais para melhorar
a experiéncia educacional. Entretanto, essa coleta pode ocorrer sem o pleno conhecimento e
consentimento das partes envolvidas, levantando questdes sobre a privacidade dos dados. Além
disso, os sistemas de IA utilizados nas instituicGes podem ser alvos de ataques cibernéticos,
colocando em risco ndo apenas os dados pessoais, mas também a confianca da comunidade
escolar.

Outro aspecto importante ¢ a responsabilidade. O “problema das muitas maos” se aplica
de maneira relevante no contexto escolar, uma vez que a implementacéo de tecnologias de 1A
envolve diversos atores, incluindo administradores, professores e desenvolvedores de software.
Se um algoritmo de 1A gerar uma recomendacdo prejudicial ou se houver uma violagédo de
dados, pode ser dificil identificar quem é o responsavel, levando a um clima de inseguranca e
desconfianca em relacdo a tecnologia.

Para enfrentar esses desafios, € fundamental que as escolas ndo apenas integrem a 1A
em suas praticas pedagogicas, mas também eduquem alunos e funcionarios sobre a ética no uso
dessas tecnologias. A formacdo docente, portanto, deve ser uma maxima que, segundo Souza
(2020, apud Duque et al., 2023, p. 5):

[...] desempenha um papel fundamental na preparacdo dos professores para
compreenderem o potencial da IA e incorporé-la eficazmente em sua prética
pedagdgica. Nesse sentido, é necessario que os educadores sejam capazes de se
adaptar as mudancas e desenvolver as competéncias necessarias para aproveitar as
oportunidades oferecidas pela 1A no contexto educacional.
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Incluir, portanto, uma compreensdo das complexidades envolvidas na coleta e no uso
de dados, assim como a importancia de uma abordagem critica e reflexiva diante dos recursos
digitais tecnoldgicas pode assegurar uma educacgéo capaz de construir um ambiente mais seguro
e responsavel, onde a tecnologia é usada para promover o aprendizado e ndo para comprometer
a privacidade ou a seguranca dos individuos.

Com isso, as escolas tém a responsabilidade ndo so6 de preparar os alunos para um futuro
digital, mas também de garantir que essa preparacao seja feita de maneira ética e consciente,
reconhecendo as nuances e 0s riscos associados ao uso da inteligéncia artificial na educacéo e
enaltecendo os seus beneficios, pois, a introducdo da IA Generativa na sala de aula, a exemplo
da disputa escolastica medieval, pode enriquecer o debate estruturado, incentivando o
desenvolvimento do pensamento critico. Na disputa escolastica, os estudiosos debatiam temas
complexos baseados em fontes reconhecidas, exercitando a l6gica e o argumento estruturado.
De maneira analoga, a A Generativa pode ser usada como um agente dialégico para estimular
nos estudantes uma analise critica e fundamentada.

Assim, conforme elucidado na Figura 6, a pratica do debate escolastico pode ser
modernizada e ressignificada, integrando o uso da IA Generativa em atividades que estimulem

0s estudantes a:

Figura 6 — O uso da IA Generativa em sala de aula

Explorar Perspectivas Diversas Desenvolver o Debate Critico

A lAfornece pontos de vista
variados sobre temas de
estudo, possibilitando uma
andalise aprofundada.

Asrespostas diversas da A
incentivam os alunos a
questionar e debater,
aprimorando habilidades de
argumentacao.

Examinar Dilemas Eticos

A A simula cenérios
complexos, promovendo o
pensamento critico sobre

valores ndo ocidentais e
epistemologias inclusivas.

Fonte: Elaboragéo prépria®®.

13 Disponivel em: https://abrir.link/fSiXt
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No tocante ao viés decolonial, Da Silva e Félix Nascimento (2023), em seu artigo
intitulado “Colonialismo de dados: o apagar das vozes no conhecimento social”, destacam 0s
impactos das préaticas tecnoldgicas na perpetuacdo de assimetrias globais. O conceito de
colonialismo de dados ¢ apresentado como uma extenséo das relacdes de exploracao historica,
onde as tecnologias modernas promovem a coleta massiva de informacgdes pessoais que
transformam os aspectos da vida cotidiana em mercadorias para fins econdmicos. Esse
fendmeno, é importante destacar, que resulta no silenciamento de grupos vulneraveis, que tém
suas vozes apagadas em processos que deveriam priorizar o bem-estar social.

Esse processo ocorre de forma similar ao colonialismo tradicional, mas em um ambiente
digital, onde as “riquezas” extraidas sdo dados, ndo recursos naturais. Empresas globais,
conhecidas como as Big Techs, assumem o papel de extratoras desses dados, utilizando
algoritmos e inteligéncia artificial para lucrar. Contudo, essas préaticas frequentemente ignoram
as consequéncias sociais e juridicas, impactando negativamente direitos humanos
fundamentais, como o direito a privacidade e a protecdo de dados pessoais.

Os autores deste artigo ressaltam ainda que o colonialismo de dados ndo apenas
marginaliza individuos e comunidades, mas também promove uma transicdo do papel dos
cidaddos para o de “usuarios”. Essa transformacdo acaba modificando a relagdo entre os
individuos e o Estado, onde a identidade digital passa a ser regulada pelas grandes corporagdes.
Assim, paradigmas juridicos tradicionais enfrentam desafios para se adaptarem a essas novas
dindmicas tecnoldgicas e sociais.

Nesse contexto, 0s governos e a sociedade civil sdo convocados a refletir sobre a forma
como os dados sdo coletados, utilizados e regulamentados. A responsabilidade ndo pode ser
exclusivamente individual; é necessario um esforco coletivo para estabelecer diretrizes éticas e
normativas que garantam que o avanco tecnoldgico nao seja a custa dos direitos e da dignidade
humana. Nesse sentido, é importante que se criem mecanismos que assegurem a equidade e a
inclusdo em um mundo cada vez mais mediado pela tecnologia.

Por outro lado, destaca-se que esse esforco coletivo ndo se limita a criagdo de politicas
e regulamentagdes, mas deve também abranger uma revisdo critica dos paradigmas
educacionais e culturais que moldam as tecnologias e o conhecimento, pois, ao examinar
dilemas éticos, 0 modelo escolastico pode ser revisto para integrar saberes diversos, como as

cosmovisdes indigenas e afro-diasporicas!*, onde o conhecimento é pratico, sensivel e

14 Afro-diaspdrica se refere aos intercdmbios culturais, sociais e artisticos entre pessoas de ascendéncia africana
dispersas globalmente, particularmente no contexto do discurso pos-colonial. Esse conceito enfatiza a interconexao
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comunitario. Essa integracao critica permite a IA Generativa propiciar um diélogo que va além
do pensamento ocidental, oferecendo aos alunos uma experiéncia educativa que reconheca e
valorize a diversidade epistemologica que é a construcdo do conhecimento na propria vivéncia
que emerge da intersecdo entre ontologia e epistemologia (Heidegger, 1927).

Assim, o que resta também destas consideragdes empreendidas é que o desenvolvimento
dos vinculos interpessoais cria as condi¢bes para o florescimento de uma inteligéncia que
transcende a mera cognicdo, englobando, principalmente, a afetividade. Esses lacos sédo
cultivados por meio de rituais significativos que florescem em uma ambiéncia de aprendizagem
em constante transformacgdo. Em muitas culturas indigenas, por exemplo, os circulos de didlogo
séo espacos sagrados onde cada voz ecoa, promovendo a escuta profunda e o entendimento
mutuo. Nesses encontros, o entrelacar de experiéncias e saberes fortalece relac6es, tecendo uma
rede de conexBes que enriquece tanto a comunidade quanto o individuo, revelando a
profundidade e a beleza das interagdes humanas. Assim como a humanidade se adaptou as
inovacOes do fogo, da escrita, do telefone e da televisdo, agora ela se transforma para acolher
as novas possibilidades que surgem, preservando a esséncia de suas trocas e aprendizados.

A proposta de integrar esses “rituais de vinculos” ao uso do ChatGPT em contextos
colaborativos apresenta-se como uma abordagem que pode enriquecer o0 processo de
aprendizagem. Ao permitir que os alunos participem de atividades em grupo que utilizem a
ferramenta para pesquisa, analise ou debate, cria-se um ambiente propicio ao dialogo e a
construcdo coletiva do conhecimento, reconhecendo o ChatGPT ndo como um ponto final, mas
como um ponto de partida para questionamentos mais profundos e reflexdes mais ricas. Nesses
momentos, a interacdo promovida pode contribuir significativamente para fortalecer as relagdes
interpessoais entre os alunos, ampliando a experiéncia de aprendizagem com relevancia e
significado.

A exclusdo da inteligéncia artificial do ambiente escolar, por outro lado, representa uma
perda substancial, pois impede que os alunos adquiram competéncias fundamentais para um
futuro em que a IA sera parte integrante de suas vidas e profissoes.

Modelski, Giraffa e Casartelli (2019), apesar de ndo abordarem diretamente a
inteligéncia artificial, destacam a relevancia das tecnologias digitais no cenario educacional
contemporaneo, enfatizando o papel central dessas ferramentas na formagéo docente. O estudo

intitulado  “Tecnologias digitais, formac¢do docente e prdticas pedagogicas” explora as

e as experiéncias compartilhadas das comunidades negras em diferentes localiza¢es geogréaficas (Ama Bemma
Adwetewa-Badu, 2024).
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competéncias necessarias para o uso pedagégico eficaz dessas tecnologias, especialmente em
praticas educacionais que demandam adaptacdo as dindmicas da cibercultura. Nesse contexto,
0s autores apontam que as tecnologias digitais ndo devem ser vistas apenas como instrumentos
complementares, mas como catalisadores de mudancas profundas no planejamento, na
mediacdo e na pratica pedagogica, exigindo dos professores fluéncia digital e constante
atualizacdo tendo em vista que a IA traz grandes desafios e oportunidades para a educacao, que
ndo pode ficar a margem da cultura digital.

Segundo a professora Lucia Giraffa (2024), o “novo sempre causa estranheza ¢ medo”,
e a |A generativa chega como um fenémeno que pode parecer avassalador, mas também como
uma oportunidade para o desenvolvimento docente. E essencial que a educac&o va além da mera
instrumentalizacdo, promovendo uma reflexdo critico-reflexiva e permitindo que professores
compreendam, experimentem e combinem recursos para resolver problemas no ambiente
digital. Nesse contexto de constante transformacéo, é fundamental que a escola desempenhe o
papel de educar para transitar nesse mundo digital (Giraffa, 2024).

Para a autora, a 1A, como um recurso digital, ndo é o problema; o desafio estd em
compreender o que queremos que ela faca e seus desdobramentos, o que exige mudancas nos
sistemas de avaliacdo, na formulacdo de atividades e na abordagem pedagdgica, para que
possamos consumir, adaptar e integrar a 1A de forma ética.

O ambiente escolar é o espaco ideal para que 0s jovens aprendam ndo apenas 0 USO
técnico da tecnologia, mas também as complexidades éticas que seu uso envolve. Permitir o
uso orientado e intencional da IA na educacdo possibilita que os estudantes desenvolvam uma
leitura critica e analitica das informacGes que consomem, aprendendo a identificar falhas,
checar dados e questionar fontes — competéncias essenciais para uma sociedade digital
complexa. Essa abordagem prética e contextualizada da ética digital transforma o aprendizado
da IA em uma préatica cidadd, onde o uso responsavel e consciente da tecnologia é um
componente formativo essencial.

Por conseguinte, integrar a IA nas escolas, ao invés de bani-la, ndo apenas fortalece o
ensino das competéncias criticas, mas também promove uma formacéo ética e cidadad. Além do
impacto educacional, a integracdo da IA também reflete uma transformacdo econémica e

laboral mais ampla. Fava (2018, p. 48) ressalta que:

As méaquinas utilizadas na produgdo melhoraram a produtividade, o trabalho rotineiro
esta sendo automatizado, reduzindo drasticamente a necessidade de intervengdo
humana. Isso é mais perceptivel em paises desenvolvidos e menos em nagfes em
desenvolvimento.

Esse entendimento se constata na Figura 7:
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Figura 7 — Status do trabalho de rotina nos paises desenvolvidos e subdesenvolvidos

Paises desenvolvidos

Pesquisa
Desenvolvimento
Design

Marketing e vendas
Gestao global

Trabalho
criativo

Nairapalho de i Trabalha de
rotina

rotina

Realizado por pessoas Realizado por maquinas

Paises subdesenvolvidos

Fonte: Fava (2017, p. 48).

Algumas escolas suicas®® demonstram como a IA Generativa ja é integrada as aulas
desde cedo, servindo como apoio para personalizar o aprendizado e potencializar o
desenvolvimento de habilidades criticas. Com base nesse modelo, observa-se que 0 uso
consciente da IA nas escolas brasileiras pode auxiliar na preparacdo dos estudantes para um
ambiente globalmente conectado e tecnologicamente avancado.

Em um futuro cada vez mais mediado pela tecnologia, educar os estudantes para que
sejam consumidores e criadores responsaveis, conscientes do impacto social e humano das
ferramentas que desenvolvem e utilizam, é preparar uma geracdo engajada com a construcao
de um mundo mais ético e justo.

Corroborando essa informagéo, Fava (2018, p.177) alude que:

Ambientes educacionais que incentivam com éxito o desenvolvimento moral sdo
aqueles que oferecem aos alunos oportunidades para participagdo em grupo, tomadas
de decisdes compartilhadas e assentimento de responsabilidade pelas consequéncias
de suas acdes. E momentoso assinalar que o conhecimento da ética ndo conduz

15 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=7CaXE1vhWCE
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necessariamente a uma atitude ética. O comportamento moral é altamente dependente
do contexto, das circunstancias e da conjuntura [...] .

Como fecho deste capitulo, recorro a declaragido de Alan Turing que diz: “Quem ¢ capaz
de imaginar alguma coisa pode criar o impossivel”. Assim, a imagina¢ao, enquanto motor de
inovagao, precisa andar de maos dadas com a ética. Ao conceber o “impossivel”, temos a chance
de criar realidades transformadoras, mas também carregamos a responsabilidade de moldar
essas inovagdes para 0 bem coletivo. O exercicio ético nos convida a refletir sobre as
implicacdes de nossas criacbes — para quem servem, como serdo usadas e a quem poderéo
afetar. Nesse sentido, imaginar e criar devem estar comprometidos com a construcdo de um
futuro mais justo, inclusivo e responsavel para todos e a escola tem o dever de promover o
dialogo e a reflexdo critica sobre a ética no uso da inteligéncia artificial generativa, incentivando
debates que preparem o0s estudantes para lidar com os desafios e responsabilidades que
acompanham o uso dessas tecnologias em nossa sociedade que, sob o ponto de vista de Cortella
(O que é ética na educacéo? [...], 2014, 1 min 19 s), a ética na educacao é:

[...] a capacidade de proteger a vida decente, a vida coletiva decente, portanto, entre a
docéncia e a discéncia, a decéncia tém que esta no meio. E a ética que protege valores
de solidariedade, de formac&o de cidadania, da ciéncia a servico da vida coletiva, da
convivéncia que faga com que a alegria vem a tona. 1sso é ética na escola.

Atualmente, as questdes éticas tém se tornado cada vez mais urgentes devido ao avanco
significativo da tecnologia educacional - incluindo a tecnologia com base em IA - na educacéo
e na formacdo em todos os niveis. Esse cenario envolve uma coleta muito mais ampla de dados
em ambientes educacionais, além da participacdo de empresas no ecossistema educacional que
operam sob o modelo de capitalismo de vigilancia (Williamson, 2018). Nesse contexto,
politicas publicas que promovam o acesso equitativo, a transparéncia e a inclusdo tecnologica
sdo essenciais para mitigar desigualdades e garantir que os beneficios da IA Generativa

alcancem toda a sociedade de forma justa e democratica.
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4 POLITICAS PUBLICAS NA ERA DA IA GENERATIVA PARA REDUCAO DAS
DESIGUALDADES

No tocante a expansdo da IA Generativa e a reducdo das desigualdades, é necessario
considerar estratégias alinhadas as diretrizes de instituicdes e governos internacionais, tai como:

a) Acesso equitativo a tecnologia: ampliar a conectividade e 0 acesso a infraestrutura
digital visa democratizar os beneficios da IA. No Brasil, a Estratégia Nacional de Escolas
Conectadas® pretende levar internet de qualidade as escolas publicas até 2026, promovendo a
inclusdo tecnoldgica, especialmente em &reas remotas. Tal estratégia, langada em 2023, visa
democratizar 0 acesso a internet em todas as escolas publicas de educagdo bésica até 2026, um
passo fundamental para reduzir a desigualdade digital. Estdo previstos investimentos de R$ 8,8
bilhGes, com iniciativas como instalacdo de fibra Optica, redes wi-fi e fontes de energia
renovaveis para garantir o funcionamento da internet em escolas rurais e urbanas. Essas
politicas sdo estruturadas para atender, principalmente, as escolas em &reas remotas e
vulneraveis, promovendo 0 acesso a recursos educacionais digitais e alinhando-se a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) para oferecer uma educagdo mais interativa e inclusiva.

Em concordancia com Correia et al. (2024, p.38), as preocupacdes relacionadas as
desigualdades tém a ver com:

[...] o risco de aprofundar a divisdo digital. Khowaja et al. (2023) observam que,
embora essa Ultima geracdo de ferramentas de IA esteja disponivel na Internet sem
custo adicional para o usuario - em comparagdo com outros assistentes digitais, como
Siri ou Alexa, que exigem a compra de hardware especifico para casas inteligentes ou
dispositivos moveis -, 0 uso do ChatGPT e de ferramentas semelhantes ainda requer
um computador moderno, um sistema operacional compativel, acesso a Internet de
alta velocidade ou banda larga e habilidades basicas de literacia digital .

b) Educacdo e capacitacdo em IA: a educacdo sobre IA nas escolas e na formacéo
profissional reduz o abismo de habilidades e prepara a populagdo para o mercado digital.
Segundo a UNESCO, a formacao tecnoldgica deve incluir o uso responsavel da IA e habilidades
digitais avancgadas;

c) Transparéncia algoritmica e responsabilidade: para evitar vieses, regulamentacdes
devem assegurar a transparéncia dos algoritmos e a responsabilidade das empresas. A Unido
Europeia propde a Lei de IA, exigindo clareza, sobretudo em sistemas de alto risco, como

recrutamento. No contexto de transparéncia algoritmica e responsabilidade no Brasil, ha uma

16 Disponivel em: https://encr.pw/zF8rl
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crescente preocupagdo com a regulamentacédo de sistemas de A para evitar vieses e promover
a responsabilidade das empresas que os desenvolvem.

O Brasil tem avangado em sua abordagem regulatoria, especialmente com a Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD), que estabelece diretrizes para a manipulagédo ética de dados
pessoais e pode ser um pilar importante na promocéo da transparéncia dos algoritmos. A Lei,
entretanto, foi criada antes do uso massivo de IA, o que levanta questdes sobre sua capacidade
de lidar com as complexidades desta tecnologia em termos de transparéncia e
responsabilidade!’.

Apesar das regulamentacdes existentes, como a LGPD, ainda ha lacunas na legislacdo
brasileira em relacdo a IA, exigindo uma regulamentacdo mais abrangente. O modelo europeu,
por exemplo, pode servir de inspiracdo para o Brasil ao classificar o uso da IA em niveis de
risco, especialmente em setores sensiveis, como saude, seguranca publica e recrutamento.

No Brasil, a Comissdo Temporaria sobre Inteligéncia Artificial'® (CTIA) realizou
recentemente a votacao do relatdrio final, sob relatoria do senador Eduardo Gomes (PL-TO). O
texto analisou oito projetos de lei que tramitam conjuntamente, com destaque para o PL
2.338/2023 que aborda: principios éticos para 0 uso da IA; criacdo de uma Politica Nacional
de Inteligéncia Artificial; regulacéo da aplicacdo da IA em areas como publicidade e justica;
mecanismos de governanca e responsabilizagéo.

Essas propostas buscam preencher as lacunas existentes, garantindo maior seguranca e
transparéncia no desenvolvimento e aplicacdo da IA no pais. Autoria como a de Bruno Bioni
(2023) e Carlos Affonso de Souza (2023) destacam a importancia de garantir que os sistemas
de IA sejam auditaveis, transparentes e responsaveis. Isso pode incluir a explicacdo da légica
de decisdo dos algoritmos e a responsabilidade das empresas no uso desses sistemas,
especialmente em areas criticas, como o recrutamento e a concessdo de crédito.

Essa discussdo estd em evolucdo no Brasil, e é fundamental acompanhar as propostas
de regulamentacgdo que buscam encontrar um equilibrio entre inovacéo tecnoldgica e os direitos
dos cidadaos, garantindo que as tecnologias emergentes nao reproduzam desigualdades, como
discriminagdo racial, por exemplo. Outrossim, além da internet, € importante investir em

infraestrutura local de dados para reduzir a dependéncia de fornecedores estrangeiros e

7 Disponivel em: Regulacéo da IA no Brasil: quais sdo os desafios éticos e impactos sociais | Exame
18 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=35BiW6s4xwl (Comissdo sobre Inteligéncia Aurtificial
analisa relatorio final — 5/12/24. Canal TV Senado).



https://exame.com/hub-faculdade-exame/regulacao-ia-brasil/
https://www.youtube.com/watch?v=35BiW6s4xwI
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aumentar a autonomia tecnoldgica, bem como, a participacdo inclusiva em politicas
incorporando diferentes vozes nas politicas publicas de 1A, o que pode garantir que respondam

as necessidades da sociedade, evitando a concentracdo de poder tecnolégico.
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5 O PAPEL DO EDUCADOR NA ERA DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
GENERATIVA (IAG)

A Educacéo 4.0 é uma abordagem inovadora que utiliza o uso produtivo das tecnologias
digitais, com personalizacdo, colaboracdo e aprendizado continuo na preparacdo dos alunos.
Diretamente ligada & industria 4.0, a Educacgdo 4.0 é descrita por Vilela Junior (2021, p. 4)
como: “[...] a geradora de profissionais habilitados para a chamada Industria 4.0” e baseia-se
em tecnologias como Robotica, machine learning, Inteligéncia Artificial, Big Data, impressao
3D, corte a laser, realidade aumentada e internet das coisas - 10T (Consolo, 2020, p. 107).

Contudo, como expde Passos (2019) e a Figura 8, nem sempre a educacdo foi assim,
voltada para o uso intensivo de tecnologias digitais e com foco na preparacao para a Industria
4.0. A evolucéo da educacao ao longo do tempo passou por diversas fases, cada uma refletindo
as necessidades e possibilidades de sua época, até chegar ao que hoje chamamos de Educacgéo
4.0.

Figura 8 — Linha do tempo das fases da educacéo

E a fase atual, que usa varias tecnologias
avancadas, como inteligéncia artificial,
realidade aumentada e robdtica. A ideia &
preparar os alunos para um mundo cheio de
mudangas, ensinando habilidades que véo
ajudar em profissbes do futuro. Aqui, a
aprendizagem € mais personalizada,
adaptada ao ritmo de cada aluno, e inclui
mais pratica e trabalho em equipe.

Educacao 4.0

Fonte: Adaptado de Passos, M.L.S. (2019)%.

19 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=s6VUWIRVrlY. Acesso em: 14 out. 2024.



https://www.youtube.com/watch?v=s6VuW9RVrlY
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A evolucgdo da educacdo acompanha o ritmo das transformac@es sociais e tecnologicas,
refletindo as mudancas nas necessidades e expectativas da sociedade ao longo do tempo. De
modelos rigidos e autoritarios, a educacdo migrou para praticas que valorizam a inclusdo, a
personalizacdo e a integracdo de novas tecnologias, promovendo o desenvolvimento integral
dos alunos. Observar essa trajetoria historica ressalta a importancia de nos adaptarmos
continuamente, pois a educacéo, assim como outros aspectos da vida social, deve responder as
novas demandas e preparar tanto educadores quanto alunos para os desafios de um mundo em
constante mudanga.

Compreender o contexto historico e as reformas que moldaram o sistema educacional
atual é essencial para construirmos uma educacdo mais acessivel e significativa para todos.
Nesse sentido, a Educacdo 4.0 surge ndo como um ponto de partida, mas como uma
consequéncia natural de uma evolucdo que adapta o ensino as demandas de cada época. A
medida que as fases anteriores transformaram a educagéo de um modelo meramente instrutivo
para um formato mais dindmico e interativo, a Educacdo 4.0 avanca ainda mais, refletindo o
impacto da tecnologia e da interconectividade nas praticas educacionais e no préprio papel da
educacgdo em uma sociedade cada vez mais complexa.

Assim, preparar-nos para o futuro educacional implica em reconhecer e valorizar essa
evolucdo continua, construindo uma base sélida para enfrentar os desafios de uma era digital e
interligada, na qual o aprendizado é colaborativo, personalizado e centrado nas habilidades e

competéncias do século XXI.

5.1 O educador como mediador de contetidos na era da IAG

A Inteligéncia Artificial Generativa (IAG) desponta como um recurso digital promissor
para o ensino da escrita, trazendo oportunidades para uma aprendizagem personalizada — um
método que busca alinhar o ensino as necessidades, interesses e ritmos de cada aluno. No
entanto, essa aplicacdo exige atencdo as tensdes pedagodgicas envolvidas. Para explorar as
possibilidades e desafios, esta secdo se subdividira, abordando as implica¢fes da IAG nas
praticas educacionais e os desafios que se apresentam na sua adogdo visto que, conforme
Fonséca et al. (2021, p. 8), os:

[...] processos inovadores em ensino podem gerar repercussdes negativas por conta
das resisténcias naturais as mudancas e pelas adaptacdes inadequadas realizadas por
alguns docentes ao modelo tradicional [...].
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Deste modo, alguns docentes podem se sentir refratarios face a integracdo da IA
Generativa em suas praticas pedagogicas em sala de aula. Na era da IAG, o papel do educador
ganha novas dimensdes, exigindo ndo apenas adaptacdo tecnologica, mas também um olhar
mais critico e reflexivo sobre as praticas pedagogicas. Com o avango dessas ferramentas, como
0 ChatGPT e outros sistemas de IAG, o educador assume o papel de mediador entre o aluno e
um vasto universo digital de informacdes, ajustando suas praticas para promover um
aprendizado que ndo se limite a mera informacéo.

Kenski (2012, p. 30) ressalta que “[...] o educador, na era digital, assume um papel de
mediador no processo de ensino-aprendizagem, devendo adaptar suas praticas pedagdgicas para
promover uma aprendizagem critica e reflexiva, que leve em conta as novas tecnologias
digitais.” Dessa forma, a mediacdo ndo apenas facilita o acesso a tecnologia, mas também

fomenta uma postura ativa e questionadora dos alunos frente ao contetido gerado por IA.

5.2 A abertura do professor para as tecnologias

A integracdo da Inteligéncia Artificial Generativa (IAG) no processo educativo
demanda uma mudanca de paradigma na percepgéo que os professores tém sobre seu papel na
sala de aula e na mediacdo do conhecimento. Historicamente, a educacédo esteve centrada no
modelo tradicional, no qual o professor era considerado a principal fonte de conhecimento,
cabendo ao aluno a funcdo de receptor da informacdo. No entanto, com o avanco das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) e, mais recentemente, com o0
desenvolvimento da IAG, esse modelo tem sido desafiado por novas formas de interagédo e
construcdo do saber. Nesse contexto, torna-se fundamental que os docentes desenvolvam uma
postura mais aberta a incorporacdo dessas inovacdes, compreendendo que a tecnologia pode
atuar como uma aliada no processo de ensino-aprendizagem, potencializando praticas
pedagogicas e promovendo maior engajamento dos estudantes.

Muitos docentes, sobretudo aqueles que comecaram sua atuacao profissional antes da
popularizacdo das tecnologias digitais, ainda enfrentam desafios para integrar a IAG as suas
praticas pedagdgicas. Prensky (2001) cunhou os termos “nativos digitais” e “imigrantes

digitais?®” para diferenciar aqueles que cresceram imersos nas tecnologias daqueles que tiveram

2 O conceito de “imigrantes digitais”, proposto por Marc Prensky, refere-se a pessoas que cresceram em um
mundo sem a tecnologia digital, mas que se adaptaram a ela posteriormente. Essa adaptacdo ocorre em contraste
com os “nativos digitais”, que nasceram em um ambiente digital. Os imigrantes digitais podem enfrentar
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que se adaptar a elas. Embora essa distin¢do tenha sido amplamente debatida e, em alguns
aspectos, questionada, a resisténcia de parte dos professores ao uso de novas tecnologias na
educacdo ainda é uma realidade. Isso pode ocorrer devido a falta de formacéo especifica para o
uso dessas ferramentas, ao receio de perder a autoridade no ambiente educacional ou mesmo a
percepcdo de que a tecnologia pode substituir o papel docente. Contudo, estudos recentes
apontam que, quando bem empregada, a IAG pode ampliar as possibilidades pedagdgicas,
permitindo maior personalizagdo do ensino, facilitando a adaptacdo dos contetdos as
necessidades individuais dos alunos e promovendo ambientes de aprendizagem mais dindmicos
e interativos.

Para que essa integracdo ocorra de maneira eficaz, é essencial que os professores
desenvolvam ndo apenas competéncias técnicas relacionadas ao uso da tecnologia, mas também
habilidades socioemocionais que lhes permitam lidar com as transformacGes no cenario
educacional. Pimentel (2017) ressalta a importancia de programas de formagéo continuada que
contemplem tanto o desenvolvimento de habilidades digitais quanto a reflexdo critica sobre 0s
impactos da tecnologia na educacdo. Além disso, a abertura para o uso da IAG implica
considerar desafios éticos e pedagdgicos, como a privacidade dos dados, a equidade no acesso
as tecnologias e o papel do professor na mediacdo do conhecimento diante de sistemas capazes
de gerar contetdos de forma auténoma.

Outro aspecto relevante a ser considerado é a necessidade de politicas institucionais que
incentivem e apoiem a adocdo da IAG nas praticas docentes. Muitas vezes, a resisténcia ao uso
dessas tecnologias ndo decorre apenas de fatores individuais, mas também da auséncia de
infraestrutura adequada, da falta de suporte técnico e da inexisténcia de diretrizes claras sobre
sua aplicacdo pedagogica. Assim, para que os professores possam efetivamente incorporar essas
ferramentas ao seu cotidiano, é imprescindivel que instituicbes educacionais e 0Orgaos
reguladores oferecam capacitacfes, promovam espacos de troca de experiéncias e garantam
condicgdes adequadas para a implementacdo dessas tecnologias.

Dessa forma, a abertura do professor para as tecnologias vai além da mera aceitacdo da
IAG no contexto educacional. Trata-se de um processo continuo de adaptacdo, aprendizado e

ressignificagdo do proprio papel docente, no qual a tecnologia é compreendida ndo como um

dificuldades na integragdo das tecnologias em suas préaticas diarias, pois sua formagdo educacional e profissional
ndo incluiu o uso das TIC desde o inicio, 0 que pode impactar sua capacidade de planejar e organizar os seus
objetivos educacionais.
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substituto, mas como um recurso que pode enriquecer a pratica pedagdgica, tornar o ensino
mais inclusivo e contribuir para a construgdo de uma educagdo mais alinhada as demandas do
século XXI.

5.3 O papel do docente

Neste novo cenario educacional circunstanciado pela inteligéncia artificial generativa,
0 papel do docente ndo se limita a transmissdo de conteddo, mas se expande para 0 de um
facilitador e mediador de aprendizagens cuja qualidade do desempenho depende da oferta de
uma formacao continuada para que possam atuar com seus alunos no ensino e aprendizagem de
algoritmos, como ja indica a Base Nacional Comum Curricular - BNCC (2018, p.273),
contribuindo para o desenvolvimento do pensamento computacional que, segundo Abar (2020,

p.3):

[...] traz uma nova abordagem na area da ciéncia cognitiva com a premissa de que a
insercdo dos conceitos da Ciéncia da Computacdo na educagdo basica desenvolve uma
habilidade de abstracdo diferente, que ajuda as criangas na resolucéo de problemas em
todas as &reas da vida, ndo apenas no uso de computadores ou para futuros cientistas
da computacdo. O pensamento computacional, como um processo cognitivo,
sistematiza os passos da solucdo de problemas, o algoritmo, que pode ser aplicado nas
demais ciéncias.

A iss0, alinhando-se a proposta da UNESCO (2019) de que a inteligéncia artificial e as
tecnologias digitais devem ser centradas no ser humano e desenvolvidas para melhorar as
capacidades humanas. Essa conexdo enfatiza que, ao estimular o pensamento computacional,
as escolas ndo so preparam os estudantes para o futuro digital, mas também promovem um uso
ético e responsavel das tecnologias em prol da sociedade através do encorajamento dos alunos
quanto ao uso das IAGs de forma critica e reflexiva, promovendo a capacidade de
discernimento sobre as informacGes geradas, bem como, através do estimulo a criatividade e
aos cuidados da propriedade intelectual cujo material gerado pela IAG é complexa,
especialmente se 0 aluno ndo tem uma compreenséo clara do que constitui um trabalho original.
Dessa forma, a escola assume um papel fundamental na promocéo do uso reflexivo das IAGs,
incentivando a criatividade, o pensamento critico e a conscientizacdo sobre a propriedade
intelectual, aspectos essenciais para que os alunos compreendam as implicacdes éticas e

autorais dos contetdos gerados por essas tecnologias.
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5.4 Mecanizacao e a experiéncia de aprendizagem

A automatizacdo de processos de escrita por meio de inteligéncias artificiais generativas
apresenta o risco de uma mecanizacao na aprendizagem, que pode gerar uma dependéncia
excessiva da tecnologia e inibir o desenvolvimento da autonomia critica dos alunos. Carr (2011,
p.141) alerta que, “[...] quanto mais dependemos da tecnologia para mediar nossa compreensao
do mundo, mais nossa inteligéncia se torna superficial” , sublinhando o impacto potencial dessa
dependéncia na prética reflexiva e na autoexpressdo criativa.

Além disso, o dominio da escrita exige pratica e reflexdo continuas, capacidades que
podem ser comprometidas pela falta de interagdo critica com o processo de escrita. A educacdo
transcende a simples aquisicdo de habilidades técnicas e deve incentivar o pensamento critico
e a formacdo integral do aluno.

Para mitigar os riscos de dependéncia tecnoldgica, propbe-se uma abordagem hibrida
que une IAGs a métodos de ensino focados em autonomia. Siemens (2005), em sua teoria do
conectivismo, argumenta que a tecnologia pode enriquecer a aprendizagem auténoma, desde
que equilibrada com préticas que estimulem a criticidade. Dessa forma, a tecnologia atua como
ferramenta de apoio, promovendo um uso consciente e eficaz dos recursos digitais.

Assim, algumas estratégias de intervencdo para a integracdo consciente de 1AGs no
processo de aprendizagem da escrita que sejam especificas conforme ilustrado na Figura 9,
podem ser implementadas para incentivar o uso consciente das IAGs e promover um

aprendizado mais auténtico e significativo:

Figura 9 — Estratégias de intervencao

Estratégias de intervengdo Acoes

Estruturar atividades que incentivem os alunos a refletir sobre o processo
de escrita, alternando entre tarefas realizadas com e sem o uso de IAGs.
Por exemplo, os estudantes podem analisar textos gerados pela IA,
identificando quais trechos poderiam ser enriquecidos ou reescritos com
suas proprias ideias e expressoes.

1. INTEGRAGAO DE MOMENTOS DE
REFLEXAO:

Incentivar a produgdo de redag@es originais apés o uso da IAG como fonte de ideias
ou estrutura inicial, evitando a cépia direta. Uma pratica Util seria pedir que os alunos
reescrevam um trecho gerado pela IAG, observando como diferentes escolhas
impactam o contetido e o estilo.

2. PROMO(;EO DA ESCRITA ORIGINAL:

Introduzir exercicios em que os alunos revisem tanto suas proprias redagoes quanto

3. ATIVIDADES DE AUTOAVALIAGAO E aquelas geradas pela IAG, identificando pontos fortes e fracos em cada versdo. Essa

REVISAO CRITICA: prética promove a autoavaliagio e desenvolve a habilidade de revisdo critica,
essenciais para a escrita criativa e independente.

Propor atividades que desafiem os alunos a ultrapassar a mera reproducdo de

4. TAREFAS DE CRIAGAO E informagdes, como debates sobre a confiabilidade e ética dos contetidos gerados por

ARGUMENTA(,‘TAO: 1A e o impacto da tecnologia ha comunicagdo. Com isso, os estudantes aprimoram
suas competéncias analiticas e criticas.

Posicionar a IAG como uma ferramenta de apoio, usada para oferecer feedback e

5. USO DA IAG COMO SUPORTE E NAO sugestdes, mas com &nfase na importancia da produgdo independente dos alunos.

SUBSTITUIGAO: Isso pode ser facilitado por meio de um coaching de escrita, onde a IA atua como um
orientador enquanto o produto final permanece inteiramente autoral.
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Fonte: Elaboracdo propria.

Com essa abordagem, a tecnologia do instrumento do ChatGPT, enquanto uma IA
Generativa, passa a ser um suporte no desenvolvimento da autonomia e da reflex&o critica dos
alunos, a0 mesmo tempo que estimula habilidades cognitivas, como a pratica reflexiva e a
autoexpressao criativa.

Refletir sobre a introducdo da IAG no ensino da escrita exige, portanto, enfrentar
desafios e tensGes. Para que a IAG realmente se torne uma aliada no processo educacional, é
necessario um esforco conjunto de formacdo, adaptacdo e reflexdo critica de todos os

envolvidos no processo educativo. Como destaca Kaufman (2018, n/a):

Transformar o sistema de ensino é um processo lento, além de que ndo esta claro o
conteido das novas competéncias. Estudo da Deloitte indica que 65% das criancas
que entraram na escola priméaria em 2016, quando se tornarem economicamente ativas
(em 15 anos), desempenharéo funcbes que ndo existem hoje. Em paralelo, em igual
relevancia, os profissionais de fungdes preservadas necessitam ser “treinados” para
interagir com a IA, ou seja, adequar-se ao trabalho compartilhado homem-maquinas
inteligentes .

Diante dessa realidade, o papel do professor como mediador da aprendizagem torna-se
ainda mais indispensavel. Ele precisa estar preparado para guiar os alunos nesse novo contexto,
promovendo 0 uso ético e responsavel das tecnologias. As inovacbes educacionais,
especialmente no contexto da IAG, frequentemente enfrentam resisténcias devido a inseguranca
dos docentes ou & falta de familiaridade com 0s novos recursos. I1sso pode resultar em uma
integracdo superficial das novas tecnologias ao modelo tradicional, prejudicando a eficacia dos
métodos e limitando o potencial transformador da inovacdo. Portanto, iniciativas tecnolégicas
devem ser acompanhadas por formacdo continua e suporte adequado, permitindo que os
docentes adotem essas tecnologias de forma intencional e alinhada aos objetivos educacionais
e as necessidades dos alunos.

Assim, é essencial que professores e instituices estejam bem preparados para orientar
0s estudantes no uso consciente e responsavel das tecnologias, transformando a inteligéncia
artificial em uma verdadeira aliada para potencializar o aprendizado. Nesse processo, €
imperativo que a autonomia e o0 pensamento critico dos alunos nao sejam comprometidos, mas
fortalecidos, garantindo que a formacéo oferecida contribua para a construcéo de individuos
preparados para os desafios de um futuro em constante evolucao.

Essas politicas buscam minimizar os riscos de exclusdo e desigualdade social
decorrentes da IA, promovendo uma sociedade mais equitativa e acessivel. Para prevenir a

mecanizacao da aprendizagem, é necessario:
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a) Desenvolvimento continuo de habilidades: a pratica e a reflexdo sdo essenciais para
o dominio da escrita, 0 que pode ser prejudicado pelo uso excessivo de 1AS;

b) Experiéncias de aprendizagem significativas: a educacdo deve ir além da técnica,
promovendo a criticidade e a expressao criativa.

A adocao de uma aprendizagem hibrida, como sugere Siemens (2005), combina IA e
métodos que incentivem autonomia e criticidade, permitindo que a IA atue como suporte sem
comprometer habilidades essenciais. Isso contribui para que os estudantes estabelecam uma

relacdo mais consciente e eficaz com as ferramentas digitais.
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6 A INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA COMO ALIADA DO PROCESSO
DE ESCRITA PARA O ALUNO

O modelo ChatGPT, baseado na arquitetura GPT (Generative Pre-trained
Transformer), utiliza redes neurais profundas para gerar textos coerentes e contextualizados.

Com base no que dispde Gurney (1997 apud Fernandes,2005, p. 60),

Uma rede neural artificial é composta por varias unidades de processamento, cujo
funcionamento é bastante simples. Essas unidades, geralmente, sdo conectadas por
canais de comunica¢do que estdo associados a determinado peso. As unidades fazem
operacOes apenas sobre seus dados locais, que sdo entradas recebidas pelas suas
conexdes. O comportamento inteligente de uma Rede Neural Artificial vem das
interac@es entre as unidades de processamento da rede .

O ChatGPT é um modelo treinado com grandes volumes de dados textuais extraidos da
internet, incluindo livros, artigos e websites, com o objetivo de captar padrdes linguisticos,
estruturas frasais e associacGes semanticas. Quando recebe uma entrada textual (input), o
modelo processa cada palavra em sequéncia, atribuindo pesos especificos as palavras e frases
anteriores para prever a proxima palavra de maneira contextualizada. Esse processo é
sustentado por mecanismos de atencdo, que ajudam o modelo a identificar as partes mais
relevantes do texto de entrada para gerar uma resposta apropriada (output).

O treinamento envolve a calibracdo de bilhdes de parametros, permitindo ao modelo
“aprender” as rela¢des entre palavras e frases em diversos contextos. O ajuste de pardmetros,
conhecido como hyperparameter tuning, é um tdpico amplamente estudado no campo do
aprendizado profundo (deep learning), uma vez que o desempenho dos modelos € altamente
dependente da escolha adequada desses parametros. Goodfellow, Bengio e Courville (2016)
afirmam que o aprendizado profundo abrange diversas técnicas de redes neurais que simulam
a aprendizagem humana. A seguir, apresentamos algumas referéncias cientificas recentes que
abordam essa questdo, como ilustrado na Figura 10, que detalha os mecanismos de atencdo e

sua aplicagdo em modelos linguisticos.
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Figura 10 — Processo de entrada e saida do ChatGPT

2 (cHatGPTAI)
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1024x224
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Fonte: Gerado pelo ChaGPT-40%,

A geracdo de texto no ChatGPT resulta de uma combinacdo de analise estatistica e
interpretacdo contextual, com base em um extenso banco de dados, 0 que gera respostas que
parecem naturais e informativas. Contudo, é importante destacar que 0 modelo ndo possui
entendimento consciente. Segundo estudos sobre a inteligéncia artificial, como os de Gracioso
e Saldanha (2023), as limitacdes do Processamento de Linguagem Natural (PLN) sdo evidentes,
incluindo a falta de compreensdo das nuances linguisticas, como ironia e sarcasmo, e a
formacdo de um dicionario lexical incompleto (Aguiar, 2023).

Essas limitagOes evidenciam a necessidade de compreender as estruturas que regem
esses sistemas de software, levantando questdes cruciais sobre a margem de erro nas respostas
geradas. Para responder a essas perguntas, € fundamental entender as ferramentas e ontologias

envolvidas no PLN, assim como as regras semanticas que norteiam a interacéo.
6.1 Contribuicdes e limitagdes da IAG no processo de aprendizagem da escrita
A IAG, como o ChatGPT, apresenta uma oportunidade promissora para 0

desenvolvimento de habilidades metacognitivas — a capacidade do individuo de refletir sobre

seus proprios processos de aprendizagem e gerenciar suas praticas cognitivas. Segundo Flavell

21 Gerado sob o prompt do plano gratuito para o GPT-40.: “Por favor, gere uma imagem que ilustre o processo
input e output do ChatGPT”.
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(1987, p?), “[...] a metacognicdo é a capacidade do ser humano de monitorar e auto-regular os
processos cognitivos”, o que permite que individuos compreendam suas estratégias de
pensamento e ajustem-nas para aprimorar a eficicia de sua aprendizagem. No contexto
educacional, essa autorregulacdo pode ajudar os alunos a refletirem sobre suas escolhas de
escrita e desenvolverem habilidades essenciais de autoavaliacdo e autogestdo, aspectos
fundamentais para a producdo de textos, como nas redagfes do ENEM, onde o progresso
continuo depende da reflexéo sobre erros e acertos.

A pratica metacognitiva relaciona-se com o conceito de self, ou seja, a capacidade do
ser humano de observar, analisar e ajustar seus proprios pensamentos e agdes, promovendo uma
aprendizagem mais ativa e consciente. Nesse contexto, a IAG pode desempenhar um papel
valioso ao guiar o aluno através desse processo, oferecendo feedbacks e sugestdes
automatizadas que incentivam a reflexdo sobre as escolhas de escrita. Ertmer e Newby (1996,
p?) afirmam que “[...] a reflex@o nos processos de aprendizagem é o ingrediente essencial para
0 desenvolvimento de aprendizes eficientes”, onde 0 conhecimento metacognitivo auxilia no
controle e monitoramento das estratégias utilizadas para uma aprendizagem mais eficaz.

Outro aspecto essencial do desenvolvimento metacognitivo é a distingdo entre
metaconhecimento e monitoramento metacognitivo. De acordo com Rozencwajg (2003, p?),
“[...] o metaconhecimento estd relacionado & inteligéncia cristalizada, enquanto o
monitoramento metacognitivo aparece associado a inteligéncia fluida”. Esta distin¢do revela
gue a pratica metacognitiva, apoiada pela interacdo com a IAG, desenvolve habilidades
importantes para resolver problemas e enfrentar desafios durante a escrita.

Assim, ao revisarem suas reda¢des com o auxilio da IAG, os alunos tém a oportunidade
de identificar pontos fortes e fracos em suas argumentacdes, refletir sobre a coeréncia do texto
e aprender novas formas de expressar suas ideias. Esse processo permite que ajustem suas
estratégias de escrita com base nos feedbacks recebidos, fortalecendo a autonomia e a reflexdo

critica no aprendizado, o que transforma a escrita em uma pratica mais eficaz e consciente.

6.2 Estratégias para relacionar a IAG com a redacdo do ENEM

Lucia Santaella (2021) examina o impacto das tecnologias digitais na educacao,
destacando como a transicéo do papel para a tela gerou uma reestruturacdo na linguagem e na
aprendizagem. Através de hipertexto e hipermidia, a linguagem digital rompe a linearidade
tradicional, permitindo uma organizacgéo interativa de informacdes. Essa nova estrutura desafia

0 modelo escolar, exigindo abordagens que integrem métodos tradicionais e estratégias digitais,
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alinhadas ao conceito de “aprendizagem ubiqua” — alunos imersos em “hiperconectividade”
precisam de uma educacédo que espelhe suas realidades digitais.

Para a redacdo do ENEM, a IAG pode atuar como um recurso complementar, auxiliando
na geracdo de ideias, na estruturacdo de argumentos e na organizacdo textual, aspectos
essenciais para a producdo do texto dissertativo-argumentativo. Além disso, a IAG oferece
feedback imediato em gramaética, coeséo, coeréncia e estilo, promovendo uma prética de escrita
mais autdbnoma e personalizada. No entanto, para que essa ferramenta seja utilizada de forma
eficaz e ética, algumas estratégias pedagogicas sao fundamentais. Inicialmente, a IAG pode ser
utilizada para a geracdo de tdpicos e estruturacdo de argumentos, permitindo que os alunos
explorem diferentes perspectivas sobre um tema proposto e organizem pontos de vista
favoraveis e contrarios antes de iniciar a redacdo. Esse exercicio estimula o pensamento critico
e amplia o repertdrio argumentativo dos estudantes.

Outra estratégia relevante envolve o treinamento de reescrita e aprimoramento do estilo,
no qual a IAG pode sugerir reformulag6es para trechos do texto, possibilitando que os alunos
analisem diferentes formas de expressar suas ideias. Nesse sentido, professores podem propor
atividades comparativas, incentivando os estudantes a avaliar e aprimorar sugestdes oferecidas
pela 1A. Paralelamente, a correcdo automatizada e o feedback personalizado podem ser
utilizados para identificar erros gramaticais, problemas de coesao e falta de clareza textual,
garantindo que os alunos aprendam a interpretar esse retorno e a aprimorar sua escrita com base
nele, sem depender exclusivamente da tecnologia.

Além disso, a criacdo de desafios e atividades interativas pode contribuir para um
aprendizado mais dindmico. Professores podem propor exercicios nos quais os alunos
comparem diferentes versdes de textos gerados com apoio da IAG e identifiquem quais
elementos sdo mais adequados ao formato exigido pelo ENEM, desenvolvendo, assim, um olhar
critico sobre a producdo textual. Por fim, é essencial promover a reflexdo sobre autoria e
originalidade, destacando a importancia da criatividade e da constru¢cdo de um pensamento
autdénomo no processo de escrita. Dessa forma, o uso da IAG deve ser mediado por atividades
que incentivem a autoria, evitando a mera reproducdo de conteudos gerados por inteligéncia
artificial.

A integracdo da IAG no ensino da redagdo do ENEM, portanto, ndo deve substituir o
processo cognitivo do aluno, mas sim potencializa-lo, tornando-o mais consciente de suas
escolhas linguisticas e argumentativas. O uso dessas estratégias garante que a tecnologia seja

incorporada ao ensino da escrita de maneira critica, ética e alinhada aos objetivos educacionais.
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6.3 ImplicacOes autorais

A relacdo entre a Inteligéncia Artificial Generativa (IAG) e a redacdo do ENEM levanta
questdes significativas sobre autoria e ética académica, proporcionando tanto oportunidades de
apoio ao aprendizado quanto desafios éticos a serem considerados. A IAG, quando utilizada de
forma direcionada e consciente, pode enriquecer a pratica de escrita, fornecendo feedback
imediato e sugestdes estruturais que atendem as necessidades individuais dos alunos. No
entanto, o uso dessas ferramentas demanda um entendimento claro sobre a diferenca entre
suporte e autoria independente.

Koplin (2023) ressalta que a transparéncia no uso da IA é essencial para garantir praticas
éticas. Ele aponta que o uso de 1A na escrita académica é aceitavel, desde que sejam empregadas
praticas de citacdo adequadas, 0 que evita a confusdo entre autoria original e contribuicdo da
tecnologia. Para Koplin, a preocupagdo central estd no potencial de “superficialidade”
académica caso o uso da IAG seja feito sem superviséo critica, dado que a IA pode muitas vezes
gerar conteldo que se passa por producdo auténtica dos alunos.

Além disso, Perkins et al. (2024) sugerem que o uso de IA na educacao superior impde
um desafio de integridade académica, enfatizando a necessidade de educar os alunos sobre as
praticas corretas de citacdo e o papel do autor na producdo textual. Eles recomendam que os
educadores incentivem os alunos a ver a IAG como uma ferramenta de apoio e ndo como
substituta do esforco intelectual. A falta dessa diferenciacdo pode levar a uma dependéncia
prejudicial e ao comprometimento da autoria genuina.

Para enfrentar esses desafios éticos, € crucial promover uma préatica de escrita critica e
autdbnoma, onde a IAG seja utilizada como suporte para aprimorar as competéncias do aluno
sem comprometer a originalidade. Esta abordagem permite que a tecnologia funcione como
uma aliada no desenvolvimento das habilidades exigidas para a redacdo do ENEM, sem
substituir praticas autorais essenciais. Assim, ao incorporar a IAG de forma ética e equilibrada,
h& uma oportunidade de transformar o aprendizado da escrita, preparando os alunos para 0s

desafios académicos e profissionais com integridade e responsabilidade.
6.4 Potencialidades e riscos no caminho do estudante
As tecnologias de comunicagéo atuais oferecem tanto oportunidades quanto desafios

para o campo da educacdo e a forma como essas ferramentas sdo integradas e utilizadas no

contexto educacional é determinante para enriquecer a experiéncia de aprendizagem e preparar
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os alunos para um mundo digitalizado. Nesse sentido, refletir sobre as consequéncias dessas
inovacoes € essencial para enfrentar os desafios de uma sociedade em constante transformacéo.

Nesse cenario, capacitar os individuos para fazerem escolhas informadas e criteriosas é
fundamental. Segundo Valente (2018), o perfil dos alunos mudou muito, dada a preferéncia por
telas em vez de materiais impressos e o uso frequente de recursos digitais como o Google. Esse
comportamento, portanto, demanda que os sistemas educacionais desenvolvam competéncias
criticas para navegar nesse vasto volume de informacdes.

Além disso, como argumenta Adorno (1995), a educacdo ndo deve se limitar a adaptar
os individuos ao mundo, mas também desafia-los a questionar e transformar realidades.
Preparar alunos apenas para se ajustarem a situagdo existente perpetua desigualdades e limita o
potencial emancipador da educacao.

Deste modo, é essencial que educadores e instituicdes promovam a literacia digital e
estratégias pedagdgicas que maximizem os beneficios das tecnologias, enquanto mitigam seus
riscos. Isso inclui ensinar o uso responsavel de ferramentas digitais e equilibrar a inovacdo
tecnoldgica com o fortalecimento de interagdes humanas significativas, habilidades sociais e
emocionais. Assim, a educacdo pode cumprir seu papel transformador na era da inteligéncia
artificial e que no campo educacional, é essencial analisar tanto as oportunidades quanto os
desafios que ela apresenta.

A seguir, no Quadro 2, sdo ilustradas de forma comparativa as potencialidades da IA,
que vao desde a personalizacdo do ensino até a automacéo de tarefas administrativas, ao mesmo
tempo em que destaca 0s riscos e as preocupacdes associados ao seu uso, como questdes éticas,
viés algoritmico e impacto no desenvolvimento cognitivo e emocional dos estudantes. Essa
abordagem busca equilibrar os beneficios da inovacdo tecnol6gica com as precaucles

necessarias para garantir uma educacdo inclusiva, €tica e centrada no desenvolvimento humano.

Quadro 2— Potencialidades e riscos da IAG para os alunos
Potencialidades da IAG Riscos e desafios da IAG

Personalizacdo do ensino, adaptando | Questdes éticas relacionadas a privacidade dos
conteudo, metodologias e ritmo as|dados dos alunos e a transparéncia dos

necessidades de cada aluno. algoritmos.

Identificacdo de dificuldades de | Risco de viés algoritmico, que pode perpetuar
aprendizagem e proposicdo de intervencdes | desigualdades e preconceitos.

pedagdgicas personalizadas.
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Automacgdo de tarefas administrativas,
como corregdo de provas e gestdo de notas,

liberando mais tempo para educadores.

Dependéncia  excessiva da tecnologia,
diminuindo o desenvolvimento de habilidades

humanas, como memorizacéo e criatividade.

Analise de dados educacionais em larga

escala, fornecendo compreensdes para
decisbes  pedagogicas baseadas em
evidéncias.

Possibilidade de do
educacional a préaticas voltadas apenas ao

reducdo espaco

mercado de trabalho tecnologico.

Promocao da literacia digital, incentivando
0 uso critico e responsavel das tecnologias.

Plagio de conteudos por meio de ferramentas
como o ChatGPT, levantando preocupagdes

sobre ética e originalidade académica.

Desenvolvimento de habilidades
complementares, como  criatividade,
pensamento  critico e inteligéncia
emocional.

Substituicao de praticas tradicionais de ensino
que fortalecem a concentracdo e habilidades

cognitivas essenciais, Como memorizacao.

Integracdo de tecnologias que facilitam o

acompanhamento e o progresso dos alunos.

Impacto potencial no desenvolvimento
holistico do ser humano, quando atividades
educacionais focam apenas na eficiéncia

tecnoldgica.

Fonte: Adaptado de Pestana e Santos (2023).

Dessa forma, compreender as potencialidades e os riscos da Inteligéncia Artificial

Generativa no campo educacional é essencial para construir estratégias que aliem inovacdo

tecnoldgica a formacdo integral dos estudantes, garantindo que a tecnologia atue como uma

aliada no desenvolvimento humano e ndo como um fator de exclusdo ou dependéncia.

7 PILARES E AVALIACAO ESTRATEGICA DA REDACAO DO ENEM

A Redacdo no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) desempenha um papel central

e estratégico na avaliacdo dos estudantes brasileiros, sendo um componente importante na busca

pelo acesso ao ensino superior. Este exame, de abrangéncia nacional, estabelece diretrizes

claras para avaliar ndo apenas o dominio da lingua portuguesa, mas também as competéncias

essenciais de escrita que transcendem os limites da sala de aula.
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Ao explorar os pilares fundamentais que sustentam a avaliacdo da redacdo no ENEM, é
possivel compreender a importancia estratégica dessa prova na formagdo académica e no
desenvolvimento das habilidades comunicativas dos estudantes.

No ambito desta analise, examinaremos a matriz de avaliacdo do ENEM, apresentando
as competéncias que norteiam a elaboracdo do texto dissertativo-argumentativo. Ao
compreender a complexidade desses critérios, destacaremos ndo apenas os desafios inerentes a
redacdo, mas também as oportunidades que essa avaliacdo estratégica proporciona para

aprimorar a expressao linguistica e o pensamento critico dos participantes.

7.1 Desafios contemporaneos da redacdo do ENEM

A redacdo do ENEM é uma das partes mais desafiadoras e imprevisiveis do exame. O
tema escolhido pode abordar uma ampla gama de tdpicos sociais, politicos, culturais ou
ambientais, tornando essencial que os alunos mantenham-se constantemente informados sobre
0s acontecimentos atuais. Estar atento ao radar de noticias é crucial, pois as manchetes e 0s
debates em curso podem fornecer pistas valiosas e inspiracdo para a discussao da redacéo.

Os temas da redacdo do ENEM sé&o cuidadosamente selecionados para refletir questes
relevantes e contemporaneas, muitas vezes surpreendendo os candidatos com sua abrangéncia
e profundidade. Por isso, a preparacdo exige ndo apenas um bom dominio da escrita, mas
também um conhecimento atualizado sobre os eventos e debates mais recentes. Ler jornais,
acompanhar portais de noticias e estar presente nas discussfes sociais sdo préaticas
indispensaveis para quem deseja estar preparado para qualquer tema que possa surgir.

O ensino da redagéo direcionado para atender aos requisitos das provas de acesso ao
ensino superior, ndo constitui um fenémeno recente no contexto educacional brasileiro.
Conforme destacado por Razzini (2000), a aplicacdo desses exames no cenario brasileiro
remonta aos Ultimos anos do Império, persistindo durante o periodo republicano até os dias
atuais, caracterizado pela obrigatoriedade de uma prova escrita em lingua portuguesa, de
natureza eliminatéria, em qualquer processo seletivo para ingresso no ensino superior.

Atualmente, a redacdo do ENEM figura como uma dessas avaliagdes, destacando-se
como um componente relevante no processo de admissédo nas instituicdes de ensino superior e
¢, portanto, uma das avaliacGes preponderantes no cenario educacional brasileiro, visando,
conforme a Portaria MEC n.° 468/2017, art. 2:

[...] avaliar se os participantes, ao concluirem o Ensino Médio, demonstram, de
maneira individual, proficiéncia nos fundamentos cientificos e tecnolégicos que
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fundamentam a produgdo moderna, bem como possuem entendimento das
modalidades contemporaneas de expresséo linguistica (Brasil, ano, p?) °).

Isso inclui o dominio da escrita, cujos conhecimentos sdo avaliados em uma prova
especifica — a redacdo do ENEM. Desde 1998, quando este exame foi incorporado ao ENEM,

a matriz de referéncia para a redacgéo elenca cinco competéncias de escrita avaliadas, a saber:

Competéncia | — demonstrar dominio da modalidade escrita formal da lingua
portuguesa;
Competéncia Il — compreender a proposta de redacao e aplicar conceitos das varias

areas de conhecimento para desenvolver o tema, dentro dos limites estruturais do texto
dissertativo-argumentativo em prosa;

Competéncia 111 — selecionar, relacionar, organizar e interpretar informacdes, fatos,
opiniBes e argumentos em defesa de um ponto de vista;

Competéncia IV — demonstrar conhecimento dos mecanismos linguisticos necessarios
para a construcao da argumentacao;

Competéncia V — elaborar proposta de intervencdo para o problema abordado,
respeitando os direitos humanos.

Tais competéncias precisam ser demonstradas em um texto, cuja estrutura segue o

esquema da Figura 11:



Figura 11 — Estrutura da redacdo do ENEM

REDACAO ENEM
|

r-—- INTRoLucI\o —

Serve para apresentar
para o leitor o que
estd se falando e o

que sera defendido a

respeito daguele tema.

[_. DESENVOLVIMENTO -
Geralmente no Enem, o
desenvolvimento serve
para mostrar o porqué
daquilo ser um problema.
Por exemplo, por que a
persisténcia da violéncia
contra mulher é um
problema?

-
r-—— CONCLUSAO —-—1

Serve para a proposta de
intervencdo. O candidato
vai apresentar quem sdo
0s agentes sociais que vao
ajudar a resolver aquele
problema e como eles véao
fazer isso com um
detalhamento dessas

agoes.
|

v\ TEMA TESE

oo T

\"-_,”j; Problema apresentado @ Posicionamento sobre o

= na proposta de redacao. problema tratado.

ARGUMENTOS PROPOSTA DE

% INTERVENGCAO

\&/ Defesa do ponto de @ @ N

=B yista. Solugdo para o

R_~
problema.

Fonte: Elaborag&o propria.

A Cartilha do Participante?® apresenta os diferentes critérios de avaliagio e aponta 0s
niveis de conhecimento correlacionados a cada critério, variando de excelente a desconhecido.
O documento destaca a natureza da prova de redagéo, que requer dos participantes a elaboracao
de um texto em prosa, seguindo o formato dissertativo-argumentativo, abordando temas de
natureza social, cientifica, cultural ou politica.

Essa orientacdo oferece um direcionamento claro sobre as expectativas e exigéncias da
avaliacdo que se concentra no desenvolvimento de habilidades de linguagem especifica,
considerando propostas de escrita de textos de varios géneros, organizadas dentro dos dominios
do argumentar (Cf. Guimaraes; Kersch, 2014; Guimaraes, Carnin; Kersch, 2015).

Contudo, a énfase da avaliacdo desloca-se para a escrita textual e linguistica, adotando
uma perspectiva mais estrutural da lingua, ou seja, maior énfase a compreensao dos elementos
formais e organizacionais da lingua. Isso inclui aspectos como gramaética, sintaxe, semantica e

morfologia.

22 Material disponivel no portal do Inep traz informagdes sobre a Matriz de Referéncia da prova de Redag&o do
ENEM.
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Quando se avalia a escrita textual e linguistica a partir de uma perspectiva mais
estrutural, o foco estd na observacdo e na analise das caracteristicas formais e organizacionais
do texto, como a estrutura da frase, a escolha vocabular, a coeréncia e a coeséo, entre outros
elementos linguisticos, conforme descrito nas competéncias e niveis de conhecimento

apresentados na Cartilha do Participante.

7.2 Abordagens pedagogicas para o ensino da escrita

As tecnologias tém sido amplamente utilizadas no ensino de redacao, e a introdugéo de
instrumentos criativas tem revelado vantagens e desafios. Para destacar até que ponto esses
instrumentos estdo sendo aplicadas ao ensino de redacdo, é essencial considerar producdes
cientificas que explorem as potencialidades e limitagcdes dessas tecnologias.

Instrumentos como processadores de texto, plataformas de aprendizado online,
softwares de feedback automatizado e aplicativos de brainstorming? tém sido empregados para
melhorar as habilidades de escrita dos alunos. Pesquisas indicam que essas tecnologias podem
proporcionar resposta imediata, facilitar a colaboracdo entre alunos e professores, e oferecer
recursos interativos capazes de enriquecer o processo de aprendizagem. Bibliotecas virtuais,
como o Wattpad?*, também desempenham um papel relevante nesse contexto, pois ndo apenas
disponibilizam uma ampla gama de textos para leitura, mas também incentivam a escrita
colaborativa, permitindo que os usuarios publiquem suas proprias producdes, recebam feedback
de leitores e interajam em comunidades de escrita, 0 que contribui para o aprimoramento do
estilo e da criatividade dos estudantes.

Por exemplo, a utilizagdo de plataformas online para ensino de redagéo tem mostrado
alguns beneficios. Segundo um estudo de Warschauer e Grimes (2010), ferramentas digitais
permitem um aprendizado mais personalizado, onde os alunos podem receber feedback
especifico e continuo, além de acessar uma vasta gama de recursos educativos. Isso ajuda a
desenvolver habilidades de escrita de forma mais eficiente do que os métodos tradicionais.

No entanto, € importante também considerar as desvantagens dessas tecnologias.

Alguns criticos apontam que a dependéncia excessiva de ferramentas automatizadas pode

23 Criado pelo publicitario Alex Osborn, brainstorming significa “tempestade de ideias”, na tradugio da palavra
inglesa. Essa é uma técnica aplicada a criatividade e inovagdo, que desenvolve uma atividade prética para gerar
ideias e insights diversos na busca pela solu¢do de um problema.

24 Disponivel em: Wattpad - Where stories live
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limitar a criatividade dos alunos e reduzir o desenvolvimento de habilidades criticas. Além
disso, a falta de interacdo humana pode resultar em devolutivas menos contextualizadas e em
uma experiéncia de aprendizagem menos enriquecedora.

Recentemente, a Inteligéncia Artificial tem sido incorporada ao ensino de outros eixos
do saber, oferecendo novas possibilidades e instrumentos como o ChaGPT parecem auxiliar
alguns alunos na geracdo de ideias, estruturacdo de textos e revisao de contetudo. No entanto, a
IA também apresenta desafios. Ha preocupacdes sobre a originalidade dos textos gerados com
auxilio de IA e a potencial dependéncia excessiva dessas ferramentas. E importante que 0s
educadores incentivem o uso critico e equilibrado da IA, garantindo que os alunos desenvolvam
suas habilidades de escrita de forma auténtica.

A integracdo de tecnologias no ensino de redacdo, incluindo a IA, representa, assim,
uma evolucdo significativa no campo educativo. Ferramentas anteriores ja demonstraram seu
valor, e a |A agora esta expandindo ainda mais essas possibilidades. Ao reconhecer as vantagens
e desvantagens dessas tecnologias, é possivel aprimorar as metodologias de ensino de redacéo,
preparando os alunos para um ambiente digital cada vez mais complexo.

Para além das questBes tecnologicas, a concepcdo de aulas de escrita como ambientes
desafiadores, conforme sugere Pereira (2001), pode enriquecer a pratica pedagdgica nesse
campo. Pereira defende que, ao estruturar as aulas de escrita para que os alunos superem
obstaculos relacionados a organizacdo de ideias e a construcdo argumentativa, cria-se um
ambiente que valoriza a expressdo linguistica de forma ampla. Esse tipo de abordagem destaca
a importancia de uma préatica pedagdgica que motive os estudantes a enfrentar desafios na
escrita, com vistas ao desenvolvimento de habilidades cognitivas diversas.

Além disso, a proposta de Pereira sobre a didatizacdo da escrita (DDE) amplia essa
perspectiva, ao sugerir a aplicacdo sistematica de exercicios de “facilitagdo processual” e a
utilizacdo de abordagens colaborativas. Esse conceito refere-se a transformacéo da escrita em
uma atividade educacional estruturada, integrando estratégias e métodos especificos que
fundamentam o ensino da escrita como pratica essencial no desenvolvimento educativo. Dessa
forma, ao aplicar esses principios, os educadores podem ajudar os alunos a desenvolver uma
compreensdo mais profunda das habilidades de escrita, complementando o suporte oferecido
pelas ferramentas de 1A no contexto contemporaneo.

A DDE, segundo a proposta de Pereira, engloba a concepc¢édo de praticas pedagogicas
gue tém como objetivo facilitar a aprendizagem da escrita. Isso se efetiva por meio da
disponibilizagdo de orientacGes, execugdo de exercicios e criagdo de um ambiente propicio ao

desenvolvimento das habilidades de redacao dos alunos. Essa abordagem ndo apenas reconhece
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a importancia da escrita no processo educacional, mas também busca ativamente criar
condicGes favordveis para que o0s estudantes adquiram proficiéncia nessa habilidade
fundamental.

Seguindo a abordagem conceitual proposta por Dolz, Gagnon e Decandio (2010), os
objetivos centrais no processo de aprendizagem da producédo da escrita concentram-se nos tipos
de texto. Essa perspectiva adota uma viséo que reconhece essa atividade como intrinsecamente
multifacetada, destacando sua emergéncia a partir de um intricado processo de construcdo em
diversas situacdes complexas de comunicacao.

Os mencionados autores sustentam a premissa de que 0 ensino da producao escrita deve
iniciar-se a partir dos géneros textuais, uma vez que a habilidade em questéo se desenvolve de
maneira gradual em todos os niveis educativos. Essa abordagem fundamenta-se na
compreensdo de que a escrita ndo € uma habilidade isolada, mas sim uma competéncia que se
desenvolve em contextos variados de comunicagéo, enfatizando a importancia de considerar a
diversidade de situacGes complexas nas quais a produgéo escrita pode emergir.

Portanto, em consonancia com a proposta conceitual desses trés tedricos, essa
abordagem oferece uma base tedrica que orienta o ensino da producédo escrita, enfatizando a
relevancia dos géneros textuais como ponto de partida. Reconhecendo a complexidade inerente
a escrita, ela promove uma compreensdo mais abrangente e contextualizada do processo de
aprendizagem dessa habilidade ao longo dos diversos niveis educativos.

Nesse sentido, ressalta-se que a escrita de um texto € um componente integrante de um
processo mais abrangente de interacdo social, distanciando-se da simples transmissao de
“dicas” gramaticais descontextualizadas. O processo de producédo textual envolve operacoes
fundamentais, cada uma correspondendo a uma situagcdo de comunicagé@o que orienta a escolha
de uma base de orientacdo para a producdo de um género textual especifico (Dolz, Gagnon e
Decandio, 2010).

Esta abordagem reflete uma compreensdo mais ampla e contextualizada da produgéo
escrita, destacando a importancia da interacdo social e da selecéo criteriosa de géneros textuais
como elementos fundamentais no processo pedagogico.

A integracdo entre esses niveis educacionais requer uma andlise que contemple nédo
apenas a gestdo eficiente dos recursos, mas também uma revisdo critica dos curriculos,
metodologias de ensino e praticas pedagogicas, tendo em vista que, de acordo com Moita Lopes
(2013), as sociedades nas quais vivemos estdo sendo rapidamente alteradas em mundo de

fluxos, no qual pessoas, textos e linguas estdo cada vez mais em movimento por entre as
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chamadas fronteiras nacionais e aquelas nas redes de comunicacdo cibernética que, nesse caso,

sob a penetracdo das tecnologias, fazem estremecer outros campos de investigacéo.
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8 PERSPECTIVAS SOBRE O USO DO CHAGPT NA EDUCACAO

Em novembro de 2022, a OpenAl lancou o ChatGPT (Chat Generative Pre-Trained
Transformer), uma ferramenta de Inteligéncia Artificial Generativa (IAG) orientada ao didlogo,
que se consolidou rapidamente como um dos recursos mais avangados de IA disponiveis ao
publico. Desde entdo, o uso do ChatGPT tem experimentado um crescimento exponencial,
demonstrando seu impacto significativo nas areas de educacao, negdcios e pesquisa (Ferreira,
2023; Servio, 2023). Em marco de 2023, a OpenAl expandiu esse modelo, langando o GPT-4,
uma versdo mais avancada que, além do processamento de linguagem, incorpora capacidades
de andlise de imagens e imitacdo de voz humana, superando limites técnicos e éticos da IA
contemporanea (Haleem, Javaid, e Singh, 2022). O GPT-4 destaca-se ndo apenas por sua
precisdo linguistica, mas por sua capacidade de raciocinar e aprender com interaces,
sugerindo-se seu uso como um “supertutor” de IA, oferecendo suporte tanto para estudantes
quanto para educadores (Khan, 2021).

O uso do ChatGPT-4 como tutor digital promove uma experiéncia de aprendizagem
personalizada, diferente de um tutor humano: ele detecta erros e pede ao estudante que explique
seu raciocinio, oferecendo insights sobre possiveis falhas conceituais que levaram a respostas
incorretas. Essa capacidade de “debate” com o estudante, ajudando-0 a aprimorar argumentos,
torna 0 ChatGPT-4 uma ferramenta que “escreve com a pessoa, € ndo para a pessoa”,
proporcionando feedback detalhado e estruturado. Além disso, ao atuar como um mentor de 1A
para professores, esse modelo permite uma melhoria significativa no planejamento pedagdgico,
sugerindo caminhos e recursos educacionais com base em necessidades especificas de
aprendizagem (Khan, 2021). Assim, o0 ChatGPT-4 pode auxiliar na criacdo de um ambiente de
ensino mais dindmico e orientado ao desenvolvimento individualizado dos alunos.

Entre os beneficios mais comumente associados ao uso da IAG, Nelson (2023) destaca:
(1) o acesso facilitado a um vasto volume de informacGes e conhecimento relevante; (2) a
aprendizagem personalizada, pois a IA adapta o conteddo as necessidades individuais dos
alunos, promovendo uma educacao mais eficiente; e (3) o incentivo ao pensamento critico, uma
vez que a interagdo com sistemas de IA desafia os jovens a analisarem as informagdes com
maior rigor, desenvolvendo habilidades argumentativas e para a tomada de decis6es. Contudo,
Nelson (2023) também pontua os riscos potenciais da dependéncia tecnoldgica e das telas, que
pode interferir no desenvolvimento de habilidades essenciais, como a criatividade e a resolucédo
de problemas. Ha ainda a possibilidade de viés e discriminacéo nos algoritmos de IA, o que,

caso ndo monitorado, pode afetar negativamente criancas e adolescentes, alem de implicacGes
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significativas para a privacidade, visto que a coleta e anélise de dados pessoais por essas
tecnologias podem representar riscos de seguranga.

A construcdo do GPT em grandes volumes de texto através do aprendizado nao
supervisionado permitiu que o modelo gerasse novos textos mantendo coesdo e estilo,
baseando-se em um corpus linguistico vasto e diversificado. Diferentemente dos chatbots
tradicionais de Processamento de Linguagem Natural (PLN), que dependem de bancos de dados
predefinidos de perguntas e respostas, 0 ChatGPT destaca-se pela arquitetura generativa de 1A,
0 que lhe permite explorar bases de dados e produzir respostas inéditas, adaptando-se ao
contexto e ao formato de cada solicitagdo. Com essa tecnologia, surgem oportunidades
inovadoras, como a geracdo automatizada de textos e receitas, revisdo de codigos de
programacdo e uma ampla variedade de tarefas criativas. Ademais, o ChatGPT pode reter o
contexto das interacdes, permitindo didlogos continuos e adaptados a cada usuario, 0 que
representa um avango na qualidade das interacOes assistidas por IA.

Desde o seu lancamento, tém surgido debates relevantes para contemplar os impactos
da réapida assimilacdo de uma tecnologia de tal magnitude, amplamente acessivel na internet.
Entre as discussfes levantadas, uma das mais significativas € o efeito desses recursos na forca
de trabalho humana, especialmente no papel desempenhado pelos especialistas em texto.
Considerando que muitas das responsabilidades desses profissionais incluem redacéo, reviséo,
traducdo e andlise textual, atividades que requerem raciocinio, conhecimento e criatividade
humanos, torna-se indispensavel examinar a interacao estabelecida entre o profissional do texto,
como os professores de lingua portuguesa e redacdo e o ChaGPT, tanto na producdo quanto na
avaliacdo do dialogo resultante dessa relacdo entre humano e maquina.

Através do ChaGPT, emergem novas oportunidades, como a geracao automatizada de
textos, receitas, revisdo de cddigos de programacdo e uma ampla gama de outras tarefas
criativas, tudo isso disponivel através de consultas publicas em formato de conversa. Além
disso, gracas a sua tecnologia, tornou-se possivel criar dialogos continuos, uma vez que o
instrumento € capaz de reter o contexto das interacdes, gerando conversas Unicas para cada
usuario.

O ChaGPT é inovador por se tratar de uma interface de conversagdo muito diferente dos
outros modelos de chatboots, por exemplo, e capaz de responder a uma ampla variedade de
consultas e manter conversas contextuais com o0s usuarios, demonstrando uma compreensao
surpreendente de nuances linguisticas e de contexto.

Além da geracdo de texto, a IA Generativa tem sido aplicada em uma variedade de

outras areas, incluindo geracdo de imagens, musica e até mesmo video. Esses avancgos tém
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implicacdes significativas em campos como criacdo de contetdo, assisténcia virtual e até
mesmo arte computacional, demonstrando o potencial transformador da IA Generativaem
diversas esferas da sociedade.

Nesse sentido, enquanto continuamos a explorar o potencial da 1A Generativa na
educacdo, é fundamental abordar essas questBes com uma abordagem equilibrada e
colaborativa. Ao amalgamar a inovacgdo tecnoldgica com uma compreensao aprofundada dos
principios educacionais e um compromisso com a ética, é possivel extrair o potencial da IAG
para enriquecer a experiéncia de aprendizagem e facilitar o progresso dos discentes. Nesse
sentido, Freire (2000, p?) chama a atengdo para tais questdes, de modo que “[...] quanto maior
vem sendo a importancia da tecnologia hoje, tanto mais se afirma a necessidade de rigorosa
vigilancia ética sobre ela”.

Apesar de ser uma tecnologia relativamente recente, o ChaGPT representa uma
inovacdo disruptiva que requer uma reavaliacdo das praticas pedagogicas existentes e a
superacdo de pressupostos previamente estabelecidos. Antes da introducdo do ChaGPT, os
alunos contavam com uma série de recursos digitais de pesquisa, como Google e Wikipedia,
para acessar informacdes. No entanto, o simples ato de realizar pesquisas e resumos nao
garantiu e continua ndo garantindo necessariamente a aquisicdo efetiva de conhecimento por
parte dos estudantes.

Nesse sentido, analogicamente, salienta-se ainda o uso do ChaGPT com outros
instrumentos amplamente utilizadas no cotidiano, como as calculadoras que sdo amplamente
aceitas e utilizadas, mesmo sem que 0s usuarios compreendam completamente os algoritmos
subjacentes, 0 ChaGPT pode ser percebido da mesma forma. Ambas as tecnologias oferecem
um servico valioso ao simplificar tarefas complexas e facilitar as atividades diérias das pessoas.

Além disso, muitas aversdes ao ChaGPT podem ndo estar cientes de que ja utilizam outras
formas de inteligéncia artificial generativa em suas vidas, como assistentes virtuais em
smartphones ou sistemas de recomendacdo em plataformas de streaming. Essas tecnologias séo
amplamente aceitas e apreciadas pela conveniéncia em termos de beneficios préaticos que
oferecem as pessoas em suas atividades cotidianas, mesmo que ndo compreendam
completamente seu funcionamento interno.

A inteligéncia artificial, ao resolver problemas e compreender declaragfes humanas,
evidencia sua capacidade cognitiva. Nesse cenario, 0 ChaGPT destaca-se pela sofisticagdo em
simular conversas humanas, consolidando-se como uma presenca notavel na vida cotidiana,
com beneficios em diversas areas e rapida adocdo por um amplo espectro de usuérios,

independentemente de especializa¢do (Coppin, 2015).
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Em sua forma mais elementar, a inteligéncia artificial (IA) demonstra a capacidade de
resolver problemas, questes, labirintos e realizar buscas, utilizando técnicas fundamentadas no
comportamento inteligente observado em animais e humanos para abordar desafios
cognitivamente exigentes.

Esses sistemas, de acordo com Coppin (2015), extraem significado de enunciados
humanos e agem com base nesses entendimentos, convergindo com a premissa fundamental de
que a linguagem, em todas as suas manifestacdes, constitui nosso sistema informativo
primordial (Gracioso e Saldanha, 2016).

Ao considerar o papel vital da inteligéncia artificial na compreensédo da linguagem, o
ChaGPT destaca-se como um exemplo marcante dessa evolucdo tecnoldgica, exemplificando
de maneira pratica as capacidades da IA guando aplicada adequadamente. Sua integracdo a
realidade educacional representa uma oportunidade valiosa para professores e escolas,
possibilitando a criacdo de conexdes significativas e promovendo a consciéncia sobre 0 uso
apropriado dessa tecnologia, tanto no ambiente escolar quanto fora dele.

Em vez de proibir ou ignorar o uso do instrumento do ChaGPT, que é um sistema dindmico
e em constante evolucdo, o espaco da escola tem a chance de estimular a criatividade e
autonomia dos estudantes diante desses instrumentos, os quais, quando utilizados de maneira
apropriada, podem se revelar poderosos para auxiliar na produgéo textual.

A capacidade deste instrumento abrange a geracdo de respostas sofisticadas, com
estrutura coerente e alinhadas ao formato, tom e objetivo solicitados pelo usuario. Nesse
sentido, € interessante observar que o usuario deve possuir uma noc¢do prévia sobre as linhas de
comando (prompts?®) para otimizar a interagdo com a maquina.

Essa abordagem ndo apenas incorpora a tecnologia de forma produtiva, mas também
desenvolve as habilidades dos alunos para uma utiliza¢do consciente e eficaz no mundo digital.
No entanto, € importante reconhecer as limitacbes do ChaGPT, um instrumento baseado em
bilhdes de pardmetros, compreendendo uma amostra, e ndo a totalidade, dos dados e
informagdes disponiveis.

Embora se destaque na emulagéo da linguagem utilizada em conversagoes, gerando textos
coerentes com elevada precisdo, € importante notar que ainda pode incorrer em erros de
informagdo, apresentar um estilo textual mais genérico e suscitar debates sobre possiveis viés

ideologicos em suas respostas. Portanto, é essencial reconhecer suas limita¢Ges, visto que néo

25 Um prompt é um texto em linguagem natural que descreve a tarefa que uma IA deve realizar.
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substitui integralmente a revisdo e edicdo humanas, destacando a importancia da aderéncia as
normas éticas e académicas ao empregéa-la.

A decisdo de banir o ChatGPT da sala de aula é equivocada, pois, quando utilizado com
discernimento, pode ser uma ferramenta valiosa. No entanto, € fundamental que os alunos
possuam um conhecimento prévio adequado, uma vez que a utilizacdo exclusiva do ChatGPT,
sem consultar outras fontes de informacdo, pode levar a interpretaces errdneas de topicos
importantes para sua formacéao.

Portanto, a instituicdo deve fomentar o pensamento critico e a pesquisa, incentivando os
alunos a usarem o ChatGPT como um recurso complementar na preparagdo de aulas e para
enriquecer as discussdes em sala. Segundo Moura (2023), é essencial desenvolver a literacia de

prompts, uma competéncia académica fundamental para garantir interacGes eficazes com a 1A.

A literacia, conforme a defini¢do da UNESCO (2013), engloba habilidades essenciais
como ler, escrever e compreender informagfes. Além disso, Hwang et al. (2023)
ampliam esse conceito ao introduzirem quatro tipos de literacia: i) Literacia Digital,
que refere-se a habilidade de encontrar, avaliar, usar e criar contelido por meio de
dispositivos e plataformas digitais; ii) Literacia em IA, que envolve a compreensdo
critica e interativa com as lAs; iii) Literacia de Prompts, que consiste na habilidade
de criar instrugdes precisas para obter o melhor resultado da IA, e iv) a formulagdo de
problemas, que é essencial para orientar o uso da IA de forma mais eficaz (p. 6).

Deste modo, a abordagem colaborativa entre humanos e IA, quando feita de forma
adequada, pode ser extremamente Util para o processo de aprendizagem, especialmente no
contexto do ENEM. Prensky (2009) argumenta que o desenvolvimento de habilidades no uso
dessas ferramentas digitais é ndo apenas necessario, mas essencial para integra-las ao cotidiano
académico.

As transformacfes no mundo do trabalho, impulsionadas pela tecnologia, exigem uma
adaptacdo da escola. Se a Inteligéncia Artificial pode realizar tarefas repetitivas e auxiliar
estudantes e professores na busca de informagdes, a escola deve ampliar seu papel, promovendo
a formacéo de cidad&os capazes de enfrentar um mundo em constante transformacao.

A convergéncia desses elementos ressalta a necessidade de considerar abordagens
inovadoras e criativas que unam tecnologia e linguistica, com o propédsito de aprimorar o
processo de aprendizagem da linguagem escrita percebendo o ChaGPT ndo como uma
experiéncia isolada, mas como uma alternativa adicional de aprendizado no contexto da sala de
aula.

A integracdo da inteligéncia artificial, em particular o algoritmo ChaGPT, surge como
essa abordagem adaptativa face ao desafio e dilemas da escrita, apresentando-se como um

instrumento potencialmente transformador no aprimoramento das competéncias de escrita
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alinhadas as exigéncias do ENEM. E essa proximidade com as necessidades dos alunos e o
desejo de contribuir significativamente para o seu desenvolvimento académico que impulsiona
a presente pesquisa.

Ao contextualizar a IA como uma aliada na formacédo dos estudantes, esta investigacao
busca ndo apenas enriquecer a pratica pedagogica, mas também promover uma reflexdo cada
vez mais critica sobre o papel da tecnologia na educagéo, sob a perspectiva do IFMA Campus
Sao José de Ribamar.

Para a sociedade, o estudo pretende oferecer perspectivas valiosas sobre o papel da
inteligéncia artificial na formacdo educacional, especialmente no contexto do ENEM. Ao
examinar o impacto do ChaGPT no desenvolvimento das habilidades de escrita, a pesquisa
busca fornecer informacdes relevantes para educadores, gestores escolares e formuladores de
politicas, contribuindo assim para a melhoria continua do sistema educacional. Além disso, ao
abordar questfes de ensino e aprendizagem inovadoras, o trabalho pode inspirar reflexdes sobre
como a sociedade contempla a tecnologia como uma aliada no processo educacional.

A convergéncia entre tecnologia, pedagogia e linguistica destaca a necessidade de
abordagens inovadoras no processo de aprendizagem da linguagem escrita. Essa abordagem
reconhece o potencial da inteligéncia artificial para transformar a dindmica educacional. Nesse
contexto, a perspectiva de Lisb6a, Bottentuit Junior e Coutinho (2010) sobre o desafio
educacional contemporaneo de ensinar a gerir o conhecimento se alinha harmoniosamente.

Eles evidenciam a mudanca no paradigma educacional, onde o conhecimento ndo esta
mais centralizado no professor, mas é acessivel a todos conectados a rede. A funcdo do
professor, antes centrada na transmissao de conhecimento, evolui para a de facilitador da
aprendizagem.

Embora o foco principal desta pesquisa ndo esteja na dinamica do papel do professor, é
importante frisar que a integracdo das variadas oportunidades oferecidas pela tecnologia ndo
apenas permite, mas também estimula o professor a facilitar a compreensdo de conceitos,
teorias, exemplos e praticas académicas de maneira mais dindmica e participativa. Nesse
sentido, a convergéncia tecnoldgica e a transformacdo do papel do professor ndo séo apenas
uma resposta inovadora aos desafios contemporaneos na educacdo, mas também uma
manifestacdo palpdvel da necessidade de abordagens criativas para aprimorar
significativamente a aprendizagem da linguagem escrita.

E importante também salientar que 0 ChaGPT n#o visa substituir o papel do professor, e
em nenhum momento assume a funcdo do docente. A atuagdo da inteligéncia artificial é

diferente da inteligéncia humana. No entanto, dentro de limites especificos, a IA apresenta o
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potencial de revolucionar a educacdo e, embora o0 ChatGPT néo tenha a intencéo de substituir
0 papel do professor, sua introducdo no ambiente educacional levanta questdes que destacam a
importancia insubstituivel do docente. O professor estabelece uma relacdo humana e afetiva
com os alunos, essencial para o engajamento e o acolhimento, algo que a IA nédo é capaz de
replicar. Além disso, possui a capacidade de ajustar estratégias pedagdgicas de maneira
dindmica, considerando o contexto social e cultural da turma. O professor também atua como
mediador critico e ético, ajudando os alunos a interpretar e questionar informacdes, indo além
da simples transmisséo de conhecimento.

Outro aspecto fundamental é o desenvolvimento integral dos estudantes, incluindo
habilidades socioemocionais como trabalho em equipe e resolugédo de conflitos, que dependem
da interacdo humana. Sem falar que o docente traz sua vivéncia e experiéncia para
contextualizar o ensino, enriquecendo o aprendizado com perspectivas reais que a IA, limitada
a padrbes pré-programados, ndo pode oferecer. Assim, enquanto recursos digitais como o
ChatGPT podem complementar o ensino, o papel do professor permanece central e
indispensavel na formacéo educacional.

A inteligéncia artificial e a inteligéncia humana operam de maneiras essencialmente
distintas, e o potencial da IA para transformar a educacdo esta circunscrito a certos limites.
Entretanto, alguns setores das politicas publicas, como demonstrado nas recentes acles da
Secretaria de Educacio de S&o Paulo®®, indicam uma tendéncia preocupante de uso da IA com
a intencdo de reduzir ou substituir o papel dos docentes. Conforme destaca Paola Guerra — USP
(2023), essa abordagem exige atencao para garantir que a IA seja inclusiva e respeite os direitos
dos professores e estudantes como protagonistas da educacdo, ou seja, se faz importante
reforcar o debate sobre as implicagdes do uso de IA na educacdo, destacando a importancia de
proteger o papel humano essencial do professor em um cenario onde tecnologias avancgadas
ganham mais espaco.

O aluno dessa nova era permeada pelas tecnologias digitais, esta incorporando em sua
rotina diaria o habito de buscar informacdes cada vez mais de maneira online, utilizando, por
exemplo, a leitura em telas de cristal liquido em vez de documentos impressos em papel. Dessa
forma, o método de ensino é influenciado pelas praticas de aprendizagem desses estudantes,
contribuindo para transformacGes na estrutura pedagdgica e na capacitacdo dos educadores,
conforme destacado por Tezani (2017).

26 Disponivel em: https://abrir.link/IcvQQ
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Curiosamente, essa revolugéo pode resultar em uma abordagem educacional mais centrada
no humano, ndo menos. Essa abordagem refere-se ao desenvolvimento de um conjunto de
atividades planejadas, com suporte tecnoldgico, interconectadas para otimizar processos,
promovendo e intensificando a aprendizagem dos estudantes.

Essa perspectiva sugere que essa abordagem pode ser uma alternativa eficaz para melhorar
a qualidade do ensino, proporcionando compreensdes significativas e complementares que
enriquecem a experiéncia de aprendizagem dos alunos. Esse enriquecimento ocorre em um
ambiente educacional em constante transformacao, moldado pela expanséo da cultura digital,
ou cibercultura, que, segundo Lemos (2015), implica uma nova relacdo entre tecnologias e
sociabilidade, configurando a cultura contemporénea. O autor utiliza a ideia de “re-mixagem”
como analogia para explicar o principio basico da cibercultura, que emergiu no pdés-
modernismo e, no inicio do século XXI, provoca uma nova configuracao cultural, denominada
por ele como “cibercultura-remix”.

Essa cibercultura influencia diretamente a sociedade e a educacéo, refletindo essa nova
cultura. Educacédo e cibercultura devem ser compreendidas como um campo de conhecimento
transdisciplinar, onde uma abordagem holistica e ampla se torna essencial para alcancar
objetivos positivos e humanisticos no contexto atual.

Conforme destacado por Fausto (2021), a cultura digital refere-se a essa nova forma de
vida coletiva que se desenvolve a partir da ampliacéo dos usos das redes de computadores.

Feitas essas consideracOes, passa-se a discorrer agora sobre as principais vantagens e
desvantagens quanto ao uso deste instrumento na educacgdo, além de algumas propostas de
exploracdo e ainda alguns estudos que mostrem como est& sendo utilizada, sobretudo, ao que
se refere ao seu uso nas disciplinas de lingua portuguesa.

8.1 Avaliacao automatizada

Antes do advento da IA e de instrumentos como o ChaGPT, diversas tecnologias foram
implementadas para apoiar o ensino de redagdo. Os alunos utilizavam ferramentas como Google
e Wikipedia para pesquisa, que, embora Uteis, ndo garantiam necessariamente a aquisi¢ao
efetiva de conhecimento. De maneira analoga, o0 ChaGPT pode ser comparado a calculadoras,
que simplificam tarefas complexas sem exigir dos usuarios um entendimento profundo dos
algoritmos subjacentes.

Entre essas tecnologias, destacam-se os sistemas de avaliagdo automatizada de escrita

(Automated Writing Evaluation, AWE). Esses sistemas sdo utilizados para avaliar redacdes de
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estudantes, proporcionando feedback e apoio para revisdes, e desempenham um papel
importante na simplificagdo da gestdo da sala de aula e na motivagédo dos alunos para escrever
e revisar suas producdes textuais.

A seguir, a Figura 12 ilustra alguns sistemas de avaliacdo automatica de escrita que
fornecem feedback aos estudantes. Esses sistemas representam uma evolugdo significativa no
apoio ao desenvolvimento das habilidades de escrita, oferecendo analises detalhadas e
sugestdes de melhoria que complementam o ensino tradicional. A utilizacdo dessas ferramentas
tem mostrado potencial para facilitar a gestdo do processo de redacao e incentivar a pratica

continua entre os alunos.

Figura 12 — Sistemas de avaliacdo automatica com feedback

Sistemas

Feedback

Caracteristicas

E-rater

Criterion

Sintaxe, discurso, conteido tépico,
complexidadelexical, gramética,

uso, mecdnica, estilo

Ideias, organizagéo, convencgdes,
tluéncia defrase, escolha de palavras,
voz do escritor, ortografia, cépia,
redundancia, irrelevancia

[EA WriteToLearn

Foco e significado, organizagéo,
contetdoedesenvolvimento, uso e estilo
de linguagem, mecénica

IntelliMetric MY Access!

Gramdatica, ortografia, convengdes no
nivel dasentenca

Bookette Bookette

Ideias, orgqnlzagdc, voz, escolha de
pu|c1vras, flugncia de frase,
convencaes

CRASE True score and CRASE

Fonte: Elaboracéo propria.

As ferramentas de AWE, assim como outras tecnologias aplicadas ao processo de escrita,
oferecem varias vantagens e desvantagens. Alguns estudos indicam que essas ferramentas
podem aumentar a eficiéncia dos processos de feedback e revisao, promover a pratica continua
da escrita e, consequentemente, melhorar a qualidade dos textos produzidos pelos alunos. No
entanto, também levantam questdes sobre a preciséo da avaliacdo automatizada, a dependéncia
excessiva da tecnologia e a necessidade de manter a qualidade da escrita através de métodos
convencionais.

Além da geracdo de texto, a IA Generativa tem sido aplicada em diversas areas, como

geracdo de imagens, musica e videos, com implicac6es significativas em campos como criacao
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de conteldo, assisténcia virtual e arte computacional. Na educacéo, a integrac&o da IA deve ser
abordada com uma combinacdo de inovacdo tecnoldgica, compreensdo dos principios
educacionais e um compromisso com a ética.

A convergéncia entre tecnologia, pedagogia e linguistica destaca a necessidade de
abordagens inovadoras no processo de aprendizagem da linguagem escrita. Ao considerar a 1A
como uma aliada na formacéao dos estudantes, esta investigacdo nao apenas enriquece a pratica
pedagdgica, mas também promove uma reflexdo critica sobre o papel da tecnologia na
educacdo, sob a perspectiva do IFMA Campus Séo José de Ribamar. Ao examinar o impacto
do ChaGPT no desenvolvimento das habilidades de escrita, a pesquisa visa fornecer
informacdes relevantes para educadores, gestores escolares e formuladores de politicas,

contribuindo para a melhoria continua do sistema educacional.

8.2 Vantagens e desvantagens do ChaGPT na educacéao

Feitas essas teorizacdes, chega-se a um fecho provisorio, pois o uso do ChaGPT na
educacdo apresenta vantagens e também desvantagens significativas que merecem uma
consideracdo. Por um lado, a capacidade do ChaGPT de gerar respostas coerentes e adaptadas
ao contexto pode enriquecer a experiéncia educacional, facilitando a geracdo automatizada de
textos, revisdo de codigos e outras tarefas criativas. Além disso, essa ferramenta possibilita a
criacdo de didlogos continuos e a personalizacdo da aprendizagem, estimulando o pensamento
critico dos alunos.

No entanto, é importante reconhecer suas desvantagens como demonstrado no Quadro 3,
como a possibilidade de erros de informacdo ou informagdes imprecisas especialmente em
contextos em que o conhecimento prévio é importante, como em diagnésticos médicos, bem
como, pode gerar estilo textual genérico e potenciais viés ideoldgicos em suas respostas,
destacando a importancia da supervisdo humana e do contexto na interagdo com a IAG, por

exemplo:



Quadro 3— Desafios e desvantagens na utilizacdo da IAG
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ou imprecisas. 1sso
pode ocorrer porque a
IA depende de grandes
bases de dados, que nem
sempre estdo 100%
atualizadas ou
completas. Ela ndo tem
a capacidade de
verificar a veracidade
das

informacBes em

tempo real, e pode,
ocasionalmente,
apresentar erros
factuais, especialmente
em dareas que exigem
conhecimento
especializado, como
medicina, direito ou

ciéncias avangadas.

DESAFIOS LIMITACOES EXEMPLO PONTOS
CRITICOS?
Erros de informacdo | A |IAG pode gerar | Se vocé pedir uma explicagdo | Conforme Rowe, 2023,
ou informacdes | respostas com | sobre um tratamento médico | apud Correia et al.,
imprecisas. informagdes incorretas | recente, a |IA pode fornecer | 2024):

informagBes  desatualizadas,
pois ndo tem acesso a fontes de
dados em tempo real, como
artigos cientificos mais recentes

ou bases de dados médicas.

[..] as saidas geradas
pelo ChatGPT as vezes
contém contetdo falso,
incluindo  estatisticas

inventadas e citagdes de

fontes inexistentes,
chamadas de
“alucinagdes” nos

outputs do ChatGPT.
Portanto, é imperativo
que nos eduquemos
diligentemente e
ensinemos Nossos
alunos, especialmente
nesse aspecto,
enfatizando a
necessidade de verificar
fontes e avaliar
criticamente a precisdo
das informacdes
derivadas das saidas do

ChatGPT (p. 28).

Conhecimento prévio

importante:

A 1A pode ser limitada
guando o contexto exige
conhecimento  prévio

especifico ou profundo

sobre determinado
tema, ou quando a
situacdo envolve

Se a |A for usada para escrever
um texto académico sobre um
campo altamente técnico ou
especializado, ela pode ndo ter
a mesma compreensdo de um

especialista humano, que traria

Em conformidade com
Adriana Bruno et al.,
2024:

Cabe ao usuério avaliar
se a resposta fornecida

pelo  ChatGPT ¢

27 ChatGPT e educacdo na cibercultura: fundamentos e primeiras aproximagdes com inteligéncia artificial
/Organizacdo: Edméa Santos, Alexandre Chagas, Jodo Bottentuit Junior. - Sdo Luis: EDUFMA, 2024. ISBN 978-

65-5363-368-1.
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nuances que sao dificeis
de entender sem um
background especifico

(por
especialista que tenha

exemplo, um
experiéncia prética ou
formacdo avancada na

area).

uma Vvisdo mais critica e

contextualizada.

adequada e se faz

sentido de acordo com

seu conhecimento
prévio. Em caso de
davidas ou

contradi¢Bes, 0 usuario

pode reformular sua

pergunta ou buscar
outras fontes de
informacdo para obter
mais

uma  resposta

confidvel (p. 125).

Estilo textual | A IA tende a adotar um | Um texto escrito pela IA pode | Na visdo de Lacerda

genérico: estilo de escrita mais | parecer “sem personalidade”, | (2024):
genérico ou impessoal, | muito formal ou académico,
0 que pode ser uma | sem ariqueza de estiloqueum | [...] a inteligéncia
limitagdo quando se | escritor  humano  poderia | artificial generativa
deseja um estilo mais | oferecer, dependendo  do | (especialmente em sua
especifico, criativo ou | contexto e do publico. modalidade de textos)
adequado ao contexto. vai  exatamente na
A 1A pode produzir contramao dessa
textos que sdo exigéncia, ao elaborar
adequados em termos textos genéricos sem
de gramatica e indicacdo de autoria e
estrutura, mas que sem indicacdo  de
carecem de um toque filiagdo intelectual (o
Unico ou de um estilo que, na pratica
mais pessoal, o que academicista, reduz-se
pode ser necessario em a indicacdo de
alguns tipos de redacGes referéncias
ou producbes  mais bibliograficas) (p 103).
criativas.

Potenciais viess | A IAG pode ser | Em temas polémicos, como | Como aponta Boa Sorte

ideolégicos: influenciada por vieses | politica, questdes sociais ou | (2024):

presentes nas grandes
quantidades de dados
com as quais foi
treinada. Isso significa
que ela pode gerar

respostas que refletem

culturais, a I|A pode gerar
respostas que reflitam um ponto
de vista predominante ou
majoritario,

sem apresentar

adequadamente as diversas

facetas de uma questéo.

Alertas  importantes,
entretanto, precisam ser
feitos nessas

primeiras aproximacoes

com o ChatGPT e
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as tendéncias
ideoldgicas ou culturais
predominantes na
sociedade, sem levar em
consideracdo todas as
perspectivas possiveis.
Esse viés pode ser sutil
e nem sempre evidente,

mas € uma limitacdo

importante da IA.

demais IA generativas
que, inevitavelmente e
brevemente, estardo
disponiveis para nos.
Em primeiro lugar, ha
um forte Viés
econbmico e comercial
por tras desse modelo
de linguagem. Isso
significa que, uma vez
iniciada a  guerra
comercial entre as
grandes empresas de
tecnologia, problemas
éticos e critérios de
seguranca podem ser

negligenciados (p. 116).

Importancia da

supervisdo humana:

Embora a IAG seja uma
ferramenta  poderosa,
ela ndo deve ser usada
de forma isolada,
especialmente em
contextos em que a
precisdo, o estilo e a
séo

reflexdo critica

cruciais. O papel da
supervisdo humana é
fundamental para
garantir que o texto
final seja adequado ao
proposito e ao contexto,
além de ajudar a corrigir

eventuais falhas da IA.

Um orientador académico, por
exemplo, deve revisar e ajustar
um texto gerado pela IA para
garantir que ele esteja no estilo
sem

apropriado, erros

conceituais e sem reflexdes

imprecisas.

Santos,
Bottentuit

Chagas e
(2024)

enfatizam sobre:

[.] a

exercitarmos a

urgéncia de

capacidade humana de
perguntar a partir da
observacdo, engajando-
nos em movimentos
formativos como ponto
de partida para
consertar a ‘“pane no
sistema” que traz riscos
a sociedade de levar

uma “vida de gado”

(p.10).

Contexto na

interacdo coma lAG:

AlA, como o ChatGPT,
néo tem uma
compreensdo profunda
do contexto em que esta
sendo usada. Por isso, a

interacdo com ela deve

Em um contexto académico, o
uso de fontes especificas e a
adequacdo ao formato de

citagdo académica sdo
elementos essenciais, e a | A ndo

pode entender completamente

No entendimento de
Rossini (2024):

A relagdo homem e
maquina esta cada vez

mais ubiqua e
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ser guiada de maneira | essas  exigéncias sem a | pervasiva, ndo sendo

cuidadosa, supervisdo humana. possivel distinguir as
considerando o tipo de fronteiras  entre  a
conteido que esta sendo inteligéncia humana e
gerado e os objetivos do artificial, em razo da
texto. Dependendo do esséncia mimética da
contexto, a supervisdo IA do funcionamento
humana € necesséria do cérebro humano. No
para ajustar o que foi entanto, “a inteligéncia
escrito pela 1A. artificial talvez ainda

ndo seja capaz de
atribuir significados aos
comandos que ela
processa”  (Santaella,
2023, p. 10), pois ndo é
capaz de pensar,
refletir, compreender e
reconhecer 0S
significados que estdo
inseridos em  um
contexto especifico (p.
56).

Fonte: Adaptado de Santos, Chagas e Bottentuit Junior (2024).

Deste modo, a implementacdo do ChatGPT na pratica pedagogica se apresenta de forma
desafiadora, pois ha a preocupacdo de que a dependéncia excessiva de tecnologias inteligentes
pode reduzir a criatividade e a habilidade critica dos alunos, tornando-0s passivos em relacao
ao processo de aprendizagem, de acordo com Blikstein (2021). Ha também a preocupacdo de
que o uso inadequado do ChaGPT pode causar problemas éticos e de privacidade, pois o sistema
coleta e analisa os dados dos usuarios.

A igualdade e a disponibilidade sdo aspectos adicionais a considerar ao incorporar o
ChaGPT na educagdo. Segundo Kumar (2021), a dependéncia deste modelo de IAG pode
intensificar a disparidade educacional, uma vez que nem todos os alunos tém acesso as
tecnologias necessarias para utilizar o sistema. Adicionalmente, ha preocupacgdes de que a
linguagem utilizada na ferramenta em questdo possa ser inadequada ou limitada para certos

alunos, como aqueles com deficiéncia ou cujo idioma principal ndo seja o inglés.
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Por Gltimo, é importante destacar que a introducdo do ChaGPT nas instituicGes
educacionais pode trazer melhorias significativas ao processo de ensino-aprendizagem. No
entanto, é crucial estar ciente das limitacdes e desafios associados. Conforme apontado por
Celik et al. (2022), a adocédo de tecnologias baseadas em inteligéncia artificial pode requerer
que os educadores recebam maior formacdo. Além disso, pode ser necessario ajustar as praticas
pedagogicas para melhor integrar as caracteristicas dessa tecnologia. Ademais, é essencial
considerar os possiveis efeitos adversos, tais como exclusdo digital e a falta de acesso a

tecnologia por parte de alguns alunos.

8.3 Beneficios e limitacdes do ChatGPT na educacao

Lévy (1993, p.83) destaca que ha uma tendéncia natural de reduzir eventos especificos

a esquemas estereotipados:

Sabemos que existe uma tendéncia natural a reduzir acontecimentos singulares a
esquemas estereotipados. Isto pode explicar a sensacdo de “eterno retorno” que muitas
vezes emana das sociedades sem escrita ou das que ndo fazem uso intenso dela. Ap6s
um certo tempo, a personalidade e os atos dos ancestrais se fundem aos tipos heroicos
ou miticos tradicionais. N&o ha nada de novo sob o sol. O que quer dizer: é dificil
lembrar-se do especifico e do singular sem reduzir a cenarios ou formas
preestabelecidas, “eternas”. Platdo teria, nostalgicamente, hipostasiado em suas ideias
0s esquemas orais de meméria de longa prazo, no momento em que uma nova ecologia
cognitiva fundada sobre a escrita comecava a desestabiliza-los .

Ao contar histdrias, as pessoas muitas vezes transformam eventos em algo semelhante
a narrativas passadas, criando modelos repetitivos. Por exemplo, um herdi em uma historia
tende a ser sempre corajoso, forte e salvador, pois essa é uma caracteristica tipica das narrativas
heroicas. A auséncia de escrita faz com que essas historias se misturem e sejam lembradas de
maneira repetitiva, sem particularidades.

Nos tempos antigos, quando a escrita ainda ndo era amplamente utilizada, as histdrias
eram transmitidas de maneira que tudo parecia um ciclo repetido, onde as coisas ndo mudavam
significativamente. Esse processo fez com que as a¢des dos mais velhos se confundissem com
figuras miticas, tornando-se uma realidade semelhante a um mito, algo amplamente conhecido.

Platdo, filosofo grego, argumentou que a introdugdo da escrita mudou a forma de
armazenar e lembrar historias. Com a escrita, torna-se possivel registrar detalhes de forma mais
precisa, sem depender de modelos repetitivos como nas narrativas orais.

O uso da escrita como recurso de registro e transmissdo de conhecimento, conforme
abordado por Lévy e Platdo, evidencia a importancia das tecnologias cognitivas na construgdo

e manutencdo das memorias coletivas e individuais. A transicdo da oralidade para a escrita, e
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posteriormente, o advento das tecnologias digitais, alterou profundamente a maneira como as
informacodes séo estruturadas e preservadas.

Nesse contexto, surge um gap relevante para a educagdo contemporanea: enquanto 0s
instrumentos de inteligéncia artificial generativa, como o ChatGPT, oferecem novas
possibilidades para a escrita e 0 aprendizado, elas também carregam desafios no que diz respeito
ao modo como 0s conteldos séo processados e retidos pelos usuarios. As capacidades da 1A
em facilitar a escrita, gerar ideias e até corrigir textos podem ser vistas como um reflexo da
“nova ecologia cognitiva” que Platdo antecipava, mas também levantam questdes sobre a
dependéncia de modelos preestabelecidos e a perda de originalidade nos textos produzidos.

Portanto, é essencial investigar mais a fundo os beneficios e as limitagdes do ChatGPT
na educacao, especialmente em sua aplicacdo na escrita dissertativa-argumentativa, como no
caso das redacGes do ENEM. De um lado, a IA pode funcionar como um tutor digital que

oferece suporte instantdneo, mas de outro, pode reforcar padrfes predefinidos de escrita e

dificultar o desenvolvimento de uma voz autoral Unica entre os estudantes.

Em seguida, nas Figuras 13 e 14 serdo explorados as oportunidades e os riscos do
ChatGPT conforme descrito por uma investigacdo da Prosegur Research?® (2023 apud Rocha,
2023).

28 Disponivel em: https://www.prosegurresearch.com/blog/insights/chatgpt-riesgos-oportunidades-seguridad
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Figura 13 — Oportunidades do ChatGPT
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Fonte: Adaptado de Rocha (2023).

A figura acima destaca um panorama das principais oportunidades proporcionadas pelo
uso do ChatGPT, abrangendo desde tarefas rotineiras até analises complexas de inteligéncia e
seguranca. Essas aplicacGes ndo apenas otimizam processos, mas também impulsionam a
eficiéncia em diversos setores, como cibersegurangca, comunicagdo empresarial e, como
também, na educacdo. Contudo, o uso do ChatGPT e de outros recursos digitais baseados em
inteligéncia artificial generativa também apresenta uma série de riscos que nao podem ser
negligenciados. Esses desafios estdo intrinsecamente ligados a maneira como a tecnologia é
aplicada e aos impactos sociais, politicos e éticos que podem surgir. Entre os principais riscos,

destaca-se a potencial disseminacdo de desinformacéo, que pode desestabilizar a coesao social

e manipular a opinido publica. Essa caracteristica se agrava quando associada a polarizacdo

social, exacerbada pela rapida propagacdo de mensagens de odio e contedos radicais.
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A Figura 14 a seguir ilustra um panorama dos riscos associados ao ChatGPT e suas

possiveis consequéncias:

Figura 14 — Riscos do ChatGPT
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Fonte: Adaptado de Rocha (2023).
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A partir dessa investigacdo da Prosegur Research, nota-se um aspecto dual quanto ao

uso do recurso digital do ChatGPT baseado em seus beneficios e riscos associados. Por um

lado, ele é um recurso poderoso que facilita tarefas e acessa informacGes; por outro, seu uso
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inadequado pode comprometer a seguranca, fomentar o facilitismo?®, possibilitar praticas como

o doxing®®, e limitar o desenvolvimento critico e independente do pensamento humano.
Como expde Rocha (2023, p.06),

Existem diversas raz8es que justificam que o ChatGPT pode ser um grande aliado
nosso. Porém, o ChatGPT como tudo, para além das suas imensas vantagens também
tem os seus riscos, que podem colocar em causa a nossa seguranga e privacidade.
Muitas pessoas podem utilizar esta aplicagdo como meio para espalhar noticias falsas,
conseguir realizar fraudes e burlas, roubar identidade, entre outras. O ChatGPT
também pode originar o risco de apenas nos basearmos em inteligéncia artificial, ou
seja, utilizar o ChatGPT como uma solucéo final e ndo como uma ferramenta para nos
auxiliar. O facilitismo e o0 acesso imediato a informacéo pode prejudicar a forma como
pensamos e agimos. Com isto, 0 ChatGPT pode ser um aliado sim, se o soubermos
utilizar corretamente podemos ter acesso a varias vantagens que podem melhorar a
nossa qualidade de vida .

A compreensdo dos riscos e vantagens do ChatGPT néo apenas reforca a importancia
de seu uso consciente, mas também ilustra o avango significativo da tecnologia no campo da
linguagem. Essa evolucdo reflete um desejo antigo da humanidade: criar maquinas capazes de
compreender e produzir expressdes em linguas naturais, um feito que, segundo Ferreira e Lopes
(2023, p.09), se tornou uma realidade cotidiana, transformando a forma como interagimos com

sistemas computacionais:

Criar maquinas que possam compreender e produzir expressfes em linguas naturais é
uma antiga ambicdo humana. Décadas depois do surgimento dos computadores, a
evolugdo e a popularizacéo dessas maquinas chegaram a um ponto em que, no mundo
de hoje, a interface linguistica com os sistemas computacionais é mais do que nossa
realidade cotidiana: é uma forma de comunicacdo que chegou para ficar. A todo
momento, estamos as voltas com programas que interpretam e produzem texto e voz,
corrigindo o que digitamos, sugerindo possibilidades de expressdo, dialogando,
traduzindo, classificando e buscando informagdes em gigantescos bancos de dados .

Esse avanco na inteligéncia artificial, especialmente na geracdo de textos, tem
implicagdes diretas para o contexto educacional, oferecendo aos estudantes uma ferramenta que
pode, por um lado, facilitar a aprendizagem e a producdo textual, mas, por outro,
potencialmente dificultar o desenvolvimento da autonomia critica e criativa necessaria para a

escrita dissertativa-argumentativa. A educacédo, entdo, enfrenta o desafio de incorporar tais

29 Facilitismo é um termo utilizado para descrever uma tendéncia ou atitude que privilegia solugGes rapidas, faceis
e descomplicadas, frequentemente em detrimento da qualidade, profundidade ou esforco necessario para realizar
algo de maneira mais sélida e consistente.

30 Doxing é a pratica de coletar, divulgar ou expor informagdes pessoais de alguém na internet sem o consentimento
dessa pessoa, geralmente com a intencdo de causar constrangimento, assédio, ou danos. Essas informacGes podem
incluir endereco residencial, nimeros de telefone, e-mails, documentos, ou qualquer outro dado sensivel.
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tecnologias de maneira que elas complementem o processo de aprendizagem, sem substituir as

habilidades cognitivas e criativas que a pratica de escrita exige.

8.4 Estudos sobre o0 uso do ChaGPT na educacgao

O crescimento das tecnologias digitais reflete o poder das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacdo (TIC) no setor educacional, destacando, especialmente, a integracdo de
ferramentas de inteligéncia artificial generativa (IAG) no processo de ensino-aprendizagem.
Este fendmeno estd intrinsecamente ligado a0 movimento da sociedade da informacéo
(Castells, 2002, 2003; Gouveia, 2017, 2018; Gouveia e Gaio, 2004), que transformou 0s modos
de aprender e ensinar.

No campo educacional, essas transformacgdes tém gerado discussdes que vao desde a
implementacdo de novas metodologias de ensino mediadas por tecnologias (Bacich e Moran,
2018; Bacich, Tanzi e Trevisani, 2015; Moore e Kearsley, 2013; Securato, 2017) até as
preocupacfes com a experiéncia de aprendizagem dos estudantes, considerando as diversas
modalidades de aprendizagem (Bates, 2017; Behar, 2009, 2019).

Estudos recentes tém demonstrado, conforme ilustra o Quadro 4, as aplicacdes do
ChatGPT na educacéo e tais pesquisas destacam a capacidade do ChatGPT em gerar respostas
coerentes e bem estruturadas, ajudando os alunos no desenvolvimento das habilidades de
escrita, uma competéncia fundamental para o sucesso nesse exame. Além disso, observa-se um
aumento significativo no uso do ChatGPT por professores, tanto na criacdo de materiais

didaticos quanto na facilitacdo de discussdes em sala de aula.

Quadro 4 — Estudos recentes sobre o uso do ChatGPT na educacéo

TITULO DOS ARTIGOS® AUTORES E ANO DE RESUMO
PUBLICACAO
Explorando o papel do ChatGPT | Lucia Rivadeneira, Daina Bellido | ¢ Examina a adogdo do
nas instituicGes de ensino superior: | de Luna, Carla Fernadndez — 2024. ChatGPT no Equador, Chile e
onde estd a América Latina? Costa Rica.

31 Todos os artigos podem ser encontrados no Scispace - uma plataforma colaborativa de escrita cientifica que
permite a criagdo, revisao e publicacdo de artigos académicos integrando ferramentas de IA. Disponivel em:
https://abrir.link/CFLTm
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Conduziu 26 entrevistas com
partes interessadas do ensino
superior.

Niveis variados de adogdo em
todas as funges institucionais
observadas.
A equipe académica se
envolve mais em educacdo e
pesquisa.

A equipe administrativa 0 usa
para atividades dirias.

Papel limitado na tomada de

decisdes e nas politicas
transformadoras.
Os desafios incluem

discernimento de contetdo e
promocdo do pensamento
critico.

O treinamento é essencial para

enfrentar 0s desafios
identificados.
ChatGPT: uma analise | Agariadne Dwinggo  Samala, Tendéncias, desafios e

bibliométrica e visualizagdo de
tendéncias, desafios e aplicagdes

educacionais emergentes

Elizaveta Vitalyevna Sokolova,
Simone Grassini, Soha Rawas —
2024.

aplicacbes do ChatGPT na
educacéo.

Utilizacdo para aumentar o
engajamento, o aprendizado

personalizado e promover a

criatividade.
Promessas e desafios do ChatGPT | Amr  Adel, Ali AhsanClaire O ChatGPT aprimora o
na educacéo: perspectivas | Davison — 2024. aprendizado personalizado e
computacionais e éticas levanta questdes éticas na

educacéo.

Destaca  oportunidades e

desafios da integracdo do

ChatGPT na educacéo.
ChatGPT na Educacdo: | Nicodemus Msafiri  Mbwambo, ChatGPT  na  educagéo:
Aplicacdes,  Preocupacbes e | Peter Bernard Kaaya — 2024. aplicacdes, preocupacdes,
Recomendacdes recomendacdes
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Compreender o impacto, as
aplicacdes, as preocupaces e
as recomendacdes do
ChatGPT na educacéo.

Usando ChatGPT como tutor para | Efron Manik — 2024.
aprender programa de aplicacdo de
matematica

O ChatGPT ajuda o0s
professores a aprender
aplicativos matematicos de
forma eficaz.

Estudo avalia a eficiéncia do
ChatGPT no ensino de

tecnologias matematicas.

Fonte: Elaborag&o propria.

No entanto, o impacto do ChatGPT na aprendizagem dos alunos e nas préaticas

pedagogicas ainda precisa ser investigado com mais profundidade, para garantir um uso ético

e responsavel dessa tecnologia nas escolas.
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9 CHATGPT E O PARADIGMA DA ESCRITORALIDADE NA EDUCACAO

A Inteligéncia Artificial Generativa®?, por sua vez, busca gerar novas instancias de
dados que se assemelham aos padrdes aprendidos durante o treinamento, isto €, a IAG possuli
uma criatividade limitada e restrita ao seu data science®® que vai recombinando estilos,
palavras, imagens, porém, sempre dentro de um acordo de base de dados de treinamentos, cujos
padrdes preveem a proxima palavra, dada uma sequéncia, isto é, a IAG parte de dados néo
estruturados que geram contetido novo e tem sido aplicada em diversas areas alem da geracao
de texto, incluindo geracdo de imagens, musica e video, 0 que impacta significativamente
campos como criacao de conteudo, assisténcia virtual e arte computacional.

Na educacdo, os efeitos da Inteligéncia Artificial sdo amplos e promissores, abrindo
novas possibilidades para o ensino, aprendizado e desenvolvimento de habilidades. Essa
tecnologia pode ser utilizada para personalizar a aprendizagem, oferecer suporte a criacdo de
contetdo educacional, proporcionar assisténcia virtual e tutoria, desenvolver habilidades de
escrita e comunicacgdo, automatizar a avaliacdo e explorar novas modalidades de aprendizagem.

Nesse sentido, os professores, comprometidos por sua vocagdo como mestres, buscam
incessantemente formas atrativas de transmitir conhecimentos e cultura, especialmente em um
contexto, onde a eficiéncia, impulsionada pelo inevitavel impeto do progresso, parece
prevalecer (Feenberg, 2003).

No entanto, surgem questfes importantes a serem também consideradas. Cabe agora

questionar o determinismo tecnolégico, percebendo a tecnologia ndo como um fim em si, mas

como uma possibilidade para melhorar o processo de ensino e de aprendizagem haja visto que
“[...] a tecnologia ndo ¢ uma coisa pré-determinada em absoluto, sendo um entorno, um espaco
vazio que o professor ha de habitar e fazer viver” (Feenberg, 2003, p. 12).

A confiabilidade e precisdo das saidas geradas pela Inteligéncia Artificial Generativa

(IAG) exigem, portanto, uma analise cuidadosa, especialmente no que tange a aspectos cruciais

32 E um ramo da Inteligéncia Artificial que se concentra em criar sistemas capazes de gerar novos contetidos, como
imagens, textos ou musicas, de forma autbnoma. Em vez de apenas reconhecer padrdes em conjuntos de dados
existentes, como em outras formas de inteligéncia artificial, os sistemas de IAG podem criar algo completamente
novo com base nos padrdes que aprenderam. Essa capacidade de criar contelido original torna a IAG Util em uma
variedade de aplicag@es, incluindo arte gerada por computador, geracdo automatica de texto e design assistido por
computador. Por exemplo, um programa de IAG poderia analisar milhares de pinturas famosas e, em seguida, criar
uma nova pintura em um estilo semelhante, mas Unica em sua execugao.

33 A area que estuda a coleta, o processamento, o tratamento, a analise, o0 modelagem e a visualizagdo de dados.
Geralmente, os dados passam por esses processos para serem convertidos em insights e em informagdes para gerar
conhecimento e viabilizar a tomada de decisGes nas empresas.
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como a privacidade e a seguranca dos dados dos alunos. Além disso, é fundamental refletir
sobre o papel dos educadores no uso dessa tecnologia, considerando como podem contribuir de
maneira eficaz para a promocao de um ambiente de aprendizagem equilibrado. Esse equilibrio,
muitas vezes negligenciado, é uma das pecas-chave para o sucesso no uso da IAG na educacao.
Um ambiente de aprendizagem equilibrado n&o apenas envolve a integracdo harmoniosa de
tecnologias, mas também assegura que o0s alunos tenham espaco para desenvolver suas
habilidades de forma critica e autbnoma, sem gue a presenca da tecnologia 0s sobrecarregue ou
substitua a relacdo humana essencial entre educador e educando. E importante destacar que,
mesmo nas melhores escolas, onde recursos e tecnologias estdo amplamente disponiveis, a
busca por esse equilibrio continua sendo um desafio constante. Portanto, ao introduzir a IAG
no contexto educacional, é imprescindivel que os educadores ndo apenas utilizem o0s
instrumentos tecnoldgicas, mas que também preservem e fortalecam os aspectos humanisticos
e pedagdgicos da aprendizagem, garantindo que a tecnologia sirva como apoio, € ndo como
substituto.

A evolucdo tecnologica, desde sua concepcdo como uma rede de comunicacao
descentralizada até se tornar uma plataforma global de troca de informac@es e colaboracéo,
pavimentou o caminho para a adogéo das tecnologias de Inteligéncia Artificial. Em 1936, Alan
M. Turing estabeleceu os fundamentos da ciéncia da computacdo, inaugurando uma nova
compreensdo do potencial das maquinas de processamento, destacando sua criagdo da
“Maéquina de Turing” como a ideia de um dispositivo capaz de realizar qualquer tarefa logica e
programavel.

Atualmente, consideramos a inteligéncia humana como genérica, pois sSomos capazes
de realizar diversas tarefas em diferentes contextos. Por exemplo, uma pessoa pode programar,
jogar xadrez e fazer outras atividades distintas. Em contraste, a |A contemporanea ¢ fraca, ou
seja, realiza uma tarefa especifica em um contexto determinado e ndo pode ser aplicada em
outros contextos. Maquinas que jogam xadrez, por exemplo, sdo diferentes das que jogam Go3*
ou fazem predicGes de risco. Cada algoritmo tem uma funcao especifica e precisa de humanos
para definir o que aprender e qual tarefa executar.

Pesquisas buscam criar uma Inteligéncia Artificial Genérica (AGI) capaz de realizar

multiplas tarefas em diferentes contextos, ampliando nossas capacidades. Ray Kurzweil (2005),

% E um jogo de estratégia abstrato de tabuleiro para dois jogadores cujo objetivo é cercar mais territorios do que
0 oponente. O jogo foi inventado na China ha mais de 2.500 anos e acredita-se que seja 0 jogo de tabuleiro mais
antigo ainda jogado nos tempos modernos.



104

um futurista americano, chama a criacdo de uma AGI de “singularidade”, momento em que a
IA ultrapassaria as capacidades humanas, resultando em uma Superinteligéncia Artificial.
Porém, mais importante que alcancar uma superinteligéncia € garantir que os algoritmos atuais
estejam alinhados com nossos objetivos.

Filmes como “Ex Machina”®® popularizam a ideia de rob6s descontrolados ameagando
a humanidade, mas essa ndo deveria ser nossa principal preocupagdo. Em vez disso, devemos
focar em como os algoritmos ja impactam nossas vidas e como mitigar seus riscos. Em 2017,
Stephen Hawking alertou sobre a necessidade de alinhar a 1A com nossos objetivos para evitar
que se torne uma invencdo prejudicial, perpetuando discriminacdes e problemas existentes.

Por conta disso, é indiscutivel dizer que a discusséo sobre 1A saia do campo tedrico e se
concentre em acGes praticas e éticas. Devemos decidir onde os algoritmos devem ser aplicados
e onde ndo sdo a melhor solucdo, evitando tanto a utopia de maquinas, resolvendo todos os
problemas quanto a distopia de uma dominacao robotica. A verdadeira questdo é: quem controla
a A e para que ela é usada? Precisamos refletir sobre essas escolhas para garantir que os
algoritmos inteligentes contribuam para um futuro que desejamos.

ReflexBes se estendem ao nosso cenario digital atual onde a precisdo dos algoritmos de
recomendacéo destaca o potencial da Inteligéncia Artificial (1A) para personalizagédo das nossas
experiéncias online. A aparente precisdo dos algoritmos de recomendacdo em plataformas
como YouTube, Spotify e Netflix ilustra o potencial da IA para moldar nossas experiéncias
digitais de forma cada vez mais personalizada. 1sso mostra que a Inteligéncia Artificial ndo é
mais coisa da fic¢do cientifica e esta presente cada vez mais no nosso dia a dia.

Nesse contexto de percepcao em constante evolugdo, onde a escola é reconhecida como
um ambiente de mudancas e inovacdes impulsionadas também pela IA, é imprescindivel adotar
uma abordagem critica e reflexiva para compreender e orientar seu impacto na sociedade e na
educacdo. Além disso, a aplicacdo da IA transcende o mero entretenimento, proporcionando
aos usuarios a descoberta de novos contetdos alinhados aos seus interesses prévios.

Os algoritmos de IA analisam ndo apenas o conteudo, mas também os remetentes e o
comportamento do usuario, distinguindo com precisdo entre e-mails legitimos e spam, o que
ndo apenas mantém nossas caixas de entrada organizadas, mas também nos protege contra

ameacas como phishing®, fraudes e outros golpes cibernéticos.

% Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=EoQuVnKhxaM
% E uma forma de fraude online em que individuos mal-intencionados tentam obter informagdes confidenciais,
como senhas, informagdes de cartdo de crédito ou detalhes de conta bancéria, fingindo ser uma entidade confiavel.
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Destaca-se ainda que o surgimento da Inteligéncia Artificial Generativa (IAG) pode ser
rastreado até o desenvolvimento de técnicas de aprendizado de maquina baseadas em redes
neurais artificiais profundas, especialmente os modelos de geracdo de linguagem. Esses
modelos empregam arquiteturas complexas de redes neurais para aprender a estrutura e o estilo
de dados textuais, possibilitando a geracdo de texto novo e coeso em resposta a estimulos
especificos.

A comunicacdo humana, que é essencialmente baseada no uso da linguagem natural
para transmitir pensamentos, sentimentos e informacdes através de palavras, frases e expressoes
em idiomas, é o cerne do campo da Inteligéncia Artificial, especialmente no Processamento de
Linguagem Natural (PLN). O PLN se concentra em como 0s computadores aprendem a
entender e utilizar a linguagem que utilizamos diariamente, tanto ao falar quanto ao escrever,
buscando replicar a complexidade e a sutileza da comunicacdo humana para desenvolver
sistemas capazes de interagir de forma mais natural e eficaz com os usuérios.

A comunicacdo entre humanos e computadores, especialmente no campo do
Processamento de Linguagem Natural (PLN), é como ensinar um computador a compreender
nossas palavras, de forma semelhante a um amigo que fala uma lingua diferente e precisa
aprender a nossa. Essa habilidade permite que os computadores nos entendam melhor e nos
auxiliem em diversas tarefas, como responder perguntas, traduzir textos para outros idiomas e
até mesmo gerar textos de maneira mais autbnoma.

Dentro do PLN, a Geracdo de Linguagem Natural (GLN) é um subcampo importante,
capacitando os computadores a produzirem linguagem humana de forma automaética, sem
intervencdo direta de humanos. De outro modo, é como ensinar um computador a se expressar
de maneira natural e compreensivel para nos, seja por escrito ou oralmente. Essa capacidade é
fundamental para promover uma comunicacdo mais eficaz e fluida entre humanos e sistemas
de IA.

Desta forma, a GLN é amplamente utilizada em sistemas de geracdo de texto
automatico, como assistentes virtuais que respondem a perguntas em linguagem natural,

aplicativos de resumo automatico que simplificam textos extensos e sistemas de traducéo

Isso geralmente é feito por meio de e-mails, mensagens de texto ou sites falsos que se parecem com os legitimos,
mas sdo projetados para enganar as pessoas e fazé-las divulgar suas informagdes pessoais. O termo “phishing” é
uma brincadeira com a palavra “fishing” (pesca, em inglés), pois os criminosos estdo “pescando” informagdes
confidenciais dos usuarios da internet.
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automatica que convertem texto entre idiomas de forma fluida e precisa. 1sso permite que o0s
computadores comuniquem informacgdes de maneira mais humana e natural.

A geracdo de linguagem, portanto, desempenha um papel essencial nas interfaces entre
humanos e maquinas, onde 0s sistemas computacionais precisam entender e produzir
linguagem para interagir eficazmente com os usuarios. Exemplos de tarefas que envolvem
geracgdo de linguagem incluem sistemas de dialogo, resposta a perguntas, traducdo automatica
de idiomas, sumarizacgdo de textos e descri¢do de imagens.

Tradicionalmente, a abordagem da GLN era concebida como um processo em varias
etapas, envolvendo macroplanejamento (decisdo sobre o que dizer), microplanejamento
(escolha da estrutura e do vocabulério adequados) e realizacdo superficial (determinacdo da
forma final de expressar a linguagem), conforme definido por Reiter e Dale em 2000.

Um marco importante no desenvolvimento da IA Generativafoi a introducdo das redes
neurais recorrentes (RNNSs) e, mais tarde, das redes neurais recorrentes de longa memdria
(LSTMs), que permitiram aos modelos de geracdo de linguagem capturar dependéncias
temporais em sequéncias de dados. Com essas arquiteturas, os modelos podem aprender a gerar
texto com base em contexto anterior, produzindo saidas mais coerentes e contextualmente
relevantes.

Assim, o enfoque desta pesquisa ndo se restringe ao estudo de todas as tecnologias ou
inteligéncias artificiais, mas sim aquelas capazes de estabelecer uma interacdo por meio da
linguagem com os humanos, como é o caso do instrumento de IA Generativa ChaGPT®’
(Generative Pre-trained Transformer), que consiste em ser uma IA Generativa. O GPT utiliza
uma arquitetura de transformer, que permite capturar relagcbes complexas em conjuntos de
dados de alta dimensionalidade, como texto. Em 30 de novembro de 2022, foi apresentado um
novo chatbot que utiliza um Grande Modelo de Linguagem (LLM), semelhante aos modelos
mais recentes, permitindo uma interacdo mais natural entre usuérios comuns e a tecnologia
GPT.

37 Em agosto de 2023, o ChatGPT 3.5 ficou disponivel gratuitamente para uso pessoal. Ele pode ser acessado
diretamente no site da OpenAl apds o cadastro em https://chat.openai.com/auth/login . O acesso estéa condicionado
aos termos e condicdes estabelecidos pela OpenAl. Um aviso ressalta que o ChatGPT pode produzir informagdes
imprecisas sobre pessoas, lugares ou fatos.
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Na busca por aprimorar a educagdo escrita diante das transformacdes sociais
impulsionadas pelas tecnologias digitais, € essencial explorar como a incorporacdo de um
modelo de linguagem generativa de Inteligéncia Artificial Generativa pode se configurar como
um recurso estratégico no desenvolvimento das competéncias de redacéo exigidas no ENEM.

Enquanto muitos ja se familiarizaram com assistentes virtuais como Alexa para tarefas
cotidianas e agradecem a tecnologia por facilitar a traducdo de videos através do YouTube e
Google, é importante compreender que a 1A vai além, desempenhando papéis significativos em
grandes empresas ao antecipar problemas, como comportamento do consumidor e gestdo de
estoques. Além disso, setores como a medicina estdo progressivamente adotando a Inteligéncia
Artificial como parte integrante de suas praticas.

No contexto pedagogico, embora nossa investigacdo nao se concentre nas nuances da
pratica docente, é importante reconhecer que, para compreender as competéncias digitais, a
IAG emerge como um aliado no processo de ensino e aprendizagem da estruturacdo da escrita.
Esta colaboracdo alinha-se de forma intrinseca as exigéncias do ENEM, ultrapassando os
paradigmas tradicionais da sala de aula, focando ndo exclusivamente no fazer docente, mas na
potencializacdo da escrita por meio da tecnologia.

Nesse contexto de reflexdo sobre o uso das tecnologias na sala de aula, as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Formacdo Continuada de Professores da Educagdo Bésica,
conforme estabelecido pela Resolugdo CNE/CP No 1, de 27 de Outubro de 2020, delineiam
competéncias docentes essenciais relacionadas ao uso de tecnologias digitais. Tais
competéncias sublinham a importancia do professor em integrar de maneira reflexiva e ética as
tecnologias digitais, promovendo praticas pedagogicas inovadoras e significativas,
especialmente no contexto de formacéo continuada.

Essas competéncias reforcam a necessidade de utilizar tecnologias digitais para
construir praticas pedagogicas criativas e contextualizadas, alinhadas as necessidades de
aprendizagem dos estudantes.

No cenario nacional, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) destaca-se ao
estabelecer diretrizes para as aprendizagens essenciais na educagéo bésica no Brasil. A BNCC
enfatiza a tecnologia digital como uma competéncia fundamental, focando na producgéo de
conhecimento, resolucdo de problemas e compreensdo ética, critica e responsavel do uso e
criagcdo de tecnologias digitais.

Internacionalmente, as diretrizes do Projeto de Padrbes de Competéncia em Tecnologias
da Informacdo e Comunicagédo (TIC) para Professores, delineadas pela UNESCO em 2008,

também enfatizam a necessidade de educadores adquirirem competéncias essenciais para
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integrar a tecnologia no processo educacional. O documento destaca a importancia de os
professores estarem adequadamente preparados para utilizar recursos tecnoldgicos,
compreendendo como essas podem oferecer suporte ao processo educacional.

A avaliacdo das competéncias digitais no cenario educacional ganha destaque, uma vez
que essas considera¢des desempenham um papel fundamental na compreensé@o do progresso e
da preparacdo dos estudantes para os desafios do mundo digital e estdo consagradas em
instrumentos normativos, como o Plano Nacional de Educacdo (PNE), a Lei n° 13.005/2014
(BRASIL, 2014), a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) (BRASIL, 2017) e a Resolucéo
CNE/CP n° 2 (Brasil, 2001), que delineiam as competéncias digitais. Essa fundamentacéo
normativa estabelece pardmetros essenciais para o desenvolvimento e avaliagao das habilidades
digitais no contexto educacional brasileiro.

Ao retomarmos o0s aspectos fundamentais desta pesquisa relacionados aos processos de
escrita e ao aprimoramento das competéncias correspondentes, as observacdes de Pereira
(2001) sobre as aulas de escrita destacam a superacdo de obstadculos como elemento
fundamental.

A insercdo da IAG emerge, portanto, como um possivel catalisador de intervencdes
disruptivas®. Nesse contexto, a tecnologia disruptiva altera radicalmente a légica e
funcionamento da sociedade, caracterizada pela quebra de padrdes estabelecidos, como
evidenciado em casos como taxi versus Uber e hotéis versus Airbnb, e desempenha um papel
enriquecedor nessas praticas.

Nessa mesma direcdo, Kaufman (2022) afirma que a presenca da IA aborda diversos
aspectos, como percepcao, analise de texto, processamento de linguagem natural (PLN),
raciocinio l6gico, sistemas de apoio a decisdo, analise de dados e analise preditiva®. Assim, ela
se configura como uma forca transformadora capaz de aprimorar significativamente a
abordagem tradicional de ensino da escrita, especialmente em uma sociedade cada vez mais
hiperconectada, orientada pela busca de informacbes mediada pela l6gica do machine

learning®® e guiada por modelos preditivos.

3 O termo “tecnologias disruptivas” foi introduzido pela primeira vez em um artigo de 1995 intitulado “Disruptive
Technologies: Catching the Wave”. Posteriormente, Clayton Christensen expandiu e aprofundou essa teoria em
seus livros, notavelmente em “The Innovator’s Dilemma” e “The Innovator’s Solution”.

39 Uma ferramenta analitica que utiliza algoritmos e técnicas estatisticas para fazer previsdes sobre futuros eventos
ou comportamentos com base em dados historicos e varidveis relevantes é conhecida como aprendizado de
maquina ou aprendizagem de maquina, um conceito associado a inteligéncia artificial.

40 Aprendizado de maquina ou aprendizagem de maquina: um conceito associado a inteligéncia artificial.
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Nesse contexto, torna-se imperativo que a educacdo publica reconheca o
desenvolvimento da competéncia escrita como uma pratica social intrinsecamente vinculada a
formacéo dos estudantes. Essa habilidade demanda uma integracdo profunda em seu repertorio
académico e cultural ao longo de sua trajetoria formativa, sobretudo nas escolas propedéuticas.

No ambito do ENEM, a natureza introdutéria dessas instituicdes reflete ndo apenas as
expectativas sociais, mas também a énfase na obtencdo de diplomas académicos como
indicadores de sucesso educacional.

Diante do exame em questdo, percebe-se uma crescente tendéncia nas instituicoes de
ensino em direcionar sua prioridade para a preparacdo académica voltada ao ensino superior,
em detrimento de outros objetivos educacionais por meio da redagdo. Esse redirecionamento
indica uma mudanca de énfase na abordagem educacional, priorizando a formacdo dos
estudantes para os desafios especificos do ensino superior por meio das competéncias avaliadas
no ENEM, especialmente na redagao.

Seguindo essa diregcdo, as tecnologias digitais devem ser incorporadas de forma
abrangente em todos os aspectos do curriculo, ndo apenas como uma competéncia geral, mas
como uma habilidade especifica para o desenvolvimento dos conteldos que os alunos precisam
adquirir.

A 5% Competéncia da BNCC — Cultura Digital - reconhece o papel fundamental das
tecnologias digitais na transformacdo da educagdo e do mercado de trabalho, buscando

incentivar os alunos a se apropriarem de diversos aspectos da tecnologia digital, uma vez que:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas préaticas sociais (incluindo as
escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informagdes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal
e coletiva (Brasil, 2018, p. 460).

A tecnologia é uma realidade intrinseca para os alunos da Geracdo Z, nascidos entre
1995 e 2010, que atualmente frequentam as salas de aula. Esses nativos digitais cresceram em
um ambiente repleto de meios digitais e internet, o que moldou profundamente a forma como
percebem e interagem com o mundo. Para essa geragdo, ndo ha distin¢ao clara entre os mundos
online e off-line; ambos se entrelagam e se sobrepdem, funcionando como camadas integradas.
Essa integracdo facilita a assimilacdo de conhecimentos, o desenvolvimento de atitudes e a
formagéo de relagdes interpessoais, refletindo uma nova maneira de viver e aprender.

Isso inclui ndo apenas o dominio de conhecimentos e habilidades, mas também o
desenvolvimento de atitudes e valores em relacdo ao pensamento computacional, ao mundo

digital e a cultura digital. Destaca-se, deste modo, a importancia de os alunos dominarem varias
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midias e utiliza-las de maneira ética e responsavel, preparando-os para enfrentar os desafios e
oportunidades do ambiente digital contemporaneo.

A BNCC reconhece a interacdo entre as culturas juvenis e a cultura digital no ensino
médio, especialmente a medida que as tecnologias digitais ganham maior relevancia. Durante
esse periodo, os estudantes tém a oportunidade de compreender e explorar como as tecnologias
digitais podem ser empregadas para realizar atividades em diversas areas do conhecimento.
Além disso, podem desenvolver habilidades e competéncias que tenham pertinéncia tanto nas
praticas sociais quanto no mercado de trabalho. Assim, a BNCC reforca a importancia de
integrar a tecnologia no curriculo escolar, promovendo um aprendizado que prepara 0s alunos
para os desafios e oportunidades do mundo contemporaneo.

A medida que avancamos no entendimento e na aplicacdo das tecnologias digitais, um
campo que pode ser especialmente interessante para os alunos é o uso da IA, que pode
desempenhar um papel valioso no processo de escrita de redacdes para 0 ENEM. A partir da
perspectiva de Fayga Ostrower (1978), a capacidade criativa ndo surge isolada, mas sim como
uma construcdo que se elabora dentro de um contexto cultural. Como Ostrower (1978, p.05)

coloca:

Todo individuo se desenvolve em uma realidade social, em cujas necessidades e
valoracGes culturais moldam os proprios valores de vida. No individuo confrontam-
se [...] dois polos de uma mesma relacdo: a sua criatividade que representa as
potencialidades de um ser Unico, e sua criacdo que serda a realizagdo dessas
potencialidades ja dentro do quadro de determinada cultura .

Ao aplicar essa visdo ao contexto do uso da Inteligéncia Artificial Generativa (IAG) na
redacdo do ENEM, é possivel entender que a IA ndo substitui a originalidade do aluno, mas
oferece um instrumento que, ao ser integrada, pode fomentar uma expressao Unica e enriquecida
dentro de um quadro cultural especifico. A 1AG, assim, pode ajudar o aluno a organizar suas
ideias e explorar estruturas argumentativas complexas, tornando-se uma extensao do processo
criativo. Contudo, tal tecnologia exige também que o aluno mantenha sua propria voz, criando
uma sintese entre suas potencialidades individuais e as contribui¢cdes culturais mediadas pela
IA.

Nesse sentido, a interacdo do aluno com a IAG representa uma relacdo dinamica entre
sua propria capacidade de criacdo e as limitagfes ou possibilidades impostas pela cultura digital.
Essa tensdo entre o sujeito criador e a tecnologia molda a redagdo como uma producéo cultural
hibrida, na qual o aluno ndo apenas se confronta com as demandas do ENEM, mas também
com um processo criativo mais profundo, que pode ser influenciado, mas nunca inteiramente

determinado, pela 1A.
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Nesse sentido, apesar das dificuldades, € imperativo que educadores e instituicdes se
disponham as mudancas. A IA tem o potencial de transformar a educacgdo, oferecendo
personalizacdo no aprendizado, analise detalhada de desempenho e novas formas de interacao.
No entanto, iSso exige coragem para abandonar as praticas confortaveis e tradicionais e adotar
abordagens inovadoras e mais criativas, pois, assim como 0 executivo que calca o ténis para
ganhar vantagem sobre o outro, os educadores devem se preparar e equipar-se com as novas
tecnologias para ndo apenas sobreviver, mas prosperar na nova era educacional e continuar
trabalhando para tornarem os algoritmos mais confidveis e inteligiveis, evitando que
reproduzam preconceitos no ambiente da escola.

A integracdo da Inteligéncia Artificial Generativa (IAG) no ensino da lingua portuguesa
possibilita aos alunos o desenvolvimento de habilidades essenciais, como escrita, compreensdo
textual e expressao oral. O ChatGPT, por exemplo, pode ser utilizado como ferramenta de apoio
na criacdo de atividades e na avaliacdo da producgdo textual dos alunos. No entanto, €
fundamental destacar que o ChatGPT ndo substitui o papel do professor; ao contrario,
complementa e enriquece 0 processo de ensino-aprendizagem, proporcionando novas formas
de interacdo e aprendizado.

Nessa dire¢do, a nogao de “escritorialidade” nos ajuda a entender a diferenca entre a escrita
tradicional e o tipo de producdo textual mediada pelo ChatGPT. A escrita tradicional, como a
elaboracdo de livros ou artigos, € pensada, revisada e tem um autor claramente reconhecido.
Ela é estavel, com maior unidade e oficialidade. Em contrapartida, a "escritoralidade™
caracteriza-se pela comunicacdo mais informal e passageira, como ocorre em chats ou redes
sociais. Nessa forma de producéo, a organizacdo do texto € muitas vezes menos rigorosa, e 0
autor ndo é sempre explicitamente reconhecido.

Sob o ponto de vista de Solange Gallo (2023, p.07),

Em uma palavra: o chat ndo tem o estatuto de discurso de escrita. Ele se inscreve no
discurso de escritoralidade, por suas caracteristicas de ser fugaz, disperso, sem
unidade, porém, publicizados por processos de midiatizacdo. Portanto, por sua
materialidade histérica, o ChatGPT produz o efeito de um produtor de textos que
inscreve-se no discurso de escritoralidade, 0 que constitui um argumento primeiro
para sua nao responsabilizacdo. Afinal, o que ele produz ndo é um texto de discurso
de escrita, no sentido fechado do termo, com unidade, legitimidade, institucionalidade
e reconhecimento de pares. Se isso vier a acontecer com um texto produzido pelo
ChatGPT, ja é decorréncia da instancia de sua circulagdo fora do chat, pelo trabalho
de um sujeito-autor .

O ChatGPT, ao gerar textos de forma rapida e dispersa, inscreve-se, portanto, no dominio
da “escritoralidade”. Esse fendmeno ocorre porque seus textos, embora estruturados, carecem

de uma unidade e formalidade tipicas da escrita tradicional. Assim, o que o ChatGPT produz
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ndo se enquadra no conceito fechado de “discurso de escrita”, com a legitimidade e o
reconhecimento de pares. Quando um texto gerado pelo ChatGPT adquire caracteristicas
formais de um “texto de escrita”, isso € resultado da a¢do de um sujeito-autor, que faz a
transicdo do contetido gerado para um contexto mais institucionalizado, fora do ambiente do
chat.

A adoc¢do do ChaGPT e outras tecnologias de IA na educagdo requer uma mudanca de
paradigma, movendo-se de uma abordagem centrada na escrita tradicional para uma que
incorpora a escritoralidade. Isso significa aceitar a natureza dispersa e rapida da comunicacgéo
digital e encontrar maneiras de integra-la efetivamente no processo educativo, preparando 0s
alunos ndo apenas para a escrita tradicional, mas também para a comunicacdo digital moderna.

Assim, a escritoralidade do ChaGPT representa um desafio e uma oportunidade para a
educacdo. Embora ndo possamos responsabilizar a IA da mesma maneira que um autor humano,
podemos utilizar suas capacidades para complementar e enriquecer o ensino de escrita. Ao
transformar as respostas do ChaGPT em textos mais estruturados e oficiais, os educadores e
alunos podem desenvolver habilidades criticas e adaptativas, rompendo com paradigmas

antigos e incorporando novas praticas que refletem o contexto digital contemporaneo.
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10 ESTADO DA ARTE

Este capitulo apresenta o mapeamento da producdo cientifica acerca dos conceitos
investigados, relatando a trajetoria de pesquisa realizada nas bases de dados, a selecdo dos
trabalhos e as ideias colhidas dos autores, formatadas fundamentalmente em pesquisas
primarias, isto €, artigos cientificos.

Para analisar o0 objeto de pesquisa, tornou-se importante reunir insumos teoricos e
empiricos de estudos que outros autores ja realizaram sobre o tema. Logo, para desenvolver o
presente estudo foi efetuado uma busca por referenciais através de publicagGes nas bases de
dados Google Académico, Periodicos da Capes, Web of Sciense e ResearchGate — justifica-se
a escolha dessa ultima por ser uma rede social académica que permite aos pesquisadores
compartilhar e acessar publicacbes cientificas, colaborar com outros profissionais e
acompanhar o impacto de seus trabalhos.

As palavras-chaves utilizadas foram: “inteligéncia artificial generativa”; “inteligéncia
artificial generativa na educacdo”; “ensino aprendizagem inteligéncia artificial”’; “inteligéncia
artificial generativa AND redagdo”; “ChatGPT AND ENEM” e “género dissertativo
argumentativo”.

Ainda assim, a busca pelos temas se deu de forma conjunta. Vale destacar que na busca
pelos referenciais tedricos, foi utilizado, por vezes, o operador booleano AND para combinar
os termos-chave a fim de refinar os resultados nas bases de dados.

Nessa perspectiva, o levantamento bibliografico foi realizado tdo logo a definicdo do
tema da presente pesquisa, ou seja, em setembro de 2023 e resultou no quantitativo de trabalhos
conforme apresentado no Quadro 5.

Quadro 5 — Composicdo do estado da arte

Palavras-chave Base de dados Resultados obtidos
ChatGPT AND ENEM 05
Género dissertativo argumentativo 19
Ensino aprendizagem AND inteligéncia artificial 876
Inteligéncia artificial generativa AND redacéo Google Académico 17
Inteligéncia artificial generativa na educacéo 74
Inteligéncia artificial generativa 78
TOTAL 1.069 resultados
Palavras-chave Base de dados Resultados obtidos
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ChatGPT AND ENEM 0

Género dissertativo argumentativo 0

Ensino aprendizagem AND inteligéncia artificial 04

Inteligéncia artificial generativa AND redacio SciELO 0

Inteligéncia artificial generativa na educacéo 02

Inteligéncia artificial generativa 06
TOTAL 12 resultados

Palavras-chave Base de dados Resultados obtidos

ChatGPT AND ENEM 01

Género dissertativo argumentativo 05

Ensino aprendizagem AND inteligéncia artificial 84

Inteligéncia artificial generativa AND redag&o Periddicos CAPES 01

Inteligéncia artificial generativa na educacéo 04

Inteligéncia artificial generativa 15
TOTAL 110 resultados

Palavras-chave Base de dados Resultados obtidos

ChatGPT AND ENEM 792

Género dissertativo argumentativo 3829

Inteligéncia artificial generativa na educacéo Research Gate Mais de 5 mil resultados
TOTAL 9.621 resultados

Fonte: Elaborag&o propria.

A selecdo dos artigos para o levantamento através do Research Gate foi realizada com
base nos titulos, levando em consideracdo o elevado nimero de resultados obtidos em cada
busca. Como resultado, optou-se por restringir a busca e foram selecionados apenas 10 artigos
de cada conjunto de palavras-chave. Isso se deu para garantir um foco mais direcionado e viavel
para a analise, considerando as quantidades de artigos encontrados e o tempo estimado para
leitura.

Com base nessa abordagem, a selecdo foi feita para proporcionar uma analise mais
detalhada e focada, evitando um volume excessivo de artigos e permitindo uma avaliagdo mais
critica de cada um dos trabalhos escolhidos.

Os critérios de selecao dos trabalhos obedeceram aos filtros relacionados com a area da
pesquisa, recorte temporal (2019 a 2024), idiomas (portugués e inglés), assuntos relacionados



115

a aprendizagem, linguagem escrita, texto dissertativo-argumentativo, redacdo do ENEM,
inteligéncia artificial generativa, ChatGPT e educacdo, como também artigos com acesso
aberto. Vale salientar que em alguns momentos, foi necessario recorrer a outras fontes de
pesquisa de natureza secundaria, como livros, sites, videos e afins, com o intuito de alargar a
massa critica do pensamento sobre os temas e conceitos mobilizados na pesquisa, enriquecendo
a anélise e proporcionando uma visdo mais ampla e fundamentada das quest@es tratadas.

Apds essa triagem, os montantes resultaram em 10.812 artigos, demandando, desta vez,
uma nova apuracao para atender ao foco tematico da pesquisa e eliminar as ocorréncias de
duplicidades mediante criteriosa e sistematica andlise, cujas etapas seguiram primeiramente
uma leitura exploratdria de titulos, palavras-chave e resumo. Logo ap6s, foi realizada uma
leitura analitica dos trabalhos selecionados para separar 0s que ndo traziam contedos
pertinentes com viés do estudo, e depois uma leitura mais aprofundada para discernir sobre a
construgéo das ideias dos autores. Por fim, realizou-se uma leitura interpretativa com o intuito
de fazer conexdes com os conceitos desenvolvidos.

Ao final desse sistematico processo, restaram 37 trabalhos analisados que serviram

como aporte tedrico para a construcdo desse estudo, conforme relacionado na Figura 15.

Figura 15 — Quantidade de artigos revisados em cada base de dados consultada

I
15 ARTIGOS
10 ARTIGOS G
/1
10 ARTIGOS g ‘ R
2 ARTIGOS @ ‘
CAPES Google ‘
Sl [ped ]
SCIiELO Periédicos Capes Research Gate Google

Académico

Fonte: Elaboracéo propria.

Dessa forma, o levantamento tedrico abrangeu uma ampla variedade de fontes,
garantindo uma base que fosse mais diversificada para este estudo. No entanto, € importante

destacar que, além das fontes académicas tradicionais, também foram consultados outros
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materiais, como videos no YouTube*, artigos disponiveis na plataforma Scispace e diversos
sites especializados. Isso se justifica pela crescente relevancia do uso de ferramentas baseadas
em inteligéncia artificial (IA) no contexto educacional, conforme evidenciado por matérias
recentes publicadas em portais de noticias, como 0 G1%2. Essas reportagens indicam que escolas
de diferentes estados estdo implementando tecnologias como o ChatGPT para apoiar os alunos
no desenvolvimento de suas redacdes, especialmente em preparacOes para avaliacfes de grande
importancia, como o0 ENEM. Essa tendéncia reflete a crescente integracdo das IAs nas praticas
pedagdgicas, 0 que torna o tema ainda mais relevante para a compreensdo das transformacdes

no ensino de escrita e suas implicaces no cenario educacional atual.

41 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=7CaXE1vhWCE
42 Disponivel em: https://abrir.link/hkDhJ



https://www.youtube.com/watch?v=7CaXE1vhWCE
https://abrir.link/hkDhJ
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11 DELINEAMENTO METODOLOGICO

Inicialmente, conforme apresentado na defesa do projeto para o exame de qualificacao,
o delineamento metodoldgico da pesquisa previa uma coleta de dados estruturada em duas
etapas principais. A primeira etapa consistia em solicitar aos alunos que escrevessem uma
redacdo sobre o tema “Os impactos da IA generativa na sala de aula” sem o uso de qualquer
ferramenta de inteligéncia artificial. ApOs a entrega dessas redacfes, os alunos seriam
convidados a participar de uma oficina sobre o ChatGPT, na qual seriam abordadas as
funcionalidades da ferramenta, seu uso, possibilidades, e estratégias de criagdo de prompts. Em
seguida, na segunda etapa, os mesmos alunos seriam orientados a redigir uma nova redacao
sobre 0 mesmo tema, desta vez com o auxilio do ChatGPT. O objetivo dessa abordagem era
possibilitar uma comparacéo entre as duas producgdes textuais, de modo a identificar mudancas
e avaliar as percepgdes dos alunos quanto ao uso da IA generativa como apoio para a escrita do
género dissertativo-argumentativo, conforme as exigéncias do ENEM.

Contudo, durante a implementacao dessa metodologia, enfrentou-se um desafio: a baixa
adesdo por parte dos alunos pode ser atribuida, em grande medida, ao fato de que, naquele
periodo, muitos estavam focados na preparacdo para 0 ENEM, o que limitou o tempo e a
disposicéo para participarem da pesquisa de forma mais ativa. Além disso, identificou-se a falta
de apoio efetivo por parte dos docentes do Campus, cuja colaboragéo seria fundamental para
promover maior engajamento entre os participantes. Essa combinacdo de fatores impactou
diretamente a coleta de dados e o alcance dos objetivos planejados para o estudo.

Apesar dos esforcos para incentivar a participacdo, incluindo a realizacdo de uma
oficina gratuita e o sorteio de brindes, a resposta foi insuficiente para garantir a amostragem
desejada. A auséncia de engajamento tornou invidvel a coleta de dados planejada,
comprometendo a realizacdo das comparacdes entre as redacdes e a analise esperada.

Diante desse cenario, tornou-se necessario reavaliar e ajustar a estratégia metodologica.
Em vista das limitagcGes impostas pela baixa adesdo, optou-se por uma nova abordagem, que
sera apresentada a seguir. Essa mudanca visa adaptar a coleta de dados ao contexto real de
participacdo dos alunos, buscando alternativas que permitam ainda alcangar os objetivos da
pesquisa, mesmo com uma amostra reduzida.

Conforme Barbosa (2023), o delineamento metodologico é fundamental para a
producdo de pesquisas, garantindo ao pesquisador uma padronizacdo na coleta e interpretacéo
dos dados. Neste capitulo, apresentaremos o trajeto a ser percorrido da pesquisa: abordagem

metodologica, tipo de estudo, as fases da pesquisa, local da pesquisa, a caracterizagdo dos



118

participantes, critérios de tratamento dos dados, tabulacdo dos dados, critérios éticos e de

inclusao.

11.1 Tipo de estudo

A expressdo “empirico” tem suas raizes no grego antigo: empeirikos, que denota
experiéncia, e empeiria, que significa vivéncia, conforme definicdo do Dicionario Online de
Portugués (s.d.). O estudo de base empirica apresentado nesta pesquisa adota como principio
fundamental a aplicagéo rigorosa da metodologia e busca garantir a coesao entre os elementos
analisados.

A congruéncia entre o paradigma orientador da pesquisa e as lacunas e fragilidades
identificadas no processo de selecdo do conteudo é atribuida a abordagem metodoldgica
empregada e aos procedimentos adotados durante sua conducdo. As pesquisas empiricas,
influenciadas por pensadores pioneiros como Thomas Hobbes (1588-1679), John Locke (1632-
1704) e David Hume (1711-1776), sustentam que todo conhecimento é derivado da experiéncia
pratica. Conforme ressalta Mattar (2017, p. 143), “[...] 0os empiristas ingleses enfatizam a
importancia da sensa¢do e da vivéncia e exploram questdes relevantes como o uso de hipoteses,
a estrutura do raciocinio indutivo, a relevancia da probabilidade, entre outros temas”.

Nesse contexto, a fundamentacdo cientifica desta pesquisa e seus critérios refletem as
ideias de Demo (2000, p. 25), que destaca que o conhecimento cientifico € essencialmente
caracterizado pela busca incansavel por questionamentos, alimentada pela duavida
metodolégica. Ndo almejamos alcancar verdades absolutas com este estudo, mas sim investigar
criticamente a realidade empiricamente observada e vivenciada, livre de ideologias e
preconceitos.

Isso posto, cumpre retomar o contexto deste trabalho, que pontua a existéncia de lacunas
no entendimento do impacto do uso do ChaGPT no desenvolvimento das habilidades de escrita
dos alunos do IFMA CSJR, especialmente no contexto exigente da redacdo do ENEM. Embora
Gil (2019, p. 11) reforce que o método indutivo “[...] parte do particular e coloca a generaliza¢ao
como um produto posterior do trabalho de coleta de dados particulares”, isso ndo diminui a
importante relacéo entre teoria e pratica que este estudo apresenta com o apoio e a utilizagéo de
instrumentos da abordagem empirica de investigacao quantitativa e qualitativa.

Nessa perspectiva, Severino (2009, p. 16) enfatiza a necessidade de construir uma base
tedrica solida, realizar uma analise sistematica e reunir dados empiricos, documentos ou

evidéncias historicas, com o proposito de compreender profundamente a realidade. O foco
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central reside na investigacdo de questdes especificas por meio de uma pesquisa rigorosa e
reflexiva, sustentada por uma fundamentacéo tedrica consistente.

A natureza aplicada justifica-se pela necessidade de investigar diretamente o uso do
ChatGPT como instrumento de apoio no desenvolvimento das habilidades de escrita dos alunos
do IFMA CSJR, especialmente no contexto exigente do ENEM, visando compreender para
melhorias concretas na pratica educacional. Do ponto de vista dos objetivos da pesquisa, ela
situou-se no campo descritivo, que, segundo Prodanov e Freitas (2013, p. 52), “[...] procura
descobrir a frequéncia com que um fato ocorre, a sua natureza, as suas caracteristicas, causas e
relagdes com outros fatos”. Nesse sentido, compreender como 0s alunos percebem o uso do
ChaGPT como instrumento de apoio na préatica de redacdo para 0 ENEM constitui uma meta
que justifica e reforca o contexto empirico.

As etapas metodoldgicas envolveram a aplicacdo de um levantamento do tipo survey, o
qual se mostra apropriado para este estudo devido a sua capacidade de interrogar diretamente
0s participantes, visando compreender seus comportamentos por meio de questionarios,
conforme destacado por Prodanov e Freitas (2013, p. 57).

No entanto, na maioria dos levantamentos, conforme alerta Gil (2010, p. 35),

[...] ndo sdo pesquisados todos os integrantes da populacdo estudada. Antes
selecionamos, mediante procedimentos estatisticos, uma amostra significativa de todo
0 universo, que é tomada como objeto de investigacdo. As conclusGes obtidas a partir
dessa amostra sdo projetadas para a totalidade do universo, levando em consideracao
a margem de erro, que é obtida mediante calculos estatisticos.

Os instrumentos selecionados para o levantamento desta pesquisa foram o questionario.
Reforga-se que a escolha do levantamento survey para este estudo vai ao encontro da afirmacéo
de Babbie (1999, p. 86): “[...] onde a ciéncia deve ser empiricamente verificavel, a pesquisa de
survey oferece um método de verificagdo empirica”. Além disso, 0 mesmo autor enaltece o
potencial de reutilizacdo dos dados do levantamento survey sob novas perspectivas tedricas com
0 passar do tempo — ou seja, 0s mesmos dados que contribuiram para este estudo poderdo
desencadear, no futuro, novas pesquisas sobre o assunto.

Por fim, a escolha da abordagem do problema configurou-se em um enfoque misto
(Creswell; Clark, 2018). Os procedimentos metodoldgicos foram planejados com base nos
requisitos de analises das pesquisas quantitativa e qualitativa. A convergéncia, a divergéncia ou
até mesmo a combinagdo dos dados pavimentaram o caminho percorrido durante toda a
investigacao.

Segundo Bogdan e Biklen (1994, p. 51), “[...] 0 processo de conducéo de investigacao

qualitativa reflete uma espécie de dialogo entre os investigadores e 0s respectivos sujeitos,
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dados estes a serem abordados por aqueles de uma forma neutra”. Por estar contextualizada no
campo da Educagdo e propor uma andlise abrangente sobre o impacto do uso do ChatGPT no
desenvolvimento das habilidades de escrita, com base em dados coletados junto aos
stakeholders envolvidos nesse processo, esta pesquisa se relacionou com esse processo de
conducdo de investigacdo qualitativa. Além disso, tratou também do campo teérico, que,
destacado como fundamento caracteristico da pesquisa qualitativa (Bogdan; Biklen, 1994), foi
abordado de maneira sistematica e aprofundada.

Reforcando a abordagem mista, segundo a qual as pesquisas qualitativa e quantitativa
ndo sdo interpretadas como opostos, mas sim complementares, proporcionando diferentes
perspectivas, apresentamos agora a composicdo da abordagem quantitativa por meio da coleta
de dados via questionario.

Segundo Gatti (2004, p. 13), mesmo no campo educacional, alguns estudos “[...] para a
sua contextualizacdo e compreensdo necessitam ser qualificados através de dados
quantitativos”. Nessa linha, esta pesquisa pode ser caracterizada, conforme Marconi e Lakatos
(2017), como parte de uma documentacdo direta com enfoque de uma pesquisa de campo.
Documentagao direta porque “[...] constitui-se, em geral, no levantamento de dados no proprio
local onde os fenomenos ocorrem” (Marconi; Lakatos, 2017, p. 75). E pesquisa de campo
porque tem o ““[...] objetivo de conseguir informagdes e/ou conhecimentos sobre um problema
para o qual se procura uma resposta, ou para uma hipo6tese que se queira comprovar, ou, ainda,
descobrir novos fendmenos ou relagdes entre eles” (Marconi; Lakatos, 2017, p. 75).

Além disso, ainda considerando a classificacdo e a abordagem quantitativa das
pesquisas de campo, Marconi e Lakatos (2017, p.76) as dividem em trés grupos. Destacamos
os dois que melhor se aplicam a este trabalho: o das pesquisas quantitativo-descritivas e o das

exploratdrias. A pesquisa quantitativo-descritiva, segundo os autores,

Consiste em investigacBes de pesquisa empirica, cuja principal finalidade € o
delineamento ou andlise das caracteristicas de factos ou fendmenos, a avaliacdo de
programas, ou o isolamento de variaveis principais ou chave. [...] Todos eles
empregam artificios quantitativos, tendo por objetivo a coleta sistemética de dados
sobre populag@es, programas, ou amostras de populagdes e programas .

A pesquisa exploratdria também se caracteriza por investigacdes de carater empirico,
cujo objetivo, conforme Marconi ¢ Lakatos (2017, p. 77), “[...] € a formulagéo de questdes ou
de um problema, com tripla finalidade: (1) desenvolver hipoteses; (2) aumentar a familiaridade
do pesquisador com um ambiente, facto ou fendmeno para a realizacdo de uma pesquisa futura
mais precisa; (3) modificar e clarificar conceitos”. Nesse sentido, o questionario exploratorio

realizado na fase de construcdo contribuiu para essa etapa, estabelecendo balizas que deram
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maior precisao a constituicdo dos instrumentos de coleta de dados finais e, portanto, a pesquisa
de forma geral. Portanto, nesta dissertacdo, considerando as caracteristicas da pesquisa
descritiva, conforme reforca Gil (2019), optou-se por detalhar os objetivos ao inves de criar

hipdtese.
11.2 Fases da pesquisa

A pesquisa foi estruturada em fases distintas, cada uma desempenhando um papel
importante no desenvolvimento e na obtencéo dos resultados. A seguir, conforme a Tabela 1,
detalhamos cada uma dessas etapas, destacando suas caracteristicas e a importancia de cada

uma no contexto do estudo.

Tabela 1 — Fases da Pesquisa

Levantamento Esta fase inicial foi dedicada a 2023.1a2024.1
bibliografico revisdo da literatura existente

sobre o tema.
Diagnostico da Nesta etapa, foi realizado um 2023.2
Instituicdo diagnostico da instituicdo, o

IFMA Campus Sdo José de

Ribamar (CSJIR). Esse

diagnostico envolveu a coleta de

dados sobre a infraestrutura

disponivel e o perfil dos alunos.

O objetivo foi identificar os

pontos fortes e os desafios

especificos do contexto

institucional para orientar as

fases subsequentes da pesquisa.
Obtengédo de Antes de iniciar qualquer 2023.2
autorizacoes e conversas  intervencdo, foi necessario obter
com responsaveis pela as autorizagOes das autoridades
autorizagdo do acesso competentes da instituicdo para

assegurar 0 acesso e a

colaboracdo necesséaria para a

implementacdo das atividades

planejadas.




Quarta Fase: Submissdo ao Comité de
Etica da Pesquisa- CEP

Quinta Fase: Resultado do Parecer
Aprovado do Comité de
Etica da Pesquisa- CEP*

Sexta Fase: Sessdo do bate-papo
interativo

Sétima Fase: Coleta e Analise dos
Resultados

Em paralelo as fases préticas, a
pesquisa foi submetida ao comité
de ética para garantir que todas
as atividades realizadas
estivessem em conformidade
com os padrdes éticos exigidos.
Apos a submissao, aguardou-se a
autorizacdo do comité, momento
em que foi inserido o0 nimero do
processo autorizado.

A quarta fase envolveu a
realizacdo de uma conversa
interativa com os alunos.

Com a coleta de dados
concluida, a fase de anélise dos
resultados foi dedicada a
interpretacdo das informacdes
obtidas.
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2023.2

2024.1

2024.2

2024.2

Fonte: Elaboragdo propria.

Vale ainda destacar que a medida que fui encontrando novos trabalhos relevantes, fui

atualizando o levantamento bibliografico continuamente, garantindo que a pesquisa

permanecesse atualizada e abrangente.

11.3 local da pesquisa

O estudo foi conduzido no Instituto Federal do Maranhdo, Campus Sdo José de

Ribamar, situado na cidade de S&o José de Ribamar, a aproximadamente 30 quilémetros do

centro da capital do estado. O campus ocupa uma area total de 388.371 quilémetros quadrados

na llha do Maranhdo, dos quais 79,998 quildmetros quadrados correspondem a area urbana,

representando 20,60% do municipio.

Sdo José de Ribamar esta localizado no litoral maranhense e faz parte da microrregiao

geografica da Aglomeracdo Urbana de Sao Luis, na Mesorregido Norte Maranhense. O

municipio integra a regido metropolitana de S&o L.uis.

43 Numero do parecer: 6.778.296.
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Como demonstrado na Figura 16, o0 Campus Sao José de Ribamar faz parte do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Maranhdo (IFMA), que é composto por 29

Campi e 3 Centros de Referéncia Educacional (em fase de implantacéo).

Figura 16 — Instituto Federal de Educacédo Ciéncia e Tecnologia do Maranhdo-IFMA

llha de Sao Luis

SJ de Ribamar

SL Monte Castelo
SL Centro Historico
SL Maracana
Itaqui Bacanga
Pinheiro 3
nm:o Barreirinhas “prajoses
CVT Josias Santa Rita
ZéDoca  Viana
Itapecuru-Mirim
Santa Inés
Bacabal Coelhd Neto
s Codo
Buriticupu Pedreiras
.. Caxias
Timon
Presidente Dutra
Imperatriz Barra do Corda
Grajad
SJ dos Pat
Porto Franco 4

SR das Mangabeiras

Carolina

Fonte: Portal do IFMA%*,

O IFMA foi estabelecido pela Lei 11.892, de 29 de dezembro de 2008, resultante da
fusdo do Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica do Maranhdo (CEFET-MA) e das Escolas

Agrotécnicas Federais de Codd, Sdo Luis e Sdo Raimundo das Mangabeiras.

4 Disponivel em: https://portal.ifma.edu.br/instituto/campi/



https://portal.ifma.edu.br/instituto/campi/
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Conforme o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFMA para o periodo de
2019 a 2023, a missdo da instituicdo € promover educacao profissional, cientifica e tecnoldgica
voltada para a formacéo cidada e o desenvolvimento sustentavel. Sua visdo é ser reconhecida
nacional e internacionalmente como uma instituicdo de exceléncia em ensino, pesquisa e
extensdo, impulsionando o progresso do Estado do Maranhdo. O IFMA valoriza a ética, a
inclusdo social, a cooperacao, a gestdo democrética e participativa, além da inovagdo como seus
principios fundamentais.

O Campus Séo Joseé de Ribamar foi estabelecido em 16 de agosto de 2011, juntamente
com outras 208 unidades dos Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia em todo o
pais, como parte de uma iniciativa do governo federal. Além de Sao José de Ribamar, foram
criados mais sete Campi novos no estado do Maranhao.

O Campus ribamarense esta localizado na Rodovia MA 201, Km 12, s/n - Vila

Picarreira, Sdo José de Ribamar - MA, 65110-000 conforme demonstrado na Figura 17:

Figura 17 — IFMA Campus Sao José de Ribamar

Fonte: Blog O Estado®.

As atividades administrativas do Campus Sdo José de Ribamar comegaram no primeiro
semestre de 2015, ap6s uma Audiéncia Publica realizada em 2014 para definir os eixos
tecnoldgicos que orientariam a oferta de cursos. Nessa audiéncia, diversos segmentos
representativos da regido, como empresarios, estudantes e educadores, participaram ativamente.
Como resultado, foram estabelecidos trés eixos tecnolégicos principais: Comunicagdo e

Informac&o, Processos Industriais e Gestdo e Negdcios.

4 Disponivel em: https://11ng.com/70sRC



https://l1nq.com/7OsRC
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Em agosto de 2016, o Campus deu inicio as suas atividades regulares de ensino,
matriculando 120 alunos em cursos técnicos nas modalidades Concomitante e Subsequente.
Segundo a Plataforma Nilo Pecanha (BRASIL, 2018), em 2017, o Campus contava com um
total de 698 alunos matriculados. Em 2018, os dados iniciais indicaram um aumento para 753
alunos matriculados, incluindo a primeira turma de Cursos Técnicos em Rede de Computadores
na modalidade integrada ao ensino médio, projetada especialmente para atender o publico de
jovens e adultos do municipio e da regido.

O Campus dispde de uma equipe multiprofissional abrangente, que inclui pedagogos,
assistentes sociais, psicélogos, médicos, enfermeiros, auxiliares de enfermagem e
fonoaudidlogos, além de contar com 53 Professores e 24 profissionais Técnicos
Administrativos, como administradores, contadores e assistentes de administracédo, entre outros.

Além disso, 0 Campus Séao José de Ribamar oferece cursos técnicos de nivel médio na
area de tecnologia, com foco especifico no publico jovem, o que se alinha diretamente aos
objetivos desta pesquisa. A escolha desse campus como objeto de estudo justifica-se,
primeiramente, pela relevancia de sua oferta educacional no contexto da investigacdo sobre o
impacto do ChatGPT no desenvolvimento das habilidades de escrita dos alunos, especialmente
diante das exigéncias do ENEM. Em segundo lugar, a escolha se fundamenta no fato de ser o
meu local de trabalho, o que me permite uma proximidade mais direta e um melhor
acompanhamento das condic¢des do ambiente educacional. A concentracdo de cursos voltados
a tecnologia e comunicacao cria um cenario propicio para explorar como uma ferramenta de

inteligéncia artificial generativa pode influenciar a producéo textual dos estudantes.

11.4 Caracterizacao dos participantes

Determinar o publico-alvo da pesquisa é uma etapa fundamental da investigacéo, assim
como a definicdo da amostra que ira compor as fases de construcdo e aplicacdo. Nesse contexto,
vale esclarecer que o publico-alvo escolhido para o estudo foi 0 mesmo utilizado na aplicacdo
do questionario exploratorio.

A escolha de 32 alunos do terceiro ano do curso técnico integrado em Eletroeletronica
3% ano do IFMA - Campus Séo José de Ribamar (CSJR) foi baseada em trés razdes principais.
Primeiramente, esses alunos estdo prestes a realizar o ENEM, um momento decisivo em suas
trajetdrias académicas, o que reforca a relevancia de aprimorar suas habilidades de escrita, ja
que estdo imersos no contexto da pesquisa. Em segundo lugar, como nativos digitais, esses

alunos possuem um conhecimento consideravel sobre redes sociais, mas ainda demonstram
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pouca familiaridade com ferramentas tecnoldgicas avangadas, como o ChatGPT, que poderiam
ser Uteis para o seu processo de aprendizado. Por fim, a escolha por restringir a amostra a essa
turma especifica, em vez de expandir para todas as turmas do terceiro ano, levou em
consideracdo as limitacGes temporais e logisticas do cronograma do mestrado. Uma amostra
maior demandaria um processo de coleta de dados mais extenso e complexo, o que poderia
comprometer a viabilidade de uma analise aprofundada dentro do periodo disponivel para a
concluséo do curso.

Essa combinacdo de fatores faz com que essa turma seja um grupo ideal para avaliar a
eficacia do uso de novas tecnologias no desenvolvimento das competéncias de escrita e na
preparacdo para 0 ENEM, ao mesmo tempo que assegura a viabilidade pratica e cientifica do
estudo. A amostra representa aproximadamente 32% do total de alunos nessa etapa de ensino
no Instituto. Considerando que a pesquisa busca explorar as experiéncias de um grupo
especifico e ndo pretende generalizar os resultados para toda a populacdo, esta amostra é
considerada suficiente para os objetivos do estudo.

A escolha dos 32 alunos levou em consideracdo, primeiramente, a relevancia do
momento académico vivido pelos participantes (pré-ENEM), o que reforca a importancia de
aprimorar as suas habilidades de escrita. Além disso, o critério de serem nativos digitais, com
um bom dominio de redes sociais, mas com pouca familiaridade com recursos de 1A, como o
ChatGPT, foi essencial para compreender como esses instrumentos digitais podem ser
integradas ao processo de aprendizagem. A opc¢do por uma amostra limitada foi ainda
fundamentada nas restricdes de tempo e recursos, considerando a viabilidade da pesquisa dentro
dos prazos do mestrado. Esses critérios foram determinantes para garantir que a amostra
escolhida seja representativa e adequada ao foco da pesquisa, sem comprometer a profundidade
da analise.

Segundo Mattar (2017, p. 295), “[...] normalmente ¢ impossivel analisar a totalidade de
uma populagéo, conjunto ou colecdo de dados. Portanto, somos obrigados a utilizar uma
amostra ou um subconjunto desses dados”. Nesse sentido, sera selecionada uma fragao das
populacbes em questdo, totalizando uma amostra de 32 participantes, conforme a subdiviséo ja

descrita.

11.5 Critérios de tratamento dos dados

Os dados qualitativos foram tratados por meio de codificacdo tematica, aplicando uma

abordagem interpretativa para identificar padrdes, tendéncias e temas emergentes nos relatos
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obtidos durante o bate-papo interativo via Google Meet e no questionario aplicado
posteriormente via Google Forms. Esse tratamento envolveu analises comparativas para
capturar as nuances e complexidades das percepcdes dos alunos sobre o uso da tecnologia na

preparacdo para 0 ENEM, permitindo uma compreenséao detalhada das respostas fornecidas.

11.6 Geracéao dos dados

Para a coleta de dados, foi aplicado um questionario composto por 22 questdes,
distribuidas em 5 se¢des, conforme observado no Quadro 6. Este instrumento foi desenvolvido
para investigar as percepcdes dos alunos sobre o uso do ChatGPT como tutor digital no
processo de escrita da redacdo do ENEM, focando em aspectos como familiaridade com a
tecnologia, expectativas antes e ap0s 0 uso, avaliacdo da experiéncia e o impacto do uso da IA

no desenvolvimento de habilidades de escrita.

Quadro 6: Questionario aplicado aos participantes
PERGUNTAS SECOES

1. Qual sua idade?

2. Qual é o seu nivel de familiaridade com o uso

de tecnologias digitais para a redacdo?

3. Vocé ja utilizou alguma ferramenta de Sec¢éo 1: Perfil dos Respondentes

inteligéncia artificial (1A) antes do ChatGPT? (QuestBes de 1 a 4)

4. Se voce respondeu “sim”, qual ferramenta

de IA vocé ja utilizou para fins educacionais?

5. Vocé ja ouviu falar sobre o ChatGPT antes

desta pesquisa?

6. Se sim, qual é o seu conhecimento prévio sobre
o ChatGPT?

7. Quais sédo suas expectativas em relagdo ao uso

do ChatGPT para auxiliar na escrita da

redacéo? Secdo 2: Expectativas e Conhecimento sobre o

8. Vocé acredita que o uso de uma IA pode ChatGPT

melhorar sua capacidade de escrita?
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9. Na sua opinido, quais seriam as principais
vantagens de usar o ChatGPT no processo de

escrita?

10. Quais vocé acha que podem ser 0s possiveis
desafios ou limitacGes de usar uma IA como o
ChatGPT na redacao?

(Questdes de 5 a 10)

11. Como vocé avalia a experiéncia de utilizar o
ChatGPT na sua escrita, em uma escala de 1 a
5?

12. O ChatGPT ajudou vocé a organizar melhor

suas ideias na redacao?

13. Vocé percebeu melhorias na coeséo e

coeréncia do seu texto apés utilizar o ChatGPT?

14. Na sua opinido, o ChatGPT contribuiu para

aprimorar a argumentacéo na sua redagao?

15. Quais foram as principais dificuldades que

vocé encontrou ao usar o ChatGPT?

16. Vocé acredita que o uso do ChatGPT vai
influenciar positivamente sua preparacdo para a
redacdo do ENEM?

Secéo 3: Avaliacéo do Uso do ChatGPT
(Questbes de 11 a 16)

17. Em uma escala de 1 a 5, qudo satisfeito(a)
vocé ficou com o resultado final da redacéo feita
com o apoio do ChatGPT?

18. Quais fungdes do ChatGPT vocé achou mais

Uteis para o processo de escrita?

19. Vocé recomendaria o uso do ChatGPT para
colegas que também estdo se preparando para a
redacdo do ENEM?

20. Quais mudancas vocé percebeu na sua escrita
apos utilizar o ChatGPT?

Sec¢do 4: Impacto e Satisfacdo Geral
(Questdes de 17 a 20)

21. Vocé vé o ChatGPT como uma ferramenta
complementar ou essencial no seu processo de

preparacéo para a redagao?

Secdo 5: Consideraces Finais
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22. Que outras sugestdes ou observagdes vocé (Questdes de 21 a 22)
gostaria de fazer sobre o uso do ChatGPT na

preparacdo para a redacdo do ENEM?

Fonte: Elaboracéo propria.

O questionario completo, contendo todas as perguntas mencionadas, também esta

disponivel no Apéndice A desta dissertacéo.

11.7 Tabulagéo dos dados

Os dados coletados foram organizados e tabulados de acordo com variaveis de interesse,
com auxilio de ferramentas de analise quantitativa para os dados do questionario, apresentando
os resultados por meio de tabelas, gréaficos e outros recursos visuais que facilitam a visualizagdo
e interpretacdo dos dados. Para a analise qualitativa, os relatos foram agrupados em categorias
e temas relevantes, com exemplificacGes em forma de citacGes diretas ou casos ilustrativos,

proporcionando uma apresentacdo narrativa coesa e fundamentada das descobertas.
11.8 Critérios éticos e de incluséo

Para garantir a integridade e a validade da pesquisa, foram estabelecidos alguns critérios
éticos e de inclusdo, que consideram tanto as necessidades dos participantes quanto 0s

principios éticos fundamentais da pesquisa académica, a saber:

Tabela 2 — Critérios éticos e de inclusdo

Alunos do Terceiro Ano do Ensino Médio Esta pesquisa foca especificamente nos alunos
Integrado do IFMA CSJR: deste grupo, pois séo o publico-alvo que se prepara
para 0 ENEM. O objetivo é avaliar o impacto do

ChaGPT em sua preparacdo para este exame.

Voluntariedade: Todos os participantes devem estar dispostos a
participar  voluntariamente da pesquisa. A
participagdo serd inteiramente opcional, e o0s
alunos terdo a liberdade de se retirar da pesquisa a

qualquer momento, sem qualquer prejuizo.




Capacidade de Utilizacdo do ChaGPT:

Os alunos devem ter a capacidade e 0 acesso
necessario para utilizar o ChaGPT 3.5 como parte
da intervencdo. Isso inclui acesso a internet e
habilidades basicas de uso de tecnologia,
assegurando que possam interagir efetivamente

com a ferramenta.

Variedade de niveis de habilidade:

A pesquisa incluira participantes com diferentes
niveis de habilidade em redacdo dissertativo-
argumentativa, desde aqueles que enfrentam
dificuldades até aqueles considerados proficientes.
Essa diversidade permitira uma analise mais

abrangente dos impactos do ChaGPT 3.5.

Consentimento informado:

Antes de qualquer participacdo, todos os alunos e
seus responsaveis legais (no caso de menores de
idade) receberdo informagdes detalhadas sobre a
pesquisa, seus  objetivos, procedimentos,
beneficios, riscos e direitos dos participantes.
Somente apds o recebimento e a compreenséo
dessas  informagBGes, serd  solicitado o

consentimento informado por escrito.

Confidencialidade:

Todas as informacdes coletadas durante a pesquisa
serdo tratadas com estrita confidencialidade. Os
dados serdo armazenados de maneira segura e
apenas o0s pesquisadores autorizados terdo acesso a
eles. Os resultados serdo divulgados de forma
agregada, sem identificacdo dos participantes

individuais.

Aprovacao do Comité de Etica:

A pesquisa foi submetida ao Comité de Etica do
IFMA Campus Sao José de Ribamar para
assegurar a conformidade com os padrfes éticos
exigidos. Ap0s a revisdo e a aprovagdo do comiteé,
foi autorizado o inicio da pesquisa, conforme o

namero do processo autorizado no apéndice.

Fonte: Elaboragdo propria.
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A implementacdo desses critérios serviu para assegurar que a pesquisa fosse conduzida de
maneira ética e responsavel, respeitando os direitos e o bem-estar dos alunos participantes

enquanto buscou contribuir para 0 campo educacional e o avanco da ciéncia.

12 PERCEPCOES DOS DISCENTES SOBRE O USO DO CHATGPT COMO TUTOR
DIGITAL: RESULTADOS E DISCUSSOES

Os dados coletados junto aos 30 alunos do curso de Eletroeletrénica forneceram uma
base importante para compreender como o uso do ChatGPT, enquanto recurso de inteligéncia
artificial generativa influencia o processo de escrita do texto dissertativo-argumentativo. Esta
analise explorou as percepg¢es dos participantes, suas dificuldades e os potenciais avancos.

A pesquisa de mestrado em foco buscou compreender as percepcdes dos alunos sobre o
uso do ChatGPT como tutor digital no processo de escrita de redacgOes dissertativo-
argumentativas alinhadas as exigéncias do ENEM. A anélise dos dados coletados forneceu
compreensdes importantes e valiosas sobre como esse recurso digital de inteligéncia artificial
generativa é percebida pelos estudantes, destacando beneficios, limitacbes e desafios.

Os dados demogréaficos indicaram que os alunos participantes da pesquisa estdo
majoritariamente na faixa etéria entre 16 e 18 anos, com 53,3% tém 18 anos ou mais. Esse perfil
é representativo do publico-alvo que se prepara para 0 ENEM, consistindo de jovens no final
do Ensino Médio. Quanto a familiaridade com tecnologias digitais para redacdo (Gréafico 1),

46,7% relataram possuir um nivel mediano e 10% indicaram alta familiaridade.

Gréfico 1 — Nivel de familiaridade com o uso de tecnologias digitais

Qual € o seu nivel de familiaridade com o uso de tecnologias digitais
para a redagdo?

30 respostas

@ Nenhuma familiaridade
@ Pouca familiaridade

Mediana familiaridade
@ Alta familiaridade

Y

Fonte: Google Forms
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Esses numeros demonstram uma base significativa de experiéncia tecnologica entre 0s
participantes, embora um grupo relevante (43,3%) ainda apresente pouca ou nenhuma
familiaridade, o que pode influenciar negativamente sua capacidade de integrar recursos
digitais como o ChatGPT no processo educacional. Segundo Lévy (2010), a incorporacéo de
Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacao (TDIC) é fundamental para transformar as
praticas pedagogicas, mas depende diretamente do nivel de letramento tecnol6gico dos alunos.

A pesquisa revelou ainda (Gréfico 2) que apenas 36,7% dos alunos j& haviam utilizado
algum instrumento de 1A antes do ChatGPT, enquanto 63,3% afirmaram néo ter conhecimento
prévio sobre essa tecnologia.

Grafico 2 — Uso de outra IA antes do ChatGPT

Vocé ja utilizou alguma ferramenta de inteligéncia artificial (IA) antes
do ChatGPT?

30 respostas

® sim
@ Nao

Fonte: Google Forms

Esses dados sdo indicativos de que o ChatGPT, como recurso digital, encontra um
terreno propicio para sua adogdo, uma vez que os alunos possuem experiéncias anteriores com
sistemas baseados em inteligéncia artificial. Moran (2013) destaca que a introducdo de novas
tecnologias deve considerar o nivel de experiéncia prévia dos alunos para maximizar a aceitacdo
e a eficacia da integragdo tecnologica.

Em termos de expectativas, os alunos destacaram o potencial do ChatGPT em auxiliar
na organizacao de ideias, correcdo gramatical e ampliacdo de vocabulario. No entanto, também
identificaram preocupagOes importantes, como a superficialidade das respostas geradas, a
dependéncia excessiva da ferramenta, e a limitacdo causada por infraestrutura inadequada,
como o acesso instavel a internet. Segundo Hattie (2009), os impactos negativos do ChatGPT
na educacdo incluem a possibilidade de dependéncia excessiva da tecnologia, 0 que pode
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prejudicar o desenvolvimento das habilidades de pensamento critico e a independéncia dos
alunos.

Outrossim, um ponto que merece destaque tem relacdo com a necessidade de
infraestrutura adequada, como acesso confiavel a internet. De acordo com os dados mais
recentes do IBGE, houve um aumento significativo no nimero de pessoas que utilizam a
internet no Brasil. Em 2022, 87,2% da populacdo com 10 anos ou mais de idade (cerca de 161,6
milhGes de pessoas) utilizavam a internet, um crescimento em relacdo aos 84,7% registrados
em 2021. Em 2023, essa proporcao aumentou para 88,0%, correspondendo a aproximadamente
164,5 milhdes de pessoas. Além disso, 0 acesso a internet nos domicilios tambeém cresceu: em
2022, 91,5% dos lares brasileiros possuiam conexdo, um aumento de 1,5 ponto percentual em
relacdo a 2021, enquanto em 2023 esse percentual subiu para 92,5%, abrangendo 72,5 milhGes
de domicilios. Esses dados reforcam a tendéncia continua de expansdo no uso da internet no
pais, refletindo sua crescente importancia na vida dos brasileiros e a necessidade de politicas
que ampliem a conectividade para garantir uma inclusdo digital efetiva.

As expectativas dos alunos em relacdo ao uso do ChatGPT refletem uma ampla gama
de percepg¢des, que variam desde um entusiasmo elevado até ddvidas e criticas sobre a sua
aplicacdo. O Quadro 7 apresenta as respostas coletadas, evidenciando as diferentes perspectivas
sobre como esse recurso de inteligéncia artificial generativa pode impactar o processo de
escrita. Entre os principais pontos mencionados, destacam-se o potencial do ChatGPT para
aprimorar a organizacdo de ideias, corrigir erros gramaticais e ampliar o vocabulario. Por outro
lado, surgem preocupac6es quanto ao uso consciente do instrumento, a dependéncia excessiva
e a superficialidade das respostas. Essa diversidade de expectativas ressalta a necessidade de
uma mediacdo pedagodgica cuidadosa para alinhar o uso do ChatGPT aos objetivos
educacionais, promovendo um aprendizado critico e reflexivo.

Quadro 7—Expectativas dos alunos

Expectativas

Totalmente errado

Que ele me mostre maneiras certas de escrever, e como inspiragao.

N&o sei, ndo utilizo

Boa

Com o uso adequado, 0s usuarios possam entender mais sobre o assunto e fazer
uma redac@o melhor. Porém o uso exagerado ndo deve resultar em redacfes bem
vistas pelos corretores. Deve-se usar tal ferramenta com intuito de “aprender
mais”’ e “ndo depender mais”.

Minha expectativa é que o chatgpt ndo sera empregado de maneira consciente e
inteligente por grande parte dos escritores de redacdes, principalmente pelos
alunos do ensino médio. Tornando-se apenas uma ferramenta de uso integral e ndo
de assisténcia eficiente.

Estruturas, correcdes gramaticais e dissertativas.
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A usar umas palavras certas ou como falar sobre tal assunto.

Ajudar mais no desenvolvimento da redagdo

Ampliar as possibilidades

Geralmente o ChatGPT responde nao fazer as redac¢des porque diz ndo ter uma
opinido proépria.

Para ajudar na corre¢do da redacao

Ajuda moderada.

Meio estranho, ndo tenho certeza ao certo se seria algo viavel ou de bom acerto.
Mas se for serd.

O ChatGPT ajudaria muito

Altas, porque o ChatGPT é um dos auxilio de estudo que mais tira ddvidas em
relacdo a redacao e tal.

Minhas relagtes com o ChatGPT séo boas, pode ajudar principalmente em
vocabulérios, erros gramaticais, e até com argumentos.

Bom

Sdo altas expectativas, pois eles conhecem tudo

Né&o

Altas expectativas

As melhores

Espero que ele me ajude a organizar minhas ideias no formato de redacéo
Pouca

Depois da oficina, acho que sdo boas agora

Boas expectativas

Sei la

Isso prejudica muito

Muito boas

Nenhuma

Fonte: Elaboragéo propria.

Essas opinides dos alunos quanto as suas expectativas, refletem as preocupacGes de
Duque-Pereira (2023), que alerta para os riscos éticos e pedagdgicos do uso inadequado de
tecnologias de IA, incluindo a reproducdo de pensamentos padronizados e a perda de
habilidades criticas.

A percepcdo dos participantes sobre o impacto do ChatGPT na organizacdo de ideias
(Gréfico 3), coesdo e coeréncia (Grafico 4) e argumentacdo na redagdo (Gréfico 5) evidencia
tanto os potenciais beneficios quanto as limitagdes do uso desse recurso digital no contexto
educacional. Conforme os dados, 40% dos alunos respondentes relataram melhora na
organizacao de ideias, 43,3% notaram maior coesdo e coeréncia, enquanto 50% destacaram
avancos parciais na argumentacao.

Esses resultados sugerem que o ChatGPT oferece suporte efetivo no desenvolvimento
de habilidades textuais, especialmente em aspectos estruturais. No entanto, a resposta moderada
— com uma parcela significativa dos alunos identificando limitacbes — destaca a necessidade

de mediagéo pedagogica mais robusta. Essa mediagdo pode incluir orientagGes claras sobre o
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uso desse instrumento de IA Generativa e atividades que fomentem a autonomia critica dos
estudantes.

Por outro lado, 20% dos participantes relataram nédo perceber melhorias, o que levanta
a hipotese de que alguns estudantes podem néo estar suficientemente familiarizados com a
dindmica da inteligéncia artificial. Essa lacuna aponta para a importancia de promover agoes de
letramento digital, assegurando que todos os alunos saibam explorar o potencial do recurso.

Ja 0s 40% que indicaram melhorias parciais apontam para outro desafio: enquanto o
ChatGPT parece eficiente em gerar ideias iniciais, sua aplicacdo pratica demanda interpretacao
e ajustes humanos. Isso sugere que o ChatGPT ndo substitui a habilidade critica, mas atua como
um mediador, cuja eficacia depende da capacidade do usuério de interpretar e adaptar os
conteddos gerados.

Portanto, os dados reforcam a necessidade de integrar o ChatGPT de maneira planejada
e estratégica ao contexto educacional. A formacdo docente aparece como elemento central
nesse processo, garantindo que professores possam nao apenas orientar os alunos na utilizacéo

da tecnologia, mas também explorar todo o seu potencial pedagogico.

Gréfico 3 — Percepcéo dos alunos sobre a assisténcia do ChatGPT na organizacdo

de ideias para redacOes

0O ChatGPT ajudou vocé a organizar melhor suas ideias na redagdo?
30 respostas
® sim

® Nio
Parcialmente

Fonte: Google Forms
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Gréfico 4 — Impacto do ChatGPT na coesdo e coeréncia textual dos alunos

Vocé percebeu melhorias na coesdo e coeréncia do seu texto apos
utilizar o ChatGPT?

30 respostas

® Sim
@ Nio
Parcialmente
Fonte: Google Forms
Grafico 5 — Percepcdo dos alunos sobre a contribuicdo do ChatGPT na

argumentacao das redacdes

Na sua opinido, o ChatGPT contribuiu para aprimorar a argumentacdo
na sua redacao?

30 respostas

® Sim
® Nio
Parcialmente

Fonte: Google Forms

Apesar desses avancos, muitos alunos relataram melhorias apenas parciais ou nenhuma
alteracdo significativa. Freitas (2009), ao se apoiar em Vygotsky (1991), defende que
instrumentos tecnoldgicos devem atuar como mediadores que potencializam o aprendizado
critico. Nesse caso, os resultados indicam que o ChatGPT tem potencial para desempenhar esse
papel, mas sua implementacao requer mediacdo adequada e suporte pedagogico estruturado.

Outro aspecto importante abordado pelos participantes foi a avaliacdo geral da

experiéncia com o ChatGPT. Em uma escala de 1 a 5, a maioria (56,7%) classificou a recurso
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digital como “regular”, enquanto 33,3% consideraram-na “boa” ou “muito boa”. Essa resposta
mista indica que, embora o ChatGPT seja visto como um instrumento Util, existem limitacGes

em sua utilizacao.

Gréfico 6 — Percepcdo quanto a experiéncia do uso do ChatGPT na escrita

Como vocé avalia a experiéncia de utilizar o ChatGPT na sua escrita, em
uma escalade1a5?

30 respostas

@ 1 (Muito ruim)
9?2

3 (Regular)
@4
@ 5 (Muito boa)

Fonte: Google Forms

Paulo Freire (2014) enfatiza que a educacdo deve ser uma pratica da liberdade,
encorajando os alunos a usar tecnologias para desenvolver pensamento critico, em vez de se
adaptarem passivamente aos recursos disponibilizados.

A anélise das dificuldades enfrentadas pelos alunos ao utilizar o ChatGPT como recurso
digital e de apoio na escrita, revela questdes multidimensionais que abrangem limitacdes
técnicas, desafios cognitivos e lacunas na mediacdo pedagogica. Tais dificuldades refletem nédo
apenas barreiras estruturais e contextuais, mas também uma necessidade premente de
letramento tecnoldgico e orientacdo critica no uso da Inteligéncia Artificial Generativa (IAG).
No Quadro 8, sdo sintetizadas as principais dificuldades identificadas, acompanhadas de

interpretagdes criticas baseadas em autores-chave do campo educacional.

Quadro 8— Dificuldades enfrentadas pelos alunos ao utilizar o ChatGPT

Superficialidade nas respostas geradas Anélise:

“Algumas geragdes de texto ficam faltando A superficialidade percebida nas respostas reflete um

>

aprofundamento no tema’ desafio inerente ao uso de ferramentas de Inteligéncia

Artificial Generativa (IAG). Segundo Duque-Pereira
(2023), a padronizagdo dos modelos de IA pode
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“Ele ndo responder a minha pergunta e quando

responde, é as vezes errada”

“Informagées confidaveis”.

limitar o pensamento critico, reproduzindo respostas
genéricas ou hegemonicas que ndo dialogam com as
especificidades contextuais. Isso se alinha a critica de
Bruno (2024) sobre a uniformidade nos processos
educacionais mediados por tecnologia, que pode

reforgar visdes limitadas e pouco aprofundadas.

Dificuldades técnicas e infraestruturais

Andlise:

“Internet como ja citado”

“Os problemas tecnologicos”.

A falta de acesso confiavel a internet e as limitacfes
tecnoldgicas destacadas por alguns participantes
refletem uma desigualdade estrutural. Moran (2013)
destaca que a plena integracdo de TDIC depende de
infraestrutura adequada. Sem isso, as ferramentas
digitais, em vez de democratizarem o acesso, podem
lacunas  educacionais,

ampliar prejudicando

principalmente os alunos em situagdo de

vulnerabilidade.

Desafios cognitivos e de mediacéo

Andlise:

“Dificuldade em entender assuntos especificos”

“Perguntas precisam ser especificadas exatamente”

“Elaboragdo do prompt”

“Saber usar o comando adequado”.

Esses desafios indicam uma lacuna na alfabetizacdo
tecnoldgica e no letramento informacional dos alunos.
Freitas (2009), apoiando-se em Vygotsky (1991),
defende que tecnologias como o ChatGPT devem ser
mediadas pedagogicamente para que 0s alunos
aprendam a utiliza-las de forma critica e estratégica. A
dificuldade na elaboracdo de prompts reflete a
necessidade de capacitacdo para formular perguntas
que extraiam respostas relevantes, alinhando-se ao
papel
enfatizado por Paulo Freire (2014).

do educador como mediador, conforme

Falta de uso ou experiéncia

Analise:

“Ndo uso”

“Nunca usei pra reda¢do”

“Nenhuma, nunca usei” .

A auséncia de engajamento com o recurso digital pode
indicar falta de oportunidade ou interesse. Lévy
(2010) afirma que as TDIC devem ser integradas de
forma contextualizada e significativa para motivar o
uso ativo e reflexivo. Isso sugere que, sem estratégias
pedagdgicas que demonstrem o valor da ferramenta, 0
ChatGPT pode ser visto como irrelevante ou

desnecessario.

Dependéncia de especificidade nas perguntas

Analise:

“Todas as perguntas tém que ser especificas”

A dependéncia da especificidade nas interagdes com o

ChatGPT reflete um ponto importante no uso da
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“Fazer os comandos”.

ferramenta. Duque-Pereira (2023) alerta que, sem
conhecimento  técnico sobre como  formular
comandos, os alunos podem se frustrar ou subutilizar
o potencial da IA. A formulagdo precisa de prompts
demanda habilidades que podem ndo estar
naturalizadas em contextos educacionais que ainda

priorizam o ensino tradicional.

Fonte: Elaboracao propria.

A investigacdo das mudangas na escrita relatadas pelos alunos apos a interacdo com o

ChatGPT revela transformac6es significativas em aspectos técnicos, estruturais e criativos do

processo de producdo textual. As percepgOes evidenciadas no Quadro 9 ilustram como a

ferramenta de 1A generativa pode mediar melhorias na organizacao das ideias, ampliacdo do

vocabulario e coesdo textual, enquanto também expdem limitacdes e desafios como a

dependéncia e a falta de engajamento pleno. Esses achados sdo contextualizados a luz de teorias

educacionais e pedagdgicas contemporaneas.

Quadro 9— Mudancas na escrita ap6s a interacdo com o ChatGPT

Melhorias percebidas na escrita

Andlise:

“Uma escrita mais concreta e fluida”

“Melhoria na ortografia”

“Condensacgdo de frases muito longas”

“Uma melhora consideravel no uso das

pontuagoes”.

Essas respostas indicam que o ChatGPT foi Gtil para
aprimorar aspectos técnicos e estruturais da escrita.
Segundo Freitas (2009), recursos tecnolégicos podem
mediar processos de aprendizagem, oferecendo
suporte imediato para correcdo e refinamento textual.
Vygotsky (1991) reforca que instrumentos como o
ChatGPT podem atuar como mediadores culturais,
auxiliando no desenvolvimento das competéncias
linguisticas quando utilizados de forma ativa e

reflexiva.

Ampliacéo de vocabulario e repertorio

Analise:

“Palavras diversas”

“Ampliei mais o conhecimento de um novo

vocabulario”

“O aumento de ferramentas que me possibilitam

buscar informagoes e repertorios”.

A ampliacdo de vocabulério e repertério cultural
reflete um impacto positivo do ChatGPT na escrita
dissertativo-argumentativa, especialmente
considerando as demandas do ENEM. Bruno (2024)
destaca que o uso consciente de tecnologias pode
expandir o horizonte cultural dos alunos, promovendo
uma escrita mais rica e conectada a temas

contemporaneos. Essa expansdo é essencial para
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desenvolver redacdes mais consistentes e alinhadas as

expectativas avaliativas.

Organizacao estrutural e coeréncia

Analise:

“As palavras, quantidade certa de linhas em cada
paragrafo, o que escrevo em introdugéo,

desenvolvimento e conclusdo”

“O ChatGPT explica de forma simples como
escrever, sobre a introducéo, os desenvolvimentos e

conclusdo. Tive mudangas positivas”

“A coeréncia’.

Muitos participantes perceberam melhorias na
capacidade de organizar suas ideias em uma estrutura
clara e coerente. Segundo Lévy (2010), as tecnologias
digitais podem ser wvaliosas para apoiar a
sistematizacdo do pensamento. No entanto, Freire
(2014) alerta que, sem uma mediacéo critica, 0 uso do
ChatGPT pode levar a uma dependéncia de estruturas
automaticas, limitando a criatividade e a capacidade

de reflexdo autbnoma dos alunos.

Falta de percepcédo de mudangas

Analise:

“Nenhuma”

“Sei la, nunca usei”

Nada, no minimo me tornou mais preguigosa”.

A auséncia de mudancas percebidas pode indicar que
os alunos ndo utilizaram a ferramenta de maneira
plena ou significativa. Moran (2013) aponta que a
integracdo de tecnologias no aprendizado exige
intencionalidade e contexto pedagdgico para ser
eficaz. Sem orientacéo, os alunos podem subutilizar o
instrumento digital reforcando habitos preexistentes

em vez de desenvolvé-los.

Dependéncia e limitacGes percebidas

Analise:

“A pessoa fica muito dependente dele”

“T6 so iniciando”.

A dependéncia mencionada reflete um ponto critico
destacado por Duque-Pereira (2023), que alerta para
0s riscos de um uso passivo e acritico de tecnologias
de 1A. Quando os alunos se apoiam excessivamente no
ChatGPT, hd o risco de comprometimento na

capacidade de desenvolver habilidades auténomas e

criticas, essenciais para a producdo textual.

Fonte: Elaborag&o propria.

Os desafios e limitagdes identificados incluem superficialidade nas respostas geradas,

erros ocasionais, dependéncia tecnologica e dificuldades no uso devido a falta de orientagéo.

Esses pontos reforcam a necessidade de integrar o ChatGPT de forma consciente no ambiente

educacional, com foco no desenvolvimento de habilidades autbnomas e na promocdo de

reflexdo critica. Duque-Pereira (2023) e Bruno (2024) argumentam que tecnologias como o

ChatGPT nao devem ser vistas apenas como solugdes automatizadas, mas como ferramentas

que exigem um uso ativo e engajado para gerar transformacdes significativas no aprendizado.
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De maneira geral, a pesquisa confirma que os alunos reconhecem o ChatGPT como um
recurso complementar para melhorar a escrita, especialmente no desenvolvimento de redagdes
para 0 ENEM. No entanto, as limitacGes apontadas destacam que sua integracéo eficaz exige

mediacdo pedagdgica e suporte técnico para minimizar desigualdades no acesso e maximizar o

impacto positivo. Esses achados, portanto, alinham-se ao objetivo de investigar a percepcgéo dos
alunos sobre o impacto do ChatGPT na escrita e suas expectativas em relacdo a esse recurso
digital.

A pesquisa tambem evidenciou a relacdo entre familiaridade tecnoldgica e eficacia
percebida do ChatGPT. Para aqueles com maior letramento digital, os beneficios da ferramenta
sdo mais evidentes, enquanto alunos com pouca familiaridade encontram mais barreiras. Esse
dado reforca a importancia de capacitar os estudantes para um uso critico e autbnomo das
tecnologias digitais, contribuindo para sua formacdo como sujeitos ativos e reflexivos no
contexto educacional.

Portanto, os resultados da pesquisa corroboram a pertinéncia do problema investigado:
como os alunos percebem o uso do ChatGPT como tutor digital na escrita de redacdes para o
ENEM. Tais resultados também oferecem subsidios importantes para o desenvolvimento de
propostas pedagogicas que integrem a |A de maneira critica e eficaz, alinhando-se as demandas

contemporaneas da educacdo e da sociedade.
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13 CONSIDERACOES FINAIS

O uso do ChatGPT tem se mostrado um recurso digital inovador e promissor no
desenvolvimento das habilidades de escrita dos alunos, especialmente no contexto do Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM). Ao explorar as potencialidades da Inteligéncia Artificial
Generativa (IAG) como um suporte pedagdgico, esta pesquisa revelou como essa tecnologia
pode auxiliar o planejamento e a producédo textual, promovendo melhorias significativas na
organizacéo das ideias e no aprimoramento da argumentacgéo dissertativa.

A anélise dos resultados obtidos a partir da aplicagcdo de um questionario e da avaliagcdo
das producoes textuais indicou que os alunos do 3° ano do Ensino Médio Técnico do IFMA
Campus Sao José de Ribamar percebem o ChatGPT como um instrumento Util. Eles destacaram
que a tecnologia contribui para estruturar textos, corrigir erros gramaticais e ampliar o
repertorio linguistico. Contudo, a eficicia do ChatGPT estd diretamente vinculada a um
contexto pedagdgico estruturado, que inclua a mediacao critica por parte de educadores. Sem
esse suporte, os alunos correm o risco de se tornarem excessivamente dependentes da
tecnologia, comprometendo a autonomia no processo de aprendizagem.

Essa constatacao responde diretamente a questido norteadora desta pesquisa: “Como os
alunos do terceiro ano do Ensino Médio percebem o uso do ChatGPT como tutor digital no
processo de escrita do género dissertativo-argumentativo da redagdo do ENEM?”. As
percepcOes demonstraram um equilibrio entre o entusiasmo pelas possibilidades oferecidas pela
ferramenta e a cautela face aos desafios éticos e préaticos associados ao seu uso. Enquanto
muitos estudantes ressaltaram a capacidade do ChatGPT de melhorar a coeséo textual e ampliar
0 vocabulario, outros identificaram limitacdes, como a superficialidade das respostas e a
dificuldade de interpretar ou personalizar as sugestdes geradas pela IA.

Apesar destas contribuicfes, esta pesquisa apresentou algumas limitaces que devem
ser consideradas. Em primeiro lugar, a amostra restrita a uma Unica instituicdo de ensino técnico
e a um grupo especifico de alunos limitou a generalizacao dos resultados. O estudo também foi
realizado em um curto periodo, o que impediu uma analise mais abrangente sobre os impactos
de longo prazo do uso do ChatGPT. Ademais, ndo foi possivel investigar como esse recurso de
IA Generativa influencia diferentes perfis de alunos, especialmente aqueles com dificuldades
de aprendizado ou com menor letramento digital. A auséncia de uma andlise mais aprofundada
sobre aspectos técnicos e pedagogicos da interacdo com a IA deixou lacunas que podem ser

exploradas em estudos futuros.
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Como contribuicGes futuras, sugere-se, com base nos achados e nas limitacGes desta
pesquisa, algumas direcGes: expandir a investigacdo para outros contextos educacionais,
incluindo escolas regulares e instituicdes de ensino superior, a fim de compreender como o
ChatGPT pode ser aplicado em diferentes niveis de ensino; realizar estudos longitudinais que
avaliem os impactos do uso continuo do ChatGPT no pensamento critico, na criatividade e na
autonomia dos estudantes; explorar o impacto do ChatGPT em perfis diversos de estudantes,
como aqueles com dificuldades de aprendizado ou em situacdo de vulnerabilidade social,
ampliando a perspectiva de inclusao digital.

Além disso, recomenda-se a investigacao de estratégias pedagdgicas que integrem a 1A
ao curriculo de forma mais efetiva, promovendo o letramento digital e 0 uso critico da
tecnologia. Professores devem ser capacitados para orientar os alunos a utilizar o ChatGPT
como um recurso complementar e ndo como um substituto para o pensamento autbnomo e
reflexivo.

No campo pedagogico, esta pesquisa reforca a importancia de investir em préaticas que
promovam a integracdo entre tecnologia e formacao humana. O letramento digital emerge como
uma competéncia essencial para preparar os estudantes para um mundo cada vez mais
digitalizado, garantindo que eles utilizem tecnologias de IA como o ChatGPT de forma ética e
estratégica. E necessario equilibrar a inovacdo tecnoldgica com o desenvolvimento de
habilidades criticas e criativas, evitando que a tecnologia seja utilizada de maneira superficial
ou prejudicial.

Ao longo da pesquisa, foi possivel identificar que a mediacdo docente € fundamental
para transformar o ChatGPT em um aliado educacional. Educadores desempenham um papel
central na orientacdo dos alunos, ajudando-os a interpretar as respostas geradas pela IA, a
formular comandos mais especificos e a avaliar criticamente as informacdes obtidas. Como
afirmava Ludwig Wittgenstein (1922, p. 11), “[...] o limite da sua linguagem € o limite do seu
mundo”. Essa reflexdo destaca ndo apenas a importancia de expandir o repertorio linguistico
dos estudantes, mas também de desenvolver a capacidade de interagir com a diversidade
cultural e intelectual proporcionada pelas novas tecnologias.

Caminhando para fechar essas (in)conclus6es, reporta-se que esta pesquisa contribui
para o0 debate sobre as potencialidades e os desafios da Inteligéncia Artificial Generativa no
ensino. Ao evidenciar os beneficios do ChatGPT no desenvolvimento da escrita e ao apontar
os desafios éticos e pedagdgicos associados ao seu uso, o estudo oferece subsidios tanto para
praticas pedagdgicas quanto para reflexdes tedricas sobre o papel da tecnologia na educagédo

contemporanea.
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Dessa forma, espera-se que as recomendac0es apresentadas aqui possam inspirar novas
investigagcbes e praticas que promovam uma educacdo mais inclusiva, ética e criativa.
Alinhando-se a reflexdo de Wittgenstein (1922), esta pesquisa reafirma a necessidade de utilizar
a tecnologia como uma aliada no desenvolvimento critico e cultural dos estudantes, garantindo
que eles estejam preparados para enfrentar os desafios e as oportunidades do século XXI onde

humanos e maquinas passardo cada vez mais a coexistirem.
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APENDICE A — QUESTIONARIO

Qual a sua idade?

Qual é o seu nivel de familiaridade com o uso de tecnologias digitais para a
redacao?

Vocé j& utilizou alguma ferramenta de inteligéncia artificial (1A) antes

do ChatGPT?

Se vocé respondeu "'sim™, qual ferramenta de IA vocé ja utilizou para fins
educacionais?

Vocé j& ouviu falar sobre 0 ChatGPT antes desta pesquisa?

Se sim, qual € o seu conhecimento prévio sobre o ChatGPT?

Quais sdo suas expectativas em relacédo ao uso do ChatGPT para auxiliar na escrita
da redacgéo?

Vocé acredita que o uso de uma IA pode melhorar sua capacidade de escrita?

Na sua opinido, quais seriam as principais vantagens de usar o ChatGPT no
processo de escrita?

Quais vocé acha que podem ser os possiveis desafios ou limitacfes de usar uma IA
como o ChatGPT na redagéo?

Como vocé avalia a experiéncia de utilizar o ChatGPT na sua escrita, em uma
escalade 1 a5?

O ChatGPT ajudou vocé a organizar melhor suas ideias na redacao?

Vocé percebeu melhorias na coesdo e coeréncia do seu texto apos utilizar o
ChatGPT?

Na sua opinido, o ChatGPT contribuiu para aprimorar a argumentacdo na sua
redacao?

Vocé acredita que o uso do ChatGPT vai influenciar positivamente sua
preparacdo para a redacdo do ENEM?

Em uma escala de 1 a 5, quéo satisfeito(a) vocé ficou com o resultado

final da redacéo feita com o apoio do ChatGPT?

Quais fungbes do ChatGPT vocé achou mais Uteis para o processo de escrita?

Na sua opinido, o ChatGPT contribuiu para aprimorar a argumentacado na sua
redacao?

Vocé acredita que o uso do ChatGPT vai influenciar positivamente sua preparacao

para a redacdo do ENEM?
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20. Vocé recomendaria o uso do ChatGPT para colegas que também estdo se
preparando para a redacdo do ENEM?

21. Quais mudancas vocé percebeu na sua escrita apoés utilizar o ChatGPT?

22.Vocé vé o ChatGPT como uma ferramenta complementar ou essencial no seu
processo de preparacgdo para a redacao?

23. Que outras sugestdes ou observagdes vocé gostaria de fazer sobre o uso do
ChatGPT na preparacao para a redacdo do ENEM?
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APENDICE B — DECLARACAO DE USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Lissia Maria Costa Gomes Protazio
Universidade Federal do Maranhdo - UFMA
Mestrado em Cultura e Sociedade - PGCult
Novembro de 2024

Carta de Apresentacado

Prezada banca examinadora,

E com satisfacdo que apresento o trabalho intitulado A ESCRITA DO TEXTO
DISSERTATIVO ARGUMENTATIVO A PARTIR DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
GENERATIVA: uma analise exploratdria do uso do ChatGPT como tutor digital na escrita
da redacdo do ENEM, desenvolvido como parte dos requisitos para a obtencdo do titulo de
Mestre em Cultura e Sociedade.

Este estudo investiga o uso da inteligéncia artificial generativa, representada pelo
ChatGPT, como uma ferramenta pedagdgica de suporte ao desenvolvimento da escrita
dissertativa-argumentativa. A pesquisa explora o impacto do uso dessa tecnologia no
aprimoramento das habilidades de escrita de alunos do ensino médio, com énfase nas
competéncias requeridas para a redacdo do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM).
Almeja-se, com este trabalho, contribuir para o entendimento do papel que tecnologias
emergentes podem desempenhar na educacdo, proporcionando novos caminhos para O
aprendizado autbnomo e para a formacao de competéncias criticas e argumentativas.

Durante o processo de elaboracdo deste trabalho, foram utilizados recursos de

Inteligéncia Artificial para aprimorar a clareza e a linguagem do texto, especificamente:

Ferramenta de IA usada Objetivo

ChatGPT Revisdo de ortografia, gramética e
formatacdo textual.

Scispace Mapeamento e organizacgdo de artigos de

referéncia.
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Napkin Al Transformacdo de conceitos textuais em

representacdes visuais.

O uso dessas ferramentas de inteligéncia artificial reflete uma préatica cada vez mais
consolidada no meio académico, onde a IA serve como aliada no processo de construgéo e
disseminacéo do conhecimento. Ressalto que todas as ferramentas foram utilizadas sob minha
supervisdo e exclusivamente para fins de apoio, como revisdo textual e organizacdo de dados,
conforme descrito acima. O conteudo final foi revisado e editado para garantir a precisdo, a

originalidade e a integridade da pesquisa apresentada.

Considerac0es Finais

Agradeco a oportunidade de submeter este trabalho a avaliagcdo da banca e estou a
disposi¢do para discutir quaisquer pontos que julgarem necessarios durante a defesa.

Atenciosamente,
Lissia Maria Costa Gomes Protazio

E-mail: lissiamaria@ifma.edu.br
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APENDICE C — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO -
TCLE

MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal do Maranhdo- UFMA
Mestrado Académico em Cultura e Sociedade- PGCult

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE
PAIS/RESPONSAVEIS DOS ESTUDANTES MENORES DE 18 ANOS DE IDADE

Vocé estd sendo convidado(a) a autorizar a participacdo na pesquisa intitulada
“INTEGRANDO A INTELIGENCIA ARTIFICIAL AO ENSINO MEDIO: um estudo sobre o
uso do ChatGPT no desenvolvimento das competéncias de escrita da redacdo do Enem dos
Estudantes do 3° Ano do IFMA CSJR”, cujos pesquisadores responsaveis sdo Lissia Maria
Costa Gomes Protazio e seu Orientador Prof. Dr. Jodo Batista Bottentuit Junior, do Programa
de Pds-Graduacao em Mestrado Académico em Cultura e Sociedade da Universidade Federal
do Maranhdo (UFMA).

O proposito desta pesquisa reside na avaliacdo da eficacia do emprego da Inteligéncia
Artificial a partir da ferramenta do ChatGPT no aprimoramento das competéncias de escrita no
contexto do género dissertativo-argumentativo, em conformidade com as diretrizes do Exame
Nacional do Ensino Médio (Enem). Esta analise se concentra na percepcdo dos estudantes do
3° ano do Ensino Médio Técnico que integram o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Maranhdo (IFMA), especificamente no Campus Sao José de Ribamar.

A participacao nesta pesquisa é de carater voluntéario, tendo plena liberdade de recusar-
se a participar ou retirar o consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem penaliza¢do
alguma caso decida desistir desta (Item 1V.3.d, da Res. CNS n°. 466 de 2012). Caso autorize a
participacao do (a) aluno (a) que esta sob sua responsabilidade, a participacéo dele(a) consiste
em responder perguntas relativas ao uso da ferramenta de Inteligéncia Artificial, por meio do
ChatGPT. Essas perguntas dizem respeito ao impacto dessa ferramenta no desenvolvimento

das competéncias de escrita no contexto do género dissertativo-argumentativo, alinhado as
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diretrizes do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM). Serdo garantidas a confidencialidade
e a privacidade das informag0es por vocé prestadas.

Quaisquer dados que possam identifica-lo(a) serdo omitidos na divulgacdo dos
resultados da pesquisa e 0 material serd armazenado em local seguro. A qualquer momento,
durante a pesquisa, ou posteriormente, vocé podera solicitar a pesquisadora informacdes sobre
sua participacdo e/ou sobre a pesquisa, 0 que poderé ser feito através dos meios de contatos
informados neste Termo.

Ao final da pesquisa, todo material serd mantido em arquivo, por pelo menos 5 anos,
conforme Resolucgio 466/12 e orientagdes do CEP. E importante ressaltar que, como qualquer
tipo de pesquisa que envolve pessoas, 0 estudo em questdo apresenta riscos que podem se
constituir em entraves a sua realizacdo. Com o intuito de garantir a aplicacao e coleta dos dados
essenciais a conclusdo da pesquisa, algumas medidas serdo tomadas para erradicar, ou pelo
menos, diminuir os riscos no decorrer do seu processo de realizacao.

Entre os possiveis riscos inerentes a pesquisa, envolvendo os participantes que
responderdo ao questionario, pode-se citar o de ndo entender a esséncia das
perguntas/questionamentos, ou ainda se sentir desconfortavel ou constrangido(a) em respondé-
las. Como medida para contornar os possiveis riscos, durante a elaboragéo dos instrumentos de
coleta, buscar-se-4& ao maximo a utilizacdo de linguagem e termos de féacil compreenséo,
primando pela clareza e objetividade das perguntas, evitando assim, 0 tangenciamento nas
respostas. Garantido também que estes participem em local reservado e com tempo suficiente
para elaborarem suas respostas.

Aos participantes da pesquisa sera garantido total sigilo quanto a sua identidade, ao
responder a qualquer um dos instrumentos de coleta de dados. Além disso, sera garantida a
qualquer momento durante o processo, a liberdade para que o(a) participante ndo responda a
qualquer questdo que cause nele desconforto ou constrangimento.

Para além do ja explicitado, sera garantida a suspensao imediata do trabalho de pesquisa,
caso haja indicios de riscos e/ou danos a saude dos participantes, estejam eles previstos ou ndo
no termo de consentimento assinado pelos participantes ou seus responsaveis. Assim, garantir-
se-a aos participantes do estudo o minimo de riscos, uma vez que, suas a¢fes participantes ndo
gerardo impactos e/ou danos fisicos, morais, culturais, religiosos ou financeiros.

E importante ressaltar que, além dos riscos ja mencionados no processo de realizagio
da pesquisa, ha também o potencial de oferecer beneficios significativos aos participantes. Estes
beneficios podem contribuir para a compreensao, a partir da perspectiva dos alunos, de como o

ChatGPT pode ser eficaz no ensino das habilidades de escrita no género dissertativo-
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argumentativo, beneficiando os estudantes do Ensino Médio. Além disso, essa percep¢do pode
ter um impacto importante em suas trajetorias educacionais. Sua participacdo nesta pesquisa
ndo apenas contribuird para o avanco do conhecimento na area, mas também podera enriquecer
sua propria experiéncia de aprendizado e fornecer percepcbes valiosas sobre o uso da
Inteligéncia Acrtificial no contexto educacional.

Espera-se que a participacdo dos filhos/dependentes nesta pesquisa também promova
uma reflexdo entre os profissionais docentes sobre as praticas pedagogicas empregadas em sala
de aula, favorecendo uma formacgéao mais abrangente e enriquecedora para todos os envolvidos
na Educacdo Profissional e Tecnoldgica. Sua contribuicdo pode ser util ndo apenas para 0s
alunos, mas também para a comunidade educacional como um todo. As suas informacoes
ficardo sob sigilo, os dados e resultados obtidos através da investigacdo da pesquisa serdo
utilizados para fins cientificos, divulgacdo em eventos e/ou publicacdes, tais como palestras ou
oficinas dirigidas ao publico participante, relatorios individuais, artigos cientificos e na
dissertacdo.

No entanto, dados pessoais, videos, imagens e audios de gravacdes, serdo mantidos em
sigilo, preservando assim a identidade dos participantes. Em caso de duvida quanto a conducéo
ética do estudo, entre em contato com o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal
do Maranhdo (UFMA).

O CEP/UFMA esta atualmente funcionando em regime hibrido:

Presencial: As tercas e sextas feiras, das 09 as 12 horas e das 14 as 17 horas, fechando
para o almoco. Sugerimos agendamento para o atendimento através do e-mail do Comité.

Teletrabalho: As segundas, quartas e quintas feiras. O CEP/UFMA esté localizado no
Prédio CEB Velho, em frente ao Auditério Sérgio Ferretti CONTATOS: E-mail:
cepufma@ufma.br/ Telefone: 3272-8708.

O Comité de Etica em Pesquisa é uma instancia que tem por objetivo defender os
interesses dos participantes da pesquisa em sua integridade e dignidade e para contribuir no
desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos. Dessa forma o comité tem o papel de
avaliar e monitorar o andamento do projeto de modo que a pesquisa respeite os principios éticos
de protecdo aos direitos humanos, da dignidade, da autonomia, da ndo maleficéncia, da
confidencialidade e da privacidade. Caso necessite de maiores informagdes sobre a presente
pesquisa, favor ligar para os responsaveis por este estudo: Lissia Maria Costa Gomes Protazio,
telefone (98) 9 8858-8210, e-mail: lissia.maria@ifma.edu.br e Jodo Batista Bottentuit Junior,

telefone (86)9 8158-6090, e-mail: joaobbj@gmail.com. Declaro que entendi os objetivos e
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condigdes de participacdo na pesquisa e concordo em autorizar participagdo do(a) meu (minha)
filho(a)/dependente.

CONSENTIMENTO POS-INFORMAGCAO

Eu, , inscrito(a) sob
0 CPF/RG , abaixo assinado, autorizo a
participacao do meu filhno/minha filha

no estudo

intitulado “INTEGRANDO A INTELIGENCIA ARTIFICIAL AO ENSINO MEDIO: um
estudo sobre o uso do ChatGPT no desenvolvimento das competéncias de escrita da redacao do
Enem dos Estudantes do 3° Ano do IFMA CSJR”. Informo ter mais de 18 anos de idade, e
destaco que a participacdo do meu/minha filho (a) nesta pesquisa é de carater voluntério. Fui,
ainda, devidamente informado(a) e esclarecido(a) pela pesquisadora Lissia Maria Costa Gomes
Protazio, sobre a pesquisa, 0os procedimentos e métodos nela envolvidos, assim como 0s
possiveis riscos e beneficios decorrentes da participacdo no estudo.

Declaro que concordo com a participagdo do meu/minha filho(a) em participar dessa

pesquisa e que recebi uma via deste Termo.

Sao José de Ribamar, de de 2024.

Assinatura do(a) Participante
RG/CPF

Assinatura do(a) Responsavel
RG/CPF

Assinatura da Pesquisadora responsavel
RG/CPF
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APENDICE D - TERMO DE ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TALE

MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal do Maranhdo- UFMA
Mestrado Académico em Cultura e Sociedade- PGCult

TERMO DE ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TALE)

Prezado(a) participante,

Vocé esta sendo convidado(a) a participar na pesquisa intitulada
“INTEGRANDO A INTELIGENCIA ARTIFICIAL AO ENSINO MEDIO: um estudo sobre
o uso do ChatGPT no desenvolvimento das competéncias de escrita da redacao do
Enem dos Estudantes do 3° Ano do IFMA CSJR”, cujos pesquisadores responsaveis
séo Lissia Maria Costa Gomes Protazio e seu Orientador Prof. Dr. Jodo Batista
Bottentuit Junior, do Programa de PéOs-Graduacdo em Mestrado Académico em
Cultura e Sociedade (PGCult) da Universidade Federal do Maranhéao.

O proposito desta pesquisa reside na avaliacdo da eficacia do emprego da
Inteligéncia Artificial a partir da ferramenta do ChatGPT no aprimoramento das
competéncias de escrita no contexto do género dissertativo-argumentativo, em
conformidade com as diretrizes do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem). Esta
analise se concentra na percepcdo dos estudantes do 3° ano do Ensino Médio
Técnico, que integram o Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia do
Maranh&o (IFMA), especificamente no Campus S&o José de Ribamar. Solicitamos a
sua participacdo em virtude de atender aos critérios de inclusdo da presente pesquisa.

Antes de dar o seu consentimento para participar desta pesquisa, €
fundamental que vocé se familiarize minuciosamente com o conteudo deste
documento. Portanto, leia-o com atencdo e n&o hesite em esclarecer quaisquer

davidas junto a pesquisadora encarregada. Se vocé estiver enquadrado(a) na faixa
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etaria de adolescentes entre 15 e 17 anos, sua participacdo estara condicionada a
autorizacdo e a assinatura do termo de assinatura por parte do seu responsavel legal.

E importante ressaltar que sua participacdo nesta pesquisa € totalmente
voluntaria. Vocé tem total liberdade de recusar participar a qualquer momento ou
cancelar seu consentimento em qualquer fase da pesquisa, e isso ndo implicard em
nenhuma forma de penalizagéo, conforme estabelecido no Item IV.3.d da Resolugéo
do Conselho Nacional de Saude (SNC) n°. 466 de 2012. O seu bem-estar e a sua
vontade sdo de extrema importancia neste processo de pesquisa.

Se vocé concordar em participar, sua contribuicdo envolvera a resposta a
perguntas, tanto abertas quanto fechadas, que estdo relacionadas ao uso da
ferramenta de Inteligéncia Atrtificial, por meio do ChatGPT. Essas perguntas dizem
respeito ao impacto dessa ferramenta no desenvolvimento das competéncias de
escrita no contexto do género dissertativo-argumentativo, alinhado as diretrizes do
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM). Vocé sera convidado a responder a essas
perguntas por meio de um questionario eletronico.

Serdo garantidas a confidencialidade e a privacidade das informacfes por vocé
prestadas. Quaisquer dados que possam identifica-lo(a) serdo omitidos na divulgacéo
dos resultados da pesquisa e o material serd armazenado em local seguro. A qualquer
momento, durante a pesquisa, ou posteriormente, vocé poderd solicitar a
pesquisadora informacdes sobre sua participacdo e/ou sobre a pesquisa, 0 que
podera ser feito através dos meios de contatos informados neste Termo.

Ao final da pesquisa, todo material serd mantido em arquivo, por pelo menos 5
anos, conforme Resolucéo 466/12 e orientacdes do CEP.

E importante ressaltar que, como qualquer tipo de pesquisa que envolve
pessoas, 0 estudo em questao apresenta riscos que podem se constituir em entraves
a sua realizacéo. Com o intuito de garantir a aplicacdo e coleta dos dados essenciais
a conclusdo da pesquisa, algumas medidas serdo tomadas para erradicar ou, pelo
menos, diminuir os riscos no decorrer do seu processo de realizacao.

Entre os possiveis riscos inerentes a pesquisa, envolvendo os participantes que
responderdo ao questionario, pode-se citar o de ndo entender a esséncia das
perguntas/questionamentos, ou ainda se sentir desconfortavel ou constrangido(a) em
respondé-las. Como medida para contornar os possiveis riscos, durante a elaboracéo
dos instrumentos de coleta, buscar-se-a ao maximo a utilizagdo de linguagem e

termos de facil compreenséo, primando pela clareza e objetividade das perguntas,
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evitando assim, o tangenciamento nas respostas. Garantido também que estes
participem em local reservado e com tempo suficiente para elaborarem suas
respostas.

A VOCé, participante da pesquisa, sera garantido total sigilo quanto a sua
identidade, ao responder a qualquer um dos instrumentos de coleta de dados. Além
disso, sera garantida, a qualquer momento durante o processo, a liberdade para que
vocé ndo responda a qualquer questdo que lhe cause desconforto ou
constrangimento.

Para além do ja explicitado, serd garantida a suspensao imediata da pesquisa,
caso haja indicios de riscos e/ou danos a saude dos participantes, estejam eles
previstos ou ndo no termo de consentimento assinado pelos participantes ou seus
responsaveis. Assim, garantir-se-a a vocé, participante do estudo, o minimo de riscos,
uma vez que, suas acles participantes nao gerardo impactos e/ou danos fisicos,
morais, culturais, religiosos ou financeiros.

E importante ressaltar que, além dos possiveis riscos mencionados
anteriormente no processo de pesquisa, também ha o potencial de oferecer beneficios
significativos aos participantes. Estes beneficios podem contribuir para a
compreensao, a partir da perspectiva dos alunos, de como o ChatGPT pode ser eficaz
no ensino das habilidades de escrita no género dissertativo-argumentativo,
beneficiando os estudantes do Ensino Médio. Além disso, essa percepcao pode ter
um impacto importante em suas trajetérias educacionais.

Espera-se que a sua participacdo nesta pesquisa também promova uma
reflexdo entre os profissionais docentes sobre as préaticas pedagogicas empregadas
em sala de aula, favorecendo uma formacédo mais abrangente e enriqguecedora para
todos os envolvidos na Educacao Profissional e Tecnoldgica. Sua contribuicdo pode
ser util ndo apenas para vocé, mas também para a comunidade educacional como um
todo.

As suas informagdes ficardo sob sigilo, os dados e resultados obtidos através
da investigacdo da pesquisa serdo utilizados para fins cientificos, divulgacdo em
eventos e/ou publicacdes, tais como palestras ou oficinas dirigidas ao publico
participante, relatérios individuais, artigos cientificos e na dissertacdo. No entanto,
dados pessoais, videos, imagens e audios de gravacdes, serdo mantidos em sigilo,

preservando assim a identidade dos participantes.
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Em riscos e beneficios, em relacéo aos beneficios e prejuizos aos participantes,
serdo considerados cuidadosamente.

Em caso de duvida quanto a conducéo ética do estudo, entre em contato com
o Comité de Etica em Pesquisa. O Comité de Etica em Pesquisa é uma instancia que
tem por objetivo defender os interesses dos participantes da pesquisa em sua
integridade e dignidade e para contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de
padrdes éticos. Dessa forma o comité tem o papel de avaliar e monitorar o andamento
do projeto de modo que a pesquisa respeite 0s principios éticos de protecdo aos
direitos humanos, da dignidade, da autonomia, da n&o maleficéncia, da
confidencialidade e da privacidade.

Caso necessite de maiores informacfes sobre a presente pesquisa, favor ligar
para os responsaveis por este estudo: Lissia Maria Costa Gomes Protazio, telefone
(98) 9 8858-8210, e-mail: lissia.maria@ifma.edu.br e Jo&o Batista Bottentuit Junior,
telefone (86)9 8158-6090, e-mail: joaocbbj@gmail.com.

Declaro que entendi os objetivos e condicGes de participacdo na pesquisa e

concordo em participar.

CONSENTIMENTO POS-INFORMACAO

Eu, , inscrito(a) sob

o CPF/RG , abaixo assinado, aceito
particpar estudo intitulado “INTEGRANDO A INTELIGENCIA ARTIFICIAL AO ENSINO
MEDIO: um estudo sobre o uso do ChatGPT no desenvolvimento das competéncias de escrita

da redagédo do Enem dos Estudantes do 3° Ano do IFMA CSJR ”. Estou ciente de que a minha
participacdo nesta pesquisa é de carater voluntario. Fui, ainda, devidamente informado (a) e
esclarecido(a) pela pesquisadora Lissia Maria Costa Gomes Protazio, sobre a pesquisa, 0s
procedimentos e métodos nela envolvidos, assim como 0s possiveis riscos e beneficios

decorrentes da participacdo no estudo.

Declaro que concordo em participar desta pesquisa e que recebi uma via deste Termo.

Sao José de Ribamar, de de 2024.

Assinatura do(a) Aluno(a) participante
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RG/CPF

Assinatura do(a) Responsavel
RG/CPF

Assinatura da Pesquisadora responsavel
RG/CPF
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APENDICE E — TERMO DE ANUENCIA PARA REALIZACAO DA PESQUISA

MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO MARANHAO
Coord. de Assuntos Estudantis - Campus Sdo José de Ribamar - IFMA

DECLARAGCAO DE AUTORIZAGAO DA INSTITUIGAO

A Diregdo Geral do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Maranhdo (IFMA), Campus Sdo José
de Ribamar, vem por meio desta informar a V.Sa. que autorizo a realizagdo da pesquisa intitulada “INTEGRANDO A
INTELIGENCIA ARTIFICIAL AO ENSINO MEDIO: um estudo sobre o uso do ChatGPT no desenvolvimento das
competéncias de escrita da redagdo do Enem dos Estudantes do 32 Ano do IFMA CSIR”, desenvolvida pela
mestranda Lissia Maria Costa Gomes Protdzio, Matricula 2023101133, do Programa de Pds-Graduagio em
Mestrado Académico em Cultura e Sociedade (PGCult) da Universidade Federal do Maranho, sob orientagdo do
Prof. Dr. Jodo Batista Bottentuit Junior, professor do programa.

Declaro conhecer e cumprir as Resolugdes Eticas Brasileiras, em especial a Resolugio CNS 466/12. Esta instituigdo
esta ciente de suas responsabilidades como instituicdo coparticipante do presente projeto de pesquisa, e de seu
compromisso no resguardo da seguranga e bem-estar dos participantes de pesquisa nela recrutados, dispondo de
infraestrutura necessaria para garantia da seguranca e bem estar. Nesse sentido, autorizo a realizagdo das etapas
de aplicagdo de coleta de dados junto aos discentes dos Cursos Técnicos do Terceiro Ano da Forma Integrada ao
Ensino Médio do Campus Sdo José de Ribamar.

Sdo José de Ribamar/MA, 16/10/2023.

Documento assinado eletronicamente por:
= Harone Smith Neves Viana, DIRETOR(A) - CD4- DAP-SJR, em 16/10/2023 14:52:59.
« Lissia Maria Costa Gomes Protazio, ASSISTENTE DE ALUNO, em 16/10/2023 18:07:37.

Este documento foi emitido pelo SUAP em 16/10/2023. Para comprovar sua autenticidade, faca a leitura do QRCode ao lado ou acesse
https://suap.ifma.edu.br/autenticar-documento/ e forneca os dados abaixo:

Cédigo Verificador: 724782
Cédigo de Autenticagio: 5e496a19d3
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APENDICE F - PROJETO DE PESQUISA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM CULTURA E SOCIEDADE
MESTRADO INTERDISCIPLINAR EM CULTURA E SOCIEDADE

LISSIA MARIA COSTA GOMES PROTAZIO

A PEDAGOGIA GRIO E A EDUCACAO FORMAL: uma relacéo dialdgica e
decolonial em favor de uma educacao biocéntrica através da tradicdo oral e cultural das

marisqueiras do municipio de Sdo José de Ribamar-MA

Séo Luis
2023
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LiISSIA MARIA COSTA GOMES PROTAZIO

A PEDAGOGIA GRIO E A EDUCACAO FORMAL: uma relacéo dialdgica e
decolonial em favor de uma educacao biocéntrica através da tradicdo oral e cultural das

marisqueiras do municipio de Sdo José de Ribamar-MA

Projeto de Pesquisa para fins de pré-qualificacdo
apresentado a disciplina de Seminario de Pesquisa |
ministrado pelas Prof.as. Dra.s. Rarielle Rodrigues Lima,
Rosalva de Jesus dos Reis e Sannya Fernanda Nunes
Rodrigues do Programa de Mestrado em Cultura e
Sociedade PGCult/UFMA.

Orientador: Prof.° Dr° Jodo Batista Bottentuit Junior

Séo Luis
2023
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1 INTRODUCAO

Moro embaixo da aroeira

Onde assanhaco vem brincar

Céu azul de folhas verdes bem-te-vis e sabias
Protegido pelo tempo cabe ao homem cultuar

Pelas forgas desse vento as sementes espalhar

Os antigos navegantes desse rio curvas de sal
Fim de tarde ouro e prata se misturam no peral
Quem descobre sua riqueza ndo se cansa de falar
Como diz seu Dorival: Nunca mais quer voltar
Marisqueira

Aproveite que a maré baixou a coroa ja clareou
Jangadeiro vem do mar

Dona enseada ja vou, j& vou, ja vou

Conceigéo, margarida

Marisqueira

Mariene de Castro

A transmissdo oral dos povos tradicionais representa a memoria viva das comunidades,
e nesse contexto existe uma rica fonte de saberes que se abre para a cria¢do de um outro campo
epistemoldgico menos sistematizado e que se manifesta do lado de fora da escola, da
escolarizacdo onde as relagdes de ensino e aprendizagem sdo predominantemente incorporadas
por paradigmas pedagdgicos de silenciamento orientados por uma matriz curricular ainda muito
eurocéntrica e que precisa ter os seus paradigmas transformados através de uma matriz
curricular intercultural e in intersubjetiva se abrindo, portanto, para outras estruturas de
conhecimento.

A agéncia educativa entre as marisqueiras pode ser entendida a partir da perspectiva
proposta por Asante (2009). O termo "agéncia" refere-se a capacidade das marisqueiras de
exercitarem sua autonomia e influenciarem ativamente o processo educativo em que estdo
inseridos. Nesse contexto, uma agéncia educacional pode ser compreendida como a habilidade
das marisqueiras de tomar decisdes, buscar conhecimento, transmitir saberes e agir de forma

consciente para promover seu préprio aprendizado e de suas comunidades.
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As marisqueiras, por meio de suas praticas aprendidas, desenvolvem um conhecimento
profundo sobre o ambiente costeiro, as mares, os ciclos naturais e as técnicas de manejo
sustentavel. Essa expertise adquirida ao longo de geragdes € transmitida de forma informal entre
elas, por meio de narrativas, observacédo, didlogo e experiéncias compartilhadas. Dessa forma,
as marisqueiras exercem uma agéncia educativa ao elevar e preservar seu conhecimento
tradicional e ao transmiti-lo as geraces futuras.

Além disso, uma agéncia educacional das marisqueiras pode se estender além do
contexto local. Elas também podem se envolver em movimentos sociais, organizacbes
comunitarias e parcerias colaborativas que visam fortalecer suas préaticas e lutar por direitos
socioambientais. Essas acfes demonstram a capacidade das marisqueiras de se engajarem em
processos educativos mais amplos, nos quais elas buscam defender seus interesses, reivindicar
reconhecimento e contribuir para a transformacéo social.

Portanto, considerando a perspectiva de agéncia de Asante (2009), é possivel afirmar
que sim, existe uma agéncia educacional entre as marisqueiras, que se manifesta por meio da
valorizagdo de saberes tradicionais, da transmissdo intergeracional de conhecimentos e da
participacdo ativa em processos de empoderamento e mobilizagéo social.

O que se observa quanto a reproducdo dos contetdos nas disciplinas em geral nas
escolas, é um contedo ainda extremamente enviesado pelo pensamento ocidentalizado que,
estruturado pelas relaces de poder da colonialidade, contribui para a perpetuacdo de uma
postura hierarquica em relacdo a cultura europeia cujas histérias e identidades parecem estar,
quase gque dadas naturalmente, sendo enaltecidas ou tomadas como sempre as Unicas modernas
ou mais evoluidas em detrimento de outras culturas das quais se originam saberes alhures e que,
por vezes, sdo subalternizadas.

Tal perspectiva acaba, de algum modo, conceituando o espaco da escola como sendo
hegeménico e tende a classificar algumas narrativas e identidades como mais contemporaneas
ou progressistas, a0 mesmo tempo que marginaliza outras, sugerindo-as como "primitivas".
Além disso, essa estrutura epistémica do mundo moderno impulsiona uma Unica viséo de

progresso, que busca padronizar e nivelar a diversidade existente no mundo.
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Contudo, uma pedagogia decolonial na perspectiva de Catherine Walsh para quem o
pensamento e a pratica de Decolonialidade questiona a centralidade do pensamento hegemonico
eurocéntrico (modernismo, pds-modernismo, teoria critica, Estudos P6s-coloniais) e inicia uma
critica ao pensamento hegemonico de matriz eurocéntrico enfrentando o desafio de pensar a
partir de outros sujeitos, de outros lugares (margens e fronteiras) e outras concepc¢des do mundo
e que, portanto, deste modo, concebe a pedagogia decolonial como um conjunto de préaticas
educativas revoluciondrias que se alimentam de discussGes acerca de diversas formas de
resisténcia, existéncia e vivéncia envolvendo interculturalidade critica, ancestralidade e
educacdo, surge como um ponto desregulador desses padrées e que coloca em questdo reflexiva
os sistemas de dominacao epistemologicamente eurocentrados.

Deste modo, o pensamento decolonial serve para transpor essas fronteiras que tendem
a privilegiar estruturas de conhecimentos ocidentais para que outras historias e outras culturas
pautadas em outras logicas de ensino e aprendizagem sejam descentradas dessas teorias que,
segundo Ramédn Grosfoguel (2016), sdo

oriundas da experiéncia e dos problemas de uma regido
particular do mundo, com suas dimensfes
espaciais/temporais muito particulares e “aplica-las” em
outras localizagbes geograficas, mesmo que as
experiéncias  espaciais/temporais  destas  sejam
completamente diferentes daquelas citadas
anteriormente.

Os saberes populares ndo podem ser confundidos com o senso comum que, conforme
Chassot (2011), este ultimo esté relacionado ao que é disseminado em todo o tecido social,
enguanto que o primeiro sdo aqueles saberes associados as praticas cotidianas desaparelhadas
pelo capital cultural e econémico, mas que sdo construidos através da relacdo perpassada pelos
vinculos familiares em contato com a comunidade, com a observacdo da natureza, que valoriza
uma aprendizagem oriunda da pratica, repassada - através da oralidade - de pais para filhos, de
avos para netos, de tias para sobrinhos...

Todos esses conhecimentos que, de acordo com Bastos (2013), podem ser:

propriedades terapéuticas e medicinais das plantas, a percepcao
dos fendbmenos naturais, como as estagdes do ano, tempo para
plantar e colher, classificacdo de animais e plantas, organizacao
de calendarios, dicionarios, sazonalidade de animais e sua
relacdo com aspectos da natureza, fases da lua e suas influéncias
(inclusdo minha), sdo organizagdes que formam um cabedal de
saberes que comumente sdo chamados de conhecimentos
tradicionais. (p. 6195)
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Esse arcabouco de conhecimentos esta arquivado nas histdrias das populactes locais
das comunidades. Por mais que estejam destituidos do rigor cientifico, carregam proficua
riqueza cultural centrada na experiéncia de e da vida e que precisa também atravessar o espago
da escola ao articular o conhecimento cientifico e os saberes populares, assim, se aproximando
da comunidade onde a escola esta inserida considerando todos os seus aspectos regionais sem
entrar em disputa corroborando, assim, com a afirmacao de Paulo Freire (1987, p. 68), “nao ha
saber mais ou saber menos, ha saberes diferentes”.

Nesse sentido, a aplicacdo da pedagogia decolonial através da pedagogia gri6 e o papel
dos conhecimentos tradicionais na atividade de mariscagem, por exemplo, traduzem uma
possibilidade de criar novos caminhos epistémicos que valorizem saberes orais ao reconhecer
sua importancia e as suas contribuicGes para a ampliacdo do conhecimento cientifico que, sob
essa perspectiva, tende a deslocar-se para uma possivel quebra do solipsismo epistemoldgico.

A pedagogia é um campo de estudo que se dedica ao processo de ensino e aprendizagem,
abordando questdes relacionadas a educacdo, métodos de ensino, praticas pedagogicas e teoria
educacional. Ela busca compreender como ocorre a transmissao de conhecimento e como 0s
individuos adquirem habilidades, valores e atitudes por meio de experiéncias educacionais.

Quanto as adjetivacdes no conceito de pedagogia, elas séo utilizadas para qualificar ou
descrever diferentes abordagens e perspectivas dentro desse campo. Elas refletem abordagens
especificas, principios tedricos, metodologias e contextos culturais que influenciam o processo
educacional. Algumas das adjetivacbes comuns incluem pedagogia tradicional, pedagogia
critica, pedagogia construtivista, pedagogia libertadora, entre outras.

No que diz respeito a pedagogia decolonial, had varias possibilidades e perspectivas
dentro desse campo. A pedagogia decolonial surge como uma critica a pedagogia tradicional
que muitas vezes perpetua as hierarquias, relacdes de poder e visdes eurocéntricas. Ela busca
desafiar e desmantelar estruturas coloniais no sistema educacional, reconhecendo e valorizando
outras formas de conhecimento, culturas e perspectivas. A pedagogia decolonial visa promover
uma educacdo mais inclusiva, equitativa e culturalmente relevante.

A pedagogia grié é uma das possibilidades dentro da pedagogia decolonial. Ela é
inspirada na tradicdo dos grids, que sdo contadores de historias e guardibes da memoria em
algumas culturas africanas. A pedagogia gri6 enfatiza a transmissdo oral de conhecimentos, a
valorizacdo das narrativas e historias como instrumentos educacionais, e a importancia de

reconhecer e preservar as culturas e saberes tradicionais.
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A intencionalidade das nomeacGes e fabricacdo de conceitos na pedagogia decolonial é
desafiar as estruturas e praticas educacionais coloniais dominantes. Essas nomeacdes e
conceitos visam desconstruir a centralidade do pensamento ocidental e eurocéntrico na
educacéo, reconhecendo e valorizando diferentes epistemologias, experiéncias e saberes. A
reinvencdo de conceitos nesse contexto tem o proposito de criar uma pedagogia mais inclusiva,
diversa e critica, que contribua para uma transformacéo social e para a constru¢do de um mundo
mais justo.

Para pensar a questdo da oralidade na sala de aula sob uma perspectiva grio, € importante
compreender a figura do gri6 e seu papel na transmissao oral de conhecimentos e saberes em
diversas culturas.

Nesse nivel de percepcdo: desconstruir narrativas histéricas hegemonicas; promover a
interculturalidade e a inclusdo social ja que busca fomentar o didlogo intercultural promovendo
a igualdade e o respeito as diversidades culturais presentes em outras comunidades educativas;
transformar praticas pedagdgicas incorporando abordagens inclusivas, criticas e
emancipatorias; propor o desenvolvimento de estratégias educacionais descolonizadoras -
entram em cena na composicao do presente estudo filiado a pedagogia gri6 e a educacéao
biocéntrica a serem melhor explicitados ao longo deste projeto de pesquisa.

Como cenario de ambientagdo da pesquisa, o locus serd o mar e o foco serd a vida das
catadoras de mariscos - as mulheres que t€m nesse trabalho o sustento da familia. Para o
desenvolvimento deste estudo, sera escolhido o municipio de S&o José de Ribamar, mais
precisamente o bairro Sdo Raimundo em que se concentra 0 maior numero de mulheres que
catam principalmente sururu e na sua sambucagem que consiste na retirada do umbigo e depois
a extracdo da casca e onde esta implantada a Casa das marisqueiras.

O estudo busca compreender como a transmissao oral de saberes, historias e praticas
tradicionais destas mulheres podem contribuir para a valorizacéo dos saberes tradicionais e para
0 enriquecimento da pedagogia grié no contexto da atividade de mariscagem em favor de uma
insurgéncia epistémica dentro do sistema educacional, apoiada em uma logica que vai na
contramdo da ldgica arrogada pelo ensino formal tdo praticada nas escolas, bem como,
contribuir para o avango da ciéncia nessa area de pesquisa.

A pedagogia decolonial representa uma matriz de pensamento ainda recente cuja
recepcdo no mundo académico brasileiro se mostra ainda em fase embrionaria no panorama de
producéo cientifica atual de acordo com inventario feito atravées do estado da arte (& posteriori).

A pedagogia decolonial é considerada uma pesquisa recente porque emergiu como uma
abordagem critica a educacdo dominante e ao conhecimento produzido dentro de estruturas
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coloniais. Embora as raizes dessa perspectiva possam ser encontradas em trabalhos tedricos
anteriores como Frantz Fanon e Paulo Freire, foi nos ultimos anos que o termo "pedagogia
decolonial" ganhou maior visibilidade e se consolidou como uma area de estudo especifico.

Existem algumas razbes que podem explicar por que a pedagogia decolonial é uma
pesquisa recente:

Emergéncia de novos debates: O campo da educagdo, assim como outros campos
académicos, esta constantemente evoluindo. A pedagogia decolonial surgiu como uma resposta
aos debates contemporaneos sobre justica social, desigualdade, racismo, colonialismo e
marginalizagio de conhecimentos ndo ocidentais. A medida que essas aprendizagens ganham
destague, a pesquisa em pedagogia decolonial se torna mais relevante.

Descolonizagéo da academia: A descolonizacdo da academia envolve a desmantelacéo
de estruturas coloniais presentes nas instituicdes educacionais e abertura para perspectivas e
conhecimentos marginalizados. Esse processo ganhou forga recentemente, permitindo que o
pesquisador aborde questBes relacionadas a pedagogia decolonial com mais liberdade e apoio
institucional.

Reconhecimento de epistemologias diversas: A pedagogia decolonial busca reconhecer
e elevar outras formas de conhecimento, além dos conhecimentos ocidentais dominantes. 1sso
implica em abrir espaco para a inclusdo de perspectivas e praticas educativas motivadas em
epistemologias indigenas, afrodescendentes e de outros grupos marginalizados. Esse
reconhecimento e valorizacdo tém ocorrido de forma mais ampla recentemente, impulsionando
a pesquisa em pedagogia decolonial.

Globalizacdo e interconexdo: A globalizacdo e a interconexdo entre diferentes regides e
culturas tém facilitado o compartilhamento de ideias e perspectivas. Isso permite que
pesquisadores de diferentes partes do mundo contribuam para o desenvolvimento da pedagogia
decolonial, enriquecendo o campo com uma diversidade de abordagens e experiéncias.

Embora a pedagogia decolonial seja uma pesquisa recente, € importante ressaltar que
ela se baseia em lutas e resisténcias histdricas de grupos marginalizados que sempre buscaram
desafiar as estruturas coloniais na educacao. A recente pesquisa nesse campo esta ampliando e
aprofundando essas discussdes, abrindo caminho para uma transformacdo do sistema
educacional de forma mais inclusiva, critica e socialmente justa.

Foi realizada uma busca sistematica entre os meses de abril e maio (2023) utilizando os
seguintes descritores: pedagogia decolonial, tradi¢do oral e escola. Estas palavras-chaves foram

selecionadas uma vez que o interesse de investigacdo foram os estudos que demonstrassem a
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correlacdo entre os objetos de estudo, assim, no campo de descricdo foram usados tais
descritores separados pelo operador booleano “AND”.

A base de dados da investigacdo foi através do: Google académico, SCIELO e
periodicos da CAPES. Foram encontrados no total apenas 15 resultados: 9, 5 e 1
respectivamente considerando como critérios de inclusdo: artigos cientificos; arquivos com
extensdo em PDF; estudos realizados nos altimos cinco anos (2018-2023); publicacdes de
acesso gratuito; publicados em portugués e no Brasil.

Foi realizada uma leitura parcial nos respectivos resumos, na metodologia e nas
referéncias bibliograficas dos artigos como forma de buscar caminhos para a estruturacdo da
minha pesquisa e abordagem da formulacdo tedrica do meu tema em vista dos autores mais
recorrentes acerca do tema proposto.

No entanto, apenas 6 artigos foram escolhidos como principais para atender aos
objetivos desta investigacdo. Vale destacar que, mediante 0 nimero exiguo de resultados, se
fez mister lancar médo na busca aberta da base de dados do google mantendo 0os mesmos critérios
de inclusdo com excecdo do critério tipo de trabalho que passou a incluir monografias,
dissertagdes e teses. Foram devolvidos 160 resultados dos quais, cerca de 25 materiais, entre
tais tipos, foram escolhidos.

Como ampliacdo do esforco de categorizacdo para fins de melhor definir o meu
referencial tedrico e descobrir a relevancia social e académica do meu tema, precisei expandir
tal inventario mudando a estratégia de uso dos descritores.

Ao incluir os trés descritores juntos na base de dados da SCIELO, obtive zero resultados,
todavia, ao incluir apenas o descritor “pedagogia decolonial”, obtive 48 resultados; ao incluir
os descritores “tradigdo oral” e “escola” juntos no campo de busca, foram devolvidos 3
resultados Na base de dados dos periddicos da CAPES, a mesma estratégia foi utilizada. Usando
o descritor “pedagogia decolonial”, 12 resultados encontrados; ao incluir os descritores
“tradigdo oral” e “escola” juntos, 89 resultados foram entregues o que favoreceu a fecundagao
do meu olhar analitico sobre o tema ao me aproximar de um namero maior de pesquisas na
area, contudo, vale destacar que, face aos resultados apresentados durante o estado da arte,
algumas lacunas foram observadas que serdo pretendidas o seu preenchimento nesta pesquisa.

Um trabalho cientifico precisa apresentar contribuicdes académicas e, nesse sentido,
diante do panorama acima apresentado no que se refere as contribuicbes académicas, este
estudo busca atribuir maior vigor quanto a producao académica e cientifica na area preenchendo

a lacuna no que tange a ampliacdo da literatura da pedagogia decolonial correspondente a
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tradicdo oral dentro do espaco da escola ao validar a pedagogia gri6 como um instrumento
também cientifico que permitira o avanco da ciéncia sobre esse tema a fim de contribuir para a
desnaturalizacdo das estruturas de conhecimento predominantemente ocidentalizadas que
orientam todo o trajeto formativo das escolas, além de, nesse contexto académico, inserir a
cultura das mulheres marisqueiras como um museu e uma biblioteca viva através da transmissédo
oral dos saberes.

Vale ressaltar que esta pesquisa também poderd viabilizar outros estudos relacionais nas

areas em questdo e se abrir para outros novos caminhos a serem averiguados ao longo dela.

2 JUSTIFICATIVA

Se busca neste trabalho, para além de estudar, refletir e debater o tema proposto em
andamento, inserido na linha de pesquisa "Cultura, Educacdo e Tecnologia™, do Programa de
Pds-graduacdo em Cultura e Sociedade - PGCult/UFMA, propor a criacdo de espacos que
favorecam a escuta e a valorizacdo da tradi¢do oral e cultural das mulheres marisqueiras do
municipio de S&o José de Ribamar.

Importa-nos, portanto, 0 compromisso para a criacdo de uma educacdo impulsionada
por outras configuracdes organizativas em forma de redes, aliancas sociais e solidarias através
de narrativas e de historias que abordem temas como privacidade, individualidade, diversidade
de habilidades adquiridas através da experiéncia na pesca no mangue lamacento entre as
marisqueiras e 0 meio ambiente ao seu redor.

Retratar todo esse ritual envolvido na busca por mariscos, incluindo mitos, contos,
masicas e trajetérias tradicionais, todos eles fundamentados nas circunstancias e na
dependéncia desse ecossistema pesqueiro, deverdo ser investigados como possiveis pontos de
desnaturalizacdo das estruturas ocidentalmente epistemolégicas.

Deste modo, 1- reconhecer os saberes da tradigdo oral e fortalecer a identidade e a
ancestralidade dos brasileiros; 2- valorizar a diversidade em suas referéncias tedricas e
metodologicas; 3- empoderar a sociedade civil para mediar dialogos entre as praticas
pedagogicas da educacdo formal e da tradicdo oral; 4- fortalecer e incluir comunidades por meio
da criacéo de redes e espacos afetivos e culturais compartilhados; 5- reconhecer os saberes e as
praticas de grids, mestres e mestras da tradi¢do oral na educacdo e a escuta atenta aos saberes
ancestrais, sdo algumas das principais agdes e objetivos que orientam a pedagogia grio, ou seja,

a pedagogia do encontro que traz para o cerne o direito a vida.
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Sabe-se que existem desafios e problemas a serem considerados e superados ao pensar
a valorizacdo da oralidade sob a perspectiva da pedagogia grié na educacao basica, como: a
desvalorizacéo da oralidade j& que, historicamente, a cultura ocidental tem valorizado mais a
escrita do que a oralidade, o que pode levar a uma subvalorizacdo da oralidade na educacéo;
preconceitos linguisticos em relacdo a certos sotaques, dialetos ou formas de falar, o que pode
levar a exclusdo de certos grupos sociais; a falta de formacéo dos professores para saberem lidar
com a oralidade como uma ferramenta pedagdgica, o que pode levar a uma subutilizacdo desse
recurso na sala de aula, dentre outros aspectos a serem considerados como exemplos dos
silenciamentos imperados pelo epistemicidio que passa por uma relacdo também de poder, ja
que aqueles que detém o poder, tém o poder de definir quais conhecimentos sdo valorizados e
quais sdo descartados .

E importante que as escolas e os professores busquem formas de superar essas barreiras
e valorizar a cultura, a histdria e os saberes dos povos afro-brasileiros, indigenas e de outras
matrizes de tradicdo ancestral, a fim de garantir uma educacdo mais justa, inclusiva e menos
curricularmente estigmatizada e/ou estigmatizadora.

Assim, a relevancia deste trabalho se manifesta no campo da pesquisa ao explorar
diferentes fontes de informacdo em favor da manutencdo da rede de transmissdo oral, na
preservacdo da memdria coletiva e de patrimoénios culturais imateriais para que ndo sejam
negligenciados.

N&o significa que iremos ignorar os feitos da Europa, afinal, também somos resultados
de tais influéncias e precisamos estudar, contudo, com criticidade, o passado que nos constitui,
isto é, ao filtrar as contribuices da Europa e eliminar aqueles que reificam ou desvalorizam as
culturas ndo europeias, é importante adotar uma abordagem critica e reflexiva. Aqui estdo
algumas sugestdes de como realizar esse processo de filtragem:

Contextualizacdo historica: ao revisar as contribuicdes da Europa, é fundamental
considerar o contexto histrico em que ocorreu. Reconhecer as influéncias positivas, como
cientificas, tecnologicas e culturais, mas esteja atento as relagdes de poder e dominacéo colonial
que também estavam presentes. Compreender o impacto dessas contribui¢des na formacao das
estruturas coloniais ajudara a identificar os elementos que precisam ser questionados ou

removidos.
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Anélise critica das narrativas dominantes: Examinar as narrativas historicas e
académicas que retratam a Europa como superior ou central em relacdo a outras culturas.
Questionar essas perspectivas eurocéntricas e buscar fontes alternativas que mantenham
diferentes pontos de vista, incluindo a historia e os conhecimentos produzidos pelas culturas
marginalizadas.

Valorizacdo dos saberes locais e indigenas: Ao filtrar as contribui¢cbes da Europa, €
importante valorizar os saberes locais e indigenas que foram historicamente desvalorizados ou
ignorados dando espaco para a inclusdo e a preservagdo desses conhecimentos, reconhecendo
sua religido e importancia na construcdo de uma educacéao decolonial.

Dialogo intercultural e interdisciplinar: Promover o dialogo e a colaboracdo entre
diferentes culturas e disciplinas. Isso permite que diferentes perspectivas sejam compartilhadas
e enriquegam o processo de filtragem das contribuigdes europeias. Valorizar o conhecimento e
as experiéncias de todos os envolvidos, buscando uma abordagem inclusiva e colaborativa.

Empoderamento e autodeterminacdo: Promover o0 empoderamento e a
autodeterminacgédo das comunidades marginalizadas, permitindo que elas tenham voz e poder de
decisdo sobre os elementos que desejam filtrar ou eliminar. Isso significa reconhecer sua
agéncia e permitir que participe ativamente no processo de ressignificacdo e valorizacao de suas
préprias culturas e saberes.

Ao adotar essas abordagens, se estara trabalhando para filtrar as contribui¢6es europeias
de uma maneira que respeite e valorize as culturas ndo europeias, eliminando aquelas que
reificam ou desvalorizam essas culturas. Lembrar que a pedagogia decolonial busca criar um
espaco educacional mais equitativo, inclusivo e respeitoso, no qual todas as culturas sejam
valorizadas e suas contribuicdes sejam reconhecidas de maneira justa.

Dito isto, vale ainda lembrar que viemos de uma pluralidade de culturas que devem ser
igualmente reconhecidas e estudadas e ndo como “narrativas exoticas” ou, como afirma Edil
Silva Costa (p. 8, 2016) “interessa estudar a cultura popular ndo como produto de exportacdo
ou atracao turistica”, mas como saberes validados dentro do espago da sala de aula como sendo
um espaco intercultural, derrubando os muros que separam a escola da realidade cotidiana e
que a cerca por meio de um vinculo dos estudantes com os mestres da tradicdo oral através das
relacOes dialogicas entre esta tradi¢do e a educagédo formal de forma complementar ao entender
que a epistemologia ocidental ndo € a Unica capaz de reivindicar para si a verdade sobre o

passado.
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A partir de fatos historicos e atuais sobre o municipio de Séo José de Ribamar, pretendo
situar a pesquisa na vivéncia das suas mulheres marisqueiras como mestras griés, buscando
dentro deste contexto da oralidade e da memdria das marisqueiras mais velhas, sobretudo, 0s
arquivos de saberes que se constituem em material de diversas narrativas contadas e cantadas
nos repertorios inseridos no cotidiano do dia a dia, que elas tiveram ou tém nos rituais da
tradicdo oral, tais como: cantigas de roda, de trabalho, de ninar, rezas e orac6es, contos, lendas,
brincadeiras ritmicas e parlendas, mitos e lendas, entre outros, sob a busca de trazer para a
academia um olhar sobre o saber guiado pela oralidade que tomam a memdria da tradi¢do oral
e das culturas locais como foco.

Portanto, recuperar boa parte do acervo de saberes das marisqueiras de Sdo José de
Ribamar no que se refere as diversas narrativas contadas e cantadas dos repertorios inseridos
no seu cotidiano e atrelados a pedagogia gridé na educacdo basica, como forma de resgate e
valorizacdo da tradicdo oral e o conhecimento transmitido pelas mestras grios, enriquecendo o
processo educativo ao fortalecer a identidade cultural dos alunos do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Maranhdo-IFMA Campus Sao José de Ribamar-SJR atraves
de uma educacdo mais socialmente inclusiva, participativa, contextualizada e centrada na vida
a partir de uma relacdo dialogica entre os saberes da escrita e os saberes da oralidade.

Acredito muito que a educacdo ndo-formal representa esse vasto campo de
aprendizagem e que temos tanto a aprender com os mais velhos. Quando comecei a pesquisar
mais a respeito da relacdo da ancestralidade com a educagéo, me deparei com esse conceito que
é a pedagogia grid que pode ser utilizada como um instrumento de empoderamento dessas
mulheres que, de aprendizes, poderdo ser as facilitadoras do processo ensino-aprendizagem

uma vez que ocupardo esse lugar de mestras grios.

3 PROBLEMATIZACAO DO TEMA

O esquema da educacdo formal atrelada a l6gica moderna de organizagdo didatica. Isso
significa pensar em uma outra logica de didatica que pode consistir em:

Desconstrucédo da logica dominante: descrevendo e problematizando a l6gica dominante
na didatica atual. Examinando suas restri¢des, influéncias hegemonicas e os efeitos de excluséo
e marginalizacdo que podem causar em certos grupos. Isso ajuda a criar uma critica de base

para propor uma nova alternativa;



23

Incorporacdo de epistemologias marginais: Explorando epistemologias e saberes
marginais, como conhecimentos indigenas, afrodescendentes e de outras culturas
subalternizadas. Analisando como essas epistemologias oferecem perspectivas diferentes sobre
0 processo de ensino e aprendizagem e considerando como esses saberes podem ser
incorporados e valorizados na construcdo de uma nova didatica;

Valorizacdo da cultura local e contextos especificos: Destacando a importancia de
reconhecer e promover a cultura local e os contextos especificos dos estudantes. Considerando
como esses elementos podem influenciar o processo de ensino e aprendizagem e como podem
ser integrados na pratica educacional de forma significativa;

Ressignificacdo da supervalorizacdo da escrita, enquanto que as culturas de povos
tradicionais, originalmente agrafas, valorizam a oralidade. O privilégio epistémico ocidental
presente na escola e nos seus curriculos que supervalorizam projetos imperiais, coloniais e
patriarcais e que funcionam como definidores sobre o conceito de realidade e o que é melhor
para os alunos ao produzir um efeito de verdade a partir dessa estrutura, formam o universo
para o proposito do problema desta pesquisa.

O reconhecimento das mulheres marisqueiras como sabias e, portanto, mestras da
tradicdo oral representa uma questdo, tendo em vista o equivoco de referencia-las como
analfabetas apenas por nao terem a escrita, deste modo, definindo o papel, o caderno, o livro
como sendo as Unicas superficies possiveis para acomodar o saber.

Castiano é um fildsofo que se empenha em explorar condi¢Ges e possibilidades de
legitimar as micro-narrativas no contexto institucional da producdo e propagacdo do
conhecimento cientifico. Ele parte do pressuposto de que, em todas as sociedades humanas
existem pessoas que vicejam seus pontos-de-vista, que sdo criticos em relacdo as tradicOes e
aos valores proximos e que sdo sujeitos argumentativos capazes de se confrontarem com a
hermenéutica sobre os eventos, processos e valores locais/endogenos. Castiano diz encarar o
termo “critico” para elucidar pontos-de-vista que concebem a realidade envolvente como uma
das possibilidades da existéncia.

O filésofo constatou que, no continente Africano existe um discurso filoséfico formal
profissional nas escolas e nas Universidades que concebe o saber filosofico endégeno como
sendo tradicional e periférico, solapado de legitimidade para circular nas instituicGes formais
de ensino e na Academia. Mas este vé uma das razdes desta problematica acoplada ao facto de
“haver a necessidade de fundamentar as condi¢des e possibilidades epistémicas de legitimagéo

destes saberes para a sua “integracao” e “valorizacao” no contexto do ensino e da formagao
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cientifica e filosofica nas academias” (Ibidem:10). Para ele, a “fundamentacgdo epistémica’” ndo
passa de uma tentativa de explicar as condi¢Ges sobre as quais podemos vicejar o tipo de saberes
a considerarem-se como sendo de indole cientifica. Esta é uma luta sem precedentes para que
0s saberes tomados como locais sejam validados e tomarem-se em conta nas escolas e
universidades.

Ao discorrer sobre saberes locais ele estd falando exatamente de todo tipo de saberes
consequentes da confrontacdo criado por sujeitos das comunidades culturais em jeito de
resposta a sua exposi¢cdo ao conhecimento por eles ndo produzido (importado), isto é,
importacdo de praticas e valores da modernidade que, posteriormente, se impdem em uma
determinada cultura. Castiano engendra que a legitimidade de um saber local depende néo téo-
somente das condi¢des de sua “epistemicidade” mas também das condi¢des da historicidade do
sujeito produtor deste saber (Ibidem:13).

Castiano ao abordar esta questdo da legitimidade dos saberes locais na Academia
comeca por descrever as possiveis condi¢des e possibilidades para tal, e, por fim discorre sobre
a legitimagé&o recorrendo a intersubjectivagéo.

Do contrério, estariamos definindo uma pessoa pelo ndo, pelo que ela ndo tem e,
portanto, por uma referéncia hegeménica. Assim como a tradicdo da escrita possui diversos
conteddos sistematizados, a oral também e, por isso, podem caminhar juntas e interagir em
favor de uma educacdo ainda que formal, mais ampla, inclusiva e afetuosa. A oralidade é o
primeiro lugar de qualquer pessoa. A crianca quando chega na escola, ja vai contando historias
que, por vezes, sdo ditas pelos seus tutores: pais, avos, tios, tias, irmaos... A tradigdo oral passa
pelo afeto.

O interesse por este tema nasceu primeiro da minha escuta das historias de minha mée
e de minha sogra que foram marisqueiras. A minha mée é do municipio de Cajapio (MA) e a
minha sogra, do municipio de Sdo José de Ribamar. Ambas nasceram a beira do mar de onde,
parte de seus aprendizados constituiram os seus saberes atravessados pelos remos e redes de
suas ancestrais. Ao escuta-las falando das historias do mar, sentia e ainda sinto em mim um
encantamento que sempre me instigou a pensar sobre os saberes delas que influenciam até hoje
0s meus habitos e os da minha familia.

A relacdo profissional enquanto servidora do IFMA Campus SJR onde atuo como
Assistente de Alunos foi 0 meu segundo ponto de partida para pensar e intervir atraves desta

pesquisa.
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A relacdo estreita que possuo com o corpo estudantil deste Campus, fez repousar 0 meu
olhar analitico sobre os saberes, a cultura e a tradicdo das marisqueiras desta cidade cujos filhos,
netos, sobrinhos, por vezes, compdem o nosso alunado de quem escuto varias historias sobre o
manejo da captura dos mariscos e é quando passo a perceber e a reconhecer uma cultura popular

muito rica na propria constru¢éo da identidade desses alunos e que:

Trata-se de uma multiplicidade de formas de expresséo, de saberes e
fazeres que atendam diferentes modos de ser, de se ver, de rezar, de
expressar poeticamente seus sentimentos e sua condicdo humana
diante de um mundo desigual, aspero, administrado por interesses
que impdem normas, que submete a padrdes, quando ndo exclui ou
rebaixa, como se as expressdes literarias orais e escritas fossem
originarias de uma cultura ‘menor’ (COSTA, 2016, p. 7).

As acdes de extensdo implicaram no meu terceiro ponto suleador. A Extensdo € uma
atividade essencial realizada pelos Institutos Federais, juntamente com o Ensino e a Pesquisa,
com o objetivo de democratizar o conhecimento produzido por essas instituicdes de ensino. E
uma dimensdo educacional que se baseia no dialogo e na interacdo entre a comunidade interna
(professores, técnicos administrativos e estudantes) e externa, enfatizando a troca de
conhecimentos entre esses diferentes agentes.

Esse segmento é compreendido como uma acdo institucional que tem como intuito
impulsionar o desenvolvimento, desempenhando um papel fundamental na consolidacdo e
fortalecimento dos arranjos produtivos, sociais e culturais locais e regionais. Por meio da
extensdo, os Institutos Federais estabelecem conexdes com diversos setores da sociedade e com
o mundo do trabalho, proporcionando um espaco privilegiado para vivéncias,
compartilhamento de experiéncias e saberes.

O IFMA CSJR vem desenvolvendo algumas acdes de extensdo que contemplam as
mulheres marisqueiras do municipio, contudo, estas aces parecem sempre fazer ecoar a voz
de quem instrui, de quem ensina, de quem detém o conhecimento apenas formal. Uma outra
voz, entretanto, que antes mesmo de dizer, ja é silenciada, subalternizada, inferiorizada,
secularizada. Esta voz que tem na sua oralidade os saberes da sua tradi¢do, aparecem
naturalmente dadas numa relagdo onde s6 quem tem algo para ensinar sdo os professores com
suas qualidades “divinas” determinando a validade do conhecimento.

Nesse sentido, algumas questdes passam a me atravessar e a sulearam esse estudo:
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e Por gque ndo conceber um caminho inverso, isto €, além de desenvolver atividades de
extensdo articuladas aos segmentos sociais com énfase na producao, desenvolvimento
e difusdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, estabelecer vinculos
interculturais e intersubjetivos com as mulheres marisqueiras de modo que 0s seus
saberes se tornem fonte de aprendizado para 0s nossos alunos?

e Nesse sentido, ndo seria também viadvel propor a entrada destas mulheres no IFMA nao
como aprendizes, mas como mestras griés transmitindo a sua cultura, tradicéo,
costumes, saberes, mitos e lendas?

e De que maneira a implementacdo da educacdo decolonial através da oralidade dos
saberes destas mulheres poderia afetar a autonomia e a identidade cultural dos alunos
pertencentes a minorias étnicas ou grupos historicamente marginalizados, sobretudo, no
municipio de Sdo José de Ribamar?

e Como a pedagogia grid pode ser usada como um recurso didatico ndo como recurso,
como conceito ontoepistémico de outra didatica possivel e insurgente no combate ao
racismo, ao preconceito e a outras formas de opressdo na escola e na sociedade em
geral?

e E possivel integrar a pedagogia grié como um novo paradigma para a educacéo formal?

4 OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GERAL

Desenvolver uma abordagem de didatica alternativa, fundamentada nas epistemologias

marginais e na valorizacdo da cultura local das mulheres marisqueiras do municipio de Sdo José

de Ribamar, a fim de promover uma educagdo mais inclusiva, critica e contextualizada.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Valorizar a pedagogia gri6 como uma abordagem educacional que valoriza a tradigédo
oral e reconhece o papel dos mestres e mestras griés na transmissdo de conhecimentos

e saberes;
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Identificar os saberes da tradicdo oral presentes na cultura das mulheres marisqueiras,
resgatando histdrias, mitos, lendas e outros relatos transmitidos pelas mestres grids da
regido costeira de S&o José de Ribamar;

Avaliar os impactos da pedagogia grid na escola, tanto no desenvolvimento académico
dos estudantes quanto na valorizagéo da cultura local e no fortalecimento da identidade
cultural dos alunos, sobretudo, os nativos deste municipio;

Recriar o espago formal do conhecimento através de trocas e vinculos significativos
para os alunos;

Definir parcerias com comunidades das marisqueiras locais, mestres e metras griés e
outros agentes culturais, visando a integracdo e colaboracdo entre a escola e a
comunidade, para promover uma educacdo mais contextualizada e enraizada na
realidade local;

Divulgar e disseminar os resultados da pesquisa e experiéncias préaticas relacionadas a
pedagogia grid na escola, por meio de publicacGes, eventos académicos e outras formas

de compartilhamento de conhecimento.
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5 FUNDAMENTACAO TEORICA

O espaco da escola € um espaco enxertado de sujeitos mdultiplos e que projetam
diferentes vozes ditas de diferentes maneiras e que sdo atravessadas por narrativas e memorias
ndo fixas que tencionam esse espaco constructo do saber epistemologicamente dominado.

Poulantzas (2000, p. 27) ressalta que a dominacdo politica ndo pode ser alcancada
exclusivamente por meio da repressdo e da violéncia direta. Ele destaca a importéncia da

dimensdo ideoldgica nesse processo:

O Estado ndo pode sancionar e reproduzir o dominio politico usando
como meio exclusivo a repressdo, a forca ou a violéncia “nua”, e,
sim, langando méo diretamente da ideologia, que legitima a violéncia
e contribui para organizar um consenso de certas classes e parcelas
dominadas em relagdo ao poder publico. A ideologia ndo é algo
neutro na sociedade, s6 existe ideologia de classe. A ideologia
dominante consiste especialmente num poder essencial da classe
dominante.

H& uma imbricacgdo entre a ideologia e a escola. A ideologia se insinuando no aparelho
da escola que, segundo Althusser, “o aparelho escolar, no ambito do aparelho ideologico de
Estado, tem como funcdo primordial a reproducédo das relacdes de producdo capitalistas e a
legitimag&o da ideologia dominante.” - e sendo, a0 mesmo tempo, por ela reproduzida. Deste
modo, a escola como um microcosmo politico, social, ideoldgico e pedagdgico onde disputam-
se visbes de mundo variados, pretende-se fechada, estanque e rigida através de conteddos
oficiais referendados nas diferentes disciplinas produzidos por curriculos hegeménicos
operados pelo conhecimento cientifico ocidental moderno como base, significando, assim, uma
violéncia epistémica perpetrada no campo do saber, permitindo que apenas uma visédo de mundo
se imponha sobre outras e que impossibilita sistemas de conhecimento e producdo de outros
saberes alternativos.

Nesse sentido, a pedagogia decolonial pode ser compreendida como um projeto ético-
politico e epistémico de desvinculagdo de estruturas coloniais e que propde, nas palavras de
Maldonado-Torres (2014, p. 12), “exercicios de des-pensar, des-disciplinar e re-educar”.
Refere-se como uma pedagogia, portanto, de enfrentamento ao padrdo eurocéntrico e
hegemonico.

De natureza transgressora, essa pratica pode ser social, politico e culturalmente viavel
através de um ensino que busque romper, por vezes, com a predominancia das narrativas

oriundas da epistemologia colonial eurocentrada enviesada por discursos de apagamento que
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autorizam e validam apenas tais saberes como sendo um unico saber legitimo e que, portanto,
esvazia de significados as outras formas de saber e de produzir conhecimento.

De acordo com Dussel (2005), a civilizagdo contemporanea se percebe como mais
avancada e superior, categorizando outras formas de vida como “primitivas, barbaras e
rudimentares”, e, por consequéncia, acreditando que precisam ser “civilizadas". Assim, nosso
modelo de racionalidade converte os interesses dominantes em conhecimentos considerados
verdadeiros. Nesse sentido, a hipostasia do poder epistemoldgico ocidental reflete-se nas
estruturas hierarquicas de construcdo do saber dentro da escola.

De acordo com Maurice Halbwachs (1992) as diferentes camadas da memoria coletiva
devem ser reconhecidas e valorizadas, incluindo aquelas que foram marginalizadas e

subalternizadas.
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A memoria coletiva é um tecido social formado por uma multiplicidade de
fios, entrelagados, distintos e complementares. Ela inclui ndo apenas as
memorias dominantes e oficiais, mas também as memoérias marginais,
subterraneas e subalternizadas que desafiam o esquecimento e a opresso. E
nesse entrelacamento que a verdadeira riqueza e diversidade da memoria
coletiva se revelam.

Essa perspectiva de autocritica europeia esta alinhada com os principios da pedagogia
decolonial, que busca ampliar e diversificar as narrativas educacionais, desafiando a hegemonia
e promovendo uma educacdo mais inclusiva, justa e transformadora.

Nesse contexto, a memoria coletiva pode ser utilizada como uma ferramenta pedagogica
para empoderar os estudantes, permitindo que eles se reconectem com suas historias, culturas
e identidades. Ao reconhecer e valorizar a diversidade de perspectivas e saberes presentes na
memoria coletiva, a pedagogia decolonial promove uma educacdo que se baseia na justica
social, na equidade e na transformacao social.

Nesse sentido, ¢ preciso ir além de apenas citar outras culturas como “momentos de
curiosidade da aula”, principalmente tornando-as parte da bibliografia da aula, ou seja,
praticando tais saberes no préprio raciocinio dos professores e dos alunos a partir da
convivéncia solidaria com o0s povos tradicionais que Sa0 museus Vivos por possuirem como
valor a salvaguarda das memorias materializadas em seu acervo vivo de historias e culturas
enquanto seus guardides e guardias.

Os saberes de uma parteira, de uma benzedeira, de um erveiro, de uma rezadeira, de um
artesdo, por exemplo, podem dialogar com 0s outros sujeitos a partir de uma concepcao
dialogica. Segundo Paulo Freire (2005), podemos entender a educacdo dialégica como um
encontro de sujeitos, em que se busca o conhecimento. Para ele, a capacidade de estabelecer
dialogos na educacéo é o que pode elevar o processo educacional a uma esfera libertadora para
0s sujeitos que dela fazem parte, isto é, olhar para a ancestralidade como ciéncia que desafie as
narrativas dominantes que as exclui.

Por exemplo, os modos de fazer a farinha, o artesanato em fibra, os habitos de pesca,
tudo isso € cultura, é a ancestralidade conduzindo o seu repertorio de saberes que produzem um
sentido de instituicdo que sustenta varias memorias e que passa pelo &mbito do reconhecimento

de sistemas de saberes que estdo fora do canone ocidental.
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Como caminho didatico a partir de uma perspectiva ontoepistémica para esse percurso
formativo, propomos a Pedagogia Grié como um recurso facilitador desse processo. Original
da Africa Ocidental, Gri6 é o individuo responsavel por absorver e transmitir historia, cultura
e memoria ancestrais de geracao para geracdo. Sao homens e mulheres guardides e guardids da
memoria que a transmitem através da linguagem da fala e do corpo. Os mestres Gri6s valorizam
0 poder da palavra dita, contada e cantada.

A Pedagogia Grid, conforme Lillian Pacheco (2015):

tem como referéncia o povo que caminha e reinventa a roda todos os dias no
Brasil e na Africa: educadores, psicologos comunitarios, educomunicadores,
gestores politicos e principalmente mestres grids brasileiros e africanos. Os
referenciais tedrico-metodoldgicos sdo a educagdo biocéntrica de Ruth
Cavalcante; a educacgdo para as relages étnico raciais positivas de Vanda
Machado; a educacéo dialdgica de Paulo Freire. E uma profunda identificacao
com a psicologia comunitéaria de Cezar Gois, a educacdo que marca 0 corpo
de Féatima Freire; a cultura viva comunitaria de Célio Turino; a produgdo
partilhada do conhecimento de Sergio Bairon. No universo da tradi¢do oral,
as referéncias sdo as praticas que foram construidas nos terreiros de
candomblé, capoeiras, torés, sambas de roda, reisados, cantos do trabalho,
festas populares e literarios dos cordelistas e repentistas; na ciéncia das
parteiras, na habilidade das rendeiras, antevisdo dos pais e maes de santo,
brincadeira dos bonequeiros; ha medicina dos curadores, erveiras, benzedeiras
e xamds; no catupé-cacundé, jongo, congo, cacuria, carimbd, ciranda,
maracatu, coco, cavalo marinho, siriri; nas artes do circo, teatro de rua,
mamulengo, catira, pastoril; na biblioteca viva dos contadores de histérias e
em todas as artes integradas aos mitos e as ciéncias da cultura oral.

A colonizacdo de diversos paises do noroeste da Africa foi primeiramente portuguesa

e posteriormente francesa. Dessa forma, griot (em francés):

[...] foi uma transformacao linguistica das “pessoas que gritavam” ou
“gritadores” que os portugueses encontraram durante sua expedicao.
E uma traduc&o da palavra africana dieli ou jieli que significa "sangue
que circula” (PACHECO, 2006, p.29)

Nesta pesquisa sera adotado o termo Grié mesmo, que é um jeito brasileiro proposto
pela educadora Lilian Pacheco, a partir da sua pratica pedagogica no Graos de Luz e Grid em
Lencdis na Bahia e que oferece uma iniciagcdo pedagodgica da escola e de grids aprendizes para
integrar mito, arte, ciéncia, historia de vida e todos os saberes e fazeres tradicionais da
comunidade. Por isso, escolnemos nesta pesquisa usar o termo abrasileirado: gri6 e ndo griot,
pois, conforme Dutra (2015), a palavra grio: “abarca uma imensa (in)defini¢do. Ela ¢
portuguesa, francesa, africana, brasileira... grid é plural, mas é também uma sintese. E
universal, e a0 mesmo tempo particular.”

Este termo também nomeia contadores de historias com a vocacao de preservar a arte,

0s conhecimentos e 0s mitos de seu povo por meio da tradicdo oral. Ha griés musicos e ha grios
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contadores de histéria. Os grids estdo representados em figuras como: capoeiristas;

benzedeiras; repentistas; jongueiros; poeta/poetisa popular; congadeiro(a); pescador(a)

artesanal; quebradeiro(a) de coco; caixeiro(a); carimbozeiro(a); tocador(a); cordelista;

gritador(a) de quadrilha; marisqueira(o) e entre tantos outros. S&o agentes de cultura que

mantém pulsantes os saberes especialmente elaborados por negros e indigenas.

Se trata de uma pedagogia, portanto,

facilitadora de rituais de vinculo e aprendizagem entre as idades,
entre a escola e a comunidade, entre grupos étnico-raciais, saberes
ancestrais de tradicéo e as ciéncias/artes/tecnologias universais, por
meio de um método de encantamento, vivencial, dial6gico e
partilhado para a elaboragdo do conhecimento, geracdo da
consciéncia comunitaria e de um projeto de comunidade/humanidade

gue tem como foco a expressdo da identidade, o vinculo com a
ancestralidade e a celebragdo do direito a vida. (PACHECO, 2017a,

p. 1).

Desde 2011, sob a autoria da Deputada Federal Jandira Feghali (PCdoB/RJ), tramita no
Congresso o projeto de lei n° 1.786/2011 que institui a Politica Nacional Grid, para protecdo e
fomento a transmisséo dos saberes e fazeres de tradicdo oral o que podera impulsionar o auxilio
aos profissionais da Educacdo a assimilarem os conhecimentos ancestrais em sala de aula de
forma séria, sem atrela-los equivocadamente ao folclore ou a um conteudo inferior.

Na ocasido da aula inaugural do PGCult - UFMA 2023, transmitido via YouTube no dia
06 de marco, assistimos a palestra do Prof°. Dr. convidado, Peter Pal Pelbart (PUC-SP) que
trouxe suas contribuicdes a partir do pensador Antonin Artaud (1896-1948) e que o parafraseia
falando sobre a necessidade de refazer o pensamento:

O pensamento como ndo sendo algo automaético, algo
dado e para que ele atinja a sua intensidade, € como se
precisasse ser atravessado por todos os tipos de forca.
Forca esta que desautomatiza o pensamento para alcancar
outras camadas onde outras formas de pensar sejam
possiveis.
Nesse sentido, a pedagogia grid se mostra como uma forca de desautomatizagdo do
pensamento que permite se abrir para outras categorias de pensar e significar o mundo.
Para bell hooks, “pensar ¢ uma a¢ao” (2020, p. 31), uma atividade fundamental que leva
o intelecto, pragmaticamente, a perguntar e a responder, em uma juncao de teoria e préatica. E o
pensamento enquanto acdo se configura também como um dos cernes do pensamento critico.
As criangas, por exemplo, trazem consigo essa paixao de pensar e questionar livremente,
mas sdo logo educadas para, nas palavras de hooks, conformidade e obediéncia, “a maioria

delas € ensinada desde cedo que pensar € perigoso. [...] € melhor escolher obediéncia em vez
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de consciéncia de si mesmo e autodeterminagdo” (hooks, 2020, p. 33). Assim, a educacao
predominante é aquela que serve para repassar informacao ao estudante e ndo o incentivar a
pensar. Ou seja, raramente se tem ou se faz a educagdo como pratica da liberdade, que é um
pensamento como acdo, sobretudo, no modelo das educagdo atual recorrentemente
propedéutica em vista das exigéncias dos exames do ENEM.

Na esteira de Paulo Freire (2015) e Quijano (2018) e outros intelectuais latino-
americanos, foi amplamente reconhecido que a colonialidade do poder, do conhecimento e da
identidade persistiu mesmo apds o fim do periodo colonial na América Latina. Essa persisténcia
revela gue o colonialismo néo foi completamente eliminado e ainda influencia a sociedade atual
e a sua forma de pensar. Quijano chamou esse fenémeno de colonialidade, destacando a
continuidade de tracos culturais coloniais.

Tanto Quijano quanto Paulo Freire ndo apenas denunciaram essa realidade de opresséo,
mas também propuseram uma ruptura com esse modelo por meio de préaticas decoloniais nas
palavras de Quijano, ou praticas libertadoras, conforme a visdo de Freire.

Eles apontam para caminhos trilhados pelos coletivos latino-americanos e, mais
especificamente, pelos Movimentos Sociais brasileiros que se recusam a aceitar o papel de
subalternidade destinado a eles. Por meio de suas praticas insurgentes, esses movimentos
demonstram que € possivel construir um mundo alternativo, desafiando as estruturas coloniais
e abrindo espaco para novas formas de ser, conhecer e se relacionar.

Homi Bhabha (1994) pode também ser aplicado ao conceito de oralidade e a pedagogia
grid ao considerar o papel da cultura e da histdria na construcao da identidade educativa dos
alunos. Ele argumenta que a identidade cultural é construida por meio de processos hibridos
que combinam diferentes culturas e tradi¢cdes. Nesse sentido, a pedagogia grid pode ser vista
como um exemplo de como diferentes culturas podem ser combinadas de forma produtiva para
promover a diversidade e a inclusdo na educacdo criando um espaco entre a ancestralidade e a
contemporaneidade.

Ao utilizar a teoria de Homi Bhabha, podemos entender a pedagogia gridé como uma
ferramenta pedagogica que permite a construgdo de pontes entre diferentes culturas e formas
de conhecimento, e enfatiza a importancia da oralidade na construcdo da identidade cultural

dos alunos através do exercicio do didlogo, como sugere Célio Turino (2016):
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Temos que construir um processo de didlogo. Se as pessoas ndo tém
a oportunidade de falar por sua propria voz, ndo ha dialogo. Elas tém
que se sentir empoderadas para falar com o Estado. Por outro lado, o
Estado tem que aprender a falar com as pessoas — inclusive porque,
como dizia meu av0, o Estado tem que servir ao povo, ndo servir-se
do povo. E necessério que um se disponha a escutar o outro, porgque
se me fecho na minha verdade ndo consigo estabelecer a cultura do
encontro.

Apesar das particularidades que diferem tais formas de produzir conhecimento
(educacéo formal e a pedagogia grio), elas tém pontos de intersec¢cdo que podem favorecer o
didlogo: a oralidade e a pratica como método de aprendizagem, bem como a perpetuacdo do
complexo cultural. As culturas tradicionais ndo sao de livros, seu conhecimento e saberes ndo
sdo aprendidos sendo pela vivéncia.

Um diélogo com a tradicdo oral das marisqueiras € seguir a cultura do encontro, ou seja,
uma intercultura mesmo sendo na horizontalidade a exemplo do método da educacédo
biocéntrica que é reflexiva, dialogica e vivencial. A sua base epistemoldgica se centra em Paulo
Freire, Rolando Toro e Edgar Morin e na filosofia africana ubuntuista, concepcao que tem como
fundamento o respeito a VIDA, desta forma, propondo um “encontro cultural” de pensamento
latino-amefricano como sugere Lélia Gonzalez.

A educacao biocéntrica é reflexiva uma vez que decorre do pensamento complexo do
Edgar Morin (2001); é dialégica porque converge com as acepgbes de troca amorosa do
reconhecimento do outro, do saber de cada um de Paulo Freire (1996) e é vivencial porque,
conforme, Rolando Toro (2008), tudo tem que da o sentido a vida.

Para Favero (2011, p. 7, como citado por Gomes & Guerra, 2020)

essa relagdo dialogica viabiliza “metodologicamente o
movimento da praxis: partir do vivido e do sabido (se
quisermos, partir do senso comum), discuti-lo, critica-lo,
amplid-lo (na direcdo do bom senso), para dai ndo sé
mudar sua visdo de mundo, mas transformar o mundo.

O viés fundamental da educacéo biocéntrica € considerar qualquer espago como espago
de aprendizagem onde o desenvolvimento da inteligéncia afetiva se da através dos vinculos
permeados pelos confetos (conceitos + afetos) de Gauthier. Estabelecer dialogos é também
permear as relacbes de afeto orquestrados (me utilizo deste termo dado o seu valor anal6gico a
ideia de sincronia e de harmonia) pelo encontro.

A educacéo biocéntrica leva a uma transformacédo de si mesmo, através da vivéncia
ontoldgica, todavia, agregamos uma vivéncia epistemologica que é a construcdo do

conhecimento na propria vivéncia: ontoepistémica. E através do desenvolvimento dos vinculos



35

que nos criamos condicBes de desenvolver a nossa inteligéncia afetiva e esses vinculos séo
criados através de rituais de vinculos que sdo momentos cheios de significado que criamos
através de uma ambiéncia de aprendizagem em desenvolvimento.

A educacdo biocéntrica ndo é uma novidade, ela é o resgate da vida como ela deveria
ser feita e a escola deve ser esse ambiente gerador de vida onde a ternura e a empatia sdo
matérias dos contetdos desta educacdo: a educacdo biocéntrica que ndo se pauta no nivel do
desenvolvimento cognitivo, mas nos afetos. Ela se centra na vida.

Embora Paulo Freire seja mais conhecido por suas contribui¢des para a educagdo critica
e emancipatoria, as suas ideias sobre a pedagogia do dialogo e a conscientizacdo podem ser
relacionadas a educacdo biocéntrica de algum modo. Freire defendia uma educacdo que
considerasse a realidade socioambiental dos estudantes e incentivasse a reflexdo critica sobre
as relagdes humanas com a natureza.

Nesse sentido, propor uma pedagogia decolonial por via da pedagogia grid integrada a
uma perspectiva biocéntrica e suas redes e interfaces/ligacées, como interagem (interacédo e
interatividade — mundo fisico/virtual/espiritual...] através de:

Dialogos interdisciplinares: As pedagogias podem se encontrar e interagir por meio de
dialogos e trocas interdisciplinares. Isso envolve a busca por conexdes e sinergias entre
diferentes teorias e praticas pedagdgicas, buscando abordagens complementares e
enriquecedoras.

Comunidades de pratica e redes sociais: As pedagogias podem se encontrar e se conectar
por meio de comunidades de pratica e redes sociais. Esses espagos permitem que cuidadores,
pesquisadores e estudantes compartilhem experiéncias, conhecimentos, recursos e ideias,
promovendo uma interacao colaborativa e uma construcédo coletiva de saberes.

Encontros presenciais e eventos académicos: Conferéncias, simpdsios, seminarios e
outros eventos académicos proporcionam um espaco fisico de encontros entre as pedagogias.
Nesses contextos, 0s praticantes e pesquisadores tém a oportunidade de trocar conhecimentos,
apresentar trabalhos, participar de discussdes e fortalecer as conexdes entre diferentes

abordagens pedagogicas.

Tecnologias digitais e ambientes virtuais de aprendizagem: As pedagogias também
podem se encontrar e interagir por meio de tecnologias digitais e ambientes virtuais de

aprendizagem. Essas ferramentas permitem a colaboracéo a distancia, o compartilhamento de
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recursos educacionais, a criacdo de comunidades virtuais e a realizacdo de atividades
interativas, ampliando as possibilidades de interacdo além das limitacGes fisicas.

Dimensd&o espiritual e valores: Além dos aspectos fisicos e virtuais, 0s encontros entre
as pedagogias podem ocorrer em uma dimensdo espiritual, relacionada a valores, propositos e
visOes de mundo. Essa dimensdo envolve uma reflexo critica sobre os fundamentos éticos e
morais das praticas pedagdgicas, a busca por uma educacdo mais humanizada e a promocéo de
valores como justica, igualdade e respeito.

Em resumo, 0s encontros entre as pedagogias, suas redes e interfaces/ligacées ocorrem
por meio de sensacdes multidimensionais, abrangendo o fisico, o virtual e o espiritual. Essas
sdo fundamentais para promover uma maior colaboracdo, troca de conhecimentos e
desenvolvimento de abordagens pedagdgicas mais inclusivas, criticas e contextualizadas.

Sabemos que pode exigir mudangas significativas nas estruturas curriculares e
avaliativas, podendo encontrar resisténcia por parte de educadores, instituicbes e sistemas
educacionais. Ao adotar uma abordagem biocéntrica, € essencial considerar a diversidade
cultural e os conhecimentos locais das comunidades.

A valorizacdo exclusiva de uma perspectiva biocéntrica ocidentalizada pode
negligenciar saberes tradicionais sobre a relacdo com o meio ambiente. E fundamental
promover um diélogo intercultural e incorporar diferentes formas de conhecimento em uma
abordagem biocéntrica também inclusiva.

Vale destacar que a questdo é ir mais além e incluir tudo isto no curriculo e transformar
em aprendizagens significativas dos conhecimentos que derivam da dimenséo oral atravessados
pelos saberes locais dessas mulheres como um campo em crescimento nas pesquisas

académicas no Brasil.

6 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa pretende se configurar como uma pesquisa de campo de analise
etnografica por parecer essencial para o desenvolvimento deste estudo, fornecendo dados
primarios e contextualizados que ajudardo a responder as questdes de pesquisa e alcancar 0s
objetivos estabelecidos.

A abordagem etnografica tem se mostrado importante instrumental no sentido de

compreender como as pessoas coletivamente constroem e dinamizam processos sociais, Como
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a subjetividade se expressa, como atribuem significado as situacdes sociais que ganharam uma
organizacdo formalmente constituida.

Atraveés dessa abordagem, sera possivel obter uma compreensdo aprofundada do tema
em seu contexto real, contribuindo para o avan¢o do conhecimento tedrico e préatico na area de
estudo.

Quanto aos procedimentos, a motivacdo pela metodologia partira de pesquisa
participante e pesquisa-acao através de rodas de conversa por possibilitar e reinventar praticas
partindo de relagdes mais empaéticas, onde os olhares e historias se entrecruzam, formando redes
de empatia, de solidariedade e de memorias coletivas.

Os procedimentos metodologicos adotados para o desenvolvimento deste trabalho de
natureza qualitativa fazem uma interface da antropologia com a educagdo, que devera constar
das seguintes etapas: 1) analise bibliografica sobre o alargado e ainda incipiente tema da
pedagogia decolonial e a pedagogia grid que abarcam uma reflexao sobre as praticas educativas
para além do contexto escolar; 2) pesquisa de campo na comunidade das marisqueiras em Séo
José de Ribamar, que aliara etnografia a observacdo participante e entrevistas semiestruturadas.
Serdo realizadas atividades de escuta e compartilhamento de histérias com as marisqueiras, a
fim de explorar os seus saberes.

Serdo envolvidas dialogos e acBes participativas junto as marisqueiras, como
entrevistas, observacgéo participante e registro de narrativas - como tornar o envolvimento das
marisqueiras, de modo ativo/participativo na pesquisa e ndo meras informantes? E possivel
fazer com que suas vozes tenham lugar respeitoso, igualmente aos estudiosos citados? A fim
de compreender, aproximar e valorizar seus conhecimentos tradicionais. Além disso, a pesquisa
estara voltada para promover acdes de valorizagdo e preservacdo da cultura e da ancestralidade
das marisqueiras, envolvendo-as no processo de pesquisa e permitindo que suas vozes e
experiéncias sejam ouvidas e reconhecidas a partir de uma relacdo de confianca mutua.

Durante essas interagdes, espera-se que as marisqueiras compartilhem historias, lendas,
mitos e conhecimentos outros sobre os diferentes tipos de saberes atraves de registros
iconograficos (fotografias, videos etc.) de narrativas e préaticas, e até mesmo colaboracdo na
organizacao e analise dos dados coletados.

Durante o desenvolvimento da pesquisa, pretende-se também apoiar iniciativas de
valorizacgéo cultural, como a realizacdo de eventos comunitarios, oficinas, para compartilhar os
saberes das marisqueiras com outros grupos locais, ou até mesmo a criagao de um e-book como

forma de divulgar e fortalecer a sua atividade econémica e preservar a tradi¢do oral.
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DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 6.778.296

Apresentagao do Projeto:

Desenho:

O estudo é enquadrado em uma pesquisa experimental , com a utilizagdo de um grupo de controle e um
grupo de intervengao. O estudo envolve

uma intervengao com um grupo de alunos e um grupo de controle, permitindo a comparagéo direta dos
resultados. Para avaliar o desenvolvimento

das competéncias de escrita dissertativo-argumentativa, serdo utilizadas técnicas de coleta de dados que
incluem: Redacgdes produzidas pelos

alunos , tanto antes quanto depois da intervengao; Questionarios para avaliar a percepgéo dos alunos sobre
suas habilidades préprias; Registro das

interacdes dos alunos com o ChatGPT durante o experimento.

A analise dos dados sera realizada por meio de: Comparagéo das redacgdes pré e pés-intervengéo para
identificar melhorias nas competéncias de

escrita; Andlise estatistica para identificar diferencas significativas entre o grupo de intervencéo e o grupo de
controle, se aplicavel e Analise

qualitativa das respostas dos questionarios e feedbacks dos alunos.

Resumo:

A presente pesquisa se insere no dominio do ensino e da aprendizagem, com énfase na escrita

Endereco: Avenida dos Portugueses, 1966 CEB Velho Cidade Universitaria Dom Delgado
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dissertativo-argumentativa, no contexto do Exame

Nacional do Ensino Médio (ENEM), analisa a eficacia da aplicagdo da inteligéncia artificial do ChatGPT
(Generative Pre-trained Transformer ) como

instrumento de apoio ao desenvolvimento das competéncias de escrita nesse género textual, em
consonancia com as critérios do referido exame. O

método de investigagdo adotado neste estudo sera de natureza experimental, com a implementagdo de uma
oficina de ensino direcionado a um

grupo de alunos, ou que foi selecionado de forma direcionada entre uma populagao de estudantes do ensino
médio. Esta oficina integrara o

ChatGPT como ferramenta de auxilio para a elaboragdo de redagdes dissertativas-argumentativas. A coleta
de dados sera materializada por meio

de redagdes produzidas pelos alunos, tanto antes quanto apés a intervengdo com o ChatGPT, bem como
por meio de questionarios que exploram a

percepgdo dos alunos sobre suas préprias habilidades de escrita. Além disso, as interagdes dos alunos com
o ChatGPT serao registradas para

analise subsequente. A andlise dos dados sera realizada através da comparacédo das redagodes pré e pos-
intervengdo, com énfase na avaliagdo das

melhorias nas competéncias de escrita. Além disso, sera realizada uma analise estatistica para identificar
possiveis diferencas significativas entre o

grupo de intervengdo e um grupo de controle, caso aplicavel. Uma analise qualitativa sera aplicada as
respostas dos questionarios e ao feedback

dos alunos para uma compreensao mais profunda das percepgdes e experiéncias dos participantes. Este
estudo visa contribuir para a compreensao

das potencialidades do uso da inteligéncia artificial, representada pelo ChatGPT, como uma ferramenta
pedagodgica no aprimoramento das

competéncias de escrita dissertativo-argumentativa, oferecendo insights relevantes para a educagao
contemporanea e a preparagdo dos alunos

para o ENEM.

Introdugao:

A habilidade de redigir textos dissertativos-argumentativos representa um dos desafios fundamentais do
processo educacional, sendo

particularmente indispensavel para o sucesso em avaliagdes académicas de grande magnitude, a exemplo
do Exame Nacional do Ensino Médio

Endereco: Avenida dos Portugueses, 1966 CEB Velho Cidade Universitaria Dom Delgado

Bairro: Bacanga CEP: 65.080-805
UF: MA Municipio: SAO LUIS
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Pagina 02 de 11

42

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ;2%@««@

MARANHAO - UFMA

Continuacéo do Parecer: 6.778.296



UNIVERSIDADE FEDERAL DO £~ Plataforma
MARANHAO - UFMA \C%'Of'

Continuacéo do Parecer: 6.778.296

além.

Metodologia Proposta:

Metodologia Tipo de Pesquisa: Este estudo seguirda uma abordagem experimental, onde sera feita uma
intervencao controlada com um grupo de

alunos e, em seguida, sera realizada uma analise comparativa dos resultados antes e depois da
intervencdo.Amostra: A amostra sera composta por

32 alunos, que serdo selecionados entre as turmas do terceiro ano dos cursos técnicos integrados do IFMA
Campus Sao José de Ribamar. Essa

amostra representara aproximadamente 32% do total de alunos no terceiro ano (160 alunos) da forma
integral do ensino médio.Coleta de

Dados:Uma coleta de dados sera conduzida por meio de diversas técnicas para obter uma compreensao
abrangente do conhecimento estudado.

Serao coletadas redacgdes produzidas pelos alunos antes e depois da intervengdo com o ChatGPT, incluindo
andlises de desempenho, como

alcangadas, numero de palavras, consideragdes de legibilidade e outros indicadores. Questionarios mistos,
contendo perguntas fechadas e abertas,

serdo aplicados antes e depois da oficina para avaliar as percepgdes dos alunos sobre o uso do ChatGPT,
incluindo seus pontos fortes e fracos.

Uma andlise documental sera realizada , envolvendo guias do ENEM, documentos de diretrizes para a
redagdo do ENEM e estudos relacionados

acima ao uso de tecnologias e inteligéncia artificial na educagdo. Uma analise de dados textuais sera
conduzida para avaliar a qualidade e coeréncia

das redagdes produzidas com e sem o uso do ChatGPT.Analise de Dados:Os dados quantitativos serao
analisados com foco em métricas de

desempenho e comparagéo das redagdes antes e depois da intervengdo. Uma andlise qualitativa sera
aplicada as respostas dos questionarios e ao

feedback dos alunos para uma compreensdo mais profunda das percepcdes e experiéncias dos
participantes. A analise documental e a analise de

dados textuais serdo realizadas para extrair informagdes relevantes dos documentos e das
redagcées.Método de Pesquisa: Para esta pesquisa, um

método hipotético-dedutivo sera adotado , uma vez que uma hipétese tedrica sera formulada , uma
intervencdo sera projetada com base nessas

hipéteses e os dados serdo especificos e detalhados para testar as hipéteses e obter instrugdes

Endereco: Avenida dos Portugueses, 1966 CEB Velho Cidade Universitaria Dom Delgado
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especificas a partir dos dados.Tipo de Objetivo da

Pesquisa: A pesquisa adotara uma abordagem mista, incorporando objetivos exploratérios, descritivos e
explicativos. Inicialmente, sera explorado o

cenario, sera descrita a implementacao do ChatGPT e, posteriormente, sera buscada uma explicagdo para
os efeitos observados. Esta metodologia

robusta e bem estruturada permitira uma investigacdo completa sobre o impacto do ChatGPT no
desenvolvimento das competéncias de escrita

dissertativa-argumentativa dos alunos, aprovadas as diretrizes do ENEM, fornecendo insights importantes
para a educagdo contemporanea.

Critério de Inclusédo:

Alunos do Terceiro Ano do Ensino Médio da forma Integrada do IFMA CSJR por serem o publico-alvo para o
ENEM e a pesquisa visa avaliar o

impacto do ChatGPT em sua preparagao.

Voluntariedade: Os participantes devem estar dispostos a participar voluntariamente da pesquisa.
Capacidade de Utilizagdo do ChatGPT: Os alunos devem ter a capacidade e o acesso necessario para
utilizar o ChatGPT como parte da

intervencao. Isso incluira acesso a internet e habilidades basicas de uso de tecnologia.

Variedade de Niveis de Habilidade: participantes com uma variedade de niveis de habilidade em redagéo
dissertativo-argumentativa, desde aqueles

que podem ter mais dificuldades até aqueles que sejam considerados proficientes.

Critério de Exclusdo:

Alunos de outras formas de ensino do IFMA CSJR (Concomitante ou Subsequente): pois eles ndo fazem
parte do grupo-alvo da pesquisa.

Recusa de consentimento: Se um aluno ou seu responsavel recusar o consentimento informado para
participar da pesquisa, devem ser excluidos.

Incapacidade de utilizagdo do ChatGPT: Alunos que ndo possuam a capacidade de usar o ChatGPT devido
a barreiras tecnoldgicas ou outras

limitagdes devem ser excluidos.

Participagdo em outra intervencdo simultanea: alunos que estejam participando de outras intervengdes
educacionais de ensino simultaneas que

possam afetar sua capacidade de avaliar adequadamente o impacto do ChatGPT.

Metodologia de Analise de Dados:
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A analise dos dados coletados neste estudo sera conduzida de maneira meticulosa e abrangente,
abordando tanto os aspectos quantitativos quanto

os qualitativos das informagdes obtidas. A seguir, descreveremos as estratégias e procedimentos que serao
usados na analise desses dados.

Analise Quantitativa:

Os dados quantitativos obtidos, incluindo métricas de desempenho nas redagdes dos alunos, resultados,
numero de palavras, métricas de

legibilidade e outros indicadores de desempenho, serdo submetidos a uma analise estatistica rigorosa.
Inicialmente, sera realizada uma analise

descritiva para apresentar os resultados de forma resumida e compreensivel. Isso incluirda médias, desvios
padréo e graficos representativos. Em

seguida, empregaremos analises inferenciais, como testes de hipoteses, para avaliar se existem diferencas
significativas entre as redacgdes

produzidas antes e depois da intervengdo com o ChatGPT. Utilizaremos técnicas estatisticas avangadas,
como analise de regressao, quando

pertinente, para identificar correlagdes entre varidveis quantitativas.

Analise Qualitativa:

Os dados qualitativos, provenientes das respostas dos alunos em questionarios com perguntas abertas,
bem como de analises de conteudo das

redagdes, passardo por uma analise minuciosa. Primeiramente, as respostas dos questionarios seréo
categorizadas e codificadas para identificar

temas e tendéncias emergentes. No que se refere as redagdes, uma andlise de contelido sera aplicada para
avaliar a qualidade e coeréncia dos

textos, identificamos padrées nas estruturas argumentativas, uso da linguagem, clareza de ideias e outros
critérios relevantes. A andlise de contetdo

também nos permitira examinar como o uso do ChatGPT afetou a expresséo escrita dos alunos, bem como
identificar mudancas nas estratégias de

argumentacéo.

Integracdo de Dados Quantitativos e Qualitativos:

Uma das abordagens essenciais deste estudo é a integragéo de dados quantitativos e qualitativos. Através
dessa andlise cruzada, buscamos uma

compreensao mais completa e rica das caracteristicas do estudo. Utilizaremos os dados quantitativos para
identificar tendéncias gerais e, em
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seguida, usaremos as respostas dos questionarios e as andlises de contelido qualitativos para aprofundar
nossas tendéncias. Isso nos permitira

explorar ndo apenas o "o qué", mas também o "porqué" das mudancgas observadas nas competéncias de
escrita dos alunos.

Analise de Documentos:

Uma analise de documentos, incluindo guias do ENEM, documentos de diretrizes para a redagdo do ENEM
e estudos anteriores relacionados ao

uso de tecnologias e inteligéncia artificial na educagéo, sera realizada para contextualizar os resultados da
pesquisa e fornecer informagdes

adicionais sobre o cenario educacional.

Desfecho Primario:

A pesquisa ajudara a compreender a percepgao dos alunos sobre as vantagens e os processos de melhoria
podem contribuir para o desempenho

das redacgdes dissertativas-argumentativas produzidas por eles apds a intervengdo com o ChatGPT, de
acordo com as diretrizes e critérios de

avaliagdo do ENEM.

Desfecho Secundario:

Participagcdo Ativa dos Alunos: O grau de envolvimento e participagdo ativa dos alunos durante a
intervencdo com o ChatGPT, incluindo o uso da

ferramenta e a colaboragdo com o sistema.

Mudancas nas Estratégias de Escrita: Quaisquer mudancas observadas nas estratégias de escrita adotadas
pelos alunos apés a intervengdo com o

ChatGPT, como a estruturagdo de argumentos, o uso de evidéncias, a esclarecer na expressao escrita,
entre outros.

Comparagédo de Desempenho com Grupo de Controle: Uma comparagao do desempenho dos alunos que
participaram da intervengdo com o

ChatGPT com um grupo de controle que nédo utilizou a ferramenta, para avaliar se ha diferengas
significativas nas analises ou no desempenho das

redacdes entre os dois grupos.

Tamanho da Amostra no Brasil: 32.

Objetivo da Pesquisa:
Objetivo Primario:
Avaliar a eficacia do uso da Inteligéncia Artificial do ChatGPT no desenvolvimento das
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competéncias de escrita do género dissertativo argumentativo

alinhados as expectativas do Enem.

Objetivo Secundario:

a)Analisar o género dissertativo-argumentativo no ENEM, abordando a sua estrutura, argumentacéao e
coesao textual;b) Conhecer as percepcdes

das dificuldades dos alunos na producéo de redagdes dissertativas-argumentativas;c) Implementar uma
oficina utilizando o ChatGPT como

ferramenta de apoio para o desenvolvimento das competéncias de escrita;d)Coletar dados quantitativos e
qualitativos por meio das produgdes

textuais dos alunos participantes da oficina através de uma analise comparativa dos resultados pré e pés-
intervencao do ChatGPT, destacando

impactos positivos, desafios e limitagdes da IA;e)Verificar a interagdo entre o ChatGPT e a preservagéo da
autenticidade do processo de

composicdo textual considerando os desafios e as oportunidades da ferramenta.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Risco de privacidade dos alunos: Os alunos podem estar preocupados com a privacidade de suas
informacdes pessoais ao participarem da

pesquisa. tenho que me certificar de explicar como os dados serdo armazenados e protegidos.

Possiveis impactos emocionais nos alunos: A participagdo na pesquisa, por envolver questionarios sobre o
desempenho nas redagdes, pode causar

ansiedade ou estresse nos alunos. Tenho que me certificar de minimizar esse impacto e fornecer suporte se
necessario.

Tempo e esforgo dos participantes: Alunos podem dedicar tempo e esforco significativos para participar da
pesquisa. Tenho que me certificar de que

a pesquisa seja realizada de maneira eficiente e que os participantes sejam devidamente compensados.
Beneficios:

Contribuigdo para a educacéo: contribuir para o entendimento de como o ChatGPT pode ser usado
efetivamente no ensino de habilidades de escrita

dissertativo-argumentativas, beneficiando os alunos do Ensino Médio.

Melhoria do ensino: A minha pesquisa pode levar a melhores praticas de ensino e a otimizagao da
preparacao dos alunos para o ENEM, o que é
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muito benéfico para o sistema educacional.

Desenvolvimento profissional: professores podem se beneficiar ao participar da pesquisa, adquirindo novos
conhecimentos e habilidades

relacionados ao uso de tecnologia educacional.

Compreensao das percepgoes: A pesquisa pode ajudar a entender as percepgdes dos participantes em
relagcdo ao ChatGPT, o que pode ser

positivo para a implementagéo futura de tecnologias semelhantes.

Publicacdo e divulgagado de resultados: Os resultados da pesquisa podem ser publicados em revistas
académicas e apresentados em eventos

cientificos, contribuindo para o avango do conhecimento na area da educagéo.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

A pesquisa tem importancia académica e cientifica, articulando este conjunto de hipéteses:

H1: A utilizagcdo do ChatGPT como ferramenta de apoio no processo de ensino e aprendizagem da escrita
dissertativo-argumentativa resultara em

melhorias nas competéncias de escrita dos alunos, alinhadas a exigéncia do Exame Nacional do Ensino
Médio (ENEM).

H2: O uso do ChatGPT como ferramenta de apoio no processo de escrita ndo resultara em melhorias
significativas nas competéncias de escrita dos alunos para redagdes dissertativas-argumentativas, quando
comparado a um grupo de controle que nao utiliza a ferramenta.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
Os termos de apresentagéo obrigatéria estdo em sintonia com as recomendagdes da Resolugdo do CNS n.
466/2012.

Recomendacoes:
N&o ha recomendacgdes.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:
N&o ha pendéncias.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao

Informacgdes PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 28/12/2023 Aceito
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moe

Basicas do Projeto |OJETO_2227917.pdf 21:53:09 Aceito
Qutros carta_respostaCEP.pdf 28/12/2023 |LISSIA MARIA Aceito
21:52:19 |COSTA GOMES
PROTAZIO
Orgamento oracmento_separado.pdf 28/12/2023 |LISSIA MARIA Aceito
21:50:30 |COSTA GOMES
PROTAZIO
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 26/12/2023 Aceito
do Projeto ROJETO_ 2227917 .pdf 00:15:08
Outros TALE_MODIFICADO.pdf 26/12/2023 |LISSIA MARIA Aceito
00:04:07 |[COSTA GOMES
PROTAZIO
Outros TALE_MODIFICADO.pdf 26/12/2023 |LISSIA MARIA Postado
00:04:07 |[COSTA GOMES
PROTAZIO
TCLE / Termos de | TCLE_MODIFICADO.pdf 26/12/2023 |LISSIA MARIA Aceito
Assentimento / 00:02:48 |COSTA GOMES
Justificativa de PROTAZIO
Auséncia
TCLE / Termos de | TCLE_MODIFICADO.pdf 26/12/2023 |LISSIA MARIA Postado
Assentimento / 00:02:48 |COSTA GOMES
Justificativa de PROTAZIO
|Auséncia
Folha de Rosto folnaDeRosto_29_assinado_assinado.p | 21/10/2023 |LISSIA MARIA Aceito
df 19:20:09 |COSTA GOMES
PROTAZIO
Projeto Detalhado / |PROJETO.pdf 18/10/2023 |LISSIA MARIA Aceito
Brochura 14:.05:03 [COSTA GOMES
Investigador PROTAZIO
Outros Documento.pdf 16/10/2023 |LISSIA MARIA Aceito
18:26:26 |COSTA GOMES
PROTAZIO
Cronograma CRONOGRAMAGERALDAPESQUISA.p| 16/10/2023 [LISSIA MARIA Aceito
df 18:15:36 | COSTA GOMES
PROTAZIO
Outros TALE.pdf 16/10/2023 |LISSIA MARIA Aceito
14:51:19 | COSTA GOMES
PROTAZIO
Outros Carta_de_encaminhamento_ao_CEP_a | 16/10/2023 |LISSIA MARIA Aceito
ssinado_assinado.pdf 14:50:51 |COSTA GOMES
PROTAZIO
Qutros Termo_de_confidencialidade_assinado_| 16/10/2023 |LISSIA MARIA Aceito
assinado.pdf 14:50:05 |COSTA GOMES
PROTAZIO
TCLE / Termos de | TCLE_para_pais_responsaveis.pdf 16/10/2023 |LISSIA MARIA Aceito
Assentimento / 14:49:32 | COSTA GOMES
Justificativa de PROTAZIO

Endereco:
Bairro: Bacanga
UF: MA

Telefone: (98)3272-8708

Municipio:

CEP: 65.080-805
SAO LUIS

E-mail:

Avenida dos Portugueses, 1966 CEB Velho Cidade Universitaria Dom Delgado

cepufma@ufma.br
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Auséncia TCLE_para_pais_responsaveis.pdf 16/10/2023 |LISSIA MARIA Aceito
14:49:32 | COSTA GOMES
PROTAZIO
Declaracéo de Declaracao_dos_pesquisadores_assina | 16/10/2023 |LISSIA MARIA Aceito
Pesquisadores do_assinado.pdf 14:49:01 | COSTA GOMES
PROTAZIO

Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:
Nao

SAO LUIS, 22 de Abril de 2024

Assinado por:
Emanuel Péricles Salvador
(Coordenador(a))
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	Quadro 8— Dificuldades enfrentadas pelos alunos ao utilizar o ChatGPT.........................133
	1 INTRODUÇÃO
	As Seções II a VIII formam o Referencial Teórico, onde são abordados os fundamentos teóricos que sustentam o estudo. Nessas seções, exploram-se diferentes perspectivas e conceitos fundamentais para a compreensão do uso da inteligência artificial gener...
	A Seção IX apresenta o Estado da Arte, descrevendo as principais referências e estudos contemporâneos que embasam a pesquisa e situando o estudo no contexto atual do campo educacional.
	A Seção X trata dos Aspectos Metodológicos, justificando as decisões adotadas e detalhando as características do estudo empírico. Nesta seção, são caracterizados o cenário de investigação, o público-alvo, a construção dos instrumentos de coleta de dad...
	A Seção XI é dedicada à Análise e Discussão dos Resultados, integrando as conclusões extraídas dos dados com a fundamentação teórica desenvolvida nas seções anteriores.
	Na Seção XII, apresentam-se as Considerações Finais, sintetizando as principais conclusões do estudo, suas contribuições para o campo da Educação e sugestões para pesquisas futuras.
	Por fim, os Apêndices e Anexos reúnem documentos e materiais complementares que integraram o processo de investigação, registrando o percurso metodológico e facilitando futuras consultas.
	2 A EVOLUÇÃO DA INTERNET E AS TECNOLOGIAS CONVERGENTES
	2.1 O Impacto da Inteligência Artificial na sociedade e nas relações de trabalho

	Fonte: Ilustração gerada pela Napkin AI  a partir de um prompt.
	A capacidade fundamental da IA inclui o reconhecimento de padrões, uma habilidade crítica aprendida desde a infância humana para diferenciar e identificar características no ambiente. O campo de aprendizado de máquina (machine learning) surgiu da nece...
	Entretanto, as ideias da época eram limitadas pela falta de poder computacional e dados disponíveis. A revolução recente da IA foi impulsionada pela capacidade computacional avançada e pela imensa quantidade de dados gerados diariamente. Atualmente, a...
	A Figura 3 busca representar de forma visual a evolução da Inteligência Artificial ao longo das décadas:
	Este desenvolvimento não apenas transformou a capacidade de processamento de dados, mas também redefiniu os limites do que é possível alcançar com a Inteligência Artificial. A tecnologia agora é capaz de compreender, interpretar e interagir com o mund...
	Os algoritmos de mapeamento de rotas, como Waze e Google Maps, utilizam informações de milhares de usuários para determinar quais caminhos são mais rápidos, onde há semáforos, pedágios ou trechos em obras. Esses sistemas coletam e analisam dados em te...
	Da mesma forma, os buscadores na internet, como o Google, utilizam algoritmos de IA para ranquear conteúdos. Esses algoritmos analisam uma vasta quantidade de dados para decidir quais conteúdos devem aparecer primeiro na página de resultados, garantin...
	Nas redes sociais, como Facebook e Instagram, a organização do feed (ou timeline) é resultado do trabalho desses algoritmos. Eles priorizam os conteúdos que, com base nas interações passadas do usuário, são considerados mais relevantes, em vez de segu...
	Esse uso extensivo de dados levou a pesquisadora Shoshana Zuboff a cunhar o termo “Capitalismo de Vigilância” que se apodera do comportamento humano como matéria prima gratuita e implica, no fim, na expropriação dos indivíduos de seus direitos naturai...
	À medida que a inteligência artificial avança, surgem preocupações sobre a substituição de empregos já que ela, segundo Amaral (2023, p. 82), “[...] redefine a própria natureza do trabalho humano, desafiando as concepções tradicionais sobre a interaçã...
	Conforme destaca Martha Gabriel (Como usar o CHATGPT [...], 2023, 33 min 24 s) “[...] não adianta cavar com as mãos se a tecnologia já nos oferece uma pá; é preciso fazer o que a máquina ainda não faz”. Essa metáfora ilustra que, embora a automação e ...
	Segundo Harper (2022), essas “habilidades de adaptação” impulsionam uma gama mais ampla de competências sociais que são altamente flexíveis e essenciais para aumentar a produtividade em contextos diversos. A singularidade das soft skills reside no fat...
	Por isso, o pensamento crítico surge como uma competência essencial neste cenário. Ele permite avaliar informações de forma aprofundada, indo além das soluções óbvias e automatizadas. A capacidade de filtrar e interpretar dados com discernimento não a...
	No Brasil, o desafio é preparar a população para esses novos empregos, uma vez que o currículo das escolas públicas não inclui educação em programação ou disciplinas tecnológicas. A falta de adaptação do sistema educacional cria uma lacuna entre as ha...
	Com o avanço das máquinas que imitam capacidades humanas, como visão (câmeras) e audição (microfones), e a utilização de algoritmos para processar essas informações, estamos entrando em uma era onde a colaboração entre humanos e máquinas se torna esse...
	No meio-campo ausente, os humanos trabalham com máquinas inteligentes para explorar o que cada parte faz melhor. Humanos, por exemplo, são necessários para desenvolver, treinar e gerenciar várias aplicações de IA. Assim, eles possibilitam que esses si...
	A ilustração desse conceito de “meio-campo ausente” descrita por Daugherty é apresentada no Quadro 1.
	Fonte: Adaptado de Daugherty (2019, p. 20).
	A IA, através da visão computacional, já consegue operar em ambientes 3D e utilizar reconhecimento facial para identificar pessoas. O sistema analisa as características faciais, como a distância entre os olhos, o tamanho do nariz e da mandíbula, e us...
	Além disso, o Instagram utiliza essas tecnologias para personalizar anúncios e sugerir conteúdos relevantes na aba “Explorar”. Isso exemplifica como as plataformas sociais não apenas conectam pessoas, mas também transformam os dados gerados pelos usu...
	Assim, a aceitação de marcações e outros sinais, como curtidas e compartilhamentos, contribuem para alimentar e melhorar os algoritmos de ambas as plataformas, demonstrando a capacidade das redes sociais de aprender e adaptar-se às preferências dos us...
	Nesse sentido, embora esses sistemas autônomos possam trazer inovações e conveniências significativas, torna-se fundamental abordar e equilibrar as implicações éticas, de privacidade e de segurança associadas ao seu uso. Assim sendo, na sequência, ser...
	3 PERSPECTIVAS CRÍTICAS E ÉTICAS DA/NA INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL GENERATIVA
	Fonte: Prometeu Acorrentado, 1611-1612 por Peter Paul Rubens .
	Como apontam Costa Júnior et al. (2024, p.05):
	A incorporação da inteligência artificial no ensino [...] traz consigo uma série de benefícios, mas também levanta questões éticas de suma importância e que não podem ser ignoradas. À medida que as instituições de ensino dependem cada vez mais de tecn...
	A ética em informação, conforme definida por Freire (2010), Pellegrini e Vitorino (2018), busca refletir e disciplinar a criação, organização, acesso, uso e apropriação da informação, além de tratar dos dilemas morais relacionados às Tecnologias de In...
	Williamson (2018, apud Boulay, 2023, p. 7) reforça a importância de considerar essas questões éticas de maneira cuidadosa, especialmente no contexto educacional, onde a coleta de dados e o impacto sobre os alunos exigem uma abordagem equilibrada e res...
	Os receios em relação à inteligência artificial já existiam muito antes do advento desta área (ver, por exemplo, The Golem (Meyrink, 1915) - uma recontagem de um conto antigo sobre a animação de um ser vivo a partir de uma estátua de barro). No entant...
	Sob essa perspectiva, é possível perceber que os receios antigos e contemporâneos em relação à IA estão enraizados na história. No início, os desenvolvedores de ferramentas de IA voltadas para a educação priorizavam questões tecnológicas e pedagógicas...
	Há também questões relacionadas ao direito autoral, como plágio e a propriedade intelectual do conteúdo produzido pela tecnologia, além do risco de intensificar o “Efeito Mateus” -  termo popularizado pelo sociólogo Robert K. Merton na década de 1960,...
	Preocupações sobre a integridade científica, a confiabilidade das pesquisas, bem como aspectos de justiça e ética, incluindo a propagação de preconceitos, também estão em discussão. Além disso, os impactos sobre o ensino e a aprendizagem são temas rec...
	À medida que a IA foi se integrando mais amplamente no contexto educacional, as questões éticas se tornaram centrais, especialmente em relação à coleta massiva de dados e à crescente influência de empresas envolvidas no capitalismo de vigilância no am...
	Fonte: Elaboração própria a partir da concepção teórica de Boulay (2023).
	Os princípios que orientam a integração da IA no campo educacional, como a justiça, transparência e respeito à privacidade, estão profundamente ligados à responsabilidade ética que essa tecnologia carrega. Para que a IA seja uma ferramenta justa e inc...
	A citação de Jonas (2006), ao enfatizar a “heurística do temor” e o imperativo de agir de modo a preservar a vida humana e suas condições futuras, estabelece um diálogo essencial com essas preocupações éticas. Jonas nos alerta sobre os riscos de negli...
	Aja de modo a que os efeitos da tua ação sejam compatíveis com a permanência de uma autêntica vida humana sobre a Terra”; ou, expresso negativamente: “Aja de modo a que os efeitos da tua ação não sejam destrutivos para a possibilidade futura de uma ta...
	Assim, a questão ética levantada por Jonas é particularmente relevante na era da IA: como garantir que a introdução dessa tecnologia não apenas preserve, mas também promova a integridade humana, evitando que as futuras gerações percam a capacidade de ...
	Essa reflexão ética é essencial, pois, como afirma Jung (1983, apud Araújo, 2024, p. 4):
	Tal constatação sugere que a forma como interagimos com a tecnologia é determinada por nossa postura ética em relação a ela. Nesse sentido, para utilizar o ChatGPT, ou qualquer ferramenta de inteligência artificial generativa, é necessário saber form...
	[...] a estratégia de perguntar ao ChatGPT sobre os interesses, objetivos, agendas de um texto, de uma pesquisa, deve levar em conta que alguns casos exigirão mais esforço intelectual de quem está pesquisando acerca do assunto, pois algumas dessas que...
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